SMLOUVA O DODAVCE

softwarovych produktil a souvisejicich sluzeb

¢.j. Odbératele:
¢.j. TOVEK:

(dale jen Smlouva)

SMLUVNIi STRANY

Odbératel:

Krajské feditelstvi policie Jihoceského kraje

se sidlem: Lannova trida 193/26 370 74 Ceské Budé&jovice
zastoupené: _".“ : o E lr ! I@E naméstkem feditele pro ekonomiku
|CO B e ‘."

Odbératel neni platcem DPH '

Bankovni spojeni: CNB CeskeBudeJowce

Cislo uétu: Pkt

Dodavatel:

TOVEK, spol. s r.o.

se sidlem: U Nikolajky 820/4, 150 00 Praha 5 Smichov

hlavni provozovna
a postovni adresa: Chrudimska 1418/2, 130 00 Praha 3

spoleCnost zapsana:  do OR:vedeneho Méstskym soudem v Praze, oddil C, vlozka 23804
ICO:

DIC:

bankovni spojeni:
zastoupena:

Smluvni strany se dohodly niZze uvedeného dne na uzavfeni této Smlouvy dle ustanoveni zakona &. 89/2012 Sb.,
obc¢ansky zakonik (dale jen OZ) a souvisejicich pfedpisl v platném znéni.

1. PREDMET SMLOUVY

1.1 Dodavatel se touto smlouvou zavazuje dodat softwarové produkty Tovek a souvisejici sluzby uvedené ve
Specifikaci dodavky, ktera tvofi Prilohu €. 1 této Smlouvy, a to za podminek stanovenych touto Smlouvou.
Konkrétné se jedna o toto pInéni ze strany Dodavatele:

a) dodavka produktl specifikovanych v Pfiloze €.1 této Smlouvy (dale jen Produkty),

b) poskytnuti Casové neomezenych prav - licenci pro uzivani Produktu (déle jen Licence) a poskytovani
souboru sluzeb souvisejicich s uzivanim produktt (dale jen Technicka podpora) v souladu s
licenénimi a servisnimi podminkami vyrobce,

c) provedeni instalace Produktl (dale jen Instalace), y

d) provedeni koleni uzivatell v rozsahu uvedeném v Pfiloze ¢.1 této Smlouvy (dale jen Skoleni).

1.2 Odbératel se zavazuje pInéni odebrat za podminek stanovenych touto Smlouvou a zaplatit sjednanou cenu
v pIné vysi a v dohodnutém terminu.

2. ZPUSOB DODANi PRODUKTU

2.1 P¥idodani Produktu dle této smlouvy se strany zavazuji vyhotovit Dodaci list, ktery musi obsahovat:
a) popis vSech fyzicky pfedanych, resp. pfevzatych, polozek;
b) prohlaseni Dodavateli, Ze pfedavané polozky tvofi kompletni dodavku Produktl dle Smlouvy, pfipadné
které polozky schazi a do kdy budou dodany;
c) prohlaseni Odbératele, ze dodavku Produktl akceptuje bez vyhrad, pfipadné akceptuje s vyhradami,
jejichz zpusob feSeni bude v Dodacim listé uveden;
d) datum a misto pfedani, resp. prevzeti, a jména a podpisy opravnénych zastupcu obou stran.
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Dodavatel je povinen informovat Odbératele o tom, kdy Produkty budou pfipraveny k pfedani, minimalné
tfi pracovni dny pfed navrhovanym dnem pfedani. Odbératel je pak povinen zajistit pfitomnost osoby
odpovédné za prevzeti.

Mistem dodani se rozumi sidlo Odbératele.

ZPUSOB POSKYTNUTI PRAV

Prava pro uzivani Produktt dle bodu 1.1 b) Smlouvy budou Odbérateli poskytnuta az po uhrazeni celkové
ceny za plnéni uvedené v bodé 6.1. Smlouvy. Pokud o to Odbératel pozada, potvrdi Dodavatel poskytnuti
prav dle bodu 1.1 b) vystavenim oficialniho licen¢niho certifikatu.

ZPUSOB DODANIi SLUZEB A TECHNICKE PODPORY

Odbératel si bude instalovat pfedané licence vlastnimi silami. V pfipadé, ze nebude schopen instalaci
provést, bude Odbératel informovat Dodavatele o tom, kdy je pfipraven k Instalaci Produkt(, a to tak, aby
Dodavatel tuto informaci obdrzel minimalné jeden kalendaini tyden pfed navrhovanym dnem zapoceti
Instalace. Dodavatel poskytne technickou podporu instalace po telefonu nebo po dohodé osobni U¢asti pfi
instalaci u Odbératele. 3

Dodavatel bude informovat Odbératele o tom, kdy je pfipraven provést Skoleni, a to tak, aby Odbératel tuto
informaci obdrzel miniméalné dva kalendafni tydny pfed navrhovanym dnem zapod&eti Skoleni.

Technicka podpora na obdobi prvniho roku od dodavky Produktl ve smyslu ¢lanku 2 této Smlouvy je
zahrnuta v cené Dodavky a je soucasti Specifikace dodavky.

TERMINY PLNENI

Dodavatel provede dodavku Produktdl ve smyslu ¢lanku 2 této Smlouvy do patnacti kalendafnich dnd od
uzavreni této Smlouvy.

Pokud se strany nedohodnou jinak a pokud tomu nebrani skute€nosti na stran& Odbératele, zavazuje se
Dodavatel provést Instalaci Produktt do deseti pracovnich dnd od jejich dodani.

Pokud se strany nedohodnou jinak a pokud tomu nebrani skute¢nosti na strané Odbératele, zavazuje se
Dodavatel provést Skoleni nejpozdsiji do jednoho mésice od dodani Produktd.

CENA A ZPUSOB PLATBY

Celkova cena za pInéni poskytnuté dodavatelem dle této Smlouvy je stanovena dohodou smluvnich stran
a ¢ini:

284 000,- K& bez DPH
343 640,- K& (slovy: TristaltyficettfitisicSestsetctyficetkoruneskych) véetné DPH 21%.

Celkova cena v¢éetné DPH muze byt zménéna pouze v pfipadé zakonné zmény sazby DPH.

Podrobna kalkulace ceny predmétu Smlouvy je uvedena v PFiloze €. 1 této Smlouvy.

Dodavatel ihned po dodani Produktd vystavi Odbérateli dafiovy doklad (fakturu) se ¢trnactidenni IhGtou
splatnosti od vystaveni faktury. Odbératel je povinen cenu uhradit v uvedené dobé splatnosti
bezhotovostné na ucet Dodavatele.

Za fyzicky zasah nebo konzultaci pracovnika Dodavateli nad ramec Technické podpory bude za pfedem
odsouhlaseny rozsah takto poskytnutych odbornych sluZzeb Dodavatel uétovat Odbérateli sazbu dle Ceniku
platného v daném obdobi Cerpani sluzby.

ZPUSOBILOST DODAVATELI

Dodavatel prohlasuje, Ze je na zakladé platnych smluvnich vztaht se tfetimi stranami opravnén poskytnout
plnéni dle této Smiouvy.

Dodavatel prohlasuje, Zze disponuje kvalifikovanymi pracovniky a technickym vybavenim v mife nezbytné
pro poskytovani odbornych  sluzeb, které jsou pfedmétem pInéni této  Smlouvy.
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8. ZARUKY

8.1 Dodavatel poskytuje na vlastni Produkty zaruku v rozsahu 24 mésicu od dodavky.

8.2 Dodavatel zaru€uje, Ze odborné sluzby poskytované Odbérateli dle této Smlouvy budou provadény na
profesiondlni urovni odpovidajici zvyklostem v oblasti informaénich technologii. Dodavatel poskytuje
v tomto smyslu na své sluzby zaruéni dobu 12 mésicd s tim, Zze zarucni doba zacina bézet od data
poskytnuti kazdé sluzby.

9. PRAVO Z VADNEHO PLNENI

9.1 Odbératel nem(ze vici Dodavateli uplatfiovat pravo z vadného pinéni v pfipadech, kdy Dodavatel vadné
plnéni nezavinil, zejména v téchto pfipadech:
a) Odbérateli vznikla Skoda v souvislosti s vyuzivanim Produkt( v rozporu s dokumentaci dodanou
k produktim nebo v rozporu s pokyny ¢i doporuéenimi, které jsou predmétem Technické podpory,
Instalace &i Skoleni;
b) vadné pInéni ze strany Dodavatele bylo zplisobeno zasahem vy$si moci.
9.2 Dodavatel neni povinen nahradit nabyvateli licence Skodu, kterd bude pfevySovat cenu obdrzenou za
plnéni této Smlouvy.

10. SMLUVNIi SANKCE

10. 1 V pfipadé prodleni Dodavatele se spinénim kterékoliv povinnosti v souvislosti s dodavkou Produktu je
odbératel opravnén pozadovat od Dodavatele zaplaceni smluvni pokuty za kazdy zapo€aty den prodleni
ve vySi 0,05% z ceny neuskuteé¢néné dodavky Produktu. Do doby prodleni se nezapocitava doba, po kterou
byl odbératel v prodleni s poskytnutim soucinnosti pozadované dodavatelem v souvislosti s dodavkou
Produktu.

10. 2 V pfipadé prodleni odbératele s plnénim kteréhokoliv penézitého zavazku v souvislosti s dodavkou
Produktu je Dodavatel opravnén pozadovat od odbératele zaplaceni smluvniho uroku z prodleni za kazdy
zapocaty den prodleni ve vysi 0,05% z dluzné &astky. Po dobu tohoto prodleni odbératel neni opravnén
zadny z dodanych Produktl jakkoliv uzivat.

10. 3 Odbeératel je povinen zaplatit Dodavateli smluvni pokutu ve vysi 10% z ceny Produktu za kazdy prokazany
pfipad, kdy:

a) umozni vyuzivani Produktu tfeti strang;
b) umozni vyuzivani Produktu vétSimu poctu uzivateld, nez odpovida uzaviené smlouvé.

10. 4 Smluvni pokuty na zakladé této Smlouvy jsou splatné do tficeti dnGi od doruc€eni pisemného oznameni o
uplatnéni smluvni pokuty a o jeji vySi druhé smluvni strané.

10. 5 Uplatnénim smluvni pokuty neni dot€eno pravo poSkozené strany na nahradu $kody.

11. DOBA TRVANi PLATNOSTI SMLOUVY A ODSTOUPENI OD SMLOUVY

11. 1 Smlouva vstupuje v platnost dnem podpisu posledni z obou smluvnich stran a v u¢innost dnem uvefejnéni
smlouvy v registru smluv. V registru smluv nebude uvefejnéna pfiloha smlouvy.

11. 2 Kazda ze stran je opravnéna od Smlouvy odstoupit, jestlize druha strana porusi podstatnym zpUsobem
povinnosti ze Smlouvy vyplyvajici a k napravé nedojde do tficeti dnli od doru€eni pisemné vyzvy k naprave.
Tato vyzva musi byt zaslana druhé strané neprodlené poté, co se poskozena strana o poruseni povinnosti
dozvédéla. Za podstatné poruSeni povinnosti ze strany Odbératele je povazovano prodleni s Ghradou
danového dokladu (faktury) dle €l. 6.3 této Smlouvy a poruseni povinnosti dle ¢l. 12 této Smiouvy.

11.3 Dnem prohlaSeni konkurzu na majetek Odbératele pozbyva Smlouva ucinnosti a zaroveri Odbératel
pozbyva opravnéni ziskana pfi pInéni Smlouvy, zejména pravo uzivat Produkty.

11. 4 V pfipadé zaniku Odbératele nepfechazeji na jeho pravniho nastupce prava a povinnosti dle této Smlouvy
s vyjimkou povinnosti stanovené dle nasledujiciho odstavce, pokud se pravni nastupce Odbératele
nedohodne s dodavatelem jinak.

11.5 Do &trnacti kalendarnich dnd po dni ukon&eni ucinnosti Smlouvy nebo ode dne prohlaseni konkurzu, resp.
nejpozdéji v den zaniku Odbératele, je Odbératel povinen ukongit uzivani vSech Produktl a na zakladé
oznameni Dodavateli bud vSechny Produkty vratit Dodavateli, nebo vSechny Produkty véetné vSech
pofizenych kopii zni€it spolu s pisemnym potvrzenim opravnéného zastupce Odbératele.

11.6 V pfipadé jakéhokoliv ukoneni ucinnosti smlouvy nebo jejiho zrudeni nevznikd Odbérateli narok na
vraceni jakékoliv ¢astky zaplacené dle této Smlouvy Dodavateli s vyjimkou &astek vyplyvajicich ze zaruk
poskytovanych spole¢nosti TOVEK dle této Smlouvy.
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11.7

Povinnost Odbératele uhradit dafiové doklady (faktury) vystavené pred ukonCenim uginnosti Smiouvy,
povinnost obou smluvnich stran uhradit smluvni sankce vzniklé pfed ukonCenim ucinnosti Smlouvy a
zavazky obou smluvnich stran dle bod( 12.1 a 14.1 této Smlouvy trvaji i po ukonéeni G€innosti Smlouvy.

12. OCHRANA INFORMACI

12.1

12.2

12.3

Smluvni strany se zavazuji zachovavat mi€enlivost o vSech zalezitostech tykajicich se druhé smluvni

strany, které se dozvédély ¢i jinak ziskaly v souvislosti s pinénim Smlouvy, a které byly vyjadfeny pisemnou

formou a oznaceny jako nevefejné nebo jako pfedmét obchodniho tajemstvi ¢i davérné. Tento zavazek

trva pro obé strany po dobu uplynuti jednoho roku po skonéeni u¢innosti Smlouvy.

Zavazek uvedeny v pfedchozim bodé se nevztahuje na informace, které:

a) se védomé a bez pochybeni staly souc¢asti vefejné pristupnych materiald;

b) poskytne dodavatel vyrobci nebo dodavateli Produktll v rozsahu nutném pro zajisténi plnéni této
Smlouvy.

c) marketingovou informaci dodavatele, Zze u odbératele jsou nasazeny produkty TOVEK (nazev
produktu/feseni, pfipadné case study — popis feSeni a jeho pfinost)

Smluvni strany odpovidaji za poruSeni povinnosti mi&enlivosti dle tohoto odstavce svymi zaméstnanci a

tretimi osobami, které byly kteroukoliv smluvni stranou povéfeny provadénim jednotlivych Cinnosti dle

Smlouvy a v této souvislosti se zavazuji pfedavat diveérné informace vyhradné osobam opravnénym

smluvnimi stranami.

13. KONTAKTNi SPOJENi, OPRAVNENE A ODPOVEDNE OSOBY

13. 1

13.2

13.3

13. 4

Veskeré pisemnosti dle této Smlouvy bude Odbératel doruovat na nasledujici kontaktni spojeni:

Jméno

Postovni adresa TOVEK, spol. s r.0., Chrudimska 1418/2, 130 00 Praha 3

Fax e Tt

Veskeré pisemnosti dle této Smlouvy bude Dodavatel doru€ovat na nasledujici kontaktni spojeni:

Jméno Pk e
Postovni adresa  KRP J&k, Lannova tf. 193/26, 370 74 Ceské Budé&jovice

e-mai TR TR

Opravnénymi osobami ur€enymi Odbératelem pro pfimy kontakt se spole€nosti TOVEK ohledné pinéni
této Smlouvy jsou:

Opravnéna osoba Telefon E-mail Oblast pInéni

Odpovédnymi osobami uréenymi spole¢nosti TOVEK pro pfimy kontakt s Odbératelem ohledné pinéni této
Smlouvy jsou:

Opravnéna osoba Telefon E-mail Oblast plnéni

realizace technické podpory
realizace technické podpory

Obchodni a organizaéni
zalezitosti
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14. ZAVERECNA USTANOVENI

14.1

14.2

14.3

S
o~

14.6

Smluvni strany se zavazuji, ze budou jakékoliv spory vzniklé z pInéni Smlouvy fesit smirnymi prostfedky
(jednani, konzultace). V pfipadé, ze smirnymi prostfedky nebude mozné dosahnout vzajemné dohody,
budou se vzniklé vztahy a spory fesit dle OZ a dalSich relevantnich pravnich pfedpisu.

Tato Smlouva s dale uvedenymi pfilohami a pfipadnymi dodatky predstavuje Uplné ujednani mezi
smluvnimi stranami a nahrazuje vSechna ujednani vztahujici se k pfedmétu této Smiouvy, ktera byla
v minulosti mezi smluvnimi stranami u¢inéna v pisemné nebo ustni podobé.

Jakékoliv zmény nebo dodatky této Smlouvy musi mit pisemnou formu a musi byt odsouhlaseny obéma
smluvnimi stranami.

Smlouva je vyhotovena elektronicky.

Nedilnou soucasti této Smlouvy jsou nasledujici pfilohy:

Ptiloha €. 1 Specifikace dodavky
Obé smluvni strany po pfecteni Smlouvy prohlasuji, ze s jejim obsahem souhlasi a ze Smlouva byla

sepsana na zakladé pravdivych udaju, jejich pravé a svobodné vile a zaroveri shodné prohlasuji, ze jim
nejsou znamy zadné skutec¢nosti, které by uzavieni Smlouvy branily. Na dikaz toho pfipojuji své podpisy.

dodavatel

h.rj:ﬁ;p HLa i
jednatel TOVEK, spol. s r.o. naméstek feditele pro ekonomiku



Predmétem sluzeb zahrnutych do technické podpory je:

a) poskytovani konzultaci a informaci souvisejicich s uzivanim produktl pres telefon, e-mail a web,
b) poskytovani osobnich konzultaci a informaci souvisejicich s uzivanim produktl v prostorach
Objednatele na uzemi Prahy nebo v prostorach Dodavatele,

c) pomoc pfi FfeSeni problémi zpusobenych vadami produktl formou oprav, Uprav a doporuceni
k uzivani systému,

d) dodavani novych verzi softwarovych licenci definovanych niZe tak, aby Objednatel mél k dispozici
posledni a nejnovéjsi CZ verze do 20-ti dnu ode dne jejich uvedeni na trh. Pfi zméné prvni Cislice verze
poskytnuti této verze na neprepisovatelnych nosicich v€etné uzivatelské dokumentace;

e) poskytovani pfistupu vybranym uzivateldm Objednatele do registrované ¢asti technické podpory na
www.tovek.cz

f) poskytnuti rozdilovych Skoleni pro uzivatele produkti Objednatele pfi dodavce novych verzi
softwarovych licenci (minimalné pfi zméné prvni Cislice verze) v prostorach Dodavatele,

g) ucast uzivatell Objednatele na pravidelnych odbornych seminafich Dodavatele,

h) uc€ast na instrukéné metodickych zaméstnanich (IMZ) uzivateld Objednatele v prostorach
Objednatele,

i) pofadani workshopu k produktim dle potifeb uzivatell Objednatele v prostorach Dodavatele,

j) elektronické zasilani novinek o produktech definovanému okruhu uzivateltd Objednatele.

Omezujici podminky pro zverejnéni:
Tento dokument obsahuje informace divérného charakteru a je ur€en vyhradné povéfenym pracovnikim odbératele, a jako
takovy nesmi byt bez pfedchoziho souhlasu autora kopirovan nebo pfedan treti fyzické nebo pravnické osobé.
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