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Smlouva o dilo €. CZ1-CVP34/4100044206

Evidenéni &islo VZ: 1605569

uzaviena v souladu s § 2586 a nasl. a § 2358 a nasl. zakona €. 89/2012 Sb., ob&anského zakoniku (dale téz
,obCansky zakonik“) a zakonem &. 121/2000 Sb., o pravu autorském, o pravech souvisejicich s pravem
autorskym a o zméné nékterych zakon( (autorsky zakon), ve znéni pozdéjSich predpisu (dale jen ,smlouva®)

Smluvni strany:

HEWLETT-PACKARD s.r.o.

se sidlem: Vyskocilova 1/1410,140 21 Praha 4

kterou zastupuije: Ing. Lukas Najman, jednatel HP

Bankovni spojeni: Ceskoslovenska obchodni banka a.s.
€. U: 722513/ 0300

ICO: 17048851

DIC: CZ17048851

Zapsana v Obchodnim rejstfiku vedeném Méstskym soudem v Praze, oddil C, €. vlozky 1974.
(dale jen ,Zhotovitel" nebo ,,HP*)

a
Vseobecna zdravotni pojistovna Ceské republiky

se sidlem: Orlicka 4/2020, 130 00 Praha 3
kterou zastupuje: Ing. Zdenék Kabatek, feditel VZP CR,

Bankovni spojeni :  MONETA Money Bank, a. s.,
¢.0: 10006-22225-884 / 0600
ICO: 41197518
ZFizena zakonem &. 551/1991 Sb., o V8eobecné zdravotni pojistovné Ceské republiky, ve znéni pozdé&jich
predpisu.
(dale jen ,,Objednatel“ nebo ,,VZP CR nebo ,,VZP¥)
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Preambule

Smluvni strany vedeny snahou o rozvoj funkénosti stavajiciho informacniho systému VSeobecne
zdravotni pojisStovny Ceské republiky (dale jen IS VZP CR*) svorné deklaruji spole¢ny zamér realizovat
rozvoj tohoto systému, pfi€emz navazuji na pfedchozi spolupraci v tomto sméru.

Z divodu potieby provedeni uréitych zmén v IS VZP CR za uéelem uplné podpory uZivatele v procesu
vyuctovani zdravotnich sluzeb funkcionalitou IS byl Zhotovitel Objednatelem vyzvan podle § 34 a § 23
odst. 4 pism. a) zakona ¢. 137/2006 Sb., o vefejnych zakazkach, ve znéni pozdéjSich predpisu, (dale jen
téz ,ZVZ*) k podani nabidky formou navrhu smlouvy a tato smlouva se také na podkladé této vyzvy
Objednatele €.j.: 1605569 ze dne 5. 5. 2016, navazujicich jednani a predlozeného navrhu smlouvy
Zhotovitele uzavira.

Ustanoveni této smlouvy je tieba vykladat v souladu se zadavacimi podminkami k pfedmétné vefejné
zakazce, jakoz i v souladu s nabidkou Zhotovitele na pinéni vefejné zakazky.

Clanek I. Pfedmét smlouvy

. Pfedmétem této smlouvy je zavazek Zhotovitele provést podle pozadavki Objednatele a za podminek
specifikovanych v této smlouvé pro Objednatele prace (Upravu a vyvoj jeho aplika¢niho software — ,ASW*
nebo ,aplikace, ktery je sougasti IS VZP CR) a souvisejici sluzby, s cilem a za G&elem stanovenym
v Preambuli této smlouvy, tedy provést dilo, jehoz podrobna specifikace je uvedena v ¢l. Il. této smlouvy
a v PFiloze €. 1, ktera je nedilnou soucasti této smlouvy (dale vse téz ,Dilo" nebo ,projekt®).

. Objednatel se zavazuje za fadné provedené pinéni podle této smlouvy zaplatit Zhotoviteli dohodnutou
cenu uvedenou v &l. IV. a za podminek uvedenych v &l. V. této smlouvy.

Clanek II. Specifikace predmétu plnéni

. Pfedmét pInéni vychazi z poZadavk( Objednatele na Upravu a doplnéni ASW, z celkové orientace
Zhotovitele v prostfedi IS VZP CR (ASW, sitové prostfedi,...), vnémz bude ASW upraveny nebo
vytvofeny podle této smlouvy provozovan.

. Pfedmétem plnéni vefejné zakazky je uprava v souCasné dobé jiZz existujicich funkcionalit aplikace
Centralizovana vydajové &ast offline (CVOFF) a aplikace FINANCE a souvisejicich konfiguraci SAP v IS
VZP CR pro potfeby vyudtovani, regulaci a bonifikaci poskytovateliim zdravotnich sluzeb v souladu s
vyhladkou ¢&. 273/2015 Sb., o stanoveni hodnot bodu, vySe uhrad hrazenych sluzeb a regulaénich
omezeni pro rok 2016 a v souladu s ,uhradovymi dodatky“ pfisluSsnych smluv s poskytovateli zdravotnich
sluzeb a dale potfebné Upravy téchto aplikaci pro podporu konsolidace procesu vyucétovani tak, aby VZP
CR mohla zajistit finanéni vyporadani ve smluvnich a vyhlagkovych terminech

2.1. Jedna se o upravy nize uvedenych uloh (&asti), které jsou soucasti aplikace CVOFF:

a) Upravy ulohy BRUPP zejména pro poskytovatele ambulantnich sluzeb (Bonifikace, regulace a
Uhrady poskytovateldm péce) pro rok 2016. Jedna se o Upravy ulohy BRUPP dle aktualnich
uhradovych vyhladek, ktera umozni v interakci s ulohami Ocefovani, Pfecenéni, NRP, OCV a
Podklady zpracovani uhrad u nékolika desitek NS/VF, tj. u cca 15 tisic poskytovatell zdravotnich
sluzeb (dale téz jen ,PZS*) za rok 2016.

b) Upravy tlohy AKORD dle smiuvnich dodatk(i na rok 2016.

c) Upravy uloh pro luzkova zafizeni (ulohy DRGUL, VYNEMO, NEMREM, VYNAP) dle aktualnich
uhradovych vyhlasek pro vyuctovani l0zkovych PZS za rok 2016.

d) Spolecné upravy v aplikaci CVOFF pro lepsi planovani startu béh( tloh a dal$i drobné Upravy.

Dale budou provedeny upravy v aplikaci FINANCE a v souvisejicich konfiguracich SAP:
e) Upravy aplikace FINANCE pro zudétovani a zapoctovani, upravy a doplnéni kontrol na
kompletnost zpracovani dokladd po uzavérce mezi komponentami Finance a Vydajova ¢&ast,
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uprava funkce zapoctovani v SAP, a dalSi drobné Upravy pro zajisténi v€asného a bezchybného
procesu vyuctovani.

2.2. Prislusné upravy jednotlivych uloh a souvisejicich konfiguraci uvedenych v odst. 2.1., pod pismeny
a) — e) budou realizovany jako dil¢i pInéni v jednotlivych Etapach | — IV (viz. &l. lll., odst. 12. této
smlouvy).

2.3

a) Aplikace, jejichz Uprava je pfedmétem plnéni této Smlouvy, budou upraveny tak, ze nebudou
ménény jejich integraéni vazby vuci navazujicim aplikacim & komponentam IS VZP, s vyjimkou
pfipadu, kdy zmé&na integraéni vazby sama je soucdsti realizace Dila. V rdmci realizace Dila budou
ménény pouze ty integraéni vazby, jejichz zména je pozadovana Objednatelem a je soucasti
dodavky podle této Smlouvy. VSechny zmény integracnich vazeb realizované v ramci Dila budou
popsany v prislusném Analytickém projektu. Analyza prfipadnych dopadl téchto zmén do &asti IS
Objednatele, jejichz uprava neni soucasti plnéni podle této Smlouvy, je véci Objednatele.

b) Funk&nost ostatnich integraénich vazeb upravovanych komponent, jejichzZ zména neni soucasti
plnéni podle této smlouvy, bude zachovana. Pokud realizaci Dila dojde k naruseni funkénosti téchto
integracnich vazeb, bude tato funkénost obnovena na naklady Zhotovitele v ramci realizace Dila.
Pokud bude toto naruSeni zjisténo az po provedeni Dila, bude funk&nost obnovena na naklady
Zhotovitele v ramci kterékoliv zaruky dohodnuté touto smlouvou.

3. Dilo zahrnuje analyzu/analyzy (analyticky projekt/ analytické projekty), Upravu programovych kédua a
vytvofeni upgrade stavajiciho programového vybaveni, instalaéni postupy pro instalaci nového
programového vybaveni, véetné pfislusnych dokumentaci, dodavku instalaénich bali¢kd, zaskoleni
klicovych uzivateld a administratord v ramci provedenych Uprav, pfedani zdrojovych koédd a podporu
v pribéhu UAT a jednotlivych pilotnich provozu vzdy v trvani 1 mésice pro pfedavané aplikace (upgrade)
dle harmonogramu uvedeného v ¢&l. 1ll, odst. 12. této smlouvy.

4. Pfi realizaci plnéni dle této smlouvy nezasahne Zhotovitel do zdrojovych kddu software tretich osob,
zasahne pouze do zdrojovych kédua aplikaci, které jim byly vytvofeny pro VZP CR na zakladé pfislusnych
smluv.

5. Soulasti Dila je vytvofeni dokumentace v souladu s Pfilohou €. 2 této smlouvy, a to v nasledujicim
rozsahu:

>

popis navrzeného feSeni s popisem architektury feseni (tj. analyticky projekt/ analytické
projekty), vychozi irevidovany ( k tomu viz. €l. lll. odst. 12.1)

instalacni manualy/privodky v€etné pifesného detailniho popisu viech krokud

doplnéni uzivatelskych pfiru¢ek upravovanych komponent na aktualni stav,

doplnéni administratorskych pfiru€ek upravovanych komponent na aktualni stav

datovy model upravovanych komponent v pfipadé zmény

aktualizace a doplnéni dokumentace sluZzeb IPF (v&etné aplikace Evidence sluZeb) v pfipadé
zmeény

G. aktualni zdrojové koédy programovych modull upravovanych komponent.

nmoow

6. VySe uvedenou dokumentaci musi Zhotovitel predat takto:
a) dokumentaci dle pism. A - ,vychozi“ v Etapé | / ,revidovanou“ v Etapé V.,
b) dokumentaci dle pism. B pfi pfedani kazdého upgrade,

c) dokumentaci dle pism. C a D vzdy nejpozdéji do 3pd od pfedani pfislusného upgrade k zahajeni
UAT (Etapa lll), a to ve formatu pdf. nebo formatech kompatibilnich s MS Office, v eském jazyce.
Predani této dokumentace je podminkou zahajeni pfislusného UAT . Pokud dojde v ramci Etap UAT
a pilotniho provozu (Etapy Il a IV) ke zménam dodavané funkcionality dohodnutym v ramci Fizeni
projektu, bude pfisludna udprava v dokumentaci provedena Zhotovitelem bé&hem vyporadani
pfipominek uvedenych v Akceptaénich protokolech o akceptaci jednotlivych dil&ich plnéni v ramci
Etap lll a 1V,
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d) dokumentace dle pism. E, F, G bude pfedana do akceptace pfislusného pilotniho provozu v Etapé
V.

O predani vedkeré dokumentace budou pofizeny pfedavaci protokoly.

. Podrobna specifikace pfedmétu pInéni dle této smlouvy je obsahem Pfilohy €. 1 této smlouvy.

Clanek lll. Doba, zpGisob a misto pInéni.

. Zhotovitel se zavazuje realizovat Dilo jako celek fadné a v€as, a to s terminem spinéni (tj. provedeni Dila
jako celku) do 11 mésicl od data podpisu této smlouvy obéma smluvnimi stranami (dale téz jen ,termin
provedeni Dila jako celku®).

. Pro provedeni Dila budou v pfiméfené mife pouzity ,Standardy a podminky dodavek IS VZP CR" verze
5.6, které tvofi Pfilohu &. 2 této smlouvy, neni-li v této smlouvé uvedeno jinak. V pfipadé, ze jde o
upravu/doplnéni stavajicich funkcionalit, nebude proveden redesign ulohy dle uvedenych Standardi.

. Jednotlivé Etapy | — V jsou dil¢imi plnénimi v rdmci Dila jako celku, kazda Etapa pak obsahuje vlastni
jednotliva dil¢i pInéni; soucasti Etapy V je akceptace Dila jako celku.

. Provedeni (akceptace) jednotlivych dilcich pInéni v Etapé | - V bude vzdy potvrzeno podpisem
pFislusného Akceptacniho protokolu/Predavaciho protokolu opravnénymi zastupci smluvnich stran (viz €l.
XIV., odst. 5. a 6. této smlouvy).

. Dilo jako celek bude povazovano za provedené dnem podpisu Akceptacniho protokolu o akceptaci Dila
jako celku opravnénymi zastupci smluvnich stran (v Etapé V), to za predpokladu podpisu Akceptacnich
protokoli o akceptaci vSech jednotlivych dil¢ich plnéni v predchozich Etapach a o akceptaci
revidovanych Analytickych projektd (srov. €l. lll., odst. 12.1.) v Etapé V opravnénymi zastupci smluvnich
stran.

. Podepsané Predavaci/ Akceptacni protokoly/ Akceptacni protokol o akceptaci Dila jako celku budou
podkladem pro fakturaci dle €l. V. této smlouvy.

. AkceptaCnim kritériem pro Analyticky projekt se rozumi jeho soulad s Pfilohou ¢. 1 této smlouvy a
dohodnutymi a formalné odsouhlasenymi specifikacemi na analytickych workshopech v ramci fizeni
projektu.

. Akceptaclni kritéria pro jednotliva dalSi dil&i pInéni jsou uvedena v PFiloze &. 1 této smlouvy.

. Akceptalni fizeni v kazdém jednotlivém dil€im plnéni v kazdé Etapé bude probihat podle nasledujicich
pravidel:

a) Zhotovitel bude predkladat diléi plnéni nebo Dilo jako celek podle harmonogramu pinéni
dohodnutého touto smlouvou k odsouhlaseni (akceptaci), resp. k pfipominkam Objednatele.
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b) Podpisem Pfedavaciho protokolu Objednatelem zadina akceptaéni obdobi, a to:

ba) Pro akceptaci Analytického projektu v maximalni celkové délce 15 pracovnich dn(
skladajicich se z posloupnosti nasledujici:

e do 5 pracovnich dni ode dne podpisu Pfedavaciho protokolu pfeda Objednatel
konsolidované (ocisténé od duplicit) pfipominky k pfedavanému dokumentu (dil€éimu
plnéni)

o Vv pfipadé, Zze se k nému Objednatel pisemné nevyjadfi do péti (5) pracovnich
dnG od predani, bude pfedlozeny dokument povaZovan za odsouhlaseny
(akceptovany) a Objednatel je povinen podepsat do konce akceptacniho obdobi
akceptaéni protokol formou ,bez pfipominek® (viz pism. c)).

e do 5 pracovnich dnli se Zhotovitel zavazuje tyto pfipominky zapracovat a predat zpét
Objednatel;

o Pokud se Zhotovitel nevyjadfi do 5ti pracovnich dnl k pfedanym pfipominkam
ze strany Objednatele, budou se tyto pfipominky povazZovat za pfijaté.

e do 5 pracovnich dnu se Objednatel zavazuje vyjadfit k predanému dokumentu dle pism.
¢) tohoto odstavce, resp. takto postupovat.

bb) Pro ostatni diléi plnéni v maximalni celkové délce 1 mésice. Objednatel je opravnén
v priibéhu akcepta¢niho obdobi pfedavat Zhotoviteli vzniklé pfipominky k diléimu pInéni,
které je predmétem akceptace. Posledni pfipominky budou Zhotoviteli predany
s dostateénym predstihem tak, aby na pfetestovani jejich vyfeSeni mél Objednatel nejméné
5 pracovnich dna pred skoncenim akcepta¢niho obdobi, to vSe, pokud se smluvni strany
nedohodnou jinak.

c) Objednatel je povinen do konce akceptacniho obdobi provést budto akceptaci pfedaného dil€iho
plnéni/ Dila jako celku formou podpisu pfisluSného Akceptacniho protokolu (bez pfipominek nebo
s pripominkami) nebo akceptaci odmitnout a v pfislusném Akceptaénim protokolu uvést vycet
nesplnénych dohodnutych akceptacnich kritérii, pro které pfislusné dil¢i pInéni / Dilo jako celek
neakceptuje.

d) Pokud dojde k akceptaci s pfipominkami, je pfislusné dil¢i pInéni/ Dilo jako celek povazovano za
akceptované a pfipominky jsou uvedeny v pfislusném Akceptacnim protokolu vcetné
dohodnutého terminu a zplsobu odstranéni pfipominek/nedostatkd. Neni-li dohodnuto jinak, je
Zhotovitel povinen zjisténé pfipominky vypofadat do 15pracovnich dnfl. O UspéSném vyporadani
veskerych pfipominek bude sepsan Protokol o odstranéni (vypofadani) pfipominek, ktery podepisi
opravnéni zastupci Objednatele i Zhotovitele. VEasna akceptace s pfipominkami se nepovazuje
za prodleni s plnénim pfislusného diléiho pInéni / Dila jako celku a Zhotoviteli dava pravo
fakturovat dle pravidel dohodnutych v této smlouvé.

e) Objednatel muze akceptaci dilich pInéni odmitnout v pfipadé, Ze pFedavané dil¢i pInéni
nespliiuje akceptacni kritéria. Objednatel muze akceptaci Dila jako celku odmitnout v pfipadé, ze
nebyly vypofadany vSechny pfipominky z pfedchazejicich akceptaCnich protokold a dale
v pfipadé, Ze Dilo jako celek vykazuje zavady a nedostatky, které znemoznuji a brani jeho
provozovani k ucelu sjednanému v této smlouvé nebo neni spinéna podminka dle €l. lll., odst. 5.
této smlouvy. Pokud ma odmitnuti akceptace disledky v prodleni s provedenim Dila jako celku,
ma Objednatel pravo aplikovat sankce z dlivodu prodleni podle této smlouvy a fakturacni Ihity
zacinaji bé&zet az akceptaci pfisludného dil¢iho plnéni /Dila jako celku, to vS8e, pokud touto
smlouvou neni stanoveno jinak.

f) V pfipadé, Ze akceptace dil¢iho pInéni/Dila jako celku byla provedena s pfipominkami
Objednatele, je Zhotovitel povinen odstranit (vypofadat) pfipominky v terminech dohodnutych v
ramci prislusného Akceptacniho protokolu nebo nejsou-li terminy dohodnuty, pak vterminu
stanoveném touto smlouvou (srov. pism. d)).

g) Od takto stanovenych pravidel Akceptacniho fizeni se mohou smluvni strany odchylit, a to pokud
je tak v téchto pravidlech stanoveno nebo na zakladé existence odliSného ujednani uvedeného
v této smlouve.
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10.Zaskoleni administrator a uzivateld probéhne formou workshopl vzdy vramci zahajeni UAT u
jednotlivych dil¢ich pInéni dle €l. Il., odst. 2.1. pism. a) - e) této smlouvy, vzdy v celkovém rozsahu max. 1
pracovni den a vzdy do terminu zahgjeni pfislusného pilotniho provozu.

11.Mistem pInéni Zhotovitele je Ustfedi VZP CR, Orlicka 4/2020, 130 00 Praha 3.

12.Vécny a ¢asovy harmonogram plnéni (dale téz jen ,harmonogram®):
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Vécny a ¢asovy harmonogram plnéni mize byt ménén (aktualizovan), a to na drovni fizeni projektu a po
dohodé obou stran. Vécny a €asovy harmonogram pak bude na zakladé takové dohody smluvnich stran
odpovidajicim zplsobem také na dudrovni fizeni projektu protokolarné upraven (na tzv. aktualni
harmonogram); tim ale nebude dotéeno ujednani v &l. lll., odst. 1. této smlouvy. Termin provedeni Dila jako
celku na urovni fizeni projektu zménit nelze.

12.1. Popis zplsobu pInéni v jednotlivych Etapach

Funkéni testy

Jedna se o testy, které slouzi k otestovani korektniho chovani jednotlivych soucasti systému. Ovéfuji
funk&nosti a uplnosti jednotlivych pfipadu uziti aplikace prostfednictvim uzivatelského rozhrani. Funkéni
testy budou provadény na definovanych testovacich scénafich, které budou soucasti Analytického projektu.
Funkéni testy provede Zhotovitel intern& v ramci vyvoje na vlastnim testovacim prostfedi a popsaném vzorku
dat a uspésné provedeni zaprotokoluje do Protokolu o provedeni funkénich testl, véetné zdokumentovani
konkrétnich vysledku (tj. chyba / bez chyby) jednotlivé pro kazdy testovaci scénar. Soucasti Funkénich testl
jsou také Integracni testy v ramci moznosti danych zvolenym prostfedim — ovéfeni, zda spolu jednotlivé
upravované komponenty pracuji, jak bylo poZzadovano. Pfedani protokolu o uspé&sném provedeni funk&nich
testl, v€etné uvedeného zdokumentovani, je podminkou zahajeni UAT.

Zahdjeni instalace do TVS/PROD

Instalace do testovaciho/ produkéniho prostfedi bude Objednatelem zahajena s ohledem na dostupnost
zdroju na strané Objednatele, nejpozdéji vSak do dne stanoveného v aktualnim harmonogramu (k tomu
srov. odst. 12. tohoto ¢lanku). Pfesny termin bude upfesnén Objednatelem do 5pd od pfedani testovaciho/
produkéniho upgrade/akceptace UAT.

UAT
UZivatelské akceptacni testy — jedna se o testy provadéné Objednatelem, ktery ovéfi, Zze dodana
funkcionalita odpovida specifikaci v pfisluSném Analytickém projektu (akcepta&nim kritériim).

Zahajeni UAT
Prislusné UAT budou zahajeny do 5pd od zahajeni instalace pfislusného testovaciho upgrade v TVS
(testovacim prostiedi), pfipadné od predani pfislusné dokumentace k UAT (viz. €l. Il., odst. 6., pism. c)),
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pFipadné od pfedani Protokolu o provedeni funkéniho testu (v€. dokumentace vysledku) na zakladé toho,
ktera z téchto skute¢nosti nastala pozdéji, pficemz v této dobé provede Objednatel nasazeni pfislusného
upgrade v TVS a spusténi béhu jednotlivych uloh k ovéfeni, zda Ulohy jsou pfipraveny k zahajeni UAT.
Soucasti bude i Uvodni faze kontrol provadénych stranou Objednatele zaméfenych na Uplnost veskerych
funkcionalit pozadovanych Objednatelem v ramci plnéni dle této Smlouvy.

V pfipadé, ze z duavodu chyby na strané Zhotovitele nastane problém s nasazenim upgrade (pfipadné
néktery ze spusténych béhu jeho jednotlivych tloh z diivodu takové chyby skonci, nebo néktera funkcionalita
bude neuplnd), prodiouzi se Ihiita pro zahajeni UAT o dobu od ohlaseni pfislusné chyby Objednatelem
Zhotoviteli do pfedani opraveného upgrade Zhotovitelem Objednateli; prodlouzeni lhaty pro zahajeni UAT
jde k tizi Zhotovitele.

Pilotni provoz
Pfredstavuje podporu provozu aplikace v produkénim prostfedi. V prabéhu Pilotniho provozu poskytne

Zhotovitel zvySenou podporu a odstrani pfipadné nedostatky. Rozsah Pilotniho provozu spociva v
bezodkladném Fe$eni incidentl Zhotovitelem, nahladenych pracovniky VZP CR. Pilotni provoz je Fizen na
urovni projektu (projektovych vedoucich), ktefi dohlizeji a kontroluji pribéh Pilotniho provozu a nastavuiji
komunikaci pro hlaseni a evidenci incidentll. Zaroven stanovuji prioritu hlaSenych incidentl a zajistuji
vzajemnou soucinnost pfi feSeni problému.

Zahajeni pilotniho provozu

Prislusny pilotni provoz bude zahajen po akceptaci UAT do 5pd od zahdjeni instalace pfisluSného
produkéniho upgrade v produkénim prostfedi, pficemz v této dobé provede Objednatel nasazeni pfisluSného
upgrade a spusténi béhl jednotlivych uloh k ovéFeni, zda ulohy jsou pfipraveny k zahajeni pilotniho provozu.
Soucasti bude i tvodni faze kontrol provadénych stranou Objednatele zaméfenych na Uplnost veSkerych
funkcionalit pozadovanych Objednatelem v ramci plnéni dle této Smlouvy.

V pfipadé, Ze z davodu chyby na strané Zhotovitele nastane problém s nasazenim upgrade (pfipadné
néktery ze spusténych béhu jeho jednotlivych tloh z dlivodu takové chyby skonéi, nebo néktera funkcionalita
bude neuplna), prodlouzi se IhGta pro zahajeni pilotniho provozu o dobu od ohlaseni pfislusné chyby
Objednatelem Zhotoviteli do pfedani opraveného upgrade Zhotovitelem Objednateli; prodlouzeni Ihdty pro
zahajeni pilotniho provozu jde k tizi Zhotovitele.

Revize Analytickych projektt a dalSi dokumentace

Pred akceptaci Dila jako celku provedena revize vSech Analytickych projektd (AP). Touto revizi budou do AP
zapracovany vSechny nesrovnalosti a rozdily mezi akceptovanymi vychozimi AP a vyslednou dodanou
funkcionalitou (upgrade), ke kterym doSlo v prabéhu Etapy Il a Etapy IV v disledku zmén funkcionality
dohodnutych v ramci Fizeni projektu. Tyto revidované AP budou v nové verzi akceptovany (akceptalni
kritéria viz PFiloha €.1 této smlouvy).

Na aktualni stav budou revidovany a dopinény také uZivatelské a administratorské dokumentace (dle ¢l. 1.,
odst. 5., pism. C, D) dodané pfed zahajenim pfisluSnych UAT, pokud v pribéhu pfislusnych jednotlivych
dilcich UAT a pilotnich provoz( v ramci pfislusnych Etap (Etapy Il a 1V) dojde ke zménam dodavané
funkcionality dohodnutym v ramci fizeni projektu, a to v bé&hem vyporadani pfipominek uvedenych v
Akceptacnich protokolech o akceptaci jednotlivych dil¢ich plnéni v ramci Etap Ill a IV, (dle &l. 1., odst. 6.
pism. c)).

Vécny a éasovy harmonogram pinéni

V pfipadé, Ze Zhotovitel pfeda/provede jednotlivé dil&i pInéni v jednotlivych Etapach pfed poslednim dnem
prislusné doby pInéni stanovené pro jednotliva dil¢i pinéni v aktualnim harmonogramu pInéni (k tomu srov.
odst. 12. tohoto ¢lanku) muzZe Objednatel zahajit navazujici plnéni na jeho strané (podle aktualniho
harmonogramu nebo v ramci soucinnosti) aZz po uplynuti tohoto posledniho dne plnéni. Objednatel je
povinen o této skute€nost informovat Zhotovitele do 1PD od pfedani/provedeni dil&iho pInéni.

V obdobi od 19. 12. 2016 do 31. 12. 2016 nebude Objednatelem s ohledem na nedostupnost zdroju
poskytovana soucinnost, pokud nebude na urovni fizeni projektu dohodnuto jinak. Budou-li do tohoto obdobi
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terminové zasahovat Etapa Il a Etapa 1V, prace budou v této dobé pferuseny. Zhotovitel je povinen s timto
Casovym omezenim pifedem pocitat a ve Vécném a Casovém harmonogramu plnéni uvedeném v odst. 12.
tohoto Elanku je po uzavieni této smlouvy na drovni fizeni projektu fakticky zohlednit.

Clanek IV. Cena plnéni

1. Celkova cena pInéni je stanovena dohodou smiuvnich stran v souladu se zakonem ¢. 526/1990 Sb., o
cenach, ve znéni pozdéjSich predpisu, a to na zakladé cenové nabidky obsazené v pfislusné nabidce
Zhotovitele.

2. Celkova cena pInéni €ini:

Celkova cena plnéni bez DPH 10 650 000,- K&
DPH (21%) 2 236 500,- K&
Celkova cena pInéni véetné DPH 12 886 500,- K&

3. Celkova cena plnéni bez DPH je konetna a neprekrocitelna a obsahuje cenu za veSkera pinéni
poskytnuta podle této smlouvy, tj. i odménu v odpovidajici vysi za poskytnutou licenci.

4. K cené plnéni bez DPH, uvedené v tomto ¢lanku bude Zhotovitelem uc€tovana dan z pfidané hodnoty ve
vySi stanovené pfisluSnymi pravnimi pfedpisy platnymi ke dni uskute¢néni zdanitelného pinéni. Za
spravnost stanoveni sazby DPH a vycisleni vyse DPH odpovida Zhotovitel.

5. Platebni rozvrh:

Zhotovitel vyfakturuje Objednateli v rozsahu a Ihitach sjednanych podle této smlouvy celkovou cenu
plnéni dle nasledujici tabulky (vzdy na zakladé potvrzeného pfislusného Akceptacniho nebo
Pfedavaciho protokolu):
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Clanek V. Fakturaéni a platebni podminky.
Uhrada za poskytnuta pinéni dle této smlouvy bude provadéna v eské méné.

Smluvni strany se dohodly, ze Zhotovitel vyfakturuje Objednateli cenu diléich pInéni/Dila jako celku
provedenych v rozsahu a |Ihtach sjednanych podle této smlouvy vzdy na zakladé opravnénymi zastupci
obou smluvnich stran podepsaného pfislusného Akceptacniho protokolu nebo Pfedavaciho protokolu,
ktery bude nedilnou soucasti prislusné faktury.

Smluvni strany se dohodly na nasledujicich udajich, které musi obsahovat kazda faktura:
a) oznaceni faktury, jeji Cislo, celé &islo této smlouvy
b) obchodni firma (nazev), sidlo, ICO a DIC smluvnich stran
c) bankovni spojeni smluvnich stran (obchodni firmy penéznich Ustavu a jejich sidla, Cisla uctt)
d) den vystaveni faktury a IhGtu jeji splatnosti
e) specifikace pfedmétu plnéni, datum plnéni
f) odvolavka na fadné oznaceni v pfisluSném Akceptacnim protokolu/ Pfedavacim protokolu,
g) cena plnéni pfedmétu smlouvy za jednotlivé polozky, vySe ceny bez DPH celkem, sazba DPH a
vySe DPH celkem, celkova Castka k uhradé, pfipadné dalSi vécné a cenové nalezitosti
h) potvrzeni opravnéného zastupce Zhotovitele o spravnosti udaju na fakture

Kazda faktura — danovy doklad musi mit i nalezitosti stanovené v § 435 ob¢anského zakoniku, zakona
€. 235/2004 Sb., o dani z pfidané hodnoty, ve znéni pozdéjSich predpisu a zakona ¢. 536/1991 Sb., o
Ucetnictvi, ve znéni pozdéjsich pfedpisU.

Objednatel obdrzi vzdy origindl faktury a jednu kopii.

Lhita splatnosti faktur je 30 dnl od data jejich vystaveni. HP se zavazuje dorugit faktury v pisemné
podobé do sidla Objednatele v den jejich vystaveni. Pokud nebude pfislusna faktura dorucena
Objednateli vzdy v den jejiho vystaveni, pak splatnost takové faktury je 30 dni od jejiho doruceni do sidla
Objednatele.

Objednatel je opravnén pfed uplynutim Ihdty splatnosti vratit bez zaplaceni fakturu, ktera neobsahuje
vy8e uvedené nalezitosti, anebo m4 jiné vady v obsahu podle této smlouvy. Ve vracené faktufe musi
Objednatel vyznacit duvod vraceni. Zhotovitel je povinen podle povahy nespravnosti fakturu opravit nebo
nové vyhotovit. Opravnénym vracenim faktury pfestava bézet plvodni Ihuta splatnosti. Cela 30denni
Ihata bézi znovu pocinaje dnem doruceni opravené nebo nové vyhotovené faktury.

VZP CR je povinna informovat Zhotovitele o vraceni faktury a divodech vraceni do 10 pracovnich dni od
data doruceni faktury do sidla VZP CR, jinak se faktura povazuje za schvalenou.

Clanek VI. Pozadavky na souéinnost

Nezbytnym predpokladem pro realizaci pInéni dle této smlouvy je ucinna a kvalifikovana spoluprace
obou smluvnich stran. Tato spoluprace bude realizovana zejména ucasti pracovniki VZP CR a HP.
Zhotovitel je opravnén realizovat Dilo podle této smlouvy s vyuzitim svych subdodavatel.

Obecnou soucinnost smluvnich stran Ize shrnout v nasledujicich bodech:

a) vcasna realizace dohodnutych kol na zakladé jasné a v€as definovanych pozadavku;
b) definice ¢lenu projektového tymu;

c) zajisténi projektového vedeni na obou stranach;

d) vytvofeni technickych a organiza¢nich podminek pro realizaci Dila;

e) personalni zajisténi pro plnéni ukolu v ramci provadéni Dila;

f) aktivni spoluprace pfi vytvareni specifikaci, které jsou soucasti realizace Dila;

g) pfesné a nezkreslené predavani vSech pozadovanych informaci;

h) pilotni ovéfeni (Pilotni provoz).

Pokud nejsou oblasti (obsah) a Ih(ity potfebné pro realizaci soucinnosti uvedeny v této smlouvé nebo
jsou uvedeny jen z€asti, pak se na nich smluvni strany mohou dohodnout protokolarné v ramci Fizeni
projektu.
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Smluvni strany se dohodly na tom, Ze pro ucCely této smlouvy se nepouZije ustanoveni § 2591
obCanského zakoniku.

Pracovnici VZP CR podilejici se na praci tymu budou priibé&zné informovat v&echny rozhodujici subjekty
na své strané o postupu praci a dil€ich vysledcich a budou zodpovidat za Uplnost a vécnou spravnost
pfipominek k materialim, pfedkladanym Zhotovitelem.

Pracovnici Zhotovitele podilejici se na praci tymu budou prabézné informovat vSechny rozhodujici
subjekty na své strané o postupu praci a dilcich vysledcich a budou zodpovidat za Uplnost a vécnou
spravnost material(l a dil¢ich plnéni pfedkladanych VZP CR.

Projektovi vedouci zajisti vzajemné v€asné prfedavani informaci o vSech skuteCnostech a zménach,
které by mohly mit vliv na plnéni dle této smlouvy, a dale zajisti aktivni spolupraci Objednatele pfi
realizaci dohodnutych ukold.

Zhotovitel jako nositel certifikace 1SO 9001 pouzije svych metodickych postupl a integrac¢nich testd,
zarucujicich plnéni definovanych sluzeb, jakoz i kontrolu kvality tak, ze ¢innosti provadéné z jeho strany
budou mit profesionalni kvalitu a budou odpovidat vSeobecné uznavanému standardu.

V ramci souginnosti VZP CR se smluvni strany dohodly na poskytnuti souginnosti a souvisejicich lhatach
v téchto technickych a organizacnich oblastech:

Plnéni Popis soucinnosti VZP Termin

Etapa | Zajisténi odpovédi na dil¢i dotazy Dle dohodnutych termin(

Analyticky projekt v pribéhu pfislusné Etapy &cz)?kp:rs}igg z analytickych

(AP)

Etapa Il Zaijisténi pripravy testovaciho prostfedi pro | Do 2 tydna od upfesnéni
UAT a zajisténi technologické soucinnosti pozadavku ze strany HPE,

Vyvoj uprav ASW,

MY pro integraci feSeni podle predpokladu nejpozdeji do terminu Zahajeni
predani k UAT fegeni, (viz Pfiloha &. 1 Technicka instalace do TVS
specifikace
Zaijisténi instalace ASW do testovaciho Do 5 PD od pfedani upgrade
prostredi
Etapa Ill Zaijisténi provedeni UAT uzivateli ASW Po dobu planovanou pro UAT
Provedeni UAT
Etapa IV Zajisténi technologického prostiedi a Do 2 tydnu pfed zahajenim
pracovnikl pro provedeni Pilotniho Pilotniho provozu

Pilotni provoz provozu v produk&nim prostiedi

Zaijisténi instalace ASW do produkéniho Po dobu planovanou pro
prostredi Pilotni provoz

Po dobu projektu Zaijisténi obsaht ¢Ciselnikl, nastaveni Dle pfislu§ného analytického
struktur ¢iselnikud projektu, soudinnosti v Pfiloze

1. a termind uvedenych
v zapisech z jednani.

V pfipadé nedodrzeni zavazku soucinnosti ze strany Objednatele z dlivodl na strané Objednatele mlze
byt &asovy harmonogram plnéni, kromé& terminu provedeni Dila jako celku, v této souvislosti
odpovidajicim zplsobem na urovni fizeni projektu protokolarné upraven. V takovém pfipadé bude
vyvolano zménové fizeni a nedodrzeni terminu provedeni Dila jako celku z téchto divod( bude bez
sankcionovani Zhotovitele.
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Clanek VII. Ochrana informaci, udaju a dat

. Smluvni strany konstatuji, Ze oznacily pfi jednani o uzavreni této Smlouvy vSechny informace tykajici se
¢innosti, postupu, strategickych plani a zamérl, know-how, Gcetnich a dafiovych skutecnosti Smluvnich
stran jako divérné. Na tyto duvérné informace se vztahuje ochrana podle § 1730 odst. 2 ob¢anského
zakoniku.

. Povinnost mi¢enlivosti o divérnych informacich a ochrana d{ivérnych informaci se vztahuje na obé
smluvni strany i na vSechny tfeti osoby, které néktera ze Smluvnich stran pfizve s pfedchozim pisemnym
souhlasem strany druhé, byt i k parcialnimu jednani, nebo které se vzajemné se sdélovanymi
skute€nostmi jinak seznami.

. Zhotovitel i Objednatel jsou opravnéni sdélit duvérné informace tfeti osobé& pouze s predchozim
pisemnym souhlasem druhé smluvni strany s tim, Ze tento souhlas je vazan na povinnost zavazat tuto
treti osobu, aby nakladala s témito informacemi jako s dGvérnymi a na souhlas této tfeti osoby, Ze
zavazek pfijima, a to alespon v rozsahu stanoveném touto smlouvou; tim nejsou dotéeny povinnosti
Smluvnich stran stanovené pravnimi predpisy pro nakladani s informacemi ozna¢enymi témito pfedpisy
za dOvérné. Predchozi pisemny souhlas Objednatele neni tfeba v pfipadé subdodavatelt Zhotovitele,
Zhotovitel je v8ak vi¢&i nim povinen dale postupovat podle tohoto odstavce stejné jako vuci ostatnim
tfetim osobam.

. Davérnymi informacemi nejsou nebo pfestavaji byt:

a) informace, které byly v dobé, kdy byly smluvni strané poskytnuty, vefejné znamé,

b) informace, které se stanou vefejné znamymi poté, co byly smluvni strané poskytnuty, s vyjimkou
pfipadu, kdy se tyto informace stanou vefejné znamymi v disledku poruseni zavazkd smluvni strany
podle této dohody,

¢) informace, které byly smluvni strané prokazatelné znamé pred jejich poskytnutim,

d) informace, které je smluvni strana povinna sdélit opravnénym osobam na zakladé platnych pravnich
predpisQ.

. Smluvni strany se zavazuji uchovat v tajnosti veSkeré skute¢nosti, informace a udaje tykajici se druhé

smluvni strany, pfedmétu pinéni této smlouvy nebo s pfedmétem plnéni souvisejici, které naplfiuji znaky

obchodniho tajemstvi uvedené v § 504 ob&anského zdkoniku a pfislusna smluvni strana je oznadi jako

»obchodni tajemstvi“. VeSkeré takové skute€nosti jsou pak podle cit. ustanoveni povaZzovany za zakonem

chranéné obchodni tajemstvi.

. Zhotovitel oznaduje za své obchodni tajemstvi veSkeré vystupy pInéni této Smlouvy a vlastni
dokumentace projektu, dale Pfiloha &. 1 této Smlouvy, harmonogram a platebni rozvrh a Objednatel tuto
skute¢nost bere na védomi.

. Poskytnuti informaci na zakladé povinnosti stanovenych Smluvnim stranam obecné zavaznymi pravnimi
predpisy neni povazovano za poruseni povinnosti Smiuvnich stran sjednanych v tomto ¢lanku. Jedna se
zejména o niZe uvedené povinnosti VZP CR:

a) VZP CR jako povinny subjekt musi na zadost poskytnout informace podle zakona &. 106/1999
Sb., o svobodném pfistupu k informacim, ve znéni pozdéjSich pfedpisu, a to zejména informace
tykajici se identifikace Smluvnich stran, informace o cené& a ramcovou informaci o pfedmétu
plnéni této Smlouvy,

b) VZP CR jako vefejny zadavatel musi dle § 147a ZVZ tuto Smlouvu, véetné vSech jejich
pfipadnych zmén a dodatk(i, uvefejnit na svém profilu zadavatele (timto neni dotéeno
ustanoveni v €l. VII, odst. 6.),

C) VZP CR uvefejni dle zakona &. 340/2015 Sb., o zvlastnich podminkach Gginnosti nékterych
smluv, uvefejiiovani téchto smluv a o registru smluv (zakon o registru smiuv), tuto Smlouvu,
vCetné vSech pfipadnych dohod, kterymi se tato Smlouva doplfiuje, méni, nahrazuje nebo rusi
prostfednictvim registru smluv (timto neni dotéeno ustanoveni v €l. VII, odst. 6.),

d) VZP CR je povinna predlozZit potfebné doklady a podklady auditorovi a pravnické osobé
vykonavajici auditorskou €innost. TotéZ plati i pro postup Objednatele dle zak. €.137/2006 Sb.,
o vefejnych zakazkach, ve znéni pozdéjSich predpisu.
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8. Sodkazem na § 24a zakona &. 551/1991 Sb., o V&eobecné zdravotni pojistovné Ceské republiky, ve

9.

znéni pozdéjSich predpisti a zakona ¢. 101/2000 Sb., o ochrané osobnich Udajl, ve znéni pozdéjsich
predpisu, se Zhotovitel dale zavazuje ucinit takova opatreni, aby osoby, které se podileji na realizaci jeho
zavazku z této smlouvy, zachovavaly mi¢enlivost o veSkerych skuteénostech, Udajich a datech (osobnich
&i jinych), o nichz se dozvédé&ly pfi vykonu své prace, véetné téch, které VZP CR eviduje pomoci
vypocetni techniky, €i jinak. Za poruseni tohoto zavazku se povazuje i vyuziti téchto skutecnosti, udaji a
dat, jakoz idalSich védomosti pro vlastni prospéch Zhotovitele, prospéch tfeti osoby nebo pro jiné
dlvody. Toto ujednani plati i v pfipadé nahrazeni uvedenych pravnich pfedpist predpisy jinymi.

Zavazky smluvnich stran uvedené v tomto ¢lanku trvaji i po skonéeni smluvniho vztahu.

10.Za poruseni zavazku uvedeného v odstavci 8. tohoto &lanku je Zhotovitel povinen zaplatit VZP CR

v kazdém jednotlivém pfipadé smluvni pokutu ve vysi 100 000,- K& (slovy: jedno sto tisic korun €eskych),
a to maximalné do celkoveé vyse 1 000 000,- K¢. Ujednanim o smluvni pokuté ani zaplacenim smluvni
pokuty neni dotéeno pravo VZP CR na nahradu $kody, pokud neni v této smlouvé dohodnuto jinak.

Clanek VIIl. Sankéni ujednani.

Smluvni strany se dohodly, Ze:

a) Pfi nedodrzeni terminu provedeni Dila jako celku (z davodl, za néz odpovida Zhotovitel), je
Objednatel opravnén vyuctovat Zhotoviteli smluvni pokutu ve vysi 0,05 % z celkové ceny plnéni
(t.j. cena vCetné DPH) za kazdy den prodleni a Zhotovitel je povinen tuto smluvni pokutu uhradit.

b) V pfipadé prodleni Zhotovitele s odstranénim (vypofadanim) pfipominek Objednatele zjist€énych
v ramci akceptace dil¢iho plnéni/Dila jako celku (srov. €l. lll., odst. 9., pism. f) ), je Objednatel
opravnén v kazdém jednotlivém pfipadé vyuctovat Zhotoviteli smluvni pokutu ve vysi 0,05 %
z celkové ceny pInéni (t.j. cena v&etné DPH) za kaZdy den prodleni a Zhotovitel je povinen tuto
smluvni pokutu uhradit.

c) V pfipadé prodleni Objednatele se zaplacenim penézité &astky dle této smlouvy vznika
Zhotoviteli narok na urok z prodleni ve vy8i 0,05 % z dluzné €astky za kazdy den prodleni.

Smluvni pokuty a/ nebo uroky z prodleni budou u&tovany, dosahnou-li vyde minimélné 1 000,- K¢&
v kazdém jednotlivém pFipadé.

Maximalni vySe vSech smluvnich pokut a/nebo Urokl( z prodleni hrazenych samostatné kteroukoli
smluvni stranou v souvislosti s touto smlouvou nepiekroli pro pfisluSnou smluvni stranu c&astku
odpovidajici 10% celkové ceny Dila (tj. cena v&etné DPH), neni-li dale uvedeno jinak.

Omezeni maximalni vySe smluvnich pokut dle pfedchozi véty se netyka ujednani o smluvni pokuté za
poruseni zavazku uvedeného v €l. VII., odstavci 8. této smlouvy (srov. €l. VII., odst. 10.)

Smluvni pokuty a/nebo uroky z prodleni jsou splatné 45. den ode dne dorueni pisemné vyzvy
opravnéné smluvni strany k jejich Uhradé povinnou smluvni stranou, neni-li ve vyzvé uvedena Ihita
delsi.

Ujednanim o smluvni pokut&, uplatnénim naroku na zaplaceni smluvni pokuty Objednatelem ani
zaplacenim smluvni pokuty Zhotovitelem neni dotéeno pravo Objednatele na nahradu Skody vzniklé
v dusledku poruseni povinnosti zajisténé smluvni pokutou, a to v rozsahu dle této smlouvy (srov. &l. IX.,
odst. 10.).

Zaplaceni jakékoliv sjednané smluvni pokuty a/nebo uUroku z prodleni nezbavuje povinnou smluvni
stranu povinnosti spinit své zavazky podle této smlouvy.

Pro pInéni dle této smlouvy se neuplatni ujednani o sankcich dle Pfilohy €. 4- Podminky dodavek
informacnich systému pro VZP CR, kap. 5., bod 5.1.,posledni odstavec.
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Clanek IX. Odpovédnost za vady, zaruka, nahrada $kody

. Zhotovitel se zavazuje realizovat predmét pinéni této smlouvy v souladu s pfisluSnymi pravnimi pfedpisy
a podle podminek této smlouvy s maximalni péc¢i a v kvalité odpovidajici odbornym znalostem a
zkusenostem, kterou Ize vzhledem k jeho zamérfeni pravem ocekavat.

. Zhotovitel pfejima zavazek, ze jim provedené a fadné predané Dilo bude zplsobilé pro pouziti ke
smluvenému ucelu.

. Zhotovitel poskytuje na fadné provedena jednotliva dilci plnéni realizovana v Etapach | - IV zaruku vzdy
v délce 12 mésicu. Zaruéni doba pro jednotliva diléi plnéni zaéne béZet vzdy ode dne podpisu
Akceptacniho protokolu o akceptaci pilotniho provozu pfislusného dil€iho plnéni Zhotovitel dale poskytuje
zaruku i na pInéni provedena v Etapé V, a to tak, ze prava z této zaruky lze vzdy .uplatnit od podpisu
prislusného Akceptacniho protokolu o akceptaci revidovaného Analytického projektu (srov. ¢l. Ill., odst.
12.1.) ,ato v ramci zaru¢ni doby pfislusného souvisejiciho plnéni provedeného v Etapach | - IV .

. Komunikace se Zhotovitelem za G¢elem zaruky bude probihat vyhradné pfes Service Manager VZP CRa
to strukturovanym e-mailem. Zpusob komunikace se Service Manager VZP CR je specifikovan v Pfiloze
¢. 2 Standardy a podminky dodavek informaéniho systému VSeobecné zdravotni pojistovny CR 5.6. této
smiouvy.

. Odstranovani vady Dila b&€hem zaru¢ni doby bude probihat na zakladé registrace s podrobnym popisem
vady, tj. bude uvedeno, o jaké vady se jedna, kde, kdy a jak se projevuji v€etné informace s kym je
mozné vadu ovéfit/simulovat. Registraci vady Objednatelem a reakci Zhotovitele na tuto registraci se
smluvni strany zavazuji uskuteénit primarné zaslanim e-mailové zpravy na adresu elektronické posty
opravnéného zastupce Zhotovitele. V pfipadé registrace vady prostfednictvim telefonu je nutné vzdy
provést i naslednou registraci formou e-mailu. Registrace vad je vyhodnocovana v pracovni dny mezi
9:00 hod a 17:00 hod. Vady zaregistrované mimo uvedenou dobu budou pfijaty v 9:00 hod v nejblizSi
pracovni den.

. Poskytovana zaruka se nevztahuje na vady vyplyvajici z:

- nevhodné nebo nespravné udrzby Dila ze strany Objednatele;

- pouzivani Dila v rozporu s pfedanou dokumentaci;

- neautorizované modifikace, operace, opravy nebo uZiti Dila;

- uziti produktd v jiném prostfedi nez specifikovaném Zhotovitelem

. Zaruka se nevztahuje na pfipady uvedené v bodu 7.6., kap. 7, Pfilohy €. 4 této smlouvy s tim, ze ¢ast

textu v prvnim bodu tohoto odstavce, ktera zni ,nebo jinych osob neschvalenych Zhotovitelem® se pro
Ucely této smlouvy nepouzije.

. Ostatni prava a povinnosti stran smluvnich vyplyvajici z dodavky ASW touto smlouvou neupravené se
fidi pfiméfené reZimem Pfilohy &. 3 a &. 4, které tvofi nedilnou soucast této smlouvy.

. Néhrada Skody se Fidi ustanovenim § 2894 a nasl. ob&anského z&koniku, zejména pak ustanovenim §
2913 obl&anského zakoniku. Zhotovitel prohladuje, Ze vzdy rudi za splnéni povinnosti subdodavatele
k nahradé Skody, pokud by subdodavatel za Skodu vzniklou Objednateli pfi realizaci plnéni dle této
smlouvy odpovidal, tj. Ze uspokoji Objednatele, pokud subdodavatel Objednateli takovou 3$kodu
nenahradi (§ 2018 a nasl. ob&anského zakoniku) a Objednatel Zhotovitele jako rucitele pfijima.

10.Maximalni vySe nahrady Skody je pro obé smluvni strany limitovana ¢astkou 45.000.000,- K&.

11.Podpora pInéni realizovanému podle této smlouvy bude poskytovana podle pfislusné soucasné ucinné

zvlastni smlouvy, kterou v dobé podpisu této smlouvy je to Smlouva €. CZ1-1VZ01 o poskytovani
Podpory aplikacniho software HP ze dne 30. 9. 2009, ve znéni jejich dodatk(i a tato podpora nebude
mit vliv na stavajici cenu podpory prislusné aplikace/ulohy.
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Clanek X. Ostatni ujednani

. Zhotovitel souhlasi s tim, Ze veSkeré vystupy z projektu v€. dokumentace, analytického projektu, apod.
(dale v&e jen ,vystupy z projektu“) maze VZP CR bez predchoziho souhlasu Zhotovitele predat treti
osobé&, ktera bude ve vztahu k predmétnym informacim VZP CR zavazéana smluvné k migenlivosti, a to
vyhradné pro Ucely auditu, znaleckych posudkd nebo vefejnopravni kontroly, které budou provadéné v
souladu s pfisludnymi pravnimi predpisy Ceské republiky, dale pro potfeby subjektu, ktery zajistuje pro
VZP CR sluzby systémové integrace. Znalcem se pro Géely vypracovani znaleckého posudku uvedeného
v pfedchozi vété rozumi znalec vedeny v Evidenci znalct a tlumocnik( Ministerstva spravedinosti.
Objednatel se zavazuje neprodlené pisemné informovat Zhotovitele, které tfeti strané a v jakém rozsahu
byly vystupy pro tyto ucely, tykajici se projektu, pfedany. Pfedani vystupl z projektu pro jiné ucely, nez
uvedené v pfedchozich vétach tohoto odstavce, podléha pfedchozimu pisemnému souhlasu Zhotovitele.

. Na zakladé pisemného souhlasu Zhotovitele mize pfizvat VZP CR na spolecné jednani jako clena
projektového tymu tfeti osobu, (jako napf. systémového integratora), ktera je VZP CR vazana smluvné
mic¢enlivosti a podili se na pInéni jejich ukold.

. Kazda ze smluvnich stran muze od této smlouvy odstoupit v pfipadech stanovenych touto smlouvou nebo
zakonem, zejména pak dle ust. § 1977 a nasl. a ust. § 2001 a nasl. ob&anského zakoniku. Uginky
odstoupeni od této smlouvy nastavaji dnem doru€eni oznameni o odstoupeni od této smlouvy pfislusné
smluvni strané.

. Za podstatné poruSeni této smlouvy se povazuje zpozdéni terminu plnéni stanoveného v ¢lanku lll., odst.
1. této smlouvy o vice nez 30 kalendarnich dn(.

. Smluvni strany mohou od této smlouvy odstoupit i pro nepodstatné poruseni této smlouvy. V pfipadé
nepodstatného poruseni smluvni povinnosti, mize druha smluvni strana od smlouvy odstoupit poté, co
smluvni strana, ktera se dopustila nepodstatného poruseni smluvni povinnosti, svoji povinnost nespini ani
v dodate¢né pfimérené Ihaté, kterou ji druha smluvni strana poskytla.

Clanek XI. Zvefejnéni smlouvy, subdodavatelé

. Smluvni strany jsou si pIné védomy zakonné povinnosti uvefejnit tuto smlouvu véetné vSech pfipadnych
dohod, kterymi se tato smlouva doplfuje, méni, nahrazuje nebo rusi prostfednictvim registru smluv dle
zdkona €. 340/2015 Sb., o zvlastnich podminkach ucinnosti nékterych smluv, uvefejfiovani téchto smluv
a o registru smluv (zadkon o registru smluv).

. Smluvni strany se dohodly, Ze tuto smlouvu zaSle spravci registru smluv k uvefejnéni prostfednictvim
registru smluv Objednatel. Zhotovitel ovéfi, ze tato smlouva vC€etné v8ech pfiloh a metadat byla fadné
uvefejnéna prostfednictvim registru smluv. V pfipadé, Ze Zhotovitel zjisti jakékoli nepfesnosti Ci
nedostatky, je opravnén v souladu se zakonem zajistit bezodkladné jejich opravu. Za timto ucelem jsou
smluvni strany povinny poskytnout si navzajem obratem nezbytnou soucinnost. Postup uvedeny v tomto
¢lanku se smluvni strany zavazuji dodrzovat i v pfipadé jakychkoli dalSich dohod, kterymi se tato smlouva
dopliiuje, méni, nahrazuje nebo rusi.

. Ustanoveni ¢l. VII., odst. 6. této smlouvy neni dot€eno v navaznosti na skute¢nosti uvedené v odst. 1. a 2
tohoto ¢lanku. Zhotovitel povazuje skute€nosti oznacené v ¢&l. VII. odst. 6. této smlouvy za své obchodni
tajemstvi a Objednatel je povinen toto zohlednit pfi plnéni povinnosti uvedené v odst. 2. tohoto ¢lanku.
Objednatel se tedy zavazuje ohledné skutecnosti uvedenych v &l. VII., odst. 6. této smlouvy postupovat
v souladu s ustanovenim § 5 odst. 8 zakona o registru smluv a znecitelnit ¢asti této smlouvy, které jsou
Zhotovitelem oznageny jako obchodni tajemstvi, jinak je povinen nahradit Zhotoviteli $kodu vzniklou
Z poruSeni této povinnosti.

. Zhotovitel bere na védomi, Ze Objednatel rovnéZz uvefejni tuto smlouvu (celé znéni) v&etné viech jejich
pfipadnych zmén a dodatku na svém profilu zadavatele. Povinnost uvefejnéni této smlouvy vcetné jejich
zmén a dodatkl je Objednateli ulozena § 147a ZVZ. Timto neni dotCeno ustanoveni v €l. VII., odst. 6.této
smlouvy.
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5. Zhotovitel je povinen predlozit Objednateli dle § 147a odst. 4 ZVZ seznam subdodavateld, jimz za plnéni

N

subdodavky uhradil vice nez 10 % z Castek stanovenych dle § 147a odst. 4, a to ve Ih{tach stanovenych
v odst. 5 cit. ustanoveni.

. Zhotovitel doru¢i Objednateli seznam subdodavatelll dle § 147a odst. (4) ZVZ na email:

UICTzakazky@vzp.cz.

. Ma-li subdodavatel uvedeny v seznamu formu akciové spole¢nosti, bude pfilohou tohoto seznamu i

seznam vlastnikG akcii, jejichz souhrnna jmenovitda hodnota pfesahuje 10 % zakladniho kapitalu,
vyhotoveny ve Ih(té 90 dnu pfed dnem predlozeni seznamu subdodavateld.

. Uverfejnéni smlouvy a seznamu subdodavatell bude provedeno dle pfislusnych pravnich pfedpist. Timto

neni dot€eno ustanoveni v &l. VII., odst. 6. této smlouvy.

. Zhotovitel predklada seznam subdodavatell i v pfipadé, Ze v nabidce uvedl, Ze nezamysli zadat ¢ast/i

vefejné zakazky tfetim osobam.

Clanek XII. Licenéni ujednani

. Zhotovitel prohlasuje, ze je opravnén poskytnout a také touto smlouvou poskytuje Objednateli k Dilu

realizovanému podle této smlouvy opravnéni k vykonu prava dilo uzit (poskytuje licenci), a to k uziti
v rdamci V8eobecné zdravotni pojistovny Ceské republiky podle jejich potfeb. Tato licence je poskytovana
jako ¢asové neomezena (tj. na dobu trvani majetkovych prav), bez souhlasu Zhotovitele nepfevoditelna
(kromé pfechodu prav a zavazku na zakladé zakona), nevyhradni a v rozsahu potfeb Objednatele, a to
vzdy od instalace pfislusné aplikace (upgrade). V ostatnim se fidi pfedmétné vztahy podminkami uziti
dila uvedenymi v Pfiloze €. 4 této smlouvy.

. Vysledek ¢&innosti, jez je pfedmétem Dila (Dilo), neni Zhotovitel opravnén poskytnout jinym osobam nez

Objednateli.

. Smluvni strany se dohodly na tom, ze poskytnutou licenci nelze vypovédét a tedy ze pro licenéni ujednani

podle této smlouvy se nevyuzije ani ustanoveni § 2370 ob&anského zakoniku.

V pripadé pfechodu prav a zavazkl z Objednatele na 3. osobu na zakladé zakona nebo na zakladé
souhlasu Zhotovitele, je tato 3. osoba opravnéna uzivat Dilo nebo jeho ¢asti obdobné jako Objednatel.

Clanek XIIl. Pfilohy

Nedilnou soucasti této smlouvy jsou jeji pfilohy:

Pfiloha €. 1 — Podrobna specifikace pfedmétu pinéni

Pfiloha €. 2 — Standardy a podminky dodavek informacniho systému VSeobecné zdravotni pojistovny
CR verze 5.6.

PFiloha &. 3 — Organizace projektu a projektové postupy pro VZP CR
PFiloha &. 4 — Podminky dodavek informaénich systéma pro VZP CR
Pro pfipad kontradikce se jako zavazné pouZiji prioritné pfisludna ustanoveni této smlouvy a nasledné

pfislusna ustanoveni jednotlivych pfiloh dle vySe uvedeného pofadi.

Pro ucely této smlouvy se nepouzije: kap. 8., prvni odstavec, kap. 9., odst. 9.2. Pfilohy €. 4 Podminky
dodavek informacnich systém pro VZP CR

Clanek XIV. Zavéreéna ustanoveni

Tato smlouva nabyva platnosti a t€innosti dnem jejiho podpisu posledni smluvni stranou.

. Pokud neni touto smlouvou stanoveno jinak, Ize tuto smlouvu ménit pouze pisemnymi dodatky k této

smlouvé. Tyto dodatky se pak stavaji nedilnou soudasti této smlouvy.
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3. Ostatni prava a povinnosti smluvnich stran vyslovné neupravené v této smlouvé se fidi pfislusSnymi
ustanovenimi ob&anského zékoniku a autorského zékona.

4. Vzniknou-li pfi plnéni této smlouvy spory, fesi se dohodou obou smluvnich stran. Nedojde-li k dohodé,
fesi spory na navrh kterékoli strany mistné a vécné pfislusny soud v Ceskeé republice.

5. Za Zhotovitele je opravnén k jednani ve véci pInéni této smlouvy (opravnény zastupce)

Vedouci projektu:

Ing. Milan Prypon, tel: +420 774 914 114, e-mail: milan.prypon@hpe.com

Zastupce:

RNDr. Vlastislav Maixner, tel: +420 602 330 267, e-mail: vlastislav.maixner@hpe.com

6. Za VZP CR je opravnén k jednani ve véci plnéni této smlouvy (opravnény zastupce)

Vedouci projektu:

Mgr. Alzbéta Jankovska, tel.: +420 733 610 739, e-mail: alzbeta.jankovska@vzp.cz,
Zastupce:

Ing. Filip Atanasov, tel.: +420 731 546 786, e-mail: filip.atanasov@vzp.cz.

Zménu opravnénych zastupcl nebo jejich kontaktnich Gdaju Ize provést prokazatelnym pisemnym
oznamenim pfisludné smluvni strany strané druhé.

7. Tato smlouva se vyhotovuje ve Ctyfech stejnopisech s platnosti originalu. Kazdé ze smluvnich stran
pfislusi po dvou stejnopisech.

Clanek XV. Podpisy
1. Smluvni strany pfi podpisu prokazaly svoji pravni subjektivitu takto:

a) Zhotovitel platnym vypisem z obchodniho rejstiiku vedeného u Méstského soudu v Praze, kde je
zapsan v odd. C, &. vlozky 1974;

b) Objednatel zakonem CNR &. 551/1991 Sb., kterym byla zfizena VSeobecna zdravotni pojistovna
Ceské republiky.

2. Smluvni strany si pfed podpisem tuto smlouvu fadné precetly a svlj souhlas s obsahem a autenti¢nosti
jednotlivych ustanoveni této smlouvy véetné jejich pfiloh stvrzuji svym podpisem.

V Praze V Praze
VSeobecna zdravotni pojistovna HEWLETT-PACKARD s. r.o.
Ceskeé republiky

Ing. Zdenék Kabatek
feditel VZP CR jednatel spole€nosti
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Priloha ¢.2

Smiouvy €. CZ1-CVP34/4100044206

Standardy a podminky dodavek informacniho systému Vseobecneé zdravotni
pojistovny CR v¢. jejich priloh (verze 5.6)

x

IA_VZP_StandardyIA
_(v5.6) bez priloh_ne
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Priloha ¢.3
Smiouvy €. CZ1-CVP34/4100044206

HEWLETT-PACKARD s.r.0. (HP) ;
ORGANIZACE PROJEKTU A PROJEKTOVE POSTUPY PRO VZP CR

FAZOVY MODEL

Organizovani projektu do konkrétnich fazi je uznavanym zakladem pro jeho cilové orientované provadeéni.
Za ucCelem zaijisténi patficné posloupnosti se v3echny projekty zhotovitele provadéji podle nasledujiciho
fazového modelu:
e Specifikace
e Realizace

o Navrh systému

o Vyvoj systému

o Integrace

o Odzkouseni u vyrobce
e Implementace

o Instalace

o ZkusSebni bé&h/provozni zkouska

e Provoz
o Zaruka
o Servis

V zajmu zajisténi uspéchu projektu se provadéni bude fidit zcela feSenim navrzenym zhotovitelem a v
pfipadé potfeby bude rozdé&leno na dil¢i etapy. ReSeni bude provadéno v uzké spolupraci s objednatelem.

Fazovy model bude rozdélen na jednotlivé dil¢i etapy, zatimco bude probihat zpracovani specifikaci.
Soubézné budou také stanoveny faktory ur€ujici vzajemné vztahy jednotlivych fazi, jako technické otazky,
¢as a personaini zajidténi.

Casové posloupnost jednotlivych fazi kazdé etapy a posloupnost etap ve vzajemném vztahu bude podléhat
dohodé mezi zhotovitelem a objednatelem.

1. SPECIFIKACE

Specifikace je zakladem pro dodavku kompletniho systému.
Tvofi rovnéz zaklad kontraktu na provedeni projektu.

Po podepsani kontraktu zpracuje zhotovitel ve spolupraci s objednatelem kone&nou verzi specifikace, pro
niz bude platit nasledujici:
e Specifikace bude zpracovana s maximalnim zfetelem na dodrzovani principu obsazenych v nabidce
zhotovitele, ktera vychazi z dokumentace pfipravené objednatelem pro nabidkové fizeni.
Je zejména nutno stanovit tyto skute€nosti:
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a) Charakter a rozsah feSeni navrhovaného zhotovitelem:

¢ Systémovy a konfigurovany software: jedna se o standardni programové produkty HP anebo tfeti strany,
které jsou v nabidce zhotovitele popsany na jiném misté.

e Upravy softwaru: kromé popisu standardniho programového vybaveni musi objednatel odsouhlasit i
potfebné upravy.

o Aplikaéni software na zakazku: Pozadavky objednatele nad ramec predchozich dvou kategorii budou
feSeny formou zpracovani aplikaéniho software na zakazku.

¢ Mimoto je s objednatelem nutno zpracovat nasledujici zalezitosti:
o zpracovat a zavést postupny plan pro cely projekt

stanovit funkce programového vybaveni zpracovavaného vyhradné pro dany projekt (aplikaéni
software)

definovat typ informaci ukladanych do datové baze a rovnéz identifikaci a rozsah datovych zaznamu
charakter a vzajemna propojeni dotaz(l a vyhodnoceni

Casové intervaly vytvareni bezpecnostni kopie datové baze, archivace a mazani zastaralych
informaci

o stanovit zavazné pozadovany rozsah vnéjSi paméti
definovat souborova a databazova rozhrani
pozadavky na styk rozhrani s ostatnimi systémy, véetné eventuelnich zavadécich opatfeni.

b) Pfesny dodaci objem komponent systému, resp. celého systému

c) Pozadavky na instalaci komponent systému, resp. celého systému

d) Pozadavky na provadéni implementace, testl a prejimky

e) Specifikace zku$ebnich dat a postupl

f) Podrobny Casovy rozpis provedeni kompletniho projektu, v€etné implementace a uvedeni do
provozu

Q) Spoluprace ze strany objednatele a zaleZitosti, za které nese odpovédnost objednatel

h) Organizacni a technické vyjasnéni problematiky uzivatelsky orientovanych modull a postup(, které

by mohly eventuelné vyzadovat jednotny pfistup v ramci celého podniku (napf. maska obrazovky,
pfedavani a ochrana dat), jakoz i jejich prezentace a schvalovani, bude probihat ve spolupraci
s objednatelem. V pfipadé potfeby bude pfi zpracovavani specifikaci plnit zhotovitel ulohu
konzultanta.

V zajmu urychleni procesu zpracovani specifikaci budou potfebné dohody mezi zhotovitelem a objednatelem
uzavieny rychle a budou obsahovat zdvazné povinnosti pro obé& strany, zhotovitel bude objednatele
informovat o jakémkoliv zvySeni &i snizeni objemu praci €i sluzeb vzhledem k plvodné stanovenému
objemu, které se ukazalo bé&hem zpracovani specifikaci jako nutné. V tomto pfipadé musi objednatel
informovat zhotovitele co nejdfive (nejdéle do 14 dnu), zda s navrhovanymi zménami souhlasi, ¢i nikoliv.
Az do vyrozuméni objednatele bude zhotovitel pokracovat na projektu podle stavajiciho kontraktu.

Specifikace budou pfedany objednateli ke schvaleni tak, jak je stanoveno v ¢asovém rozvrhu. Objednatel
musi svlj souhlas vyjadfit pisemnou formou. Pokud objednatel nesdéli pisemné své pfipominky k
specifikacim pfipadné jejich revidované verzi do &trnacti dn(l, povazuji se specifikace za schvalené.

Pokud nebude dosazeno dohody o tom, zda specifikace odpovidaji uzavienému kontraktu, rozhodne v této
zalezitosti arbitrazni soud.
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2. REALIZACE

2.A. Navrh systému

Poté, co objednatel schvali a podepiSe specifikace, zahdji zhotovitel fazi navrhu systému. Zhotovitel je
pfipraven zahdjit prace na této fazi i dfive, po dosazeni dohody v otazce nabidky a specifikaci pfedlozenych
zhotovitelem a po obdrzeni prohlaseni objednatele, ve kterém potvrzuje svlij umysl uzavfit kontrakt.

Faze navrhu systému se sestava z téchto useku:

e Technicky popis
V technickém popisu je podrobnéji a ve spolupraci s uzivatelem dale specifikovana a popsana technicka
funkénost aplikace podle specifikaci systému. Vysledkem by mél byt detailni popis vSech funkci, které
jsou predmétem nasledujici ¢asti. Technicky popis bude pfedan objednateli k odsouhlaseni, které musi
mit pisemnou formu.

e Programové parametry

Stanovené programové parametry pfevedou technicky popis do konkrétni formy technickych funkci pro
zpracovani dat. Pro tento ucel musi mit objednatel jiz v této fazi jasno ve vSech zasadnich zalezitostech,
které vyvstaly béhem zpracovavani specifikaci. Pokud tomu tak z dlvodl, za néz zhotovitel nenese
odpovédnost, nebude, cely projekt bude odloZzen na pozdéjsi dobu a veskeré naklady nabéhlé az do této
chvile budou uétovany oddélené v obvyklych dennich sazbach.

o Definovani dat

Tato faze muze v pfipadé potfeby probihat soubézné s fazi predchozi.

PFi definovani dat napfiklad popisuji tyto aspekty:

vSechny databaze (centralizované / decentralizované)

vSechny mnoziny (sety napf. Detail, Master, Automatic Master, Sortltem atd.)
vSechny soubory (napf. indexové / sekvencni)

vSechny zdznamy a pole

vS§echna povoleni pfistupu

vSechny testy vérohodnosti

prezkouseni na Urovni soubor(

o Definice testovacich pfipadu a testovacich dat

Objednatel spolupracuje pfi definici testovacich pfipadl a pfipravé dat pro funkéni testy, na zakladé
kterych probé&hne prejimka systému dodavaného zhotovitelem.

O 0O O O O O O

2.B. Vyvoj systému
Zhotovitel bude Fidit programovaci prace a ponese za né odpovédnost. Pfi vyvoji systému bude pouzito
metod a softwarovych nastrojii navrzenych zhotovitelem.

2.C. Integrace

Po dokoné&eni jednotlivych komponent systému budou jednotlivé moduly a subsystémy integrovany do
komplexniho systému. Nasledné bude funkénost jednotlivych modulll a subsystému v ramci daného systému
kontrolovana systémovym testem.

2.D. Odzkouseni u vyrobce

Po uspédném systémovém testu provedeném zhotovitelem bude systém pfedveden objednateli budto pfimo
u zhotovitele, nebo u nékterého ze subdodavatel(, a to v kompletnim rozsahu funkci za simulovanych
podminek (pokud je takovyto rozsah ekonomicky zduvodnitelny). Cilem odzkouSeni u vyrobce je provéfit,
zda parametry systému odpovidaji specifikacim.
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3. IMPLEMENTACE

Implementace celého systému bude provedena v souladu s realizanimi etapami uvedenymi ve
specifikacich. Z tohoto hlediska je cilem zarucit maximalni moznou spolehlivost aplikaéniho softwaru jesté
predtim, nez by mohly byt ovlivnény organiza¢ni procesy na uzivatelské urovni.

3.A. Instalace

Zhotovitel instaluje systém u objednatele. O zahajeni instalace systému bude zhotovitel pisemné informovat
objednatele se &trnactidennim predstihem. Zhotovitel poda pisemnou zpravu o Uspésné instalaci softwaru
tou formou, Ze cely systém prohlasi za provozné pfipraveny. Drobné nedostatky nezakladaji divod ke
zpozdéni této faze.

3.B.  ZKkuSebni béh / provozni zkouska
Terminologie:

e beta test - pfejimaci testovani pfed zastupci objednatele slouzici k ovéfeni, zda aplika¢ni software
(ASW) je v souladu s akceptovanymi specifikacemi, a k zjisténi pfipadnych chyb a k specifikaci
pfipadnych prani objednatele

e beta verse - ASW pfipraveny dodavatelem pro beta test

o produkéni test - test slouzici k ovéreni, Zze vSechny pfipadné chyby, které se vyskytly v beta versi jsou
opraveny a ze ASW je v ramci odsouhlasené specifikace provozuschopny v podminkach bézného
provozu,

e produkéni verse - vysledek UspésSného produkéniho testu, tj. ASW pfipraveny pro zkusebni béh
Nejpozdéji 7 kalendarnich dni pfed zapocetim beta testu obdrzi objednatel Plan beta testu (popis vSech

pracovnich celkd v€etné vstupl a vystupl, pozadavky na klienta) a pfedbéZznou dokumentaci. Plan vytvori
zhotovitel ve spolupraci se subdodavatelem.

Objednatel pfipravi (pfipadné ve spolupraci se zhotovitelem) testovaci data dle pozadavk( obsazenych v
Planu beta testu.

Ugelem beta testu je urgit zdali je systém v souladu s akceptovanymi specifikacemi.

Neakceptované Casti aplikace (v souladu s Prejimacim protokolem beta verse) musi byt opraveny do
dodavky produkéni verse. Soucasti Prejimaciho protokolu jsou tabulky Problem reports a Vyhodnocovaci
tabulka pro Problem reports. Protokoly musi byt podepsany zodpovédnym zastupcem zhotovitele a
objednatele. Vyhodnocovaci tabulka Problem reports musi byt podepsana navic zastupcem subdodavatele,
pokud na systému spolupracoval nebo jej dokonce vytvofil.

V ramci produkéni verze aplikaéniho software je dodana objednateli kone€nd a kompletni dokumentace.
Vysledkem je Pfejimaci protokol produkéni verze s vyhodnocovaci tabulkou Problem reports beta verse
podepsany zodpovédnym zastupcem zhotovitele a objednatele, pfipadné Problem reports ze zkuSebniho
provozu dodanych k pfedem stanovenému terminu.

Beta verse a testovani produkéni verze probiha za UGc€asti zastupcli zhotovitel, objednatele a subdodavateld,
jejichZz uc&ast zajisti zhotovitel. Po UspéSném provedeni produkéniho testu objednatel potvrdi pfejimku
kompletniho systému. Timto okamzikem zacina bézet zarucni Ihata.

Pokud nebude produkéni test proveden do stanovené doby z divod(i, za néz zhotovitel neponese
odpovédnost, prevezme objednatel systém do tficeti dni ode dne doruceni pisemného prohlaseni
zhotovitele o provozni pfipravenosti objednateli.

Systém bude povazovan za prevzaty také v pfipadé, Ze objednatel zahdji pouzivani systému nebo jeho
podstatné ¢asti v realném provozu.

4. PROVOZ

Po pfejimce bude systém k dispozici objednateli. Za tuto fazi ponese odpovédnost vyhradné objednatel.
Zhotovitel vSak na pozadani poskytne objednateli béhem zaruky i po ni individualni podporu a pomoc.
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5. ZASKOLENI

V zajmu uspésSného vyuzivani kompletniho systému doporuCujeme, aby zaméstnanci objednatele
absolvovali zaskoleni v pouzivani pocitatového systému HP a aplikacniho softwaru. Obecna etapa tohoto
zaSkolovaciho programu by méla skoncit sou¢asné s uvedenim pocitaového systému HP do provozu.
Rozsah zaSkoleni bude stanoven v etapé zpracovani specifikaci ve spolupraci s objednatelem a v souladu s
planem projektu.

6. PLANOVANI A RIZENI PROJEKTU

6.A. Planovani ¢asového rozvrhu projektu

VSechny |hdty jsou vztazeny ke dni podepsani kontraktu objednatelem. Ramcové I|hGty uvedené
zhotovitelem vychazeji z pfedchozich zku$enosti, pfedbézného odhadu rozsahu praci a pozadavki
objednatele. Po uzavfeni kontraktu bude vypracovan &asovy rozvrh s potfebnymi zménami a doplnky
odsouhlasenymi objednatelem.

Zhotovitel bude okamzité objednatele pisemné informovat o jakémkoliv pfipadném zdrzeni. Pokud by ke
zdrzeni mélo dojit z nepfedvidatelnych divodd vymykajicich se kontrole zhotovitele, vSechny pfislusné Ihity
budou prodlouzeny, ale pouze za pfedpokladu, Ze C&innosti, které v pfisluSnych Casovych uUsecich maji
probihat, maji pro postup projektu rozhodujici vyznam. Lhaty budou povazovany za zavazné pouze tehdy,
budou-li stanoveny pisemné.

Dodrzovani planovanych termin( vyZaduje, aby objednatel pinil své zavazky s ohledem na spolupraci v¢as a
v pIném rozsahu. Objednatel zejména musi poskytovat veSkeré informace, dokumentaci, souhlasy a ostatni
materialy vyzadované zhotovitelem. Pokud nebudou tyto pfedpoklady spinény, budou terminy pfiméfené
prodlouzeny, a to nejméné o dobu zdrzeni zplsobeného objednatelem. Tato ustanoveni budou rovnéz platit
v pfipadé, kdy bude mit objednatel na programovaci a organizani prace provadéné zhotovitelem doplfiujici
pozadavky, se kterymi neni pocitano ve specifikacich, nebo pokud zméni obsah specifikaci.

6.B. Rizeni projektu

Objednatel i zhotovitel ustanovi vlastniho oprdvnéného vedouciho projektu, ktery bude odpovidat za
koordinaci provadéni praci a dodavek vymezenych v kontraktu a za dohled na né, stejné jako za fedeni
vSech otédzek, které se v souvislosti s plnénim kontraktu vyskytnou. Oba vedouci projektu budou opravnéni
uzavirat zavazné dohody v ramci této smlouvy a z ni vyplyvajici. Kazdy vedouci projektu musi mit
ustanoveného kvalifikovaného zastupce pro pfipad, Ze nebudou at iz z jakéhokoliv ddvodu moci plnit své
povinnosti. Vedouciho projektu Ize odvolat a nahradit jinou osobou, o tomto kroku je vZdy nutno pisemné
informovat druhou smluvni stranu.

Bude vytvofen vybor pro Fizeni projektu, jehoz €leny budou oba vedouci projektu a az po tfech zastupcich
vedeni zhotovitele a vedeni objednatele. Tam, kde to bude vhodné, mlze zhotovitel jmenovat do své €asti
vyboru zastupce subdodavateld.

Vybor pro fizeni projektu ponese odpovédnost za tyto zalezitosti:
e pfebirani informaci o postupu praci na projektu od vedoucich projektu (jednou za 1- 2 mésice)

e rozhodovani v zalezitostech, které presahuji kompetenci vedoucich projektu
e rozhodovani v pfipadech, kdy se nazory vedoucich projektu navzajem lisi.

6.C. Utkast objednatele
Ugast objednatele se zejména vyzaduje v nasledujicich oblastech:
e aktivni spoluprace pfi vytvafeni specifikaci
e pfiprava zdroju pro testovani v€etné testovacich dat
e (cCast na beta testu, testovani beta verze, produkéni verze
e pfiprava instalagnich medii a pomoc pfi instalaci
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e zaclenéni informacnich technologickych systému do aplikaéniho a uzivatelského prostfedi
e obeznameni pracovnik(l objednatele se systémem a jejich zaskoleni v obsluze a udrzbé systému

Objednatel bude pfi uskute€riovani projektu plnit své zavazky v dohodnutém rozsahu a dohodnutych
Ihatach. Objednatel poskytne véas zejména veskeré potfebné informace a vdechna nutna rozhodnuti pfijme
bez zbyte¢ného prodleni.

Objednatel poskytne potfebnou pomoc (pomocny personal, technické vybaveni, ¢as pro pfenos dat a
vypoctl, zkuSebni pfistroje, zkusebni data. kancelarské prostory apod.) pfi implementaci (instalace, uvedeni
do provozu, zkusebni béh) podle pozadavkl zhotovitele a bezplatné.

Zhotovitel neponese odpovédnost za zdrzeni pfi provadéni praci, které zplsobi zaméstnanci objednatele.
Objednatel zajisti, aby béhem provadeéni praci v jeho zafizenich byla neustale pfitomna povérena osoba.

6.D. Misto provadéni projektu
Projekt bude uskutecrovan na téchto mistech:

e schlzky k projednani projektu: podle dohody na optimalnim misté s ohledem na naklady

e schuzky fidiciho vyboru projektu: podle dohody na optimalnim misté s ohledem na naklady
e prace na programovém vybaveni: u zhotovitele nebo u subdodavatell zhotovitele

e implementace a pfejimka: u objednatele

6.E. Projektova hlaseni

Na pozadani sdéli zhotovitel kdykoliv informace o stavu praci na projektu. Pro tyto UCely jsou dva typy
schlzek - Schlizky Projekt Management teamu, Schizky pracovnich team.

Schizky PM teamu se svolavaiji podle planu.

Na téchto schlzkach budou predkladany zpravy o postupu praci na projektu. Tyto zpravy budou obsahovat
nasledujici informace:

e Stav praci na projektu

V této Casti zpravy budou uvedeny Cinnosti, na kterych se pracovalo po dobu pokryvanou
zpravou, rozsah jiz provedenych praci, dosazené dil¢i vysledky. Tato C&st bude rovnéz
obsahovat porovnani planu se skuteéné dosazenym postupem v jednotlivych uUsecich praci na
projektu.

e PInéni termind

Pfehled planovanych terminu a jejich skuteéného plnéni. PFi jakémkoliv nedodrzeni termind a
Ih{it je nutno dolozit zdGvodnéni.

e Opatfeni
Opatfeni sméfujici ke zlepSeni situace v pfipadé odchylek od postupu praci a Easového rozvrhu
projektu.

Vysledky schiuzky zaznamena vedouci projektu zastupujici zhotovitele do zapisu a do deseti dnu zapis
pfedloZi vedoucimu projektu zastupujicimu objednatele.

Pokud objednatel nevznese namitky ke zpravé o postupu praci na projektu nebo k zapisu do péti dnli po
jejich doru€eni, bude zprava povazovana za schvalenou. Jestlize se zprava bude tykat smluvnich zalezitosti
nebo rozsahu praci a dodavek, budou pfipadné zmény (snizeni nebo zvySeni objemu praci a dodavek,
zmeény ¢asového rozvrhu) feSeny okamzité.

Schuzky pracovnich teamu se svolavaji operativné podle potfeby. Jednani se mohou konat na urovni
zastupce delegovaného zhotovitelem a objednatele. Zapisy musi byt vyhotoveny do tfi dnd a predlozeny
vedoucim projektu. Pokud objednatel nebo zhotovitel nevznese namitky do tfi dnl od doruceni zapisu,
budou zpravy povaZzovany za schvalené.
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6.F. Pozadavky na zmény

Objednatel mlze pozadovat zmény a rozSiteni projektu oproti specifikacim v kterékoliv fazi projektu az do
prejimky softwarového systému, pokud tyto zmény budou pro zhotovitele pfiméfené pfijatelné. VSechny
pozadavky na zmény je nutno pfedat zhotoviteli formou zadosti o zménu projektu. Zhotovitel prozkouma
disledky pozadovanych zmén na cenu a terminy projektu a bude o téchto dusledcich objednatele pisemné
informovat. Prokazatelné naklady, které zhotoviteli vzniknou v souvislosti s pfezkoumanim zadosti o zménu
nebo doplnéni projektu budou objednateli u¢tovany v platnych hodinovych sazbach.

Zhotovitel bude objednatele pisemné informovat o jakémkoliv snizeni &i zvySeni rozsahu praci a dodavek,
které se v prabéhu praci na projektu prokaze jako nutné. Objednatel se okamzit&, nejdéle vSak do ¢&trnacti
dna vyjadri, zda s takovymto snizenim ¢i zvySenim rozsahu praci a dodavek souhlasi.

Zhotovitel bude uvazovat o zménach ¢i doplricich projektu pouze v tom pfipadé, Ze bude dosazeno dohody v
otazkach zmeén terminud a zvyseni &i snizeni ceny projektu. Vysledkem zménového Fizeni je zménova tabulka
Change order form.

Upravy odsouhlasenych parametr(i technické implementace (napt. definice dat, programové smérnice,
zkuSebni definice) je nutno vzdy hlasit osobam, které vedou projekt v zastoupeni zhotovitele a objednatele, a
v kazdém takovémto pfipadé je nutno spole¢né schvalit opatieni na Upravu pracovni dokumentace.

6.G. Zavady a jejich odstranovani

Terminem "zavada" se oznacuje odchylka od souboru systémovych funkci uvedenych ve specifikacich, ktera
znemozfuje, nebo omezuje provozni vyuzivani systému. Za zavady se nebudou povazovat poruchy vzniklé
u objednatele v dusledku chybného zasahu obsluhujiciho pracovnika.

Objednatel poskytne zhotoviteli as a pfilezitost k odstranéni jakychkoliv zavad. Objednatel bude zasilat
oznameni o zavadach na kontaktni adresu zhotovitele.

Okamzité po ohlaseni zavady musi objednatel poskytnout zhotoviteli kompletni pisemnou dokumentaci. Tato
dokumentace musi popsat, jak Ize dané zavady rozpoznat a jaky je jejich dopad. Soubor hlaseni zavad,
ktery vytvaii systém automaticky, musi mit zhotovitel k dispozici kompletni a v kterékoliv dobé.

Objednatel da okamzité k dispozici potfebné prostfedky a poskytne k odstranéni zavady své pracovniky. V
pfipadé potfeby zhotovitel po odstranéni zdvady opravi dokumentaci.

7. PODMINKY

7.A. Zaruka

Zaruéni obdobi obecné zacina dodanim vyrobk( objednateli; pokud maji byt tyto produkty instalovany
zhotovitelem, poc€itd se zaru€ni obdobi od ozndmeni o uspé&Sném dokonceni instalace (Instalaéni protokol).
Zaruka na jednotlivé HW komponenty bude 12 mésicd. Konkrétni podrobnosti tykajici se otazek
souvisejicich se zarukou jsou uvedeny v nabidce.

PFi koupi SW doporu&ujeme uzavfit doplfiujici kontrakt na SW pomoc, protoZe zaruka se vztahuje pouze na
zavady SW, ale nikoli na udrzbu SW a pfisluSnych manuald.

7.B. Reexport

Reexport vyrobkl podléha mistnim predpisim a bez schvaleni pfisluSnych organl neni dovolen. Zhotovitel
je povinen pfijimat pouze takové objednavky, kde je jasné uvedeno kone&né misto uréeni a zamyslené
vyuziti produktd, a proto zada objednatele, aby zhotovitele v tomto smyslu laskavé informoval.
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Priloha ¢.4
Smlouvy & CZ1-CVP34/4100044206

HEWLETT-PACKARD, S.R. O.
PODMINKY DODAVEK INFORMACNICH SYSTEMU PRO VZP CR
PREAMBULE

Tyto podminky dodavek informacénich systému (dale jen "podminky") firmy Hewlett-Packard, s.r.o., (dale jen
"zhotovitel") upravuji pravidla komplexnich dodavek softwarovych produkttl a hardwarovych komponent jako
fungujicich informaénich systém0 (dale jen "informacni systém") a sluzeb s tim spojenych pro VSeobecnou
zdravotni pojistovnu Ceské Republiky (dale jen “objednatel”) sestavajicich z:

A. vypracovani a fizeni realizace projektu informacniho systému;

B. prodeje komponent vypocetni techniky a jinych technickych prostfedkd potfebnych pro fungovani
informacniho systému (dale jen "hardware");

C. udéleni licence k uziti potfebnych standardnich programovych produktd ve€. pfislusné dokumentace (dale
jen "standardni software");

D. vyvoje nestandardnich produktd podle individualnich potfeb objednatele (vytvofeni a uziti technickych a
programovych produktll a privodni dokumentace) (pro programové produkty dale jen "aplikacni
software");

E. poradani skolicich seminaf( v ramci zaskoleni objednatele k uzivani informaéniho systému;
F. poskytovani konzulta¢nich sluzeb;
G. poskytovani zaru¢niho servisu.

Pokud neni dohodnuto jinak, zhotovitel vybavi objednatele programovymi produkty SW pouze v cilovém
kédu.

Ustanoveni t&chto podminek se pouZiji jako zavazna pokud neni ve smlouvé, jejiz jsou nedilnou soucasti,
uvedeno jinak.

PRAVNI REZIM A POUZITIi PODMINEK
1. OBECNE USTANOVENI

1.1. Strany smluvni signovanim pravné zavaznych aktd sméfujicich k uzavfeni smlouvy o dodavce
informaéniho systému akceptuji skuteCnost, Ze se tam, kde neni specialni Uprava jiného obecné
zavazného pravniho pfedpisu, pravni rezim tohoto smluvniho vztahu fidi ve smyslu ustanoveni § 262
odst. 1 z. €. 513/1991 Sb., obchodni zakonik, pravnim rezimem citovaného zakona.

1.2. Tyto podminky jsou zavaznymi pravidly zavazkového vztahu a tvofi nedilnou soucast pravnich aktl
sméfujicich k dodavce informacniho systému. Dodavka informacniho systému ve smyslu téchto
podminek je svym charakterem:

e pokud jde o dodavky specifikované pod pism. B. smlouvou kupni ve smyslu § 409 obch. zak.,

e pokud se tyka dodavek specifikovanych pod pism. C. smlouvou o uziti €i, je-li tak vyslovné
dohodnuto, o Sifeni dila podle autorského zakona v platném znéni,

e ohledné dodavky popsané pod pism. D smlouvou o vytvofeni dila podle autorského zakona
v platném znéni,
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e co do &asti specifikovanych pod pism. A., E. a F. pak smlouvou o dilo ve smyslu § 536 a nasl.
obch. zak.

1.3. Nedilnou soucasti téchto podminek upravujicich rezim praci na dodavce informacniho systému jsou
pravidla "Organizace projektu a projektové postupy pro VZP CR".

1.4. Podminky jsou pro strany zavazné okamzikem uzavieni smlouvy sméfujici k realizaci dodavky
informacniho systému. Zména dikce podminek je mozna jen pisemnou dohodou obou stran.

2. CENA

2.1. Ceny jednotlivych komponent informaéniho systému se Fidi predlozenou nabidkou zhotovitele.
Uvedené ceny jsou pevné a plati pro obdobi v nabidce specifikované. Neni-li z jakéhokoli diivodu
cena poskytnuté sluzby ¢i dodaného produktu v nabidce uvedena, ¢i jestlize doba platnosti cenového
pfislibu v nabidce marné uplynula, plati ceny uvedené v ceniku zhotovitele platném v posledni den
poskytnuti sluzby nebo v den odeslani produktu objednateli.

V8echny ceny hardwarovych produktd jsou uvadény v USD s tim, Ze cena v Ceské méné se stanovuje
prepoctem podle kursu vyhlaseném CNB pro den vystaveni faktury.

Ceny uvadéné v nabidce zhotovitele:

a) u prodeje hardware a poskytovani standardniho software
e zahrnuji pojisténi a dopravné do sjednaného mista dodani vyrobkd
nezahrnuji dan z pfidané hodnoty, clo a jiné eventualni poplatky spojené s dodanim vyrobkd objednatelu.
Pokud by takové platebni polozky byly uétovany, musi byt na faktufe uvedeny samostatné.Neni-li v nabidce
stanoveno jinak, plati ceny v ni uvedené vzdy jen pro objednavky s dodaci dobou krat$i nez Sest mésicu ode
dne vystaveni prvotni objednavky objednatelem (vCetné jakychkoli zmén a doplriku), pokud také bylo v této
lhaté udéleno povoleni k vyvozu ze zemé zhotovitele resp. k dovozu do CR. Po uplynuti uvedené IhGty plati
ceny uvedené v pfislusném ceniku zhotovitele platném v den odeslani objednanych produktu.

b) u vyvoje nestandardniho produktu

e zahrnuji vyvoj SW v misté uréeném zhotovitelem, dodani a provedeni jedné instalace
C) u poskytovani sluzeb

e zahrnuji cenu praci a naklady na material,

e nezahrnuji cestovné a souvisejici naklady. Pokud zhotovitel bude takovéto naklady uctovat,
budou tyto polozky ve fakture uvedeny samostatné.
Za Cas straveny na cesté osobou poskytujici sluzby mimo provozovnu zhotovitele je objednateli
uctovana cena jako za Cas pro poskytnuti sluzby samé. Neni-li v nabidce uvedeno jinak, plati
ceny sluzeb v ni uvedené po dobu tfi mésicl ode dne ucinéni nabidky.

3. SPLATNOST CENY

3.1. Ceny pInéni poskytnutych zhotovitelem jsou splatné v Ceské méné na zakladé faktur s tficetidenni (30)
Ihatou splatnosti. Neni-li dohodnuto jinak, jsou ceny splatné:
a) u prodeje hardware a poskytovani standardniho software po dodani jednotlivych &asti;
b) u vyvoje nestandardniho produktu na zakladé fakturace zhotovitele objednateli ve |hité do
patnéacti dni ode dne doruleni faktury objednateli s tim, Ze neni-li v nabidce stanoveno jinak, bude
cena fakturovana objednateli v téchto terminech a ¢astkach:

e 30% pfi akceptaci objednavky;

e 30% na konci prvni tfetiny obdobi mezi datem pfijeti objednavky a predpokladanym datem
predani informaéniho systému;

e 30% na konci druhé tretiny obdobi mezi datem pfijeti objednavky a predpokladanym datem
predani informacniho systému;

e 10% po predani informaéniho systému.
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3.2.

4.1.

4.2.

4.3.

4.4,

€) u poskytovani sluzeb jako platby prubézné vzdy za jednotlivé ¢asti nebo za realizované sluzby v

urcitém ¢asovém obdobi nebo jako jednorazové ciloveé platby.
Pokud objednatel nesplni svou povinnost platby fadné a v&as, je zhotovitel opravnén prerusit vSechna
dalSi plnéni ve prospéch objednatele. Zhotovitel je dale opravnén v pfipadé prodleni objednatele se
zaplacenim faktury, vyuctovat urok z prodleni ve vysi 0,1% z nezaplacené ¢astky pfedmétné faktury
za kazdy den prodleni a objednatel je povinen tento Urok uhradit. Smluvni strany se dohodly, Ze urok z
prodleni bude uctovan, dosahne-li alesponn 1000,- K&, ale pouze do maximalni vySe 10% z
nezaplacené Castky.

TERMINY PLNENI ZHOTOVITELE

V8echny dodavky a sluzby se budou realizovat podle pfedb&zného harmonogramu sestaveného
zhotovitelem ve spolupraci se objednatelem (dale jen "harmonogram zhotovitele"), pfi€emz zhotovitel
vyvine veskeré odpovidajici Usili k dodrzeni rozvrhu, které po ni |ze poZadovat.

PInéni bude zhotovitelem realizovano:

a) u prodeje hardware, poskytovani standardniho software a vyvoje nestandardniho produktu v
zavislosti na harmonogramu zhotovitele. Neni-li dohodnuto jinak, pocina béh lhaty pro realizaci
plnéni okamzikem uzavieni smlouvy resp. datem pisemného potvrzeni objednavky objednatele
zhotovitelem;

b) u poradani seminar v terminech stanovenych zhotovitelem s tim, Ze zhotovitel je opravnén
stanoveny termin zménit nejpozdéji 10 dni pfed zahajenim seminaie a, nebude-li dohodnuto jinak,
v zafizenich zhotovitele;

¢) u poskytovani ostatnich sluzeb podle platného harmonogramu zhotovitele a, nebude-li dohodnuto
jinak nebo nebude-li pro spInéni ukolu nezbytné néco jiného, v zafizenich zhotovitele.

Dodrzeni harmonogramu je zavislé na v€asném a uplném splnéni povinnosti ze strany objednatele,

zvlasté pak na pripravé veskerych informaci, dokumentace, potvrzeni a povoleni, ktera jsou potfebna

nebo dlvodné a v€as pozadovana zhotovitelem.

Jestlize objednatel neplni své povinnosti vyplyvajici pro néj ze zavazkového vztahu nebo z pozadavku

zhotovitele souvisejicich s dodavkou informacéniho systému, je zhotovitel opravnéna konecny termin

dodavky informacniho systému nebo jednotlivych jeho ¢asti pfiméfené prodlouzit.

PRODLENI ZHOTOVITELE S PLNENIM

Pokud by doSlo k prodleni s plnénim v disledku nepfedvidanych okolnosti nebo v dusledku pficin,
které jsou zhotovitelem neovlivnitelné, prodluzuji se o oboustranné dohodnutou dobu vSechny
sjednané Ihaty bez dalSich dasledkd. Pokud by k pInéni nedoSlo viibec, mohl by odpovidat zhotovitel
jen, pokud nenastaly okolnosti uvedené v pfedchozi vété.

Spociva-li diivod prodleni zhotovitele v neCinnosti objednatele, budou Ihity pfiméfené prodlouzeny, a
to nejméné o dobu zdrzeni zplsobeného objednatelem. Tato zasada bude rovnéz platit v pfipadé, kdy
bude mit objednatel na programovaci, organizaéni event. dalS§i prace provadéné zhotovitelem
dopliujici pozadavky, které nejsou pfedpokladany ve zhotovitelem akceptované organizacné-
technické dokumentaci, nebo dojde-li ke zméné této dokumentace.

Jestlize pfi vyvoji informacnich systému dojde k prodleni s pInénim z ddvodu, za néz odpovida firma
HP, vyuctuje objednatel smluvni pokutu ve vysi 0,1% z ceny opoZdéného plnéni za kazdy den
prodleni a firma HP je povinna tuto smluvni pokutu uhradit. Smluvni strany se dohodly, Ze smluvni
pokuta bude u&tovana, dosahne-li alespori 1000,- K&, ale pouze do maximalni vySe 10% z ceny
opozdéného plnéni. V pfipadé,kdy jsou hrazeny zalohy nebo ceny za dil¢i plnéni, se za cenu
opozdéného pInéni povazuje zaloha nebo cena dil¢iho plnéni,ktera by méla byt podle smlouvy za
predmétné plnéni zaplacena .
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6.
6.1.

6.2.

6.3.

6.4.

PREDANI PLNENI OBJEDNATELI

Pfedani pInéni podle téchto podminek bude uskuteénéno:
a) u prodeje hardware a poskytovani standardniho software po aplikaci zkuSebnich postupl nebo
programu uréenych zhotovitelem ve spolupraci se objednatelem s tim, ze

e jestlize v cené neni zahrnuta instalace hardware nebo software zhotovitele plati, ze predani
dodavky objednateli nastalo uplynutim patnactého dne ode dne dodani plnéni, pokud
objednatel v uvedené Ih(té nebude u zhotovitele reklamovat, Ze dodavka nesplfiuje podminky
zku$ebnich postupl nebo programd uréenych zhotovitelem

o jestlize je instalace dodavky zhotovitele vyslovné zahrnuta v cené, pfedani plnéni nastane v
misté instalace tim, Ze zhotovitel demonstruje, Zze pfislusné diagnostické nebo ovéfovaci
programy pracuji spravné, nebo je jinak demonstrovano, Zze dodavka je v normalnim provoznim
stavu. Nedojde-li z ddvodl stojicich na strané objednatele k instalaci nebo demonstrovani
funkénosti dodavky nebo jakékoli jeji Castinebo dojde-li k jejimu zpozdéni z duavodi
spocivajicich na strané objednatele o vice nez tficet dni ode dne dodavky resp. zhotovitelem
odsouhlasenym harmonogramem predpokladaného dne instalace pinéni, plati, Zze pfedani
dodavky objednatelu nastalo uplynutim tficatého prvniho dne ode dne dodani dodavky popf. od
data zhotovitelem odsouhlasenym harmonogramem piedpokladané instalace dodavky.

b) u vyvinutého nestandardniho produktu Uspésnou aplikaci funkénich testli. Zhotovitel je povinnen
objednatele vyrozumét o zpuUsobilosti kazdé ¢asti plnéni k provedeni funkénich testd a terminu
jejich demonstrace a o UspéS$né aplikaci testli vyhotovit protokol. Za Uspé&Snou se aplikace
funkénich testd povazuje tehdy, jestlize testovana c¢ast je funkéni a nevykazuje zavady a
nedostatky znemoZfujici nebo podstatn& omezujici jeji provozovani. Uspé&Snou realizaci
funkéniho testu posledni ¢asti plnéni povazuje se informacni systém za predany.

Jestlize funkéni testy nelze provést ve stanoveném terminu z dlivodl nespodivajicich na strané
zhotovitele, plati, Zze predani plnéni uréeného k testovani nastalo uplynutim tficatého dne po
stanoveném terminu funkénich zkousek.

Jestlize objednatel informacni systém nebo jeho Cast pouzije bez ohledu na to, zda nastala
néktera z vySe uvedenych skute€nosti, potom se za den pfedani povazuje tficaty den nasledujici
po dni, ve kterém objednatel plnéni poprvé pouzil.

Riziko ztraty, zni€eni, poSkozeni €i znehodnoceni dodavky nese objednatel jakmile jsou produkty
dodany na misto uréené objednatelem, neurd&i-li jej, pak na misto v CR uréené zhotovitelem jako misto
pro dodani zpUsobilé. Subsidiarné se fidi pfedmétna problematika podminkami INCOTERMS 1990
(C.I.LP. Praha)

Vlastnictvi k plnéni jako celku i jeho jednotlivym oddélitelnym &astem a pravo uzivat resp. Sifit (je-li
pravo Sifeni vyslovné dohodnuto) produkty chranéné autorskym pravem, pfejde ze zhotovitele na
objednatele po uplném splaceni vSech sjednanych plateb souvisejicich s touto smlouvou.

Zhotovitel mize objednateli pisemné sdélit, Ze na suspenzivnim ucinku netrva, potom pfechazi
vlastnictvi k dodanym vécem a k udéleni licenci k pInému uziti (resp. Sifeni) software nebo
jednotlivych oddélitelnych komponent dnem doruceni takovéhoto prohlaseni.

Jestlize objednatel neuhradi odpovidajici platby podle smlouvy o dodavce informaéniho systému,
zhotovitel ma pravo na vraceni jakékoli jim uréené ¢asti nebo produktu celého.

ZARUKA

Zhotovitel poskytuje na dodany hardware a standardni software zaruku v délce dvanacti mésicu ode
dne predani. Zhotovitel dale pfi pfedani garantuje, Ze nestandardni produkty dodavané objednateli
odpovidaji parametriim tak jak jsou popsany v protokole o provedeni funkénich testd a pfedavacim
protokolu. Zhotovitel dale zaruc€uje, zZe sluzby budou poskytovany na profesionalni a odborné drovni a
v souladu s obecnou komerc¢ni praxi a standardy.
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7.2.

7.3.

7.4.

7.5.

7.6.

7.7.
7.8.

9.2.

9.3.

Jestlize zhotovitel obdrzi b&hem zaruéni doby oznameni o vzniku zavady na technickém zafizeni,
opravi jej nebo podle svého rozhodnuti vyméni na své naklady jakykoli technicky komponent, na
kterém byla zavada zjisténa.

Z hlediska soucasného stavu techniky nelze zcela vyloucit zavady programovych produktu. Jestlize
zhotovitel obdrzi béhem zaru¢ni doby oznameni o néjaké zavadé na programovém produktu,
pfislusnou zavadu odstrani, pfiCemz vylou€i nebo omezi pouzivani uvedeného programového
produktu, a to tak, ze doda jeho zdokonalenou verzi nebo provede instruktaz, jak Ize dusledky dané
zavady eliminovat &i se jim vyhnout.

Na oznameni o vzniku zavady zhotovitel odpovi do péti (5) pracovnich dnu a v odpovédi uvede své
stanovisko k ohlasenému problému.

Pokud by zhotovitel nebyl schopen né&jaky produkt, vadny podle €l. 7.4., v pfiméfené dobé opravit
nebo vymeénit, objednatel ma pravo pozadovat pfiméfené, dohodnuté mezi objednatelem a
zhotovitelem, sniZzeni ceny nebo vraceni alikvotni penézni ¢astky zaplacené na zakladé smlouvy o
dodavce informacniho systému, a to proti vraceni konkrétnich produkti a dokumentace zhotoviteli.
Poskytovana zaruka se nevztahuje na vady vyplyvajici z :

e nevhodné nebo nespravné udrzby informacniho systému ze strany objednatele nebo jinych osob
neschvalenych zhotovitelem;

e nespravného pouzivani informacéniho systému;

e neautorizované modifikace, operace, opravy nebo uziti

e uziti produktl v jiném prostfedi nez dodaném nebo doporu¢eném zhotovitelem;
e nespravné pfipravy a udrzby mista uziti dodavky nebo jejich &asti

e pouziti software nedodaného nebo nedoporuéeného zhotovitelem nebo ze vzajemné
nesnasenlivosti mezi takovym softwarem a produktem dodanym zhotovitelem.

Zadnou dal$i nez shora specifikovanou zaruku zhotovitel na dodana pInéni neposkytuije.
V pfipadé, Ze objednatel uzavie smlouvu o podpore aplikaéniho software, budou aplikovany stejné
podminky v oblasti reakce na oznameni problému a odstranéni zavad i béhem zaruéni doby.

ODPOVEDNOST

Zhotovitel odpovida objednateli za Skodu, ktera mu vznikla zavinénym poruSenim povinnosti
vyplyvajicich pro zhotovitele z pfedmétného zavazkového vztahu. Maximalni celkova vySe nahrady
Skody se ve smyslu ustanoveni § 386 a contr. obch. zak. omezuje ¢astkou odpovidajici celkové vysi
plnéni dle této smlouvy.

Za zpUsobenou Skodu zhotovitel neodpovida, jestlize Skoda byla zplsobena okolnostmi, které nebylo
mozné piedvidat, nebo které nebylo mozZné odvratit ani pfi vynaloZeni veSkerého Usili, které Ize na
zhotoviteli opravnéné pozadovat.

OCHRANA PROTI ZNEUZITIi POSKYTNUTEHO PLNENI

Veskeré odborné materialy zpracované pfi realizaci dodavky informacéniho systému (v&. globalniho
projektu, specifikace atd.) jsou az do predani informacniho systému jako celku ve vlastnictvi
zhotovitele a objednatel je opravnén je jakymkoli zplsobem vyuzivat vyluéné jen po vyslovném
souhlasu zhotovitele.

Jestlize by byly dodané standardni softwarové produkty zavedeny do zafizeni nedodaného jako
souCast dodavky informaéniho systému nebo pfedem neschvaleného zhotovitelem, je zhotovitel
opravnén pozadovat uhrazeni €astky odpovidajici vySi zisku, ktery by zhotovitel ziskal dodanim
odpovidajiciho hardware. Toto ustanoveni se nevztahuje na periferni zafizeni vypocetnich systému.
Pokud neni ve smlouvé, pisemném potvrzeni objednavky objednatele zhotovitelem nebo jiném
pravnim aktu stanoveno jinak, pInéni splnujici znaky autorského dila ve smyslu autorského zakona
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9.4.

v platném znéni, jako je napf. software, dokumentace zhotovitele, vyukové materidly apod. (dale jen
dilo), nesmi byt kopirovano ani Sifeno s vyjimkami dale uvedenymi.
UZITI DILA

9.4.1. Uziti

Objednateli prevzetim dila vznika na dobu neurcitou nevyhradni a neprevoditelné pravo uziti
dila, neni-li v pravnich aktech zakladajicich nebo upravujicich zavazkovy vztah o dodavce
informacniho systému stanoveno jinak. Pokud jde o software, je objednatel opravnén kazdou
rozmnozeninu dila uzivat soubézné toliko na jediném pocitaCi. Objednatel neni opravnén
zmeénit sestavu nebo dekompilovat software. Objednatel bere na védomi, Ze uzivat dilo je
opravnén vyhradné pro svou potfebu.

9.4.2. Kopie a upravy

Objednatel je opravnén pofizovat kopie dila pouze pro archivni ucely, pro vymeény vadné kopie
nebo pro verifikaci programovych chyb. Pokud neni zhotovitelem stanoveno jinak, nejsou
poskytovany zadné zaruky za jakékoliv kopie nebo upravy provedené objednatelem, zhotovitel
takoveéto kopie €i Upravy neinstaluje a nezajiStuje ohledné nich ani zaskolovani. VSechny kopie
a upravy dila provedené objednatelem musi byt opatifeny oznalenim autorskych prav
uvedenym na originalu dila poskytnutého zhotovitelem.

9.5. VLASTNICTVI DILA

9.6.

9.7.

9.8.

10.
10.1.

10.2.

9.5.1. Kromé prava dilo chranéné autorskym zadkonem uzivat nevznika objednateli zadné jiné pravo k

dilu se vztahujici s vyjimkou vlastnického prava k fyzické substanci, na niz je dilo
Zaznamenano.

9.5.2. Objednatel bere na védomi, Ze dilo mohlo byt vytvofeno tfeti osobou jmenovanou v oznaceni

autorského prava uvedeném na originalu dila a je srozumén s tim, ze tato tfeti osoba je
opravnéna cinit objednatele odpovédnym za jakékoli poruseni autorského prava nebo uziti dila
v rozporu se sjednanymi podminkami dodavky informaéniho systému.

9.5.3. Pripadna participace pracovnikll objednatele na vyvoji a dodani informaéniho systému

nezaklada zadna dalSi prava objednatele nad ramec vyslovné dany sjednanymi podminkami
dodavky informaéniho systému. Cinnost pracovniki objednatele na vyvoji informaéniho
systému se nepovaZzuje za plnéni pracovnich povinnosti vyplyvajicich z pracovniho poméru
pracovnika.

PREVOD PRAV K UZITi DILA

Pravo uzivat dilo poskytnuté objednateli zhotovitelem v ramci dodavky informacniho systému je na

tfeti osobu bez pfedchoziho souhlasu zhotovitele nepfevoditelné.

OCHRANA DILA

Objednatel je povinen zajistit, aby dilo nemohlo byt uzivano neopravnénou osobou. Objednatel nesmi
Sifit dilo ani privodni dokumentaci ani kopie dila nebo jeho upravy jakymkoli zpisobem, neni-li mu k
tomu udéleno pisemné svoleni zhotovitele.

UKONCENI UZITi DILA

Zhotovitel mUze objednateli odejmout pravo dilo uzivat bez prava objednatele na jakékoli finanéni
satisfakce, jestlize objednatel poruSuje pravidla pro uziti dila podle podminek sjednaného
zavazkového vztahu a nezjednal napravu ani ve |haté tficeti dni ode dne, kdy byl zhotovitelem na
porusovani podminek upozornén.

OCHRANA POSKYTOVANA OBJEDNATELI ZHOTOVITELEM

Zhotovitel bude, pokud neni dale uvedeno jinak, zastupovat objednatele pfi jednanich ohledné
vznesenych naroku nebo hajit jeho zajmy v soudnich Fizenich vedenych proti nému z ddvodu
souvisejicich s plnénim poskytnutym ze sjednané dodavky informacniho systému jde-li o prava
duchovniho vlastnictvi (autorské pravo, ochranné znamky, primyslové vzory atd.) platné v Ceské
republice. Podminkou zastupovani objednatele je promptni pisemné oznameni a podani veSkerych
informaci, poskytnuti potfebné soudinnosti a zmocnéni k takovémuto jednani.

Budou-li napinény predpoklady specifikované v pfedchozim odstavci, ponese zhotovitel naklady
vynalozené na zastupovani objednatele a uhradi Skody objednatelu v této souvislosti duvodné vzniklé
v pfipadé, Ze by smlouvou o dodavce informacniho systému sjednané pInéni bylo kompetentnim
organem shledano jako pInéni porusujici pravo.
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10.3.

10.4.

11.
11.1.

11.2.

11.3.

12.

13.

14,

Pro pfipad Ze uziti nékterého z dodanych produktl by bylo kompetentnim organem zakazano z
divodul existujicich v dobé pfedani informacéniho systému, nebo v jinych obdobnych pfipadech, bude
mit zhotovitel pravo volby opatfit na sv(j vlastni naklad objednatelu pravo pokracovat v uzivani
daného pInéni, nebo pInéni nahradit jinym plnénim neporusujicim pravo, nebo toto modifikovat tak,
aby prestalo poruSovat pravo, nebo refundovat snizenou hodnotu daného plnéni a pfijmout jeho
vraceni.

Zhotovitel nese odpovédnost za poruSeni prav duSevniho vilastnictvi jen tehdy, nevyplyvalo-li takové
poruseni z vyhovéni pozadavkim nebo instrukci, z pouzivani poskytnutého pinéni objednatelem jinak
nez je specifikovano v pisemnostech zhotovitele nebo z pouziti daného produktu na technickych
prostfedcich nedodanych zhotovitelem.

ODSTOUPENI

V pfipadech insolventnosti, podani navrhu na vyrovnani Ci prohlaseni konkursu, pfipravy likvidace,
nebo zaniku s pravnim nastupcem nékteré ze stran smluvnich nebo v pfipadé vzniku jakékoliv
podobné situace, je opacna strana opravnéna od smlouvy o dodani informacniho systému odstoupit v
patnactidenni vypovédni Ih(té. Zhotovitel je opravnén od smlouvy odstoupit také tehdy, jestlize
objednatel nesplini povinnosti vyplyvajici pro néj ze smlouvy o dodavce informaéniho systému a to ani
ve Ih{ité tficeti dn ode dne, kdy byl zhotovitelem ke splnéni povinnosti vyzvan.

Po odstoupeni od smlouvy zaplati objednatel zhotoviteli podle aktualniho ceniku v den odstoupeni
cenu vSech pInéni poskytnutych zhotovitelem do dne skon€eni smlouvy a nahradi ji prokazatelné
naklady vynalozené v souvislosti s poskytovanim pinéni objednatelu.

Po odstoupeni od smlouvy uhradi zhotovitel objednatelu ucelné vynalozené a uéetné dolozené
naklady.

NUKLEARNI A LETECKE APLIKACE

Jednotlivé komponenty dodavky zhotovitele nejsou navrzeny, konstruovany, vyrabény nebo uréeny k
tomu, aby byly uzivany jako dily, komponenty nebo sestavy pro planovani, konstrukci, adrzbu, provoz
nebo pouzivani v jakémkoliv nuklearnim zafizeni nebo pro potfeby letu, navigace nebo komunikace
mezi letadly nebo s pozemnimi zajiStovacimi zafizenimi. Pokud neni ve podminkach uvedeno jinak,
zhotovitel neni odpovédny za jakékoli uplné Ci dil¢i vznesené naroky nebo Skody vzniklé z takového
pouziti. Jestlize objednatel pouzije plnéni zhotovitele nékterym z uvedenych zpuUsobd, &ini tak na
vlastni odpovédnost a je pfimo odpovédny za jakékoli ztraty, naklady, poSkozeni, vydaje nebo jiné
negativni nasledky vzniklé v souvislosti s uZitim plnéni zhotovitele v takovych nukleéarnich nebo
leteckych aplikacich. ZkuSebni zafizeni pouZita ve statickych aplikacich, ktera nejsou funkéni &asti,
komponentou nebo sestavou letadla a nejsou pfipojena k letadlu nebo pouZivana pfi letu letadla
nejsou pfedmétem uUpravy tohoto ustanoveni.

TECHNICKE ZMENY

Zhotovitel je opravnén kdykoliv provést zmény v konstrukci nebo specifickych &innostech dodanych
produktd za pfedpokladu, ze takové zmény nebudou nepfiznivé ovliviiovat funkci a vykon dodaného
informaéniho systému.

PRAVIDLA KONTROLY EXPORTU

Zhotovitel u€ini na své naklady vSechny kroky potfebné pro ziskani vSech pozadovanych povoleni
Ministerstva Spojenych statd pro fizeni exportu a pfislusnych organd pro povoleni vyvozu a dodavky
plnéni a dokumentace objednatelu. Uginnost dohody o poskytnuti t&ch produktd, k jejichZ vyvozu je
tfeba povoleni uvedenych organu, podléha ziskani exportnich povoleni dle ustanoveni pfislusnych
predpist. Objednatel prohlasuje, Ze si je s uvedenym srozumén a zavazuje se poskytnout na Zadost
zhotovitele vSechny informace a dokumentaci potfebnou pro zhotovitele k ziskani takovych povoleni.
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15.

16.

17.
17.1.

17.2.

17.3.

17.4.

18.
18.1.

18.2.

18.3.

19.

POVOLENI DOVOZU, POPLATKY A INSPEKCNI CERTIFIKATY

VSechny zadosti o vydani dovozniho povoleni a koncese, platby v§ech dovoznich poplatkll a cel
budou zajistény na ucet a vyhradni zodpovédnost dovozce. VSechny specialni inspekéni certifikaty
pozadované objednatelem budou zajistény na ucet a vyhradni zodpovédnost objednatele.

Dovozcem v ramci tohoto odstavce se rozumi:

objednatel v pfipadé, Ze je cena plnéni uvedena v zahraniéni méné
zhotovitel v pfipadé, Ze je cena plnéni uvedena v korunach ¢eskych

RESENI SPORU
K feSeni vSech sporl vzniklych pfi poskytovani pinéni zhotovitelem objednateli podle sjednanych
podminek ur€uji strany jako rozhodné Ceské pravo a jako pfislusny Krajsky obchodni soud v Praze.

SOUCINNOST STRAN

V zajmu urychleni procesu vyvoje informacniho systému budou potfebné dohody mezi zhotovitelem a
objednatelem uzavieny bez zbyte€nych odkladu.

K fadné realizaci plnéni zhotovitelem se objednatel zavazuje poskytnout veSkerou potfebnou
soucinnost zhotoviteli i jejim subdodavatelim v poZadovaném rozsahu, zejména poskytne vesSkeré
informace, dokumentaci, souhlasy a ostatni materialy vyzadované zhotovitelem.

Objednatel poskytne na vlastni naklad potfebnou soucinnost pfi vyvoji (pomocny personal, technické
vybaveni, ¢as pro prfenos dat a vypoctl, zkuSebni pfistroje, zkuSebni data, kancelarské prostory
apod.) a pfi implementaci (instalace, uvedeni do provozu, zkuSebni béh) podle pozadavku zhotovitele.
Objednatel na pozadani uréi pracovnika, ktery bude ve styku se zhotovitelem pfipadné se
subdodavateli uréenymi zhotovitelem. Tento styény pracovnik nebo jeho nahradnik bude dosazitelny
osobné nebo telefonicky po celou dobu poskytovani sluzeb zhotovitelem.

Objednatel prohlasuje, ze si je védom toho, Ze kvalita plnéni poskytovaného zhotovitelem a jejimi
subdodavateli je dana téz kvalitou objednatelovi fadné a v€asné soucinnosti se zhotovitelem a dale
téz presnosti a Uplnosti informaci a dat, které zhotoviteli objednatel poskytne.

Obé strany prohladuji, Ze budou aktivné spolupracovat pfi tvorbé specifikace informaéniho systému,
pfi¢emz zhotovitel vloZi do této spoluprace know-how z oblasti souvisejici s pfedmétem plnéni této
smlouvy a to jak své, tak svych subdodavatell. Nebude-li objednatel z divod(, za néz zhotovitel
nenese odpovédnost, schopen specifikaci informaéniho systému odsouhlasit, je zhotovitel opravnén
prace prerusit a vyucétovat objednatelu vedkeré naklady vzniklé ji aZ do okamziku pferudeni praci a to
v cenach dle ceniku zhotovitele platného v den pFeru$eni. Pro tento pfipad nenese zhotovitel
odpovédnost za pfipadné nedostatky dodaného informaéniho systému a Gjma z toho plynouci jde na
vrub objednatele.

DUVERNE INFORMACE

Kazda ze stran se zavazuje chranit pfed vyzrazenim ty informace druhé strany, které jsou jasné a
pisemné oznaceny jako dUvérné, a vénuje jim tutéz péci, s jakou chrani viastni divérné informace
podobného charakteru.

Strany smluvni povazuji za ddvérnou jak smlouvu specifikovanou v €l. 1, tak jeji pfilohy. S ohledem na
tuto skute¢nost neni zadna ze stran smluvnich opravnéna umoznit nahlédnuti do téchto dokumentu
nebo poskytnout informace z nich kterékoli tfeti osobé bez predchoziho pisemného souhlasu druhé
strany.

Zadna strana nebude povazovat za dvérnou jakoukoliv informaci, kterd ji uz je znaméa nebo je
vefejné dostupna &i byla vyvinuta nebo zakonné ziskana od tfeti strany bez omezeni jejiho Sifeni.

ZAKAZ KONKURENCE

Objednatel po dobu poskytovani plnéni ani v dobé nejméné Sesti mésicd po jeho ukon&eni neucini
jakékoli kroky s cilem ziskat pro spolupraci nebo do pracovnépravniho &i jiného obdobného vztahu
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20.
20.1.

20.2.

20.3.

20.4.

21.
21.1.

21.2.

pracovnika zhotovitele nebo jejiho subdodavatele, ktery byl u€asten poskytovani plnéni podle smlouvy
o dodavce informacniho systému.

POZADAVKY NA ZMENY

Objednatel mize pozadovat zmény a rozSifeni projektu oproti sjednanym podminkam v kterékoliv fazi
dodavky az do predani informacniho systému. V3echny pozadavky na zmény budou predany
zhotoviteli formou zadosti o zménu projektu. Zhotovitel ovéfi vliv pozadovanych zmén na cenu,
terminy a dalSi plvodné sjednané podminky dodavky informaéniho systému a pisemné informuje o
téchto dlsledcich objednatele. Dojde-li k dohodé o zméné projektu a z toho vyplyvajicich zmén
podminek dodavky, Fidi se zménény projekt tam, kde nebylo dojednano jinak, pdvodnimi podminkami
dodavky informacniho systému. Prokazatelné naklady, které zhotoviteli vzniknou v souvislosti s
pfezkoumanim zadosti o zménu nebo dopinéni projektu budou objednatelu ucétovany v platnych
hodinovych sazbach.

Zhotovitel bude objednatele pisemné informovat o navrhovanych zménach rozsahu pinéni, které se v
pribéhu praci na projektu prokazi jako vhodné ¢i nutné. Nevyjadri-li se objednatel bezodkladné,
nejdéle vSak do dvou tydn(, negativné, plati, Ze s notifikovanou zménou souhlasi. Az do souhlasu
objednatele nebo marného uplynuti vySe uvedené Ihiity bude zhotovitel pokraovat na projektu podle
puvodné sjednanych podminek.

Zhotovitel bude realizovat zmény ¢i dopliky v projektu pouze v tom pfipadé, Zze bude dosazeno
dohody v otazkach zmén terminG a zvySeni &i snizeni ceny projektu nebo dalSich podminek dodavky.

Upravy odsouhlasenych parametr( technické implementace (napf. definice dat, programové smérnice,
zkuSebni definice) je nutno vzdy hlasit osobam, které vedou projekt v zastoupeni zhotovitele a
objednatele a v kazdém takovémto pfipadé€ je nutno spole€né schvalit opatfeni na Upravu pracovni
dokumentace.

RUZNE
SUBDODAVATELE
21.1.1. Zhotovitel je opravnén vyuzivat k naplnéni pfedmétu této smlouvy subdodavatele, jejichz
totoznost, rozsah predpokladaného pinéni a meze opravnéni oznami v€as objednatelu.
Zhotovitel je povinnen své subdodavatele zavazat povinnosti mi€enlivosti a respektovanim
prav objednatele ve stejném rozsahu, v jakém je v tomto zavazkovém vztahu zavazana sama.
21.1.2. Pokud by byl subdodavatel sjednavané dodavky informacniho systému zhotoviteli uren
objednatelem, je zhotovitel, po zjisténi kvalitativnich, kvantitativnich nebo terminovych
nedostatkl v praci subdodavatele ¢i po zjisténi subdodavatelem zplsobeného jiného poruseni
zavazkového vztahu konstituovaného v souvislosti s dodavkou informacniho systému nebo
existuji-li jiné vazné duvody, opravnén rozhodnout po pfedchozi notifikaci objednatelu o
vyméné subdodavatele nebo o pfibrani dalsiho subdodavatele. Pokud by k vyméné nedoslo z
divodl stojicich na strané objednatele, nenese zhotovitel odpovédnost a nemohou ji byt
pfiCitany k tizi disledky jednani ¢i opomenuti subdodavatele. V takovémto pfipadé naroky
plynouci z neplnéni povinnosti ze zavazkového vztahu zavinéné jednanim ¢&i opomenutim
subdodavatele nelze uctovat na vrub zhotovitele a jejich vypofadani je pfedmétem pfimého
odpovédnostniho vztahu mezi subdodavatelem a objednatelem.
PRAVA DODAVATELE
21.2.1. Bude-li zhotovitel po celou dobu trvani zakladaného zavazkového vztahu plnit pro ni ze
smlouvy vyplyvajici podstatné povinnosti, je objednatel opravnén vstoupit do smluvniho
vztahu nebo jinym zplsobem zajistit dodavku informaéniho systému nebo jeho ¢asti shodného
nebo analogického k dodavanému informaénimu systému od jiného dodavatele jen po
predchozim souhlasu zhotovitele. Pro pfipad poruseni této vyhrady se stanovi objednatelu
smluvni pokuta ve vySi odpovidajici cené takto ziskaného systému. Smluvni pokuta je splatna
ve |lhaté do patnacti dnt ode dne jeji fakturace zhotovitelem.
21.2.2. PInéni poskytovana zhotovitelem podle smlouvy o dodavce informacniho systému je zhotovitel
opravnén poskytovat tfetim osobam bez jakéhokoli omezeni ze strany objednatele.
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21.3. Jakykoli poZzadavek na zménu ujednanych podminek smluvniho vztahu bude &inén pisemnou formou
a zaslan druhé strané na adresu uvedenou ve smlouvé, v nabidce nebo v objednavce. Zménu
kontaktni adresy je povinna kazda ze stran sdélit pisemnym oznamenim druhé strané.

21.4. Neni-li vy3e stanoveno jinak, neni zadna ze stran opravnéna prevést prava a povinnosti vyplyvajici z
pfedmétného zavazkoveého vztahu bez pfedchoziho pisemného souhlasu druhé strany.

Smlouva CZ1-CVP34/4100044206 Strana 50 z celkem 50





