OTIS

Typ smlouvy: ~ OL
Cislo smlouvy: L3011

Mezi nize uvedenymi smluvnimi stranami se uzavira tato

Smlouva o dilo

na servis a opravy zdvihacich zafizeni

Objednatel

Obchodni firma, jméno, nazev:

Sidlo, misto podnikani - ulice, Cislo:
Sidlo, misto podnikani - PSC, mésto:
Rejstfikovy soud:

Identifikaéni Cislo:

Danové identifikacni Cislo:

Banka:

Cislo Gétu / kéd banky:

Jednajici:

Ve véci smlouvy opravnén jednat:
Ve vécech oprav vytahl opravnén jednat:
Faktura¢ni/kontaktni adresa:

Telefon, fax, e-mail:
Nazev akce/adresa zarizeni:

Ostravské komunikace, a.s. (dale jen objednatel)
Novoveska 1266/25

Marianské Hory, 709 00 Ostrava

Krajsky soud v Ostravé, spisova znacka B 1886
25396544

CZ25396544

Komeréni banka

XXXXXXXXXXKXXXKXXXXKX

Ing. DANIEL LYCKA, piedseda predstavenstva
Marie Fojtikova, vedouci spravy majetku

Hynek Hurnik, vedouci spravy budov
Novoveska 1266/25

Marianské Hory, 709 00 Ostrava

Prestupni uzel Svinovské mosty, Ostrava

Zhotovitel

Obchodni firma:

Sidlo - ulice, Cislo:

Sidlo - PSC, mésto:
Rejstfikovy soud:
Identifikacni &islo:

Danové identifikaéni ¢islo:
I§anka:

Cislo uctu / kod banky:
Jednajici:

Obchodni zastupce — ve vécech smluvnich:

Kontaktni telefon a e-mail na obchodnika:
Vedouci servisniho strediska — ve vécech
technickych:

Kontaktni telefon a e-mail na VSS:
Kontaktni adresa:

OTIS a.s. (dale jen zhotovitel)

J. Opletala 3506/45

690 02 Breclav

Krajsky soud v Brné&, spisova znacka B 536, zapis ze
dne 30. zari 1991

423 24 254

CZ423 24 254

Komerc¢ni banka Breclav

XXXXXXXXXXXKXX

XXXXXXXXXXXXXX, prokurista

XXXXXXXXXXXXXX, prokurista

XXXXXXXXXXXXXX, obchodni feditel servisu, na zakladé
pIné moci

XXXXXXXXXXXX, obchodni zastupce

Tel.: Xxx XXX XXX, mail: XXXXXXXXXXXXXX

XXXXXXXXXXXX, vedouci servisniho strediska

XXX XXX XXX, Mail: XXXXXXXXXXXXXXXXXXXX
OTIS a.s. Vratimovska 624/11, 718 00 Ostrava

Datum ucinnosti smlouvy od:

Hlaseni provoznich poruch:

1.11.2018

800 107 525
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1 Pfedmét smiouvy

Zhotovitel se zavazuje pro objednatele provadét servisni €innosti na zafizeni (vytahy a eskalatory Pfestupniho uzlu
Svinovské mosty), a to za podminek sjednanych v této smlouvé a v souladu s obecné platnymi pravnimi pfedpisy a
normami ucinnymi ke dni zahajeni provadéni servisu na zafizeni, v zajmu udrzovani jejich dobrého technického
stavu. Tato smlouva o dilo se vztahuje vyhradné na ta zafizeni, ktera jsou uvedena v ¢lanku 5 této smlouvy.

1.1. Servisni ¢éinnosti zafizeni,
Servisni €innosti zahrnuji ¢innosti uvedené dale v tomto ¢lanku 1.1 a jejich provadéni zhotovitelem je zahrnuto
v pausalni cené sjednané touto smlouvou.

1.1.1 Pravidelna preventivni Gidrzba zafizeni (je zahrnuta v pausalni cené) — éetnost
Je provadéna za ucelem zajisténi spolehlivosti a provozni zplsobilost servisovanych zdvihacich zafizeni a
zahrnuje:

¢ mazani a doplnéni oleju zafizeni (nevztahuje se na novy olej do hydraulickych vytaha),

+ CiSténi zafizeni od provoznich nedistot vytahu,

¢ kontrolu funkéniho stavu normou ¢&i navodem stanovenych &asti zafizeni, jejich nastaveni a sefizeni.
Potfebny pomocny material, mazadla a distici prostfedky jsou zahrnuty v pausalni cené a jejich likvidace je
zajisténa v souladu se zakonem o ochrané zivotniho prostfedi.

1.1.2 Odborné prohlidky vytahu (jsou zahrnuty v pausalni cené)

Odborné prohlidky jsou zajistovany zhotovitelem v rozsahu dle normy CSN 27 4002 ve Ihdtach stanovenych touto
normou a to v zavislosti na druhu a kategorii vytahu, odvozenych od data uvedeni vytahu do provozu. Zapisy o
provedeni odborné prohlidky jsou zaznamenavany v ,Knize prohlidek vytah(“, ktera je uloZzena u objednatele,
v misté instalovaného zafizeni, na které se tato smlouva vztahuje.

1.1.3 Odborné prohlidky eskalatoru (jsou zahrnuty v pausalni cené)

Odborné prohlidky jsou zajiStovany zhotovitelem v rozsahu dle navodu vyrobce. Zapisy o provedeni odborné
prohlidky jsou zaznamenavany v ,Knize prohlidek eskalator(i*, ktera je uloZzena u objednatele, v misté
instalovaného zafizeni, na které se tato smlouva vztahuje.

1.1.4 Otisline - 24 hodinovy dispeéink (je zahrnuto v pausalni cené)

Zhotovitel provozuje ke dni podpisu této smlouvy telefonni linku Otisline, kterd umozriuje objednateli bezplatné
telefonni oznameni poruchy nebo pozadavku na vyprosténi 24 hodin denné po cely rok. VSechny poruchy jsou
zaznamenany a sledovany az do jejich uplného vyreseni.

1.1.5 eService (je zahrnuto v pausalni cené)

Pro zajisténi pohodiné a prehledné dostupnosti k informacim o provoznich &innostech na zafizeni poskytne
zhotovitel objednateli pfistup ke sluzbé eService, ktera poskytuje elektronickou formou komplexni informace o
poruchach na zafizenich hlaSenych pres dispecink zhotovitele, servisnich navstévach technika a dalSi provozni
informace o servisovanych jednotkach.

Pro vyuZivani sluzby je potfeba, aby objednatel provedl registraci na strankach objednatele www.otis.com v sekci
eService, kde jsou informace dostupné.

1.1.6 EDE - event driven email (je zahrnuto v pausalni cené)

Zhotovitel poskytne objednateli sluzbu EDE = nastaveni zasilani informacnich zprav na vybrané e-mailové adresy
objednatele. Po kazdé zdvadé nebo vyprosténi hlaSenych pfes dispecink, bude, po ukon&eni prace a odhlaseni
zavady mechanikem, zaslan informativni e-mail na adresy xxooxxxxxxxxxxx a dispeCink@okas.cz se
struénym popisem. Tato sluzba je plné automaticka a propojena s naSimi techniky a dispecinkem.

1.2. DalSi sluzby (nad ramec sjednané pausalni ceny)
Zhotovitel zajiStuje sluzby a vykony uvedené v tomto ¢lanku 1.2 nize, a to na zakladé samostatné objednavky
objednatele, ktera mulze byt ucinéna telefonicky prfes dispecCink zhotovitele anebo pisemné s nasledujicim
obsahem:

a) vymezeni zdvihaciho zafizeni, kterého se ma sluzba &i vykon tykat

b) specifikace vykonu €i sluzby
Zhotovitel je povinen v zavislosti na druhu poZadovaného vykonu provést pro objednatele objednanou sluzbu &i
vykon ve lhaté pfiméfené ¢i obvyklé vzhledem k povaze a rozsahu objednaného plnéni pocitané ode dne potvrzeni
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objednavky objednatele zhotovitelem. Za potvrzenou objednavku objednatele je pro ucely dale uvedené
povazovana i pisemna nabidka zhotovitele splfiujici shora uvedené nalezitosti potvrzena objednatelem.

DalSi sluzby a vykony zhotovitele zahrnuiji:

a) Odborné zkousky a posuzovani provoznich rizik vytaht

Zhotovitel zajisti na zadkladé pisemné objednavky objednatele provedeni odborné zkousky vytahu k ovéfeni funkce
a zpusobilosti k dalSimu provozu, zahrnujici i provéfeni elektrického zafizeni, jakoz i posouzeni nebezpedi/rizik. S
vysledky odbornych zkou$Sek a posouzeni provoznich rizik véetné napravnych opatfeni je formou pisemného
protokolu seznamena uréena osoba objednatele.

b) Provedeni odborné zkousky a elektrické revize eskalatoru

Zhotovitel zajisti na zakladé pisemné objednavky objednatele provedeni odborné zkousky a revize elektrickych
zafizeni - eskalatord dle CSN 33 1500. Zapisy o provedeni zkousky a elektrické revize eskalator(i jsou
zaznamenavany v ,Knize prohlidek eskalator(l“, ktera je uloZzena u objednatele, v misté instalovaného zafizeni, na
které se tato smlouva vztahuje. Z provedeni odborné zkousky a revize elektrickych zafizeni — eskalatort bude
zpracovana samostatna zprava o odborné zkousce a revizi elektrickych zafizeni s kterou je formou pisemného
protokolu seznamena uréena osoba objednatele.

c) Provedeni inspekéni prohlidky zafizeni

Zhotovitel zajisti na zakladé pisemné objednavky objednatele provedeni inspekéni prohlidky. Zapisy o provedeni
inspekéni prohlidky jsou zaznamenavany v ,Knize prohlidek vytahd nebo eskalator(, ktera je uloZzena u
objednatele, v misté instalovaného zafizeni, na které se tato smlouva vztahuje. Z inspek&ni prohlidky bude
zpracovana samostatna zprava o inspekéni prohlidce, s kterou je formou pisemného protokolu seznamena uréena
osoba objednatele.

d) Odstranovani provoznich poruch

Dle telefonické (pfes dispecink Otisline) nebo pisemné objednavky objednatele bude zhotovitel zajiStovat
odstranéni provoznich poruch zafizeni v asech dohodnutych v &lanku 4. této smlouvy. Zhotovitel je opravnén
uctovat objednateli vykony spojené s opravou nahlaSené provozni poruchy na zakladé zakazkového listu
podepsaného za objednatele povéfenou osobou bude-li pfitomna v €ase provadéni c&innosti technikem. Za
povéfenou osobu objednatele se povazuje osoba, ktera nahlasila &i pozadala o vykon ve smyslu shora uvedeném
nebo osoba, ktera bude pfitomna nebo zastizena pracovnikem zhotovitele u servisovaného zdvihaciho zafizeni pfi
provadéni respektive ukonéeni vykonu technikem. V pfipadech, kdy po ukonceni vykonu pracovnici zhotovitele
nezastihnou v misté zadnou osobu ze strany objednatele, vyznaci zhotovitel na pracovnim vykazu v misté podpisu
objednatele ,nezastizen®.

e) Planované opravy a dostupnost nahradnich dilt
VSechny planované opravy spojené s vyménou nahradnich dild jsou provadény zhotovitelem na zakladé jeho
pisemné nabidky odsouhlasené objednatelem, jak je uvedeno vyse.
Dodavatel ma k dispozici ve svém skladé v Ostravé tyto nahradni dily pro okamZitou montaz:

- vstup madla v€etné plastovych dilt

- magnet brzdy v€etné fidici desky

- bezpec€nostni spinace pro vstup madla, hfebenovou desku, snimac rychlosti madla

- sada hiebenl(

- operac¢ni panel spodni (bez displeje)

- operacni panel horni (v€etné displeje)
Dodavatel ma k dispozici ve svém skladé v Ostravé tyto nahradni dily jejich instalace vyZaduje organizalni
pfipravu:

- hlavni fidici deska eskalatoru

- Fidici deska bezpeénostnich okruh( eskalatoru

- madlo pro eskalator v&é. CS5NEF544, C5NEF545, C5NEF546, CS5NEF547

- madlo pro eskalator v€. CSNEF538, C5NEF539, C5NEF542, C5NEF543

- madlo pro eskalator vé. CSNEF536, CSNEF547, CS5NEF540, CS5NEF541

- schodnice

- lozisko fetézového oblouku madla

- kolo pohonu madia.
Cena nahradnich dild je dana aktualnim cenikem dodavatele pfedaném objednateli vzdy na dany rok, nejpozdéji
k 15 dni ledna daného roku.
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f) Provozni prohlidky

Vytahovym dozorcem je objednatelem uréena osoba, ktera je zaSkolena odbornymi servisnimi pracovniky
zhotovitele. Tyto prohlidky je vytahovy dozorce povinen fadné dokumentovat v ,Knize provoznich prohlidek®. Knihu
provoznich prohlidek pfeda zhotovitel objednateli. Provadéni prohlidek je kontrolovano odbornymi servisnimi
pracovniky zhotovitele v periodach odbornych prohlidek.

g) Skoleni personalu objednatele

Objednatel v pfipadé potfeby uréi a zajisti Fidie, pfipadné dozorce pfedmétnych zafizeni a zhotovitel provede na
zakladé potvrzené objednavky jejich zaskoleni, véetné seznameni s postupy bezpecného vyprosténi uvéznénych
pasazéru z kabiny vytahu.

h) Pohotovostni zasahy (neboli éinnosti mimo pracovni dobu zhotovitele)
Zhotovitel zajisti objednateli zdsah na zafizeni dle objednavky i v ase mimo pracovni dobu zhotovitele, uvedenou
v odst. 4.1, kdy tento zasah se fidi odst. 4.5 a 4.6 této smlouvy.

ch) Cisténi vnitiniho ohrazeni prosklenych vytahovych $achet dle pozadavku objednatele

1.3. smiuvni strany se dohodly, Ze servisni Cinnosti stejné jako dalsi sluzby a vykony souvisejici se zdvihacim
zafizenim po dobu platnosti této smlouvy budou provadény pouze zhotovitelem v souladu s pozadavkem
CSN 27 4002. Poruseni tohoto ustanoveni ze strany objednatele je povaZovano za podstatné poruseni
této smlouvy a zaklada narok zhotovitele na smluvni pokutu v(ici objednateli ve vySi trojnasobku pausaini
ceny sjednané touto smlouvou. Zhotovitel nebude po zasahu tfeti osoby do servisovaného zdvihaciho
zarizeni odpovédny za bezpecénost provozu a provozni zpUsobilost zafizeni.

1.4. Objednatel je povinen projednat se zhotovitelem pfedem zménu druhu a Ucelu zpusobu pouzivani
zdvihaciho zafizeni.

1.5. znhotovitel preda objednateli cenik sluzeb a materialll nad ramec &innosti zahrnutych v pausalni platbé pro
zafizeni Pfestupniho uzlu Svinovské mosty po podepsani této smlouvy a v nasledujicich létech pak vzdy
do 15.ledna daného roku. Cenik sluzeb je soucasti této smlouvy.

2 Platebni a cenova ujednani

2.1. Mé&siéni cena uvedena v &lanku 5 této smlouvy za Cinnosti provadéné zhotovitelem dle ¢l. 1.1 této smlouvy
je stanovena dohodou a v zavislosti na rezimu provadéni servisnich Cinnosti ke dni podpisu této smlouvy.
Tato cena je cenou pausalni. V pfipadé nutnosti zmény tohoto rezimu z divodu nutnosti uvedeni
servisnich ¢innosti dle této smlouvy do souladu s pozadavky platné normy, smluvni strany upravi smlouvu
v souladu s touto zménou.

2.2. Daiiz pfidané hodnoty pausaini ceny se fidi vzdy ustanovenimi platnych zakonnych predpis( ke dni vzniku
naroku na Uhradu ceny.

2.3. Zhotovitel bude pausalni cenu fakturovat objednateli mési¢né.

2.4, Splatnost zhotovitelem vystavenych faktur je 14 dnl od data odeslani faktury objednateli. Pfi opozdéné
platbé je zhotovitel opravnén poZadovat na objednateli smluvni pokutu ve vysi 0,05% z dluzné &astky
denné. Ujednanim o smluvni pokuté neni dotéen narok zhotovitele na uplnou ndhradu Skody.

2.5. v pfipadé prodleni platby o vice nez 30 dnli upozorni zhotovitel pisemné objednatele na tuto skute€nost.
Pokud prodleni platby pfesahne 45 dnu, je zhotovitel opravnén pozastavit plnéni této smlouvy, tj.
provadéni servisnich €innosti, a to aZz do uplného spinéni v8ech splatnych pohledavek zhotovitele
objednatelem.

2.6. Zhotovitel nenese odpovédnost za provozni zpUsobilost zafizeni a jakékoliv Skody, které vznikly
objednateli, nebo tfeti osobé, disledkem pozastaveni sluzeb dle bodu 2.5 nebo odstoupenim od smlouvy
zhotovitelem.

2.7. Po uhrazeni véech prodlenych plateb objednatelem ve vazbé na c&lanek 2.5, zhotovitel automaticky
provede ovéfovaci odbornou zkousku na predmétnych zafizenich. Tato sluzba bude zhotovitelem
uctovana a objednatelem uhrazena nad ramec této smlouvy za cenu bézné uctovanou zhotovitelem za
ovéfovaci odbornou zkousku. Zhotovitel nasledné obnovi pinéni vykond pfedmétu této smlouvy.

2.8. smiuvni strany se dohodly, ze pausalni cena se kazdoroCné upravuje o vysi indexu cen inflace vyjadfena
primeérem indexu spotfebitelskych cen za pfedchozi rok publikovany Ceskym statistickym Gfadem (pouze
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smérem nahoru). Takto zménéna cena bude zhotovitelem fakturovana od nasledujiciho mésice po
oficialnim zvefejnéni indexu spotfebitelskych cen Ceskym statistickym Gfadem. O této skutecnosti bude
zhotovitel pisemné informovat objednatele.

2.9. Zhotoviteli dle této smlouvy vznika narok na nahradu nakladd za zmarfeny vyjezd pohotovostniho
mechanika a je opravnén tyto naklady objednateli uctovat. Zmafenym vyjezdem se rozumi vyjezd
pracovnika zhotovitele na zakladé uplatnéného pozadavku na Otisline k vyprosténi nebo opravé zafrizeni,
které po pfijezdu pracovnika nebude dale vyzadovano nebo nebude potieba zasah provést.

.1 Platnost smlouvy

.1.1 Navrhem této smlouvy je zhotovitel vazan po dobu 30 dnti od data podpisu této smlouvy zhotovitelem. Po
uplynuti této Ihaty, aniz by doSlo k podpisu ze strany objednatele a k dorueni podepsané smlouvy
zhotoviteli, tento navrh smlouvy bez dalSiho zanika.

3.1.2 Smlouva se uzavira na dobu uréitou a to do 31.5.2019.

3 Smluvni podminky
3
3

3.1.3 Pocatek plnéni pfredmétu smlouvy je stanoven ke dni ucinnosti této smlouvy.

3.1.4 rPo uplynuti dohodnuté doby trvani smlouvy se platnost automaticky prodluzuje a to vzdy o dalSich 12
mésict (a to i opakované), pokud jedna ze smiluvnich stran minimalné 90 kalendafnich dna pred
ukon&enim dohodnuté doby trvani doporu¢enym dopisem druhé smluvni stran€ neoznami, Zze nema zajem
na dalSim prodlouzeni doby platnosti a u€innosti této smlouvy. V takovém pfipadé platnost a t¢innost této
smlouvy skon¢i k poslednimu dni pfislusného obdobi.

3.1.5 Trvani této smlouvy koné&i dnem, ve kterém byl rozhodnutim insolvenéniho soudu zjistén upadek nebo
hrozici Upadek jedné ze smluvnich stran této smlouvy dle zakona &. 182/2006 Sb., insolvenéni zakon, ve
znéni pozdéjSich predpist. Zhotovitel ma pro tento pfipad narok na uUhradu dosud provedeného,
poskytnuté plnéni dle této smlouvy. V pfipadé, Ze k ukoné&eni trvani této smlouvy dle tohoto ¢lanku smlouvy
dojde v prabéhu fakturaéniho obdobi ma zhotovitel narok, ve vztahu k plnéni zahrnutém dle této smlouvy
do pausalni ceny, na uhradu pomérné ¢asti délky fakturacniho obdobi do dne skonceni trvani této smlouvy
ve vztahu k délce celého fakturaniho obdobi. V pfipadé, Ze k ukongeni trvani této smlouvy dle tohoto
¢lanku smlouvy dojde v priibéhu fakturaéniho obdobi ma zhotovitel také narok, ve vztahu k plnéni
nezahrnutém dle této smlouvy do pausalni ceny, na Uhradu za jim poskytnuté pinéni a/Ci narok na uhradu
vesSkerych potfebnych nakladl zhotovitelem vynaloZzenych za uGcelem pfipravy jeho pInéni v tomto
fakturacnim obdobi.

3.2 Odstoupeni od smlouvy

3.2.1 Objednatel ma pravo odstoupit od smlouvy vedle zakonnych divodu téz:

¢ v pfipadé prokazani opakovaného nedodrzovani termin(i, rozsahu a kvality praci ve smlouvé sjednanych,
lezicich na strané zhotovitele, které by branily bezpe&nému uzivani a provozni zpUsobilosti vytahu,

¢ v pfipadé zmény Ucelu a zplsobu pouzivani pfedmétného zafizeni,

¢ v dusledku zmény vlastnickych vztahl k predmétnému zafizeni.

3.2.2 Zhotovitel ma pravo odstoupit od smlouvy vedle zakonnych davodu téz:

¢ v pfipadé, Ze zjisti na servisovaném vytahu zasahy jinych osob podnikajicich ve stejném pfedmétu Cinnosti
jako zhotovitel (poruSeni pfislusné normy neumoZhujici praci vice servisnich firem, odst. 1.3 této smlouvy),

+ zjisti-li pfi provadéni sjednaného pfedmétu plnéni nutnost provedeni praci bezpecnostniho charakteru, jejichz
provedeni objednatel odmitne, resp. u zhotovitele neobjedna. V tomto pfipadé zhotovitel neodpovida za
Skody z toho to ddvodu vzniklych objednateli nebo tfetim osobam,

¢ pfi prodleni objednatele s platbou zhotoviteli delSi nez 45 dnl od data splatnosti. Pravo zhotovitel podle
¢lanku 2.5 neni timto dotceno,

3.2.3 0Obé smluvni strany se zavazuji, ze dlvody odstoupeni od smlouvy pfedem projednaji. Odstoupeni od
smlouvy je U¢inné prvniho dne mésice nasledujiciho po doruceni pisemného oznameni o odstoupeni
druhé smluvni strané.

3.3  Zaruéni podminky

3.3.1 Objednatel ma pravo na odstranéni vad, nebo uhradu prokazatelnych sankci, udélenych mu ze strany
statniho odborného dozoru v dusledku prokazatelného poruseni smluvnich povinnosti zhotovitelem.

3.3.2vVv pfipadé dodani nahradniho dilu (mimo spotfebniho materidlu) bude poskytnuta zhotovitelem zaruka:
na drobné nahradni dily (do xxx K& skladové hodnoty): 6 mésict (mimo zarovek a zafivek),
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na ostatni komponenty: 24 mésicu,
na provedené prace: 6 mésicu.

3.3.3 Zaruka se nevztahuje na provozni opotfebeni, vady zplsobené vandalismem a pouzivanim vytahu
neobvyklym zplisobem nebo neopravnénymi osobami.

3.4 Vseobecné podminky
3.4.1 Tato smlouva rusi a nahrazuje jakakoliv pfedchozi smluvni ujednani, tykajici se pfedmétu této smlouvy.

3.4.2 Objednavatel se zavazuje zajistit bezpe¢ny a dostateény pfistup k uréenym zafizenim pracovnikim
zhotovitele k provedeni vykonu pfedmétu této smlouvy a v terminech dle potfeby zhotovitele.

3.4.3 Zmény nebo dodatky k této smlouvé mohou byt pouze pisemné a se souhlasem obou smluvnich stran,
nestanovi-li tato smlouva vyslovné jinak.

3.4.4 Tato smlouva je vyhotovena ve dvou vyhotovenich, ze kterych jedno obdrzi objednatel a druhé zhotovitel.
3.4.5 obs strany se zavazuji navzajem informovat o jakychkoli zmé&nach majicich vztah k této smlouvé.

3.4.6 Odpovédnost zhotovitele za zplsobenou Skodu pfi pinéni pfedmétu smlouvy je kryta pojisténim az
do vy3e 10.000.000 USD pojistné udalosti.

3.4.7 OTIS as. si vyhrazuje pravo odmitnout jakoukoli objednavku podanou v rozporu se zakony a predpisy
nebo s etickymi pravidly, ktera se vztahuji na OTIS a.s., kromé jiného véetné pravidel mezinarodniho
obchodu zakazujicich prodej zbozi a sluzeb do uréitych zemi, uréitym osobam nebo pravnim subjektim,
které podléhaji mezinarodnim, ekonomickym, finanénim ¢&i jinym sankcim. V pfipadé, Zze bude pozdéji
zjisténo, ze smluvni partner podléha mezinarodnim, ekonomickym, finanénim ¢&i jinym sankcim, véetné
zakazu prodeje zbozi a sluzeb, vyhrazuje si OTIS a.s. pravo ukoncit s okamzitou platnosti stavajici
smlouvu z mimofadnych davodu.

" 150 14001

4  Dalsi ujednani

4.1 oOdsouhlasena pracovni doba zhotovitele

Pondéli az Patek: 07.00 - 15.00
4.2 Pohotovost
Pracovni dny Sobota Nedéle a Svatek
Od - do: 00.00 — 24.00 hod. 00.00 — 24.00 hod. 00.00 — 24.00 hod.

4.3 Nastup na opravu v pracovni dobé
Zhotovitel se zavazuje nastoupit na opravu nejpozdéji do 3 hodin od nahlaseni provozni poruchy
objednatelem pocitaném v Case vySe odsouhlasené pracovni doby za predpokladu, ze mu bude
objednatelem umoznén pfistup k servisovanému zafizeni.

4.4  Vyprosténi
V pfipadé, Ze objednatel bude poZzadovat nastup na vyprodténi, bude za kazdé vyprosténi uctovan
poplatek na zakladé pracovniho listu (toto vyprosténi nebude fakturovano, pokud bude zplsobeno
reklamacni zavadou). Zhotovitel se zavazuje nastoupit na vyprosténi do 60 min.

4.5 Nastup na opravu v dobé pohotovosti
Pokud bude objednatel poZzadovat pohotovostni nastup, tedy nastup mimo dobu uvedenou v €l. 4.1, musi
to vyslovné uvést pfi nahladovani poruchy, jinak bude pracovnik zhotovitele na zafizeni vyslan az
nasledujici pracovni den. V pfipadé pohotovostniho vyjezdu se Otis zavazuje nastoupit na opravu
nejpozdéji do 4 hodin od nahlaseni provozni poruchy objednatelem, po&itaném v ase vySe odsouhlasené
pohotovosti.

4.6 Pohotovostni priplatky
Na prace v dobé pohotovosti mimo pracovni dobu zhotovitele se uctuje pfes€asovy pfiplatek:
50% 15.00 -07.00 hod Po — P3,
50% So, Ne
100% svatky
k aktualni HZS (hodinova zuc¢tovaci sazba) za kazdou zapoc¢atou hodinu kazdého mechanika
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4.7 Kontaktni osoba pro servisni navstévu
Kontaktni osoba pro servisni prohlidky je pan Hynek Hurnik, telefon: xxx xxx Xxx, e-mail XXXXXXXXXXXXXX
Kniha odbornych prohlidek je ulozena v mistnosti obsluhy Pfestupniho uzlu Svinovské mosty.
Autorizace callbackl (neboli opravnéni k nahlaSovani poruch) - osoby opravnéné nahlasovat poruchy
budou pro komunikaci s dispe€inkem pouzivat heslo: ,okas TSM*.

4.8 Doba opravy

a) Beézné opravy, tj. opravy z dostupnych nahradnich dil pro okamzitou montaz dle odst.1.2, ¢l. €) jsou
provadéné nejdéle do 12 ti hod od nastupu na opravu.

b) Opravy z dostupnych nahradnich dild vyzadujici organizaéni pfipravu dle odst.1.2, ¢l. e), nebo u
ostatnich poruch budou zdlivodnéné kontaktni osobé objednatele, ktery o tomto vyhotovi zaznam, v¢.
stanoveného terminu opravy.

4.9 Smluvni pokuty

a) Za pozdni nastup na nahlaSenou opravu je zhotovitel povinen uhradit objednateli smluvni pokutu ve
vySi 500,- K& za kazdy pfipad. Podkladem pro uplatnéni smluvni pokuty budou vypisy dle odst. 1.1.4
az 1.1.6 a zaznamu obsluhy Pfestupniho uzlu Svinovské mosty.

b) Za pozdni provedeni nahlaSené opravy dle odst.4.8. je zhotovitel povinen zaplatit objednateli smluvni
pokutu ve vySi 500,-K¢ za kazdy pfipad, .pokud se smluvni strany nedohodnou na jiném terminu
dokonceni opravy.

4.10 Vyporadani vztah( z bezdiivodného obohaceni

4.10.1 smluvni strany shodné konstatuji, Ze zhotovitel fakticky vykonal pro objednatele v obdobi od 1. 6. 2018
az do okamziku nabyti ucinnosti této smlouvy prace a ¢innosti popsané v ¢lanku 1 této smlouvy. Tyto
prace a Cinnosti byly vyuc¢tovany fakturami, jejichz soupis je uveden v pfiloze €. 1 této smlouvy, pficemz
uvedené faktury obsahuiji i soupis jednotlivych provedenych &innosti.

4.10.2 Objednatel svym podpisem na této smlouvé vyslovné potvrzuje, Ze zhotovitel prace a €innosti popsané
ve fakturach, které tvofi pfilohu €. 1 této smlouvy, skute¢né pro zhotovitele provedl a objednatel toto
plnéni ve svuj prospéch pfijal. Zhotovitel oproti tomu svym podpisem na této smlouvé potvrzuje, Ze mu
objednatel veSkeré naroky na zaplaceni penézitych dluhi vyuacétovanych fakturami uvedenymi v pfiloze
€. 1 této smlouvy, tj. xxxK¢&, uhradil a Ze mu z tohoto divodu nic nedluzi.

4.10.3 Smluvni strany mezi sebou vyporadavaji bezdivodné obohaceni spocivajici na obou stranach v pInéni
bez pravniho dlvodu tak, Ze zhotovitel si na toto bezdlvodné obohaceni ponecha &astku xxx K& a
objednatel ve svUj prospéch pfijima vSechny prace a €innosti a jejich vysledky si ponechava, nebot’ tyto
prace a €innosti nelze vratit zpét.

4.10.4 Smiuvni strany vyslovné prohladuji, Ze s timto zplisobem vypoiadani bezdivodného obohaceni souhlasi.

4.11 Uverejnéni v registru smiuv

Smluvni strany berou na védomi, Ze tato smlouva ke své u&innosti vyZaduje uvefejnéni v registru smluv
podle zakona €&. 340/2015 Sb. a s timto uvefejnénim souhlasi. Zaslani smlouvy do registru smluv zajisti
spole¢nost Ostravské komunikace, a. s. po podpisu smlouvy. Spole¢nost Ostravské komunikace, a. s. se
souCasné zavazuje informovat druhou smluvni stranu o provedeni registrace tak, ze zasle druhé smluvni
strané kopii potvrzeni spravce registru smluv o uvefejnéni smlouvy bez zbyte€ného odkladu na e-mail:
obchod@otis.com poté, kdy sama potvrzeni obdrzi, popf. jiz v pravodnim formulafi vypini pfisluSnou
kolonku s ID datové schranky druhé smluvni strany (v takovém pfipadé potvrzeni od spravce registru
smluv o provedeni registrace smlouvy obdrzi ob& smluvni strany zaroven).
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