SOD 638/2016

Servisni smlouva k pééi o systém Thermo Scientific

Povodi Ohte, stiatni podnik

Thermo Fisher Scientific (Praha) s.r.o. podnikové Feditelstvi 49
se sidlem Praha 10 — Strasnice, Slunecna 27/3239, PSC 10000

ICO: 45270970 Doglo: 02 08. 2016

DIC: CZ45270970 . e
zapsana u: Méstsky soud Praha, odd. C, viozka 9033 Pofadové tisle: N\ [ F /7
bankovni spojeni: 1000540909/3500 ING Bank N.V Potet G e PRlon C‘“’/
Zastoupeny: Ing. Petrem Vernerem,CSc., jednatelem AL

(,Poskytovatel“)

a

Povodi Ohre, statni podnik

se sidlem Bezru€ova 4219, 430 03 Chomutov

IC: 70889988

DIC: CZ 70889988

zapsan v: obchodnim rejstiiku Krajského soudu v Usti nad Labem, oddil A, viozka 13052
bankovni spojeni: KB, a.s., Chomutov, €.u. 9137441/0100

CS, a.s., Chomutov, &.u. 3930932/0800

Zastoupeny: Ing. Jifim Nedomou, generalnim feditelem

Zastoupeny ve vécech:

smluvnich: Ing. Jindfichem BrecCkou, technicko-provoznim feditelem
technickych: Ing. Janem Bednarkem, vedoucim odboru VH laboratofi
(,Zakaznik")

(Poskytovatel a Zakaznik samostatné ,Smluvni strana“ a spole¢né ,Smluvni strany*)

uzaviraji nize uvedeného dne, mésice aroku dle § 1746 odst. 2 a nasl. zakona ¢. 89/2012 Sb.,
ob&anského zakoniku, (dale také jen jako ,0Z‘ i ,obéansky zakonik"“), tuto servisni smlouvu
(,Smlouva®).

1.1

2.1

2.2

2.3

.
Predmét Smiouvy

Touto Smlouvou si Smluvni strany upravuji vzajemna prava a povinnosti, za kterych bude
Poskytovatel provadét pro Zakaznika servisni sluzby a kvalifikace (validace) sestavy
kapalinového chromatografu s MS/MS detektorem, typ TSQ Quantum Ultra, vyrobni cislo
TQUO1774 (,,Systém“) az do ¢astky 100.000 K& bez DPH pro kazdou jednotlivou rfesenou
zavadu (servisni zasah ¢&i kvalifikaci) na zakladé objednavky Zakaznika.

L.
Servisni sluzby

Servisni sluzby poskytované dle této Smlouvy budou zahrnovat preventivni péci o Systém
a jeho udrzbu a opravy, to vSe v rozsahu a za podminek dale uvedenych.

Servisni sluzby se pro u€ely této Smlouvy rozliSuji takto:
2.2.1 preventivni servis,

2.2.2 zaruéni servis,

2.2.3 pozaruéni servis,

2.2.4 rutinni Udrzba,

2.2.5 validace a kvalifikace.

Preventivni servis je takovy servis, ktery je Poskytovatelem poskytovan po dobu trvani
této Smlouvy dle doporuéeni vyrobce Systému obsazenych v manualu Systému, dodaného
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2.4

2.5

26

2.7

2.8

2.9

2.10

3.1

3.2

3.3

3.4

3.5

Zakaznikovi spolu se Systémem. Doporuceni se tykaji jak Easovych intervall, tak rozsahu
praci, ve kterych je vhodné preventivni servis provadét. Obvykle se jedna zejména o:

2.3.1 diagnostiku Systému, ladéni, kalibrace a souvisejici testy;

2.3.2 kontrola pistd, tésnéni, nastfikového systému, UV, Vis, FLD lamp;

2.3.3 cisténi iontového zdroje, iontové optiky, vyménu oleje ve vakuovych pumpach;
tento servis je obvykle doporu€ovan v intervalu 1x roéné.

Preventivni, planovanou Udrzbu nebo validaci tuzemskym servisnim technikem objedna
Zakaznik na zakladé vzajemné dohody a pisemné objednavky minimainé 2 mésice
predem. Termin je pro Poskytovatele zavazny. Pfi nedodrZzeni mize Zakaznik uctovat za
kazdy den prodleni sankci ve vys$i 1.000,- K& / den, pokud Z&kaznik nebude o zméné
terminu informovan min. 14 dnl pfedem.

Zaruéni servis spociva v odstranovani zavad dil€ich €asti Systému dodanych v souladu
s touto Smlouvou, které se objevi v zaruéni dobé&. Zaruéni servis je zasadné bezplatny. Pro
vylouéeni pochybnosti si Smluvni strany sjednavaji, Ze zarucni servis podle této Smlouvy
se nevztahuje na nové dodané ucelené Systémy v souladu se zvlastnimi kupnimi
smlouvami.

Pozaruéni servis spociva v odstranovani zavad Systému, které se objevi po uplynuti
zarucni doby, a jejichz odstranéni si Zakaznik u Poskytovatele objedna.

Rutinni adrzba zahrnuje nize uvedené ukony tykajici se provozuschopnosti Systému,
které muze d&init isam Zakaznik, za podminky dodrzovani instrukci Poskytovatele
a doporuceni vyrobce Systému, na jejichz provedeni se vSak pfesto Zakaznik dohodne
s Poskytovatelem (napf. vyména chromatografické kolony a kapilar, vyména strikacky
v AS).

Validace a konfirmace spociva v pravidelné kontrole a validaci Systému specifikované
Zakaznikem v terminech, které si Zakaznik sam urcuje. Validaci provadi Poskytovatel dle
metodickych postupl vypracovanych vyrobcem pfislusného Systému, popf. vlastnich
metodickych postupl, které musi byt vzdy odsouhlaseny Zakaznikem. Pro validace
pouziva Poskytovatel certifikované méfici pfistroje a provadi je prostrednictvim servisnich
technikU, ktefi jsou drziteli pfislusnych opravnéni (certifikaci).

Konkrétni termin kazdé servisni sluzby podléhd vzdy piedchozi vzajemné dohodé
Smluvnich stran.

S vyjimkou zaruc¢niho servisu je Zakaznik povinen za servisni sluzby hradit cenu sjednanou
dle Clanku Il této Smlouvy a v plném rozsahu téZ nese dal$i naklady servisniho ukonu dle
¢lanku 3.8 této Smiouvy.

M.
Ceny servisnich sluzeb a platebni podminky

Smiuvni strany se dohodly, Ze cenu za pinéni této Smiouvy urCuje Cenik sluzeb
Poskytovatele, ktery je uveden v Clanku 3.6 této Smiouvy.

Poskytovatel je opravnén zménit Cenik sluzeb, pokud o tom uvédomi Zakaznika
nejpozdéji dva (2) mésice pfed jeho ucinnosti. Vstupem noveho Ceniku sluzeb v Gcinnost
se nahrazuje Clanek 3.6 této Smlouvy takovym novym Cenikem sluzeb.

Podkladem pro vyucétovani servisnich zasahl a preventivnich prohlidek jsou pracovni
vykazy, na kterych potvrdi Zakaznik provedeni opravy, druh zavady, rozsah provedenych
praci, dobu trvani opravy a pouzité nahradni dily. Faktura bude obsahovat néleZitosti
danového dokladu dle zakona o DPH.

Dobu splatnosti faktury za provedené servisni sluzby si Smluvni strany sjednavaji na 30
dnll od data zdanitelného pinéni.

V pfipadé prodleni Zakaznika se zaplacenim faktury ma Poskytovatel pravo uplatnit urok
z prodleni ve vysi 0,02 % z dluzné ¢astky za kazdy zapoc&aty den prodleni.
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3.6

3.7

3.8

4.1

4.2

4.3

4.4

Pro rok 2016 plati pro servisni Ukony nasledujici sazby (v K&):

| Servisni hodina [ 1 825,- bez DPH |

Celkova ujeta vzdalenost Cestovné (kilometrova zéna)
(km)

Pausal Praha, Brno 1 040,- bez DPH (1)

Do 100 km 1744,- bez DPH (2)

Do 300 km 3 486,- bez DPH (3)

Do 500 km 5 735,- bez DPH (4)
Nad 500 km 6 917,- bez DPH (5)

Pausal za nocleh servisniho technika v misté zasahu: 1.500,- K& bez DPH.

Vysvétlivky:
Celkova ujeta vzdalenost odpovida vzdalenosti z vyzjedniho mista Poskytovatele na uréené

misto u Zakaznika a zpét pfi jedné cesté servisniho technika k Zakaznikovi. Poskytovatel
ma dvé vyjezdni mista: Praha a Brno; celkova ujetad vzdalenost bude Gétovana z mista,
které je Zakaznikovi blize. V pfipadé sdruzeni nékolika servisnich zasah(i (u vice
zakaznik() do jedné cesty se cestovné prislusnym zpusobem krati.

Cestovné zahrnuje vSechny cestovni naklady (kilometrovné, ¢as technika na cest&), pausal
za nocleh zahrnuje rovnéz vSechny naklady (ubytovani, diety, ¢as technika).

V pfipadé, Ze si servis nebo Udrzba (validace) pfistroje vyzada vice po sobé jdoucich dnd,
budou Zakaznikovi uttovany cestovni nahrady pouze ve vysi jedné cesty do mista a zpét
a nahrady za noclezné, pokud jsou cestovni naklady vy$$i neZ noclezné.

Shora uvedené ceny nezahrnuji pfislusné sazby dané z pfidané hodnoty & obdobné dané,
které budou vypocteny separatné dle prislusnych platnych predpisu.

Ceny uvedené v Clanku 3.6 nezahrnuji ceny spotfebovanych dilll a spotfebniho materialu
uziteho béhem servisniho zakroku. Hodnota dilt a materialu je vy&islovana samostatné dle
udaju na servisnim listé.
V.
Prava a povinnosti Smluvnich stran
Poskytovatel je povinen zejména:

4.1.1 poskytovat Zakaznikovi na jeho pisemnou objednavku servisni sluzby dle této
Smilouvy,

4.1.2 peCovat pfi poskytovani servisnich sluzeb o Systém v souladu s dodanym
manualem a ostatnimi pokyny vyrobce, jakoZ i v souladu s touto Smlouvou;

4.1.3 Tfesit potfeby Zakaznika a odstranovat zavady Systému ve Ihitach dohodnutych
Smluvnimi stranami,

4.1.4 provadet servisni sluzby v pracovnich dnech v dobé od 8:00 do 17:00 hodin (na
odlisné dobé provedeni servisni sluzby v pfipadé zvlastni provozni potfeby
Zakaznika se mohou Smluvni strany domluvit).

Poskytovatel se zavazuje identifikovat a odborné odstrafiovat zavady v nejkrat§im mozném
terminu a zabezpecit k tomu odborné vyskoleny personal.

Poskytovatel se dale zavazuje obstaravat na zakladé objednavky Zakaznika veskeré
nahradni dily k Systému, jakoZ i spotfebni materidl pouzivany pfi provozu Systému (napf.
tésnéni, stfikaCky apod.) a poskytovat na jim dodané nahradni dily zaruku dle Clanku VI
této Smlouvy.

Zékaznik je povinen zejména:
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5.1

5.2

5.3

5.4

5.5

5.6

6.1

6.2

6.3

4.41 uzivat Systém s pééi fadného hospodafe tzn. zejména dodrZovat pii uzivani
Systému instrukce obsazené v instalaéni pfiruce a manualu, dodavane spolu se
Systémem, dodrzovat pravidla obsazena v této Smlouvé, nevystavovat Systém
neumeérnému zatizeni apod.,

4.4.2 oznamovat Poskytovateli veSkeré zavady Systéemu,

4.4.3 zasilat Poskytovateli objednavky servisni sluzby pisemné (napi. dopis) pfipadné e-
mailem (na adresu Service.CMD.CZ@thermofisher.com),

4.4.4 neprovadét na Systému Zadné Upravy a ani do Systému jinak nezasahovat (kromé
Ukond rutinni Gdrzby v rozsahu dohodnutém s Poskytovatelem),

4.45 zajistovat pro fadny provoz Systému vhodné parametry elektrické sité, do niz je
systém zapojen, jakoz i dal$i podminky specifikované v predinstalacnim manualu;

v pfipadé poruseni téchto povinnosti ztraci Zakaznik sva prava vyplyvajici ze zaruky dle
Clanku VI této Smiouvy a Poskytovatel neni povinen poskytnout Zékaznikovu slevu dle
Clanku 5.6 ani v pfipadé prodleni.

V.
Lhaty pro poskytovani servisnich sluzeb

Poskytovatel je povinen zapodit servisni zasah vzdy béhem nasleduijicich tfi (3) pracovnich
dnu po obdrzeni objednavky Zékaznika.

Odstranéni diagnostikované zavady, k némuz ma Zakaznik u sebe pfislusné nahradni dily,
bude provedeno do péti (5) pracovnich dnul od zapoceti servisniho zasahu.

Odstranéni zavady, knémuz nema Zakaznik u sebe prlslusne nahradni dily, bude
u diagnostikovanych zavad (nejedna-li se o zavady uvedené v Clanku 5.4) provedeno do
deseti (10) pracovnich dnii od zapoceti servisniho zasahu, jedna se obvykle o zavady
elektronickych souéasti systému jako elektronickych desek, zdrojovych casti Ci
datasystému.

Odstranéni zavaznych zavad, jako napf. vymény mechanickych soucasti systému
v disledku havarii, vloupani, pfirodnich pohrom nebo neodborného zasahu obsluhy,
pfipadné vymény rozsahlejsich ¢asti Systému, nebo upgrade na novéjsi verze hardware Ci
software, pfipadné& doplnéni Systému o mozna roz$ifeni, bude provedeno dle vzajemné
domluvy Smluvnich stran.

Pro zajidténi uvedenych Ihit souhlasi Zakaznik stim, Ze pro dopravu nahradnich
a vyménnych dili bude po predchozi dohodé a detailni specifikaci pouzita na jeho naklady
kuryrni sluzba s dodanim do 48 hodin.

Poskytovatel je povinen v pfipadé nedodrzeni Ihut stanovenych v Clancich 5.1 az 5.3
poskytnout Zakaznikovi slevu z hodinové sazby za servisni Ukon dle Clanku 3.6 ve vysi
[2] % za kazdy den prodleni, nejvySe vSak ve vysi [5] %.

VI.
Zaruka za jakost

Na nové dily éi moduly dodané béhem trvani této Smlouvy se vztahuje zarucni doba, ktera
&ini tfi (3) mésice, neposkytl-li dodavatel dilu ¢i modulu Poskytovateli zaru¢ni dobu delsi,
pak plati takova delsi zaruéni doba. Vzdy vSak plati, Ze Poskytovatel poskytne Zakaznikovi
zaruku jen do takového rozsahu a za takovych podminek, které ziska od dodavatele dilu Ci
modulu.

Poskytovatel je povinen posoudit opravnénost uplatnéni zaruky vZdy nejpozdéji do 24 hod
od zapoceti servisniho zasahu.

Na dodavky dill, jako jsou

6.3.1 lahve, kalibraéni materialy, rozpoustédla, vialky, vicka, septa, vSechny kolony,
datova média, pfiruby, ferulky, viakna ETD, filtry, frity, plyny, tésnéni, nastfikove
gasti, kovové jehly, naplné ménice iontl, lampy, detektorové lampy, fotonasobice,
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Tl
7.2

7.3

7.4

75

7.6

7.7

7.8

8.1

9.1

9.2

O-krouzky nasobicu, ionizatorova vlakna, olej do vakuovych pump, reakéni
nadobky, keramika iontovych zdroji, mobilni faze, automaticky davkova¢ vzorkd,
zafice DEP, elektronové nasobiCe, sklenéné separatory proudéni, vyhfivané
kapilary, vakuové mérky, ion volumes, kapilary zafizeni pro pfipravu vzorku,
pojistky, indikatorové Zzarovky;

6.3.2 veskera silova elektricka zafizeni,regulator napéti &i izolaéni transformator; a
6.3.3 vedeni koncentratoru vzorku;

(spotfebni material) se nevztahuje zaruéni doba dle Clanku 6.1, ale pouze zaruka za
materialové ¢i vyrobni vady vyrobku v souladu se specifikacemi vyrobce.

VIL.
Doba trvani Smlouvy

Tato Smlouva se uzavira na dobu neurcitou.

Smlouva mize byt ukonCena pisemnou dohodou Smluvnich stran anebo pisemnou
vypovédi kterékoliv ze Smluvnich stran dle Clanki 7.3 az 7.7.

Zakaznik je opravnén tuto Smlouvu vypovédét v pfipadé, ze Poskytovatel:
7.3.1 nedodrzuje Ihlty, ve kterych se zavazal poskytovat své servisni sluzby;
7.3.2 neposkytuje své servisni sluzby v potfebné kvalité.

Zakaznik je opravnén tuto Smlouvu vypovédét v pfipadé, ze nesouhlasi s novym Cenikem
sluzeb, a to nejpozdéji jeden (1) mésic pfed okamzikem, kdy ma novy Cenik sluzeb
vstoupit v u€innost.

Poskytovatel je opravnén tuto Smlouvu vypovédét v pfipadé, ze Zakaznik je déle nez dva
(2) mésice v prodleni se zaplacenim nékteré platby, k niz je povinen dle této Smlouvy.

Vypovédni doba v pfipadech uvedenych v Clancich 7.3 a2 7.5 &ini jeden (1) mésic a jeji
béh pocina prvnim dnem mésice nasledujiciho po mésici, v némz byla vypovéd dorucena
druhé Smluvni strané.

Smluvni strany jsou opravnény tuto Smlouvu vypovédét i bez uvedeni divodu. Vypovédni
doba v takovém pfipadé cini tfi (3) mésice ajeji béh poind prvnim dnem mésice
nasledujiciho po mésici, v némz byla vypovéd doru¢ena druhé Smiuvni strané.

Porusi-li néktera ze Smluvnich stran tuto Smlouvu hrubym zpusobem, nebo vstoupi-li
néktera ze smluvnich stran do likvidace &i na jeji majetek bude prohlasen konkurs nebo
bude pro nedostatek majetku zamitnut, je druha Smluvni strana opravnéna bez postihu od
této Smlouvy odstoupit.

VIIL.
Zachovani miéenlivosti

Smluvni strany berou na védomi, Zze Povodi Ohfe, statni podnik, ma na zakladé zakona ¢.
340/2015 Sb. o zvilastnich podminkach ucinnosti nékterych smluv, uvefejhovani téchto
smluv a o registru smluv (zdkon o registru smluv), stanovenu povinnost uverejfiovat
soukromopravni smlouvy prostifednictvim registru smluv. Smluvni strany timto bez vyhrad
souhlasi s uverejnénim celého textu smlouvy prostfednictvim registru smiuv.

IX.
Ostatni ujednani

VS8echny dopliiky & zmény této Smlouvy vyZaduji pisemnou formu amusi byt
odsouhlaseny obéma Smluvnimi stranami. Pro pfipad uzavirani této Smlouvy a jakychkoli

jejich dodatkd Smluvni strany vylu€uji pouziti § 1740 odst. 3 ob&anského zakoniku, ktery
stanovi, ze smlouva je uzaviena i tehdy, kdy nedojde k upiné shodé projevu vule stran.

Smluvni strany se zavazuji vzajemné se bezodkladné informovat o veskerych zménach
v kontaktnich udajich (napf. zména tel. Cisel, e-mail adres, adres provozoven).
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9.3  Zakaznik ani Poskytovatel bez pisemného souhlasu druhé Smluvni strany nejsou
opravnéni prevést jakakoliv sva prava nebo povinnosti vyplyvajici z této Smlouvy na treti
osobu.

9.4 Jsou-li nebo stanou-li se néktera ustanoveni této Smlouvy neplatnymi nebo pravné
neuéinnymi, neni tim dotéena platnost ostatnich ustanoveni a tudiz ani Smlouvy samotné.
Smluvni strany se zavazuji nahradit net¢inné ustanoveni této Smlouvy ustanovenim jinym,
Gginnym, které svym obsahem a smyslem odpovida nejlépe obsahu a smyslu ustanoveni
plGvodniho, neucinného.

9.5 Obé Smluvni strany souhlasi s tim, Ze jakékoliv spory budou pfednostné feSeny vzajemnou
dohodou. Pfipadné spory, které nebudou do jednoho mésice vyfeSeny vzajemnou
dohodou, budou rozhodovany u vécné pfislus§ného soudu v Praze.

9.6 Tato Smlouva nahrazuje predchozi smlouvy a ujednani (at’ uz astni i pisemna) Smluvnich
stran tykajici se pfedmétu Smiouvy.

9.7 Smlouva je vyhotovena ve dvou vyhotovenich, jez maji platnost originalu. Kazda Smluvni
strana obdrzi po jednom z nich.

V Praze, dne 1.8. 2016 V Chomutové, dnel4.7. 2016

Y
Thermo Bisher Scientifi¢ (Praha) s.r.o. ovodi Ohre, statni podnik
Ing. Petr Verner, CSc. Ing. Jindfich Brecka
jednatel spole€nosti technicko-provozni rediteli
Poskytovatel Zakaznik
Thermo Fisher Scierific (Praha) s.r.0, | ®
sgmecn? 3239/27, 100 00 Praha 10 ) Povodf Ohte, stétnf podnik
1CO: 45[{'0}970, 0i: Cz45270970 / Bezrutova 4219 {homutov430 03
= 274 820 377, fax: 274820322 I€. 70889988 i€, CZ70889988

Povodi -
Ohfe W www,poh.cz
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