Dodatek ke smlouvé €. 201701

Uzaviené mezi

Objednatel:

Domov duchodcl Jablonecké Paseky piispévkova organizace
1€0 712 200 11

Zrizovatel prispévkové organizace

Liberecky kraj

U Jezu 642/2a

461 80 Liberec 2

Poskytovatel:
ISTT- informacni systémy Tomas Trdla

Tomds Trdla

mistem podnikdni Bratfikov 14, 468 21, Pénéin
DIC: CZ6907312522

ICO: 498 84 841

1 avodni ustanoveni

1.1 Mezi objednatelem a poskytovatelem byla dne 6.1. uzaviena smlouva o servisni podpote
IT (informag¢nich technologiich), ktera byla vymezena dle &lanku 1.2 poctem hodin potiebnych k provadéni
nezbytného servisu, ktery se sklddd z preventivni a servisng nepredvidatelné &innosti na zafizenich
objednatele a to jak formou vzdaleného servisu tak vyjezdem na misto poruchy.

1.2 Dle bodu 1.3 bylo stanovena osoba objednatele, ktera bude monitorovat &innost dodavatele

2 pfedmét dodatku
2.1 Bod 1.3 vzéjemné smlouvy se dopliiuje o opravnéni vstoupit do sytému a provadét monitoring,
pani feditelku BC. Klaru Tekelyovou, DiS s uzivatelskym jménem reditel)P a heslem: 20reD17!

2.3. Veskerd ostatni ujednani vzajemné smlouvy zlistavaji beze zmén

3 Zavérecné ustanoveni

3.1 Tento dodatek je vyhotoven ve dvou stejnopisech s platnosti originalu po jednom pro kazdou
smluvni stranu.

3.2 Tento dodatek nabyva platnosti 4.9.2017.

3.3 Smluvni strany po pfecteni tohoto dodatku spole¢né prohladuji, ze dodatku rozumi, Ze byl sepsdn
a uzavien podle svobodné viile, nikoliv v tisni ¢i za napadné nevyhodnych podminek. Na ddkaz
uvedeného pfipojuji své podpisy.
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Dodatek ke smlouvé &. 201601

Uzaviené mezi
Objednatel:

Domov dichodcl Jablonecké Paseky pfispévkové organizace
1€0:71220011 -

jehoZ jménem jednd feditelka PhDr. Jaroslava Fojtikov4

Zrizovatel prispévkové organizace
Liberecky kraj

U Jezu 642/2a

461 80 Liberec 2

Poskytovatel:
ISTT- informacdni systémy Tomé4$ Trdla

Tomas Trdla

mistem podnikéni Brat¥fkov 14, 468 21, P&néin
DIC: CZ6907312522

ICO: 498 84 841

1 dvodni ustanoveni

1.1 Mezi objednatelem a poskytovatelem byla dne 6.1. uzaviena smlouva o servisni podpofe
IT (informacnich technologiich), kterd byla vymezena dle ¢ldnku 1.2 pottem hodin potfebnych
k provédéni nezbytného servisu, ktery se skldda z preventivni a servisné nepredvidatelné ¢innosti na
zafizenich objednatele a to jak formou vzdéleného servisu tak vyjezdem na misto poruchy.

1.2 Ddle dle bodu 2.2. byla stanovena Ghrada za tuto slubu v ¢4stce bez DPH.

2 pfedmét dodatku
2.1 timto dodatkem se méni ustanoveni bodu 2.2 o celkové Ghradé za sluZby na &astku 5180,- K& bez
DPH. DPH dle pfislusné sazby bude vyGétovano na datovém dokladu pfi fakturaci sluzby.

2.2. Cena za préce nad rédmec limitu stanoveného smlouvou dle bodu 2.3 bude poZadovéna Uhrada
téchto sluzeb v &astce 640,- K& dle éldnku 2.3. vzajemné smlouvy.

2.3. Vzdjemnd smlouva se doplfiuje o povinnost informovat objednatele o stavu cerpéni smlouvy a
zejména o pfekrocent limitu vzajemné smlouvy. Informovat musi poskytovatel emailem v okamziku
pfekroeni limitu.

2.3. Veskera ostatni ujednéni vzajemné smlouvy zUstdvaji beze zmén

3 Zavéreéné ustanoveni
3.1 Tento dodatek je vyhotoven ve dvou stejnopisech s platnosti origindlu po jednom pro kazdou
smluvni stranu.

3.2 Tento dodatek nabyvd platnosti 1.4.2017.

3.3 Smluvni strany po pietteni tohoto dodatku spoleéné prohladuji, Ze dodatku rozumi, e byl sepsén
a uzavi'en podle svobodné viile, nikoliv v tisni & za napadné nevyhodnych podminek. Na d(ikaz
uvedeného pfipojuji své podpisy.
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»wSMLOUVA O Servisni podpore IT

6'.'201601.00..0...'.....
uzaviend podle § 1746 odst. 2 ob&anského zdkoniku

Objednatel:
Domov dlchodch Jablonecké Paseky
pfisp&vkova organizace

1¢0: Kj AL oo A /]
JjehoZ jménem jednd feditelka PhDr. Jaroslava Fojtikova

Zrizovatel prispévkové organizace
Liberecky kraj

U Jezu 642/2a

461 80 Liberec 2

Poskytovatel:

ISTT- informaéni systémy Tomés Trdla

Tomé4s Trdla

mistem podnikén{ Brat¥ikov 14, 468 21, Pén&in
DIC: CZ6907312522

ICO: 498 84 841

1. PFedmé&t plnéni

1.1. Poskytovatel se zavazuje dle této smlouvy poskytovat objednateli technickou podporu Informa&nich
Technologii ozna&enych v servisni dokumentaci. Objednatel se zavazuje za sluzby zhotovitele zaplatit sjednanou
cenu. Servisni dokumentace, zaznamenévajici stivajici IT vybaveni objednatele, tvof{ nedilnou p¥ilohu této
smlouvy (Pt¥iloha &. 1).

1.2. Poskytovéni technické podpory dle &l. 1.1. této smlouvy zahrnuje: posouzeni fungovani systému IT

vyuZivaného objednatelem, nastaveni tohoto systému a soudinnost se zajisténim jeho nasledného plynulého

fungovéni, a to za pomoci nésledujictho plnénf ze strany poskytovatele:

®  Dohled nad sprévnou &innosti hardware vybaveni (d4le té2 HW), pfedchdzeni mimofadnym staviim
a pravidelny servis.
® Dohled nad aktualizacemi pouzivanych software (déle té SW), a jejich optimalizace ve spolupréci

s dodavateli t&chto SW.

Dohled nad zélohovénim dleitych dat véetn testu obnovy dat.

Dohled nad systémem zéznamu udélosti IT.

Dohled nad instalaci legélniho software.

Zajitén{ uZivatelské licence k SW umoiujicimu vyuZivani sluZeb vzdéleného dohledu a pomoci za

pomoci agenti REAPS (poznamenava se, %e objednatel podpisem této smlouvy vyjadtuje souhlas ke

zpracovani a poskytnuti svych osobnich tidaji poskytovateli licence tohoto SW).

e Pfiprava ndvrhu investic do IT na nasledujic{ kalendéini rok pro pottebu rozpodtu (dle
individudlniho poZadavku objednatele).

®  Zajisteni servisni sluzby vyjezdem, vzdélen& nebo telefonicky, v pracovni dob& poskytovatele, tj.
v pracovni dny od 8hod do 16hod, neni-li dohodnuto jinak.

®  Mozné vypiij¢eni néhradniho feSeni (tj. ptisl. SW a HW vybaveni pro pfechodné zaji¥téni funkei IT
systému objednatele), pokud jej bude mit poskytovatel k dispozici a zejména pokud vyuZiti
nahradniho Feeni t¥eti stranou stav licencovan{ SW a HW, jeZ poskytovatel méZe vypijéit, dovoluje
(objednatel bere na védomi, e moZnost takové vyplj¢ky milZe byt vyloutena i stavajicim SW a
HW vybavenim objednatele). Bude-li néhradni feSen{ mozné (viz predchozi véta), bude poskytnuto
bezplatn& do doby nezbytn& nutné pro zajisténi vlastniho fedeni, tj. vlastntho SW a HW vybaveni



objednatelem, doba vypiijéeni je viak téZ limitovana licenci vypijéeného néhradniho feleni, na tuto
dobu poskytovatel objednatele upozorni.

*  Poskytovani konzultaci a telefonické podpory v pracovni dobé& poskytovatele, tj. v pracovni dny od
8hod do 16hod, neni-li dohodnuto jinak.

e  Spolupréice s dodavateli IT feSeni tfetich stran (dle individu4Iniho poZadavku objednatele)

1.3. Za utelem kontroly rozsahu pln¥ni poskytovatele dle této smlouvy zajisti dale poskytovatel pro objednatele
pfistup k aplikaci interni CRM systém pres webové rozhrani http:/89.239.19.114/denik/denik.php v sekei vlastni
feSeni, jeZ umoZni monitoring sluzeb poskytovatele pro objednatele.

Pristupové jméno do aplikace je nydrlovalT heslo 27292734

2. Cena za sluzby poskytovatele
2.1. Cena za sluZby poskytovatele konané pro objednatele dle této smlouvy je stanovena takto:

2.2. Objednatel si vybral z ceniku poskytovatele pausal slufeb ve , Variant® 1 zahrnujici bali®ek hodin
stravenych zajidt&nim plnéni dle &l. 1 této smlouvy v rozsahu do 8 hodin m&sién&. Cena tohoto pausélu sluzeb
¢ini 4.800,- K& mésiéné. Do téchto 8 hodin uvedeného pausdlu se zapo&itdvaji price na vegkerém plnéni
poskytovatele dle této smlouvy, odpracované vzdalend nebo vyjezdem v konkrétnim mésici, za n& je pausal
UCtovéan. Poskytovatel je platcem DPH, ke smluvené &4stce tak bude vzdy pfipo&teno DPH v aktuélni zdkonné

vy3i.

2.3. Objednatel déle souhlas s cenou praci poskytovatele, které budou &in&ny nad ramec paudalu, tj. nad limit 9
hodin mé&si¢n&, resp. souhlasi, %¢ za ka*dou odpracovanou hodinu, tj. hodinu price na vekerém pln&ni
poskytovatele dle této smlouvy, odpracované vzdalen& nebo vyjezdem v konkrétnim mé&sici nad rdmec pausalu,
uhradi poskytovateli &dstku 540,- K&. Poskytovatel je platcem DPH, ke smluvené &dstce tak bude vZdy
pfipodteno DPH v aktuélni zékonné vySi. Tyto préce bude poskytovatel &init v pfipadé, Ze jich bude tfeba
k naplnéni i¢elu smlouvy &i k pln&ni poZadavkii objednatele dle &l. 3.3, této smlouvy.

2.4. Ceny dle &l. 2.2. a 2.3. zahruji veSkeré néklady poskytovatele na plnéni dle této smlouvy (cestovné za
vyjezdy, licence poskytovatele, apod.). Ceny nezahrnuji ndklady na SW a HW vybaveni objednatele &i nahradni
soucastky &i néhradni SW a HW objednatele, JeZ si hradi objednatel samostatng (M4-li objednatel z4jem
zakoupit ptisl. SW a HW vybaveni od poskytovatele, &ini tak mimo tuto smlouvou, dle samostatnych kupnich
smluv). Na &astku dle bodu 2.2. této smlouvy vystavi poskytovatel objednateli fakturu-datiovy doklad vzdy na
potétku p¥isludného kalendatniho mésice (pausél bude uttovén pravidelnd kazdy mésic bez ohledu na to, zda
hodiny pausalu budou vy&erpany), faktura-daitovy doklad bude splatmé do 14 dnd od Jjejtho dorudeni. Soud4sti
faktury bude dale vyudtovani praci provedenych a G&tovanych dle &l. 2.3. této smlouvy za mésic pfedchdzejici.
PakliZe objednatel neuplatni namitky proti i&tovanym hodindm nad rémec paudédlu do 5 dnd od dorudeni faktury,
mé se dle dohody ti¢astniki této smlouvy vyslovng za to, %e s vya&tovanim pfisl. hodin prace souhlasi.

2.5. Strany se vyslovn& dohodly, Ze faktury dle této smlouvy se budou dorufovat elektronicky e-mailem na
adresu ekonom@dd-jablonec.cz nebo poStou na adresu provozovny uvedenou v zihlavi této smlouvy &i
prokazatelng sd&lenou jinou adresu objednatele nebo osobng. Objednatel je povinen potvrdit pfevzeti dorudené

faktury.
3. Doba pIné&ni a terminy

3.1. Tato smlouva se uzavir na dobu neur&itou.

3.2. PInén{ dle této smlouvy probih4 dle plénu pracf stanoveného poskytovatelem, JeZ je objednateli k dispozici
vaplikaci dle bodu 1.3 této smlouvy na webovém rozhrani. Poskytovatel rovn&z stanovi dasovy plan
preventivnich servisii a jeho realizaci, jako i tasovy plén zéloh a jejich kontrol. Poskytovatel viak bude dbét na
to, aby provad&ni zélohovéni probihalo mimo zakladni pracovni dobu objednatele, kter4 se nachézi mezi 6:00 a¥
16:00.

3.3. Vyvstane-li potfeba objednatele k plnéni poskytovatele mimo ramec stanoveného plénu praci, tj. IT systém
objednatele bude vyZadovat z4sah, vykazovat vadu &i poruchu, tj. nebude fungovat plynule, & objednatel bude
mit jiny poZadavek na poskytovatele a jeho servisni sluzbu v ramci predmétu plnéni této smlouvy, odezva na
poZadavek objednatele ze strany poskytovatele bude vykonéna neprodleng, s ohledem té% na probihajici price
dle pléanu pracf, nejpozdgji viak do 24 hodin od nahladeni poZadavku. V p¥ipadg, %e pozadavek objednatele bude
oznacen jako ,,mimo¥4dna udélost* (viz &l. 5.9. této smlouvy), bude odezva na takovy poZadavek vykonéna
nejpozdgji do 5 hodin od nahl43eni poZadavku, v ptipads, %e by bylo mono Fesit takovy poZadavek pomoci
vzdalené podpory, bude odezva na takovy poZadavek vykonéna nejpozdgji do 1 hodiny od nahléen{ poZadavku.



3.4 Utinit individudlni poadavek na plnéni dle této smlouvy je za objednatele opravnéna feditelka popiipade
osoba ptimo feditelkou povétens.

3.5. Pozadavek dle &1. 3.3. této smlouvy miiZe u¢init objednatel &i Jeho zéstupce uvedeny v &l. 3.4. této smlouvy
Vv pracovnich dnech mezi 8h. a% 16h. Ke splnénf poZadavku objednatele dle této smlouvy viak mii¥e dochdazet po
dohod¥ i mimo tuto.dobu.

4. Smluvni pokuty a pravo na vypovéd’ smlouvy

4.1. V ptipadg, Ze objednatel je v prodleni s placenim faktury, uhradi poskytovateli smluvn{ pokutu ve vysi 0,1%
z dluiné &astky za kazdy den prodleni.

4.2. Objednatel mé4 prévo vypovédét tuto smlouvu bez vypové&dni doby, pokud poskytovatel neplni ani pfes
pisemnou vyzvu poZadavky objednatele dle &l. 3.3. této smlouvy.

4.3. Poskytovatel m4 prévo vypovédét tuto smlouvu bez vypov&dni doby v ptipad¥ prodleni objednatele s
pln¥nim svych finanénich zévazki dle této smlouvy del¥fm jak 30 dnf od Ihity splatnosti. Vypovad smlouvy
nemd vliv na prévo poskytovatele na thrady pln&ni uginéné dle této smlouvy do okamziku ukon&eni smlouvy.
4.4. Poskytovatel i objednatel maji privo vypov&dét tuto smlouvu s jednomésiéni vypovédni lhitou b&icf od
dorudeni vypovédi druhé smluvni strané, pokud pes pisemnou vyzvu nedochézi k odpovidajici soudinnosti a
spolupraci pti realizaci pln&ni dle této smlouvy.

4.5. Poskytovatel i objednatel maji prévo vypovédét tuto smlouvu bez udéni diivodu s tHmé&sién{ vypovédni
dobou b&Zici od dorugeni vypovédi druhé smluvni stran&

5. DalSi ujednéni

5.1. Objednatel je povinen poskytnout poskytovateli i¢innou soudinnost v podobé ptedavani véasnych a fadnych
Udaji nebo konzultaci ke splnéni pfedmétu této smlouvy. Objednatel bere na védomi, Ze ¥4dné fungovéni
systému vyZaduje mnohdy doplnéni SW & HW vybaveni objednatele. Objednatel bere na v&domi, Ze pakliZe
k doporugeni poskytovatele své vybaven{ nedoplni &i jej dopln{ v rozporu s doporugenim poskytovatele, nenese
poskytovatel odpov&dnost za vady systému, jeZ timto objednatel zpisobi.

5.2. Objednatel zajisti poskytovateli volny p¥istup ke svému IT vybaveni za G&elem vykonéni servisni sluzby,
resp. plnéni dle této:smlouvy.

5.3. Objednatel se zavazuje nezneuzivat vyvoléni servisniho tikonu a neoznadovat rutinni chyby systému jako
mimotddné udélosti.

5.4. V. 2.2. této smlouvy je smluvena cena za vybrany pausl a jeho obsah hodin, ktery zahrnuje. Paklize se
v prib&hu trvan{ této smlouvy ukéZe, ¥e poet hodin préce, jeZ je tfeba trévit pIn&nim dle této smlouvy, volné
hodiny pausdlu opakovan ptekraduje a dochazi tak k opakované potteb udtovéni sluzeb dle &l 2.3. této
smlouvy, objednatel m4 pravo oznamit poskytovateli zmé&nu paugalu na pausdl, jeZ zahrnuje vy3¥f potet volnych

k oznémeni doslo, pakliZe se strany nedohodnou pisemné jinak.

5.5. Poskytovatel nenese odpové&dnost za nefunkénost systému IT, vady & jeho poruchovost, které vznikly
v diisledku vngjsich udélosti, které poskytovatel nezpiisobil, nebo které byly zpiisobeny neodbornou manipulaci
¢i jinym zédsahem objednatele & Jjiné osoby (napf. zasahy do zdrojovych kédi SW & Jjinymi zésahy objednatele
&i jeho pracovnikdi v rozporu s pokyny poskytovatele, zasahy vy$3i moci, nekompatibilita zplisobend zmé&nou
produkti tfetich stran, poskozeny HW, SW apod.). Poskytovatel upozorni objednatele na nevhodnou povahu

k vy&erpéni volnych hodin v rdmci zvoleného pausélu).

5.6. Objednatel bere na védomli, Ze sou4sti pln&ni dle této smlouvy nenf servis nelegalng ufvaného software.
Poskytovatel neni povinen nelegélni SW &i nevhodny (nelegalni) obsah stahovanych dt aktivn& u objednatele
vyhledévat, pakliZe viak, pi svych b&nych servisnich tikonech dle této smlouvy, zjist{ ufvani nelegélniho SW
objednatelem & jeho pracovniky &i zjistf nevhodny (nelegélnf) obsah stahovanych dat, upozornf na tuto
skute&nost statutdrni orgdn objednatele &i jeho zdkonného zéastupce,

5.7. Objednatel bere dile na v&domi, Ze poskytovatel neprovadi zaru¢ni servis na dodévky tretich stran, neni-li
v této smlouve uvedeno jinak. Paklize by chtél objednatel pres uvedené provést servisni tikon dle této smlouvy
na doddvce tfeti strany, objednatel bere na védomi, e takovym servisnim tikonem miize dojit ke ztrat& zArugni
odpovédnosti teti strany, za co poskytovatel nenese odpov&dnost.

5.8. Vekeré nové instalace investi¢niho charakteru (instalace nového SW, HW, nové technologie) stejné jako
montaZe novych za¥izeni a technologickych celk, nejsou pfedmétem této smlouvy.



5.9. ,Mimotédnou udalosti“ se rozumi tplné selhéni technického zatzeni vyuZivaného v systému IT objednatele
bez Zjistitelného zavinni, jez znemoZiiuje fungovani systému IT objednatele. Za¥izenim se rozumi potitag,
server, router a dalsi aktivni prvky sits.

5.10. ,Mistem poskytovani vzdélené podpory* se rozumi provozovna poskytovatele na adrese Palackého 41
v Jablonci nad Nisou.

5.11. Smluvni strany se zavazuji udrZet v tajnosti viechny informace a know-how, které o druhé strang& pki
Jjednéni o této smlouvs ziskaly nebo ziskaji. Ob& strany ve3keré tyto informace oznatuji Jako diivérné udaje. Obg
strany budou dale povaZovat za divérmné viechny materiély tykajici se veskerych jednéni pred uzavienim této
smlouvy v&etn& tprav produkti a nesdgli Je dal3i osob& Z4dnym zpiisobem bez pisemného souhlasu druhé
smluvni strany. Rovn&% podminky této smlouvy jsou pro obé strany povaZovany za diivémé informace. Strany je
mohou poskytovat obvyklym zplisobem pouze ke splnéni svych pravnich povinnosti. Zéavazky mléenlivosti obou
stran uvedené v tomto odstavei se vztahujf i na veskeré informace ziskané v dobs plnéni viech smluvenych
dodévek a praci.

5.12. Objednatel dév4 opravnéni poskytovateli p¥ipojovat se k uZivatelskym profilim formou vzdélené pomoci
za U¢elem vykonéni servisu i mimo pracovni dobu objednatele.

5.13. Objednatel bere na védomi, Ze pro potfebu provadéni korektniho zélohovéni dle této smlouvy, bude tteba
zajistit odpovidajici zatizeni. Pakli¥e toto zafizeni (pottebny SW & HW) nem4 objednatel k dispozici a nepotidi-
li jej ani po doporudeni poskytovatele &i jej porfdi v rozporu s pokyny poskytovatele, bere objednatel na v&domi,
Ze poskytovatel nemiize zajistit spravnost a tplnost zdlohovanych dat a za nelplné zdlohovéni nenese
odpovédnost. Objednatel bere na védomi, Ze zalohovani probihd vZdy v urditych standardnich intervalech
v zavislosti na uZivaném SW a HW vybaveni, vidy je tak urity asovy okamzZik zdlohou nekryty. Intervaly
nastaveného zélohovani sdéli poskytovatel objednateli pisemné.

5.14. Poskytovatel neodpovidé za internetové ptipojeni a vykon internetu potfebny k plnéni podpory formou
vzdileného servisu. Paklize z ditivodu selhani internetového ptipojeni neni mozno servis vykonat, nenachézi se
po tuto dobu poskytovatel v Z4dném prodleni s pln&nim této smlouvy.

5.15. Poskytovatel miize odmitnout servis na zafizeni tetich stran, se kterym nebyl sezndmen pred uzav¥enim
této smlouvy (jeZ nejsou soud4stf servisni dokumentace).

5.16. Poskytovatel neodpovidé za nezodpovédné chovani uivateld objednatele pti praci s daty a programy
objednatele.

5.17. Poskytovatel  je opravnén k vytvoteni dokumentace IT, vptipadé z4jmu objednatele umozni k této
dokumentaci ptistup, nebo plislusné kopie pted4 objednateli, Objednatel déva poskytovateli timto souhlas ke
zpracovani jeho osobnich wdaji pro lcely této smlouvy. V ptipadé pot¥eby predani t&chto udajii za Gdelem
spln&n{ pfedmétu této smlouvy tfeti stran& s timto souhlasi (napt. jiZz vy3e zmin&né zajidténi fungovéani sluzby
REAPS).

6. Zév&re¥na ustanoveni

6.1. Pokud tato smlouva nestanovi jinak, ¥di se vzdjemné vztahy smluvnich stran pfisludnymi ustanovenimi
ob¢anského zakoniku.

6.2. Objednatel bere na v&domi, %e k podpisu této smlouvy 2za poskytovatele a Jakychkoliv jejich dodatkd &i
zmén je oprévnén vyluéng poskytovatel sam, resp. v t&chto vécech nenf za n&j oprévnén jednat Zadny z jeho
pracovniki,

6.2. Smlouva je vyhotovena ve 2 stejnopisech o shodné platnosti, z nich¥ kad4 ze smluvnich stran obdri po
jednom vyhotoveni

6.3. Smluvni strany prohlauji, e smlouvu pfedetly, Ze je srozumitelns a vyjadtuje jejich svobodné viile. Na
diikaz svého souhlasu plipojujf své podpisy.

6.4. Zmény této smlouvy lze &init pouze na z4kladg pisemnych dodatkd podepsanych osobami opravné&nymi
Jjednat za objednatele a poskytovatelem.

6.5. Tato smlouva nahrazuje viechny dfive uzaviené vzéjemné smlouvy o podpote IT.

V Jablonci nad Nisou dne 1 bfezna 2016 /
[ Sm— /
P /]
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Objednatel.......... ?; .................... Dodavatel........... / / ....................



