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SMLOUVA O DILO A SERVISNi PODPORE
Cislo: GHAIX004QM5L

(o{ M|
SMLUVNi STRANY:

Mésto Dobruska
se sidlem: Solnicka 777, 518 01 Dobruska
IC: 00274879, DIC: CZ00274879

zastupce: starosta
(dale jen ,Objednatel”)

Smlouva dislo:

GORDIC spol. s r.o.

se sidlem: Erbenova 2108/4, PSC 586 01, Jihlava

IC: 47903783, DIC: CZ47903783

spole¢nost zapsana v obchodnim rejstriku vedeném u Krajského soudu v Brné,
oddil C, vlozka 9313

bank. spojeni:

za kterou jedna: , DBA, jednatel

(dale jen ,Zhotovitel”)

uzaviraji nize uvedeného dne tuto smlouvu v souladu s ustanovenim § 2586 a nasl
a s pfihlédnutim k ustanoveni § 1746 odst. 2 zakona €. 89/2012 Sb., ob&anského zakoniku
(dale jen ,obcansky zakonik), ve znéni pozdéjSich predpisi a ustanovenim zakona
¢. 121/2000 Sb., o pravu autorském, o pravech souvisejicich s pravem autorskym a o zméné
nékterych zakond, ve znéni pozdéjsich predpist (dale jen ,autorsky zakon*)

(dale jen ,Smlouva®).

115



£ coroic WL

Smluvni strany, védomy si svych zavazku v této Smlouvé obsaZenych a s Umyslem byt touto
Smlouvou vazany, dohodly se na nasledujicim znéni Smlouvy:

cL
PREDMET SMLOUVY
1. Zhotovitel se touto Smlouvou zavazuje Objednateli fadné a véas provést dilo dodavky
Osobniho portalu obc¢ana (dale jen ,OSPY), jez spociva

v dodavce licenci systému, implementaci dodavaného feseni, proskoleni uréenych
pracovniki Objednatele (dale jen ,Dilo"). Bliz$i specifikace Dila je uvedena v Priloze ¢&. 1
Smiouvy.

2. Zhotovitel se dale zavazuje poskytovat pro dodané Dilo soubor sluzeb v rozsahu
specifikovaném v pfiloze €. 2, ktera je nedilnou souéasti této Smlouvy (dale jen ,Sluzby*).

3. Zhotovitel se zavazuje provést Dilo v souladu s platnymi pravnimi predpisy, vlastnim
jménem, na svuj naklad a na vlastni odpovédnost.

4. Zhotovitel prohlasuje, ze zhotoveni Dila neni pinénim nemoznym a Ze Smlouvu uzavira po
peclivém zvazeni vdech moznych dusledkll, Ze se seznamil s predmétem této Smlouvy.

5. Objednatel se touto Smlouvou zavazuje poskytnout Zhotoviteli nezbytnou soucinnost pfi
realizaci Dila dle této Smlouvy, kterou po ném Ize opravnéné pozadovat a ktera je potfebna
ke splnéni zavazkl Zhotovitele vyplyvajicich pro néj z ustanoveni Smlouvy a v§echny véci
a informace pozadované Zhotovitelem ke splnéni jeho zavazkl ze Smlouvy predat véas
Zhotoviteli. Toto ustanoveni se pfiméfené tyka i soucinnosti pfi poskytovani Sluzeb.

6. Objednatel se zavazuje Dilo prevzit a zaplatit za né&j Zhotoviteli cenu dohodnutou v €l. IV
odst. 1 této Smlouvy.

7. Objednatel se zavazuje zaplatit za fadné a v€as poskytované Sluzby cenu uréenou v ¢&l. IV
odst. 2 této Smlouvy.

8. Zhotovitel se dale zavazuje na zakladé samostatnych odsouhlasenych objednavek dle
pozadavku a specifikaci Objednatele:

- rozSifovat pocty licenci,

- dodat objednateli dal$i poskytované softwarové produkty

- provadét dpravy Dila, které méni nebo rozsifuji jeho funkcénost, pfipadné vizualni
stranku Dila,

- 8kolit zaméstnance Objednatele nad ramec $koleni realizovaného v ramci prvotni
implementace,

- poskytovat Objednateli dalS$i vySe nespecifikované sluzby pro rozvoj jeho
programového vybaveni,

- implementovat aktualizované verze Dila.

9. VSechny pozadavky Objednatele na poskytovani sluzeb v rozsahu specifikovaném
v odstavci 8 tohoto ¢lanku se Zhotovitel zavazuje realizovat v terminech uvedenych
v objednavkach potvrzenych smluvnimi stranami a za dohodnutou Uplatu.

10. Dojde-li pfi plnéni dle této Smlouvy k vytvoreni dila Zhotovitelem, které je predmétem
autorskopravni ochrany dle autorského zakona, zavazuje se Zhotovitel poskytnout
Objednateli k takto vytvofenému dilu jako celku i k jeho jednotlivym &astem nevyhradni
neprevoditelné a casové omezené pravo k jejich uziti.
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L.
DOBA A MiSTO PLNENi

1. Zhotovitel se zavazuje za soucinnosti Objednatele provést realizaci Dila nejpozdéji do 90
dni od G&innosti Smlouvy, pficemz zahajeni praci zapoéne neprodlené po nabyti U€innosti
Smiouvy.

2. Poskytovani Sluzeb zapoc¢ne neprodlené po prevzeti Dila na zakladé akceptaéniho
protokolu a sjednava se na dobu neurditou.

3. Mistem pinéni je sidlo Objednatele. V pfipadé, ze se smluvni strany nedohodnou jinak, Ize
plnéni na zakladé této Smlouvy poskytovat i vzdalenym pristupem.
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CL IV
CENA A PLATEBNi PODMINKY

1. Za provedeni Dila se sjednava cena ve vysi:

Cena za Dilo: 291 100,- K& bez DPH (slovy: dvé sté devadesat jedna tisic jedno sto korun
Ceskych bez DPH).

Sazba DPH: 21 %

VySe DPH: 61 131,- K¢ (slovy: $edesat jedna tisic jedno sto tficet jedna korun éeskych).
Cena za Dilo véetné DPH: 352 231,-K¢ (slovy: tfi sta padesat dva tisic dvé sté tficet jedna
korun €eskych v&etné DPH).

2. Za poskytovani Sluzeb dle €l. Il odst. 2 se sjednava cena za ctvrtleti ve vysi:

Cena za Sluzby: 15 000,- K& bez DPH (slovy: patnact tisic korun €eskych bez DPH).
Sazba DPH: 21 %
Vyse DPH: 3 150,- K¢ (slovy: ffi tisice jedno sto padesat korun ¢eskych).
Cena za Sluzby v¢etné DPH: 18 150,- K¢ (slovy: osmnact tisic jedno sto padesat korun
Ceskych véetné DPH).
Ceny uvedené v této Smlouvé mohou byt prekro¢eny z divodu zmény darovych predpist
tykajicich se dané z pfidané hodnoty (DPH) a dale, vyskytnou-li se po uzavieni Smlouvy
v pribéhu pInéni Dila na strané Objednatele okolnosti, které nebylo mozné v dobé uzavieni
Smilouvy predvidat a které maji soucasné objektivni a prokazatelny vliv na zvy$eni nakladi
Zhotovitele souvisejicich s plnénim Dila, a to pouze na zakladé pisemného dodatku ke
Smlouvé. Cena Dila a Sluzeb je blize specifikovana v Pfiloze ¢. 3 této Smlouvy.

3. Smluvni strany si sjednavaji, Ze vyuctovani smluvni ceny dle odst. 1 tohoto ¢lanku bude
provedeno po prevzeti Dila.

4. Smluvni strany se dohodly, Ze vypocet ceny za sluzby na objednavku uvedené v €l. Il odst.
8 Smlouvy bude provadén s vyuzitim:

— jednotkovych cen (v pfipadé prodeje licenci),
— hodinovych sazeb dle pfilohy ¢. 3 Smlouvy.

5. Podkladem pro thradu ceny je vyuctovani nazvané faktura (dale jen ,Faktura®). VSechny
Faktury musi splfiovat nalezZitosti fadného darfiového dokladu pozadované zakonem
€. 235/2004 Sb., o dani z pfidané hodnoty, ve znéni pozdéjSich pfedpist, zakonem
€. 563/1991 Sb., o ucetnictvi, ve znéni pozdéjsich predpisli a obéanskym zakonikem.

6. Faktura za dodani Dila bude Objednateli vystavena neprodlené po podpisu akceptaéniho
protokolu.

7. Objednatel je povinen zaplatit Zhotoviteli poplatek za Sluzby vcéetné DPH za pfislusné
obdobi, a to Ctvrtletng&, vzdy v mésici nasleduji po tomto obdobi.

8. Objednatel se zavazuje zaplatit za sluzby na objednavku dle ¢l. Il odst. 8 této Smlouvy cenu
odsouhlasenou v objednavce. Objednatel uhradi tuto cenu na zakladé Faktury vystavené
Zhotovitelem neprodiené po potvrzeni dodaciho listu.

9. Zhotovitel odpovida za stanoveni dané z pfidané hodnoty v souladu s platnymi pravnimi

piedpisy.
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10. Lhita splatnosti Faktury ¢ini 30 kalendainich dnu ode dne jejiho doruceni Objednateli.
Stejna Ihata splatnosti plati pro smluvni strany i pfi placeni jinych plateb (napf. smluvnich
pokut, uroku z prodleni, nahrady $kody apod.).

11. Nebude-li Faktura obsahovat stanovené nalezitosti, nebo v ni nebudou spravné uvedené
udaje dle této Smlouvy, je Objednatel opravnén vratit ji ve Ihuté jeji splatnosti Zhotoviteli.
V takovém pfipadé se prerusi béh Ihaty splatnosti a nova lhita splatnosti poéne bézet
doruéenim opravené Faktury.

12. Platby penézitych ¢astek se provadi bankovnim prfevodem na uUéet druhé smiuvni strany
uvedeny ve Faktufe. Smluvni strany se dohodly, Ze penézitd Castka je zaplacena
okamzikem jejiho odepsani z Gi¢tu odesilatele ve prospéch Uctu pfijemce.

13. Smluvni strany se dohodly, Ze ceny za Sluzby a sluzby na objednavku dle ¢l. Il odst. 8 je
Poskytovatel kazdoro¢né opravnén navysit o hodnotu meziroéni inflace spotfebitelskych
cen (mira inflace vyjadiena primérnym rocnim vyvojem spotiebitelskych cen posledniho
kalendarniho roku proti priméru roku predchoziho), kterou pro predchozi kalendarni rok
stanovi Cesky statisticky Gfad. Ceny navy$ené o tuto meziroéni inflaci jsou cenami pro
dany kalendarni rok nejvyse pfipustnymi a v prubéhu daného roku ve vztahu k inflaénimu
navys$ovani neménné. O provedeném navys$eni cen je Poskytovatel povinen Objednatele
pisemné informovat. Pisemna informace s nalezZitostmi dle tohoto odstavce Smlouvy je
nezbytnou podminkou k uplatnéni cen navysenych dle tohoto odstavce Smiouvy.

CLv
PREDANI A PREVZETI DILA
1. Zhotovitel splni svou povinnost provést Dilo jeho fadnym dokonéenim a pfedanim Dila
Objednateli. PInéni poskytnuté Zhotovitelem Objednateli bude Zhotovitelem pfedavano
a Objednatelem prevzato na zakladé akceptacniho fizeni. Po dokonéeni Dila se Zhotovitel
zavazuje minimalné 3 pracovni dny pfedem prokazatelné vyzvat Objednatele k prevzeti
Dila.

2. Objednatel je povinen na vyzvu Zhotovitele fadné dokonéené Dilo prevzit. Radné
dokonéenym Dilem se rozumi provedeni kompletniho Dila bez vad a nedodélk branicich
uzivani dle ugelu této Smlouvy. Radné provedeni Dila je zavislé na pfedani bezvadnych (tj.
spravnych, Uplnych a jinak bezchybnych) podkladl a informaci od Objednatele. Pievzeti
Dila schvali Objednatel svym podpisem na protokolu o pfevzeti Dila (akceptacni protokol).

3. Objednatel je opravnén odmitnout prevzit Dilo od Zhotovitele, pokud pInéni nebude
z hlediska obsahu nebo funkénich vlastnosti odpovidat G€elu Smlouvy nebo bude
vykazovat jiné vady ¢i nedodélky branici uzivani dle u¢elu Smlouvy. Zhotovitel je povinen
vady a nedodélky, pro které bylo Dilo odmitnuto, neprodlené odstranit, nejpozdéji do 10
pracovnich dni ode dne doru¢eni navrhu kterékoliv smluvni strany druhé smluvni strané.

4. Po odstranéni nedostatk(, pro které Objednatel odmitl Dilo pfevzit, se opakuje akceptacni
fizeni v nezbytné nutném rozsahu. Z opakované prejimky sepi$i smluvni strany dodatek
k pfedmétnému protokolu o prevzeti Dila, v némz Objednatel prohlasi, ze predmét Smlouvy
nebo jeho dohodnutou ¢ast od Zhotovitele piejima. Podpisem protokolu o prevzeti Dila
ob&ma smluvnimi stranami je ukon¢eno akceptacni fizeni.

5. Prevzeti sluzeb specifikovanych v &l. Il odst. 8 je potvrzeno Objednatelem na zakladé
dodaciho listu.
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CL VI
PRAVA A POVINNOSTI SMLUVNICH STRAN

1. Smluvni strany se zavazuji vzajemné spolupracovat a poskytovat si veskeré informace
potfebné pro Fadné pinéni svych zavazkui z této Smiouvy.

2. Smluvni strany se zavazuji informovat opacnou smluvni stranu o veskerych skute¢nostech,
které jsou, nebo by mohly byt dllezité pro radné pinéni této Smlouvy.

3. Smluvni strany se zavazuji vytvaret pfedpoklady pro pinéni zavazk( vyplyvajicich z této
Smlouvy tak, aby nedochazelo k prodleni s pinénim jednotlivych termin(i pro poskytnuti
vécného pInéni, ani k prodleni s Ghradou jednotlivych finan¢nich zavazka.

4. Smluvni strany se zavazuji v pfipadé spornych otazek svolat ve spolupraci s druhou
smluvni stranou schuzky k feseni téchto spornych otazek.

5. Prava a povinnosti Objednatele:

5.1. Objednatel se zavazuje umoznit Zhotoviteli pristup k provoznimu prostiedi, ktery je
nezbytny pro plnéni Dila, zajistit pfistup pracovnikim Zhotovitele do objektl
a k pracovistim a poskytnout a vytvofit Zhotoviteli odpovidajici pracovni podminky pro
realizaci Dila.

5.2. Objednatel uréi odpovédné osoby a vyhradi potfebné ¢asové kapacity téchto osob pro
soucinnost s provadénim Dila Zhotovitelem.

5.3. Objednatel poskytne Zhotoviteli pozadované podklady, informace potiebné pro
realizaci pfedmétu Dila, pfipadné zajisti spolupraci s tfetimi stranami, jejichz feseni se
muze dotykat pfedmétu Dila.

5.4. Objednatel poskytne Zhotoviteli veSkeré podklady a soucinnosti pro ziskani povoleni
a souhlasy potfebné pro realizaci Dila.

5.5. Objednatel se zavazuje konzultovat feSeni v pribéhu realizace predmétu pInéni na
pozadani Zhotovitele. Nejpozdéji do 3 pracovnich dni od pisemného vyzvani
k projednani feSeni Objednatel zorganizuje toto projednani a zajisti u¢ast odpovédnych
osob Objednatele.

5.6. Objednatel se vyjadfi pisemné k predkladanym materialim Zhotovitele nejpozdéji do 3
pracovnich dnu od jejich obdrzeni, pokud neni dohodnuto jinak.

6. Prava a povinnosti Zhotovitele:
6.1. Zhotovitel se zavazuje informovat Objednatele o postupu praci.

6.2. Zhotovitel se zavazuje konzultovat feSeni v pribéhu realizace pfedmétu Dila na
pozadani Objednatele. Nejpozdéji do 3 pracovnich dnli od pisemného vyzvani
k projednani feSeni Zhotovitel zorganizuje toto projednani a zajisti ucast svych
odpovédnych pracovniki.

6.3. Zhotovitel se zavazuje pisemné se vyjadrfit k pfedkladanym materialim Objednatele
nejpozdéji do 5 pracovnich dnl od jejich obdrzeni, pokud neni dohodnuto jinak.

6.4. Zhotovitel zajisti potfebny pocet pracovnik(l s kvalifikaci potfebnou pro realizaci
pfedmétu Dila.

6.5. Zhotovitel je povinen bezodkladné fesit ve spolupraci s Objednatelem zavady vzniklé
pfi pInéni této Smlouvy.

6.6. Zhotovitel je opravnén v pribéhu realizace Dila vyZzadovat po Objednateli konzultace
ohledné provadeéni Dila.
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7. VySe uvedena ustanoveni tykajici se prav a povinnosti smluvnich stran se pfimérené

pouziji i pro poskytovani Sluzeb a dalSich sluzeb na objednavku dle ¢l. 1l odst. 8 této
Smiouvy.

L v
OCHRANA INFORMACI A OSOBNICH UDAJU

1. Pfi plnéni pfedmétu Smlouvy se Zhotovitel vyvaruje toho, aby jakkoli pfisel do styku
s osobnimi udaji, kterych je Objednatel spravce (dale jen ,osobni udaje").

2. Bez ohledu na ustanoveni bodu Cl. VII odst. 1 mize Objednatel Zhotoviteli na zakladé
zvlastniho pisemného zmocnéni (listinnou &i elektronickou formou, napf. prostfednictvim
Service Desku) a v jeho ramci povolit pfistup k osobnim udajim. Ve zmocnéni Objednatel
vymezi:

a) rozsah a ucel zpfistupnéni osobnich udaju,
b) dobu zpfistupnéni osobnich udajt,
c) pfipadna zvlastni bezpeénostni opatieni,

d) pfipadné podminky zapojeni dal$i osoby odliSné od autorizovanych osob
Zhotovitele,

e) pfipadné podminky zhotoveni kopii zpfistupnénych osobnich udajua vcetné
stanoveni toho, jak s témito osobnimi udaji nakladat po uplynuti doby pro jejich
zpfistupnéni.

Pokud se tak stane, jedna se o zpracovani z povéreni spravce dle €lanku 29 nafizeni

GDPR.

3. Zhotovitel se zavazuje zachovavat mi¢enlivost o véech osobnich udajich, se kterymi pfijde
do styku v souvislosti s plnénim predmétu Smlouvy. Zhotovitel se zejména zavazuje:

a) s vyjimkou uvedenou v Cl. VIl odst. 2 pism. e) nezhotovovat kopie osobnich tdaju,
b) osobni Udaje vyuzivat pouze pro ucely plnéni pfedmétu Smlouvy,

c) nesdélovat nebo nezpfistupriovat osobni udaje tretim stranam bez pfedchoziho
souhlasu Objednatele,

d) zaijistit, aby jeho zaméstnanci a dalsi osoby, které pfijdou do styku s osobnimi Gdaji
v souvislosti s plnénim predmétu Smlouvy, byli zavazani povinnosti mi¢enlivosti ve
stejném rozsahu, v jakém je mi€enlivosti vazan on sam,

e) zajistit, aby osoby, které se budou podilet na pinéni predmétu Smlouvy, pfi styku
nebo nakladani s osobnimi Udaji nepofizovaly kopie osobnich udaju bez
pfedchoziho pisemného souhlasu Objednatele a aby jejich ¢&innosti nebo
opomenutim nedos$lo k nahodnému nebo protipravnimu zni¢eni, =ztraté &i
pozménéni osobnich udaju, nebo k jejich neopravnénému zpfistupnéni tfetim
osobam.

4. 7adna smluvni strana neni opravnéna jakékoliv informace, které ziskala od druhé smiluvni

strany v souvislosti s realizaci této Smlouvy, poskytnout tfetim osobam bez pisemného
souhlasu druhé smluvni strany.

5. Smluvni strany jsou povinny pfijmout opatieni k ochrané davérnych informaci. Davérné
informace mohou byt Smiluvni stranou pouzity vyhradné k cinnostem, kterymi bude
zajisténo dosazeni ucelu Smlouvy. Smluvni strany nesdéli ¢i nezpfistupni zadnou
z davérnych informaci tfetim osobam, nevyuZije ji k vlastnimu prospéchu nebo jinak
nezneuzije.
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6. Ochrana informaci se nevztahuje na pfipady, kdy:

6.1. smluvni strana prokaze, Ze je tato informace verejné dostupna, aniz by tuto dostupnost
zpusobila sama smluvni strana,

6.2. smluvni strana prokaze, ze méla tuto informaci k dispozici jesté pred zpfistupnénim
druhou smluvni stranou, a Ze ji nenabyla protipravné,

6.3. smluvni strana obdrzi od druhé smluvni strany pisemny souhlas zpfistupnovat danou
informaci,

6.4. je-li zpfistupnéni informace vyZzadovano zakonem nebo zavaznym rozhodnutim
opravnéného organu.

Za chranéné informace dle tohoto ¢lanku se povazuji rovnéz veskeré informace vzajemné
poskytnuté v Ustni nebo v pisemné formé, jakoz i know-how, jimz se rozumi veskeré
poznatky obchodni, vyrobni, bezpecnostni, technické & ekonomické povahy véetné
software, diagnostika, dokumentace véetné manuall souvisejici s ¢innosti smluvni strany,
které maji skute¢nou nebo alespori potencidlni hodnotu a které nejsou v pfislusnych
obchodnich kruzich bézné dostupné a vztahuje se na né dle vule pfislusné smluvni strany
povinnost mi¢enlivosti.

Smluvni strany se zavazuji nakladat s chranénymi informacemi dle tohoto ¢&lanku jako
s obchodnim tajemstvim a ucinit veskera organizaéni technicka opatfeni zabranuijici jejich
zneuziti i prozrazeni.

Povinnost mi¢enlivosti o chranénych informacich dle tohoto ¢lanku trva i po ukoné&eni
ucinnosti této Smiouvy.

¢L. v
BEZPECNOST INFORMACI

Zhotovitel je pfi plnéni pfedmétu Smlouvy pro potieby zajisténi kybernetické bezpelnosti
zejména povinen dodrzovat nize uvedené pozadavky:

a) nepouzivat zpfistupnéné informacni systémy jinym zplsobem nezZ pro
potfeby plnéni pfedmétu Smlouvy,

b) realizovat plnéni pfedmétu Smlouvy pouze prostfednictvim pracovniku
uvedenych v priloze €. 4,

c) zabranit pfistupu k informaénim systémum zpfistupnénym Objednatelem
pro potfeby pInéni pfedmétu Smlouvy a k informacim v nich obsazenym
neopravnénym osobam,

d) fesit pozadavky a problémy bezpecnostniho charakteru, vzniklé
v souvislosti s pInénim predmétu Smiouvy, s kontaktnimi osobami
Objednatele uvedenymi v Priloze €. 4 Smlouvy,

e) v pfipadé vzniku bezpecnostni udalosti nebo bezpeénostniho incidentu
v prabéhu plnéni predmétu Smlouvy, postupovat pfi jejich zvladani podle
pokynu Objednatele a spolupracovat pfi naprave,

f) po dobu pInéni predmétu Smlouvy realizovat potfebna bezpecnostni
opatieni, zejména dle vyse uvedenych bodu b) az e).

2. Smluvni strany se dohodly, Ze kontaktnimi osobami pro otazky bezpec¢nosti informaci pro

potfeby plnéni pfedmétu Smilouvy jsou osoby uvedené v pfiloze &. 4 Smiouvy.
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3. Pokud Zhotovitel pro plnéni prfedmétu Smlouvy bude potiebovat vzdaleny pfistup
k dot€éenym systémim Objednatele, pak s tim, Ze:

a) pristup bude umoznén pouze osobam dle Cl. VIII odst. 3; Objednatel ma
pravo tento pfistup kdykoliv odepfit,

b) vzdaleny pristup mize byt ze strany Objednatele dozorovan,

c) pfistup bude povolen osobam uvedenych v pfiloze €. 4 Smiouvy

Gl IX
NAHRADA SKODY

1. Kazda ze stran nese odpovédnost za zplsobenou $kodu v ramci platnych pravnich
pfedpist a této Smlouvy. Obé strany se zavazuji k vyvinuti maximalniho Usili k pfedchazeni
S§kodam a k minimalizaci vzniklych $kod.

2. Zadna ze stran neodpovida za $kodu, ktera vznikla v dasledku vécné nespravného,
neuplného nebo jinak chybného zadani, které obdrzela od druhé strany.

3. Zadna ze smluvnich stran neni odpovédna za $kodu a neni ani v prodleni, pokud k tomuto
doslo v dusledku prodleni s pinénim zavazk( druhé smluvni strany.

4. Smluvni strany se zavazuji upozornit druhou smluvni stranu bez zbyte¢ného odkladu na
vzniklé okolnosti vylu€ujici odpovédnost branici fadnému pinéni této Smiouvy. Smiuvni
strany se =zavazuji kvyvinuti maximalniho Usili k odvraceni a prekonani okolnosti
vylu€ujicich odpovédnost.

5. Smluvni strany stanovuji, Zze vySe predvidatelné $kody, ktera muze pfipadné vzniknout
poruSenim povinnosti Zhotovitele, predstavuje ¢astku maximalné do vySe ceny Dila,
ohledné néhoz doslo ke $kodné udalosti. Dale smluvni strany stanovuji, Zze celkova vyse
nahrady Skody z jedné $kodni udalosti nebo skupiny vzajemné propojenych Skodnych
udalosti, ktera by v pfi¢inné souvislosti s plnénim Smlouvy mohla vzniknout, se omezuje
u skuteéné Skody celkem do vy$e 40 % z ceny Dila.

Cl. X
SMLUVNIi POKUTY
1. V pfipadé prodleni Zhotovitele s terminem predani Dila nebo jeho ¢asti, je povinen zaplatit
Objednateli za kazdy pfipad prodleni z divod(i na strané Zhotovitele, jehoz termin nebyl
dodrzen, smluvni pokutu ve vysi 0,05 % z ceny nedodané ¢asti Dila, a to za kazdy
i zapoc&aty den prodleni, maximalné vSak ve vysi 20 % z ceny Dila.

2. V pfipadé prodleni Objednatele se zaplacenim ceny dle této Smlouvy nebo jeji ¢asti je
Objednatel povinen zaplatit Zhotoviteli Urok z prodleni za kazdy i zapoéaty den prodleni ve
vySi 0,05 % z dluzné ¢&astky. Uplatnénim prava na zaplaceni Uroku z prodleni nebo
zaplacenim aroku z prodleni neni nijak dot¢eno ani omezeno pravo Zhotovitele na nadhradu
Skody.

3. Neni-li vtéto Smlouvé stanoveno jinak, zaplaceni jakékoliv sjednané smiuvni pokuty
nezbavuje povinnou smluvni stranu povinnosti spinit své zavazky.

éL xi
PLATNOST A UCINNOST SMLOUVY

1. Tato Smlouva nabyva platnosti a ucéinnosti dnem podpisu druhou smluvni stranou.
V pfipadé, Ze se na Objednatele vztahuje povinnost dle zakona ¢. 340/2015 Sb., o registru
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smluv, nabyva Smlouva Uéinnosti dnem zvefejnéni v Registru smluv. Smiuvni strany se
dohodly, Ze zvefejnéni zajisti Objednatel.

2. Tato Smlouva muze byt ukonena dohodou smluvnich stran, kterd musi mit pisemnou
formu.

3. Kazda smluvni strana je opravnéna jednostranné odstoupit od Smlouvy, jestlize druha
smluvni strana neplni hrubé podminky Smlouvy, byla na tuto skuteénost upozornéna,
nesjednala napravu ani v dodate¢né poskytnuté pfimérené lhaté. Hrubym neplnénim
podminek Smlouvy se rozumi zejména:

- prodleni Zhotovitele s provedenim Dila v terminech stanovenych Smlouvou
delSi nez 30 (slovy: tficet) dnu;

- neposkytovani potiebné soucinnosti ze strany Objednatele ve smyslu této
Smlouvy takovym zplsobem, Ze je branéno Zhotoviteli v fadném pinéni Dila.

4. Odstoupeni od Smlouvy musi byt provedeno vzdy pisemné a doru¢eno druhé smluvni
strané.

5. Smluvni strany jsou povinny v pfipadé odstoupeni od této Smlouvy vzajemné vyporadat
své vzajemné zavazky pisemnou dohodou nejpozdéji do 1 mésice od skonéeni Uéinnosti
této Smiouvy.

6. Smlouvu je mozné vypovédét v ¢asti poskytovani Sluzeb a sluzeb na objednavku dle ¢&l. Il
odst. 8 kteroukoliv ze Smluvnich stran, a to i bez udani divodu. Smlouva tak zanika
uplynutim vypovédni Ihaty, kterd je tfimésicni a zaéina bézet prvniho dne mésice
nasledujiciho po doruceni vypovédi druhé strané.

7. V ptipadé zaniku zavazku Smlouvy vypovédi ze strany Objednatele nevznikd Objednateli
narok na vraceni pomérné ¢asti ceny za Sluzby.

8. Smlouvu je dale mozno ukonéit na zakladé pisemné dohody smluvnich stran.

¢L X
ROZHODNE PRAVO A RESENi SPORU

1. Prava a povinnosti smluvnich stran touto Smlouvou vyslovné neupravené se fidi
obcanskym zakonikem, ve znéni pozdéjSich predpist s pfihlédnutim k pfislusnym
ustanovenim autorského zakona, ve znéni pozdéjSich predpisti a pfisluS§nymi pravnimi
predpisy Ceské republiky. Jakykoli spor plynouci z této Smlouvy neni mozné rozhodovat
v ramci rozhod¢iho fizeni.

2. Smluvni strany se zavazuji vyvinout maximalni Usili k odstranéni vzajemnych sporu
vzniklych na zakladé této Smlouvy nebo v souvislosti s touto Smlouvou, véetné sporu o jeji
vyklad ¢i platnost a usilovat o jejich vyfe$eni nejprve smirné prostiednictvim jednani
opravneénych osob nebo povérenych zastupcu.

3. Nebude-li sporna zalezitost vyiesena dle Cl. XIl odst. 2 této Smlouvy do 60 dniu ode dne
doruceni vyzvy k smirnému vyfeSeni sporu zaslané kteroukoliv smluvni stranou druhé

smluvni strané, bude tento spor rozhodovan s kone¢nou platnosti u pfislu§ného obecného
soudu Ceské republiky.
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SL. xm
ZAVERECNA USTANOVENI

1. Tato Smlouva piedstavuje Gplnou dohodu smiuvnich stran o pfedmétu této Smlouvy. Tuto
Smlouvu je mozné ménit pouze pisemnou dohodou smluvnich stran ve formé ¢islovanych
dodatku této Smlouvy, podepsanych osobami opravnénymi jednat jménem smluvnich stran.

2. Je-li nebo stane-li se jakékoli ustanoveni této Smlouvy neplatnym, nezdkonnym nebo
nevynutitelnym, netyka se tato neplatnost a nevynutitelnost zbyvajicich ustanoveni této
Smlouvy. Smluvni strany se timto zavazuji nahradit jakékoli takové neplatné, nezakonné
nebo nevynutitelné ustanoveni ustanovenim, které je platné, zakonné a vynutitelné a ma
stejny nebo alespon podobny obchodni a pravni vyznam.

3. PInéni predmétu této Smlouvy pred ucinnosti této Smlouvy se povazuje za pInéni podle
této Smlouvy a prava a povinnosti z ngj vznikla se fidi touto Smlouvou.

4. Veskera obchodni tajemstvi vtéto Smlouvé a jejich prilohach byla jasné oznacena
prostfednictvim symbolu ** u takovych Udaji nebo v zahlavi dokumentu jako ,Obchodni
tajemstvi‘. Takto oznacené udaje nepodléhaji zakonu ¢. 340/2015 Sb., o zvlastnich
podminkach ucinnosti nékterych smluv, uverejiiovani téchto smluv a o registru smluv, ve
znéni pozdéjsich predpist a zakonu ¢. 106/1999 Sb., o svobodném pfistupu k informacim,
ve znéni pozdéjsich predpis.

5. Nedilnou souéast Smlouvy tvofi tyto PFilohy:

e Priloha €. 1 - ,Specifikace pfedmétu plnéni*

e Priloha ¢. 2 — ,Specifikace podpory*

e Priloha ¢. 3 - ,Specifikace ceny a hodinové sazby*”
e Priloha ¢. 4 - ,Kontaktni osoby*

6. Smilouva je vyhotovena ve ¢tyfech stejnopisech identifikovanych vytiskem ¢&islo 1 az 4,
z nichz kazda ze Smiluvnich stran obdrzi dvé vyhotoveni. Toto ustanoveni neplati
v pfipadé, Ze bude Smlouva podepsana elektronickym zptisobem.

7. Smluvni strany prohlasuji, Zze si tuto Smlouvu pfed jejim podpisem precetly, s jejim
obsahem souhlasi, Z2e Smlouva je vsouladu sjejich svobodnou vali a Smlouvu
nepodepisuji v tisni a za napadné nevyhodnych podminek. Na dlkaz toho pfipojuji své
podpisy.

8. Uzavieni této smlouvy bylo schvaleno dle ¢l. 9 odst. 1 smérnice Rady mésta Dobruska

¢. RM 16/97/2025, o zadavani verejnych zakazek malého rozsahu, v platném znéni,

starostou mésta.

Objednatel Zhotovitel
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Priloha €. 1 Specifikace predmétu plnéni

Pfedmétem pinéni je dodavka a implementace Osobniho portdl ob¢ana. Déle se jedna o
implementaci dodavaného fes$eni na cloudové prostiedi dodavatele a proskoleni uréenych
pracovnikd Objednatele.

Soucasti plnéni je zapracovani formulafd Zivotnich situaci dle pozadavku Objednatele
v Gasové naroénosti do 2MD. Pfi potfebé implementovat formulare nad ramec této naro¢nosti
bude postupovano dle ¢l. Il odst. 8 této Smiouvy.

Specifikace dodanych produktt systému GINIS a jejich rozsah.

Licence Pocet

OSP - osobni portal ob&ana — obec do 1
20000 obyvatel
Soucésti dodavky je:

Pristup do portalu prostrednictvim NIA

Zakladni sada zivotnich situaci dle typu
obce/mésta

Uredni deska

Hlaseni zavad

Rychlé platby (QR kod)

MozZnost napojeni na rozhrani platebni
brany GoPay

MozZznost napojeni na rezervacni
systém (Reservatic)

Dlazdice na portalu ob&ana MV CR

Integrace na agendu poplatk(i (IS
GINIS modul DDP - dané, davky,

poplatky)
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Priloha €. 2 Specifikace Sluzeb

1.

Servisni podporu bude Zhotovitel realizovat prostfednictvim nasledujiciho subjektu:

GORDIC Distributor HAIDA s.r.0.
Kontakt:

tel.:

e-mail:

Spole¢nost Haida s.r.o. vykonava, na zakladé Mandatni smlouvy €. GORDPOO3THGY,
pro spole¢nost GORDIC, spol. s r.o., veSkeré ¢innosti spojené se zafizovanim obchodnich
zalezitosti spole¢nosti GORDIC s dodavkami kopii produkti spole¢nosti GORDIC,
pfevodem prav k jejich uziti na smluvni strany spole¢nosti GORDIC, a ¢innosti, které jsou
spojeny s poskytovanim sluzeb k témto produktliim i produktim a vyrobkim tretich stran,
se soucasnymi a budoucimi smluvnimi stranami spole¢nosti GORDIC.

2. Zhotovitel se zavazuje po dobu uéinnosti Smlouvy za soucinnosti Objednatele:

a) fedit nahlaSené zavady v dohodnutych terminech pro jejich odstranéni,

b) provadét legislativni Gpravy a dodavat Objednateli aktualizované verze Dila
véetné uzivatelské dokumentace,

c) poskytovat odbornou pomoc a technickou podporu pro fadné fungovani Dila
s vyuzitim nasledujicich komunikaénich prostfedk:

- prostrednictvim ServiceDesku na adrese:
https://helpdesk.haida.cz/serviet/HelpdeskDynamic?eid=0OsobniPortalObcana&la
ng=cs

3. Poskytovani sluzeb dle odst. 2 pism. a) tohoto ¢lanku se netyka zavad zplisobenych

Objednatelem.

Pri vyfizovani reklamaci Zhotovitel do jednoho pracovniho dne po obdrzeni reklamace
zahaji ¢innost smérujici k odstranéni vady. Zhotovitel do 3 pracovnich dni od obdrzeni
reklamace predlozi navrh na odstranéni zavad Produktu
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Priloha €. 3 Specifikace ceny a hodinové sazby
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Priloha €. 4 Kontaktni osoby

Osoby opravnéné jednat za Zhotovitele (GORDIC spol. s r.0.):

- ve vécech smluvnich: . jednatel

- ve vécech fizeni projektu: , projektovy manazer

- ve vécech technickych:

Osoby opravnéné jednat za Objednatele:

- ve vécech smluvnich: starosta

- ve vécech fizeni projektu:

- ve vécech technickych:
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