Servisni smlouva

Smluvni strany :

1. Stedni odborné ucilisté, Domazlice, Prokopa Velikého 640

se sidlem Prokopa Velikého 640, Domazlice, PSC 344 01
(dale jen SOU)

ICO 18230083, neplatce DPH

Zastoupena: Mgr. Zdeiikou Bursikovou, feditelkou
Telefon : +420 739 593 625

E-mail: zdenka bursikovaisoudom.cz

dale jen ,,objednatel*

2. Stefan Haska

se sidlem v Domazlicich, ¢ast Tynské Piedmésti, Svabinského 549, PSC 344 01
IC 63499941, neplatce DPH

za niz jedna: Stefan Hagka

Telefon : +420 602 406 814

E-mail: stefan.haska@seznam.cz

dale jen ,,zhotovitel*

uzavreli :

SMLOUVU O ZABEZPECENI SERVISNICH SLUZEB

podle ustanoveni § 2586 a nasl. z. ¢. 89/2012 S., ob¢ansky zakonik, v platném znéni
(dale jen ..obcansky zakonik™) tuto smlouvu o zabezpeceni servisnich sluzeb (dale jen
smlouva) :

L.

Predmét smlouvy

Pifedmétem této smlouvy je povinnost zhotovitele poskytovat objednateli servisni sluzby
(udrzbu) v rozsahu specifikovaném nize v této smlouve. PInénim piedmétu smlouvy je oprava
a udrzba zabezpecovaciho zatizeni objednatele (EZS, kamery).



IL.
Obsah sluzeb
Obsahem sluZeb stanovenych touto smlouvou je :

a) zajisténi pohotovosti k provadéni servisnich zasaht
b) pravidelnd kontrola funk¢nosti systému (tydenni, mesicni, rocni)
¢) konzultace a navrhy pro upravy/zmény konfigurace

1.

Misto plnéni

Zhotovitel se zavazuje sluzby uvedené v &l. II této smlouvy provadét v sidle objednatele
nebo v mistech uréenych, anebo alternativné pomoci dalkového managmentu.

IV.

Piedani a prevzeti servisnich zasahu

1. Zhotovitel je povinen predavat objednateli servisni sluzby provadéné v ramci této
smlouvy v kvalité odpovidajici obvyklému tcelu dila, pravnim piedpistim a prislusnym
technickym normam.

2. O predani servisniho zasahu sepisi strany této smlouvy protokol. v némz budou uvedeny

vykonané servisni ¢innosti a pouzité nahradni dily.

Objednatel se zavazuje prevzit Gspésné provedené servisni zasahy, a to podpisem

zastupce objednatele na protokolu dle odst. 2

4. Zhotovitel se zavazuje zajistit provedeni servisnich sluzeb v piipad¢ poruchy
bezodkladné, nejpozdéji do 2 pracovnich dni, v piipadé pravidelnych kontrol vzdy po
konzultaci s objednatelem.

5. Pro dodrzeni termint v &l. IV odst. 4. se objednatel zavazuje zajisti piistup k zafizeni
dle pozadavku zhotovitele i mimo b&znou pracovni dobu Skoly.

6. V piipadé zasahu vy$$i moci (Zivelna katastrofa, mimoradné nepriznivé klimatické
podminky, pii kterych by byla oprava zafizeni Zivotu nebezpe¢na apod.) se lhiita plnéni
prodluzuje o dobu, po kterou ptipad vyssi moci nebo jeho nasledky trvaji.

7. V piipadé docasné nedostupnosti zafizeni zviny objednatele (vstup do budovy,
nedostupné klice apod.) se lhita plnéni prodluzuje o dobu, po kterou nedostupnost
zatizeni trva.

(0S)

V.

Doba plnéni
1. Servis bude provadén v pracovni dny v pracovni dobé od 8,00 do 16,00 hod



VL.

Cena sluzeb s zpusob fakturace

Objednatel se zavazuje zhotoviteli za Cinnosti uvedené v ¢l, 1. této smlouvy platit
¢astku ve vysi 4 000,- K& mési¢ng. Tato ¢astka zahrnuje veskeré vzdalené ukoly,
telefonickou a osobni konzultaci. Splatnost faktur je 14 dni.

Objednatel se zavazuje zhotoviteli samostatné zaplatit za poskytnuté nahradni dily
Zhotovitel je opravnén fakturovat za néhradni dily a prace zv1ast, a to se splatnosti 14
dni.

. Neobsahuje-li faktura nélezitosti pozadované zdkonnymi predpisy, je objednatel

opravnén ji vratit. Pro ten pfipad plyne nova lhita splatnosti dnem doruceni nové nebo
opraveng, resp. doplnéné faktury objednateli.

VII.
Doba trvani

Tato smlouva se uzavira na dobu neur¢itou.

Tuto smlouvu Ize zrusit vzajemnou dohodou ke sjednanému dni nebo jednostrannou
vypovedi, a to v tifmési¢ni vypovédni 1hité. Vypovédni Thiita po¢ind plynout prvnim
dnem mésice nasledujiciho po doruceni pisemné vypovédi.

VIIIL.

Smluvni pokuty

1. V pripadé prodleni s plnénim penéznich zavazkd, je objednatel povinen zaplatit zhotoviteli
smluvni pokutu ve vysi 0,2 % z dluzné ¢astky denné.

2.V piipadé€ nesplnéni podminek uvedenych v ¢l. IV odst.1,2 této smlouvy bude objednateli
poskytnuta sleva 10 % z mési¢ni platby dle ¢l. VI odst. 1 za kazdy jednotlivy ptipad.

3. V piipadé nesplnéni podminek dle ¢1. IV odst. 4 této smlouvy bude objednateli poskytnuta
sleva 100 % z mési¢ni platby dle ¢l. VI odst. 1
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[X.

Prava a povinnosti objednatele

Objednatel je povinen ohlasit zavady zhotoviteli (telefon, mobilni telefon, e mail).
Objednatel je povinen umoznit ptistup zhotoviteli do svych prostor tak, aby
mohl fadné vykonavat prace, které souviseji s touto smlouvou.
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V Domazlicich dne 31.10.2025

X.

Prava a povinnosti zhotovitele

Zhotovitel se zavazuje plnit povinnosti vyplyvajici z ¢l. II., IIl. A IV. Této smlouvy
s odbornou péci za podminek zde stanovenych.

Objednatel je povinen umoznit piistup zhotoviteli do svych prostor tak, aby mohl fadné
vykonavat prace, které souviseji s touto smlouvou.

XL

Zarucni podminky

Pro jednotlivé servisni zasahy plati zaruk a 3 mésice na provedenou praci.

Pro nahradni dily plati zaruéni lhita 24 mésict. V piipadg, Ze vyrobee nédhradniho dilu
poskytuje delsi zaruéni lhitu, plati tato delsi lhiita.

XII.

ZavéreCna ustanoveni

Otazky vyslovné touto smlouvou neupravené se fidi ¢eskym pravnim fadem, zejména
pak ustanovenimi ob¢anského zakoniku.

Veskeré zmeény a dopliiky této smlouvy lze provadét je formou pisemnych a ¢islovanych
dodatku

Kazda ze smluvnich stran nese odpovédnost za zpiisobenou $kodu v ramci platnych
pravnich pfedpisti a této Smlouvy. Ob& smluvni strany se zavazuji vyvijet maximélni
usili k predchazeni Skodam a minimalizaci vzniklych skod.

Smluvni strany se zavazuji nakladat s divérnymi informacemi, které jim byly
poskytnuty druhou stranou nebo je jinak ziskaly v souvislosti s plnénim této Smlouvy.
jako s obchodnim tajemstvim, zejména uchovavat je v tajnosti a u¢init veskera smluvni
a technicka opatfeni zabrafiujici jejich zneuZiti &i prozrazeni.

Smlouva je vyhotovena ve 2 vytiscich s platnosti originalu, z nichZ kazd4 ze smluvnich
stran obdrzi jedno vyhotoveni.

Tato smlouva nabyva u¢innosti dne 01.11.2025.

Touto smlouvou se rusi k 31.10.2025 ujednéni piedchozi smlouvy ze dne 01.02.2025.

Smluvni strany prohlasuji, Ze tato smlouva byla uzaviena podle jejich pravé a svobodné
vile. Na dikaz souhlasu s ni ptipojuji své podpisy.

V Domazlicich dne 1 10 20n<
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