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SMLOUVA O POSKYTOVANI SLUZBY

,Outsourcing sbirkového evidencniho systému MUSEION*

uzavienda mezi

poskytovatelem

Axiell, s.r.o.

sidlo: Na Radosti 106/64, PSC: 155 21, Praha 5 —Zli¢in
kterého zastupuje: Mgr. Pavel MICoch, jednatel spolecnosti

IC: 24127582

DIC: CZ24127582

bankovni spojeni: 2001356526/2010 vedeny u Fio Banka, a.s.

zapis v OR: sp. zn. C 181091 vedend u Méstského soudu v Praze

(dale jen ,poskytovatel”)

objednatelem

Mésto Mnichovo Hradisté

sidlo: Masarykovo namésti 1, 295 21 Mnichovo Hradisté
které zastupuje: Ing. Jifi Plihal

IC: 00238309

DIC: CZ00238309

bankovni spojeni:  19-2627181/0100

(dale jen ,,objednatel”)

1. Predmét smlouvy

Poskytovatel je provozovatelem sbirkového evidenéniho systému MUSEION, slouziciho predevsim k evidenci, ulozeni
a manipulaci sbirkovych predmétl (dale jen ,MUSEION-ONLINE“); systém je blize charakterizovan v pfiloze €. 3 této
smlouvy. Poskytovatel provozuje a spravuje systém na svych technickych zafizenich a opravnénym uZivatelim
systému umoznuje jeho uzivani prostfednictvim vzdaleného pristupu pres webovy prohlize¢ v ramci individualnich
uZivatelskych ucta.

Touto smlouvou se poskytovatel zavazuje po sjednanou dobu a v rozsahu specifikovaném touto smlouvou zajistit
pro objednatele provoz shirkového evidencniho systému MUSEION (dale jen ,, MUSEION-ONLINE“) véetné zajisténi
spravy systému MUSEION-ONLINE na serverech poskytovatele (dale spolecné téz jen jako , outsourcing”). V rdmci
outsourcingu se Poskytovatel zavazuje v rozsahu blize definovaném v pfiloze ¢.3 této smlouvy:

e umoznit objednateli uzivani MUSEION-ONLINE zpUsobem uvedenym v ¢l. 1.1 této smlouvy
e poskytovat objednateli dalsi sluzby uvedené v pfiloze ¢. 1 této smlouvy.

Objednatel je opravnén uzivat systém vylucéné za Gcelem evidence a spravy predmétd, které tvofi soucast jeho sbirek.
Pocet predmétl, které je objednatel opravnén evidovat v systému, je omezen na 20 000 sbirkovych predmétd.
Kapacita uloZenych a zalohovanych dat je omezena na 50 GB diskového prostoru. Pocet sbirkovych predmétd a
kapacitu diskového prostoru Ize navySovat podle aktualniho ceniku poskytovatele. Pocet uZivatelll neni omezen.
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2. Doba trvani smlouvy, terminy a podminky plnéni

PInéni této smlouvy zacne dnem podpisu smlouvy.
PoZzadavky na plnéni této smlouvy budou akceptovany pouze od téchto osob:

Jméno Funkce

Marie Jansova Vedouci muzea

Tato smlouva se uzavira na dobu neurcitou. Smluvni strany jsou viak opravnény tuto smlouvu i bez uvedeni diivodu
po uplynuti 12 mésicl od jejiho podpisu vypovédét, a to s vypovédni dobou v délce 3 mésicll, kterd pocne bézet
prvnim dnem mésice nasledujicim po dni doruceni vypovédi druhé smluvni strané.

3. Ochrana dat objednatele

Poskytovatel bere na védomi, Ze data, kterd bude objednatel uklddat v diskovém prostoru, jsou jako celek mimo jiné
chranéna zvlastnim pravem pofizovatele databaze, pfricemz i jednotlivé prvky mohou podléhat ochrané autorskym
pravem. Poskytovatel se zavazuje vyvinout maximalni Usili a odbornou péci sméfujici k tomu, aby tato data nebyla
zpfistupnéna osobam, které k tomu nebyly objednatelem opravnény. Za tim ucelem je objednatel povinen
informovat poskytovatele pisemné o tom, které osoby takovym opravnénim objednatele disponuji. Nesplni-li
objednatel svou povinnost uvedenou v predchozi vété, neodpovida poskytovatel za pripadné zpristupnéni dat
popsanych v tomto ¢lanku treti osobé, ktera objednatelem opravnéna nebyla.

Poskytovatel se zavazuje zachovavat micenlivost ohledné celého obsahu dat uloZenych objednatelem v diskovém
prostoru a ohledné vsech jednotlivych prvkil dat, a to zejména za podminek stanovenych v pfiloze ¢. 2 této smlouvy.
Poskytovatel se zavazuje vyvinout maximalni Usili a odbornou péci k fadnému technologickému zabezpeceni
systému MUSEION-ONLINE, véetné zabezpeceni hardware, na kterém je systém MUSEION-ONLINE umistén.

4. Cena za plnéni

Odmeénu za plnéni poskytovatele podle ¢l. 1.2 této smlouvy sjednavaji strany ve vysi: 8.100,- K¢ (osm-tisic-jedno-sto-
korun-Ceskych) bez DPH mési¢né za Outsourcing MUSEION.

Odména za plnéni stanovena v €l. 4.1 mGZe byt navy$ena o inflaci oficidlné vyhlagenou Ceskym statistickym Gfadem
podle vyvoje uhrnného indexu spotrebitelskych cen zboZi a sluzeb za poslednich dvanact (12) mésict (leden az
prosinec predchoziho kalendainiho roku). Uprava &astky Ghrady za pInéni je Gcinnd vidy od fakturaéniho roku
nasledujiciho po kalendafnim roce, ke kterému se zprava podle predchozi véty Ceskym statistickym Ufadem
vztahuje. Poprvé muze byt inflaéni navyseni uplatnéno pro r. 2027 (tj. od 1.1.2027).

Objednatel uhradi cenu plnéni dle ¢l. 4.1 (pfipadné upravenou dle €l. 4.2) mésicné, na zakladé faktury vystavené
poskytovatelem se splatnosti 14 dnli. Prvni faktura bude vystavena do 10 dnl od konce mésice, nasledujiciho po
mésici, ve kterém byl systém implementovan.

Cena za instalaci, nastaveni a implementaci systému véetné zfizovaciho poplatku ¢ini celkem 20.700,- K¢, bez DPH.
Uvedena cena jiz zahrnuje 10% slevu pro nového zakaznika.

Objednatel uhradi cenu spojenou s realizaci plnéni dle €l. 4.4 na zakladé faktury vystavené poskytovatelem se
splatnosti 14 dnQ.

Cena za technickou pomoc pfi migraci, konsolidaci a importu dat ze stdvajiciho systému do systému MUSEION bude
v hodinové sazbé 1.600,- K¢, bez DPH. Technickd pomoc vztahujici se k uvedenym pracim bude objednana ze strany
objednatele a vykazana ze strany poskytovatele a bude fakturovana vzdy po skonceni mésice, ve kterém technicka
pomoc byla poskytovéana.

Za kazdy den prodleni se zacatkem plnéni této smlouvy dle ¢l. 2.1 této smlouvy je poskytovatel povinen zaplatit
smluvni pokutu ve vysi 0,1 % z vySe ro¢ni odmény dle ¢l. 4.1 této smlouvy. Narok objednatele na ndhradu Skody
vzniklé prodlenim poskytovatele neni timto ujednanim o smluvni pokuté dotcen.

Objednatel je opravnén zapocist svou pohledavku vici poskytovateli z titulu naroku na thradu smluvni pokuty nebo
nahrady skody dle této smlouvy v¢. ptiloh proti kterékoli pohledavce poskytovatele vici objednateli z této smlouvy
v¢. pfiloh.

Uroky z prodleni pro piipad prodleni objednatele s penézitym plnénim sjednévaji smluvni strany ve vysi 0,1 %
z dluzné ¢astky za kazdy den prodleni.

Pokud je objednatel v prodleni s platbami dle této smlouvy o vice neZ tficet (30) dnli, poskytovatel ma pravo
po doruceni pisemné vyzvy objednateli zastavit plnéni této smlouvy aZ do doby uhrazeni zadvazku objednatele.
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Veskeré ¢astky uvedené v této smlouvé jsou uvedeny bez DPH. DPH bude uUétovano na zakladé platné sazby v den
vystaveni danového dokladu.

VyZada-li si objednatel programové upravy MUSEION-ONLINE na miru ¢&i jiné sluzby jako Skoleni, konzultace,
metodicka ¢innost, migrace dat, analytické prace atd., jez budou smluvnimi stranami pisemné pfedem odsouhlaseny,
budou tyto prace zpoplatnény dle platného ceniku (pro rok 2025 v hodinové sazbé 1.600, - K¢/h bez DPH).
Objednavatel se zavazuje v rdmci svych moznosti propagovat sbirkovy evidencni systém MUSEION a na vyzadani
poskytnout referenci na jim vyuzivané reseni.

Sluzby poskytnuté na zakladé pisemné nebo emailové objedndvky, véetné pripadnych dopravnich nakladd, které
nejsou pfedmétem této smlouvy, budou fakturovany na zakladé protokolu o provedeni sluzby dle ceniku sluzeb
poskytovatele platného v den provedeni sluzby

5. Zavérecna ujednani

Vztahy touto smlouvou, véetné pfiloh, neupravené se Fidi pfislusnymi ustanovenimi zakona ¢. 89/2012 Sb., obéansky
zakonik, v platném znéni.

Pisemnosti zasilané v souvislosti s touto smlouvou si budou smluvni strany dorucovat osobné nebo prostfednictvim
poskytovatele postovnich sluZeb na adresu uvedenou v hlavi¢ce této smlouvy, nebo na adresu, kterd bude
adresatem ozndmena druhé smluvni strané nejméné pét dni prfed odeslanim pisemnosti. V pfipadé zaslani
pisemnosti poStou formou doporucené zasilky se pisemnost povaZuje za dorucenou:

e dnem faktického pfedani zasilky adresatovi;

e tretiho (3.) dne po dni odeslani v pfipadé, Ze adresatovi nebude dorucena z jakéhokoli divodu (s
vyjimkou pfipadQ, kdy zasilka nebude dorucena v disledku ztraty nebo jiného pochybeni na strané
poskytovatele postovnich sluzeb).

Tato smlouva nabyva platnosti a u¢innosti dnem podpisu obéma smluvnimi stranami. Pokud tato smlouva podléha
povinnosti uvefejnéni dle zakona ¢. 340/2015 Sb., o zvlastnich podminkach Géinnosti nékterych smluv, uverejriovani
téchto smluv a o registru smluv (zdkon o registru smluv), nabude Gcinnosti dnem uverejnéni a jeji uverejnéni zajisti
objednatel. Objednatel v tomto pfipadé bez zbytecného odkladu (nejpozdéji do 7 pracovnich dni od uverejnéni)
bude informovat poskytovatele, Ze smlouva byla fadné zvefejnéna, véetné odkazu na uverejnény zaznam. Smluvni
strany berou na védomi, Ze tato smlouva muze byt predmétem zverejnéni i dle jinych pravnich predpist.

Tato smlouva obsahuje Uplné ujednani o predmétu smlouvy a vSech naleZitostech, které strany chtély ve smlouvé
ujednat a které povaZzuji za dlleZité pro zavaznost této smlouvy, a nahrazuje veskera predchazejici Ustni i pisemna
ujednani smluvnich stran tykajici se predmétu této smlouvy. Zadny projev stran ucinény pfi jednani o této smlouvé
ani projev ucinény po uzavieni této smlouvy nesmi byt vykladan v rozporu s vyslovnymi ustanovenimi této smlouvy
a nezaklada Zadny zavazek Zadné ze stran.

Tato smlouva miZe byt ménéna nebo ukoncena pouze pisemnou dohodou smluvnich stran. Za pisemnou formu
nebude pro tento uUlel povaiovdna vyména e-mailovych ani jinych elektronickych zprdv, nevztahuje se na
elektronické soubory potvrzené zarucenym elektronickym podpisem.

V pfipadé ukonceni této smlouvy z jakéhokoliv dlivodu se poskytovatel zavazuje predat objednateli kompletni export
(dump) databdaze obsahujici data, kterd bude mit evidovdna v systému MUSEION-ONLINE, vytvoreny standardnimi
mechanismy vyrobce databaze (Postgres) v podobé zpracovatelné tretimi osobami, a to nejpozdéji do ¢trnacti (14)
dnl ukonceni této smlouvy. V ptipadé prodleni poskytovatele s pInénim povinnosti podle predchozi véty, vznika
objednateli pravo na smluvni pokutu ve vysi 500,- K¢ za kazdy i zapocaty den prodleni poskytovatele s plnénim této
povinnosti. Timto neni dotéeno prévo objednatele na ndhradu Skody.

Je-li nebo stane-li se nékteré ustanoveni této smlouvy neplatnym ¢i nevykonatelnym, platnost a vykonatelnost
ostatnich ustanoveni této smlouvy tim nebude dotcena. Smluvni strany se zavazuiji, Ze jakékoli takové neplatné nebo
nevykonatelné ustanoveni nahradi novym, které bude ekonomickému tGcelu plvodniho ustanoveni co nejblize, a to
bez zbyte¢ného odkladu poté, co kterdkoli ze smluvnich stran ozndmi druhé smluvni strané potfebu takového
postupu.

Smlouva je vyhotovena ve dvou stejnopisech, z nichz kazdy ma platnost originalu. Kazda ze smluvnich stran obdrzi
jedno vyhotoveni.

Prava a zavazky z této smlouvy pfechazeji na pravni nastupce smluvnich stran.

Nedilnou soucast této smlouvy tvori nasledujici prilohy:
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Priloha €.

Nazev prilohy

Pocet stran

1 Rozsah cinnosti poskytnutych v rdmci outsourcingu MUSEION 1
2. Dohoda o zachovani mi¢enlivosti 2
3. Popis systému MUSEION-ONLINE 1

[ZBYLA CAST TETO STRANY BYLA ZAMERNE PONECHANA PRAZDNA]

[PODPISY STRAN NASLEDUJ{ ZA PRILOHAMI]
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Piiloha ¢. 1

Rozsah poskytovanych sluzeb v ramci outsourcingu

Instalace a implementace systému — provedeni instalace a zakladniho nastaveni MUSEION-ONLINE.
Evidenéni modul (1. a 2. stupen evidence, v€etné kontextovych dokument)
Depozitar, Inventarizace, Konzervatorsko-restauratorsky modul

HOT-LINE a helpdesk — zodpovidani dotazi prostfednictvim elektronické posty (e-mail) a telefonické poradenstviv pracovni
dny v dobé od 8:30 do 16:30 hod. E-mailova adresa pro zasilani dotaz a telefonni Cislo pro poskytovani telefonického
poradenstvi je uvedeno na strankach www.axiell.cz v sekci ,,Kontakty“. Poskytovani hotline-konzultaci v cené outsourcingu
je omezeno na 2 h mésicné.

Udrzba a vyvoj MUSEION v nasledujicim rozsahu:
* Upravy a doplnéni MUSEION, které vylep3uji funkcionalitu MUSEION, provedené na zakladé rozhodnuti poskytovatele;
* Upravy programu na zakladé legislativnich zmén.

VysSe uvedené Upravy budou objednatelem uvolfiovany jako nové verze MUSEION vterminech dle rozhodnuti
poskytovatele. Nové verze budou pro objednatele k dispozici online po instalaci na server MUSEION-ONLINE.

Udrzba MUSEION.
Udrzba systému pokryva nize uvedené prace:

e Provadeéni bezpecnostnich aktualizaci serverd MUSEION-ONLINE.

e Pravidelné optimalizace (zrychleni) databaze

e Zakladni kontrola databazového systému (kontrola sluzeb, spusténi a zastaveni instance, export, import).

e  Zalohovani kompletnich dat MUSEION-ONLINE (inkrementalni denni, tydenni a kompletni mésicni), zaloha je
provadéna vyhradné pracovniky a technologiemi Poskytovatele a je archivovana vyhradné prostredky
Poskytovatele.

Udrzba systému nepokryva nize uvedené prace:
e Obnova dat zapfic¢inénd zavinénim objednatele
e Skoleni pracovnik
e Dodatecné migrace dat
e  Programové Upravy systému
e Dodani a udrzba shirkového prezentacniho portdlu
Pro realizaci uvedenych praci je vyZzadovana objednavka ze strany Objednatele.
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Pfiloha ¢. 2

Dohoda o zachovani miéenlivosti

I.
Uvodni ustanoveni

Muzeum mésta Mnichovo Hradisté je objednatelem, Axiell s.r.o. poskytovatelem.
Poskytovatel plsobi zejména v oblasti poskytovani muzejniho software a ma zdjem v této oblasti spolupracovat s
objednatelem.

1.
Pfredmét smlouvy

Pfedmétem této dohody je stanoveni povinnosti ml¢enlivosti v souvislosti s veskerou spolupraci smluvnich stran.

1l
Duvérné informace

Veskeré informace poskytnuté objednatelem na zakladé této smlouvy poskytovateli nebo poskytovatelem v souvislosti
s plnénim této smlouvy jinak zjisténé, véetné dat objednatele uloZenych v diskovém prostoru a evidovanych v ramci
MUSEION-ONLINE jejiho (v€etné vSech jednotlivych &asti téchto dat, at jiZz budou sdélené Ustné, nebo zachyceny
v pisemné podobé nebo jinymi prostfedky na jakychkoli nosicich, budou povazovany za divérné (dale jen ,dGvérné
informace”).

V.
Povinnost micenlivosti

Poskytovatel se zavazuje, Ze dlivérné informace, které mu objednatel poskytne, pouZije vyhradné pro ucely spoluprace
s objednatelem. Déle se poskytovatel zavazuje, Ze tyto divérné informace neprozradi, nebo k nim neumozni pfistup
jinym zpUsobem tfetim osobam, ani je sdm nevyuZije k jinému Ucelu, nezZ ke kterému mu byly poskytnuty.

Poskytovatel se dale zavazuje zajistit splnéni zavazkl obsazenych v predchozim odstavci i u osob, které pripadné
pouZije ke splnéni svych zdvazkd vyplyvajicich této smlouvy. Za poruseni uvedenych zdvazkd témito osobami nese
poskytovatel v(ic¢i objednateli plnou odpovédnost.

Smluvni strany se zavazuji zachovavat mlcenlivost ohledné veskerych informaci o podnikatelské ¢innosti druhé smluvni
strany, které si vzajemné poskytly nebo které se v ramci vzajemné spoluprace dozvédély, tzn., Ze smluvni strany nejsou
opravnény tyto informace a skutecnosti sdélovat bez souhlasu druhé smluvni strany tretim osobam. Ustanoveni
predchozi véty se nevztahuje na pfipady, kdy je zdkonem nebo pravomocnym rozhodnutim organu verejné moci
stanovena opacna povinnost, kdy takové informace Ci skutecnosti sdéli osobam, které maji ze zakona povinnost
mlcéenlivosti, nebo kdy se takové informace ¢i skutecnosti stanou verejné znamymi ¢i dostupnymi. To neplati pro ty
informace, které se stanou vefejné znamymi Ci dostupnymi protipravné. Smluvni strany se zavazuji povinnosti
mléenlivosti podle prvni véty tohoto odstavce zavazat i své zaméstnance a dalSi osoby, které na zakladé zvlastnich
smluv se mohou podilet na splnéni zavazk( vyplyvajicich ze spolupridce smluvnich stran. PorusSeni povinnosti
mléenlivosti takovymi dalSimi osobami je povazovéano za poruseni povinnosti ml¢enlivosti ptislusSnou smluvni stranou.

Smluvni strany berou na védomi a vyjadtuji vzajemny souhlas, Ze pokud tato smlouva podléhd povinnosti uverejnéni
dle zakona €. 340/2015 Sb., o zvlastnich podminkach Ucinnosti nékterych smluv, uverejriovani téchto smluv a o registru
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smluv (zdkon o registru smluv), nabude Ucinnosti dnem uverejnéni a jeji uverejnéni zajisti objednatel. Smluvni strany
berou na védomi, Ze tato smlouva mize byt predmétem zverejnéni i dle jinych pravnich predpis(.

V.
Sankce

Porusi-li poskytovatel (tj. i osoba, kterou poskytovatel pfipadné pouzije ke splnéni svych zavazk( vyplyvajicich z této
smlouvy) néktery ze svych zdvazku sjednanych v ¢lanku IV. odst. 1 této pfilohy, je objednatel opravnén pozadovat po
ném Ghradu smluvni pokuty ve vysi 10.000,- K¢ (deset tisic korun ceskych) za kazdy jednotlivy pfipad takového
poruseni. Uplatnénim prava na smluvni pokutu neni dotéen narok objednatele na ndhradu skody vzniklé v dasledku
poruseni uvedeného zavazku.

Porusi-li kterdkoli ze smluvnich stran svij zavazek micenlivosti podle ¢l. IV. odst. 2 této prilohy, je druha smluvni strana
opravnéna pozadovat Uhradu smluvni pokuty ve vysi 10.000,- K¢ (deset tisic korun ceskych) za kazdy jednotlivy pfipad
takového poruseni. Uplatnénim prdva na smluvni pokutu neni dotéeno pravo opravnéné smluvni strany na nahradu

Skody.
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Pfiloha ¢. 3
Popis MUSEION-ONLINE

- je komplexni informacni systém pro evidenci a management sbirek muzejni a galerijni povahy

- poskytuje komfortni prostfedi pro spravu réznych typl sbirek, véetné specializovanych evidencnich karet

- vyuZiva Ceskych i mezindrodnich legislativnich standardu

- zahrnuje dvoustupriovou evidenci (chronologicka a systematicka evidence)

- chronologicka evidence umozriuje zapis shirkovych predmétl do prirdstkové knihy

- systematicka evidence umoziiuje podrobny popis sbirkového predmétu

- MUSEION poskytuje mozZnost vytvaret rozsahlé provazané slovniky napf. materialQ, lokalit, adresaf osob, atd., jejichZ
snadné vyuziti je podporeno naseptavaci

- k prehlednému zobrazeni zaznam( pomaha filtrovani a fulltextové vyhledavani

- MUSEION podporuje spravu kontextovych dokument( = multimédii v riznych formatech (jpg, tiff, pdf, doc(x), xIs(x), 3D,
mp3, mp4, ...)

- zahrnuje automatizované operace zpracovani multimédii spojené s Upravou a optimalizovanim pro béZznou praci uZivatele,
véetné implementace vodoznakd a hromadného uploadu

- je uZivatelsky variabilni, konkrétni uZivatel si jej mlzZe pfizpUsobit dle viastnich potieb

- nabizi specialni moduly napf. pro restaurovani a konzervovani s pfislusSnymi agendami zahrnujicimi poZadavky na zasahy,
zasahy a jejich evidenci

- poskytuje lokacni funkcionalitu v rdmci modulu depozitar, véetné sledovani pohybu predmétd

- umoziuje provadét inventarizaci sbirkovych predmétd

- poskytuje souhrnné a prehledné statistiky pro celé muzeum, jednotliva pracovisté nebo konkrétniho pracovnika

- umoZznuje soucinnost s jinymi databazemi a aplikacemi pomoci exportnich rozhrani a protokol(

- pro rychlé osvojeni jednotlivych funkcionalit MUSEION nabizi pfiru¢ky a video ndvody pFistupné pfimo z aplikace

Dodani nize uvedenych — dalSich modull je moZné za Uplatu:

- v publikaéni ¢asti MUSEION-ONLINE jsou sbirkové predméty pripraveny (predpfipraveny) pro prezentaci na webovych
portalech a nasledné mohou byt publikovany, jak na vlastni prezentacni portal, tak na portal eSbirky

- sbirkovy prezentacni portal

- propojeni na Archeologickou mapu CR

- integrace na CES-online

- agenda Smluyv, akvizic, prezentaci

- Digitalizacni modul — pro fizeni procesu digitalizace sbirek, véetné rezervaci predmétl

- moZnost rezervace predmétl (pro pripravu vystav, digitalizace, konzervatorského osetreni)

- Badatelsky modul
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Kazda ze stran prohlasuje a podpisem této smlouvy potvrzuje, Ze si tuto smlouvu pred podpisem radné precetla, jejimu
obsahu rozumi a nepozaduje dalsi vysvétleni, Ze s obsahem této smlouvy souhlasi bezvyhradné, opravdu a vaing, ze
pfi sjednavani a uzavreni této smlouvy nejednala v tisni a Ze podminky v ni obsazené pro ni nejsou nevyhodné.

Uzavfeni této smlouvy bylo schvaleno radou mésta usnesenim ¢. 17/1 ze dne 20.10.2025.

V Praze dne V Mnichové Hradisti dne

Axiell s.r.o. Meésto Mnichovo Hradisté

Mgr. Pavel Mlc¢och Ing. Jiti Plihal
jednatel spolec¢nosti starosta
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