
Dílčí smlouva č. 47 o poskytování SLUŽEB
(dále jen „Dílčí smlouva“) 

uzavřená podle zákona č. 134/2016 Sb., o zadávání veřejných zakázek, ve znění pozdějších předpisů (dále jen „ZZVZ“) a podle § 1746 odst. 2 zákona č. 89/2012 Sb., občanský zákoník, ve znění pozdějších předpisů (dále jen „občanský zákoník“)


Smluvní strany:

Objednatel: 		Česká republika – Ministerstvo práce a sociálních věcí
se sídlem:		Na Poříčním právu 376/1, 128 00 Praha 2
IČO:			00551023
zastoupená:	Ing. Milanem Lonským, ředitelem odboru správy aplikací ICT
bankovní spojení: 	Česká národní banka
č. účtu:			2229001/0710
ID datové schránky: 	sc9aavg
(dále jen „Objednatel“)

a

Konsorcium Tekies a COPS
[bookmark: _Hlk138757753]Poskytovatel:		Tekies s.r.o.
se sídlem:		U Nikolajky 1097/3, 150 00 Praha 5 - Smíchov	
IČO:			07241127	
DIČ:			CZ07241127
bankovní spojení: 	neveřejný údaj
zastoupen:	Pavlem Wimmerem, jednatelem
zapsaný v obchodním rejstříku vedeném Městským soudem v Praze, oddíl C, vložka 297415
a
[bookmark: _Hlk138757758]Poskytovatel:	 	COPS Solutions s.r.o.
se sídlem:		Thámova 16, 186 00 Praha 8		
IČO:			62913883	
DIČ:			CZ62913883
bankovní spojení: 	neveřejný údaj
zastoupen:	Ondřejem Dvořákem, Ph.D., jednatelem
zapsaný v obchodním rejstříku vedeném Městským soudem v Praze, oddíl C, vložka 35327
(dále jen „Poskytovatel“)

(Objednatel a Poskytovatel společně též jako „Smluvní strany“ a/nebo jednotlivě jako „Smluvní strana“)


Smluvní strany, vědomy si svých závazků v této Dílčí smlouvě obsažených a s úmyslem být touto Dílčí smlouvou vázány, dohodly se na následujícím znění Dílčí smlouvy:
[bookmark: _Toc357594080][bookmark: _Toc358638376][bookmark: _Toc361816449][bookmark: _Toc361816562]

1. ÚVODNÍ USTANOVENÍ
Objednatel a Poskytovatel uzavřeli dne 13. 7. 2023 Rámcovou dohodu o implementačních službách (dále jen „Rámcová dohoda“), jejímž účelem je zajištění poskytování implementačních služeb.
Podpisem Rámcové dohody se tak Poskytovatel zavázal Objednateli poskytovat služby definované v čl. 3 Rámcové dohody, a to za podmínek stanovených v této Dílčí smlouvě a v Rámcové dohodě. 
Objednatel postupem dle čl. 4 Rámcové dohody zaslal Poskytovateli Výzvu k podání nabídek, přičemž jeho nabídku vyhodnotil jako ekonomicky nejvýhodnější a uzavřením této Dílčí smlouvy mu na základě Rámcové dohody zadává příslušnou veřejnou zakázku. 
Není-li v Dílčí smlouvě stanoveno jinak nebo neplyne-li z povahy věci jinak, mají veškeré pojmy definované v Rámcové dohodě a použité v Dílčí smlouvě stejný význam jako v Rámcové dohodě.
1. [bookmark: _Toc357594081][bookmark: _Toc358638377][bookmark: _Toc361816450][bookmark: _Toc361816563]PŘEDMĚT DÍLČÍ SMLOUVY
1. Poskytovatel se Dílčí smlouvou zavazuje poskytnout služby IT odborníků pro zajištění provozu a rozvoje Digitálních asistentů na MPSV. Digitálními asistenty se rozumí služby založené na umělé inteligenci a automatizaci, které slouží pro zefektivnění komunikace s občany
a interními pracovníky Úřadu práce (ÚP) a České správy sociálního zabezpečení (ČSSZ). Bližší popis požadavků na zajištění provozu a rozvoje Digitálních asistentů a popis konkrétních činností pro jednotlivé pozice je uveden v Příloze č. 1 této Dílčí smlouvy (dále jen „Služby“).
1. Poskytovatel se Dílčí smlouvou zavazuje poskytnout kapacity osob pro výše uvedený předmět Dílčí smlouvy na následujících pozicích s následujícím předpokládaným rozsahem člověkodnů (MD) pro jednotlivé pozice:
	Název pozice / role
	Rozsah člověkodnů (MD) provoz
	Rozsah člověkodnů (MD) rozvoj
	FTE

	IT architekt senior
	85
	34
	0,32

	Backend developer (JAVA) senior
	170
	102
	0,74

	Frontend developer senior
	85
	136
	0,6

	Backend developer (JAVA) junior
	85
	68
	0,41


Služby budou poskytovány pod vedením Objednatele, přičemž Poskytovatel odpovídá za řádné provedení činností požadovaných Objednatelem v této Dílčí smlouvě.
Výše uvedené počty MD u jednotlivých rolí představují předpokládané počty MD pro realizaci plnění dle Dílčí smlouvy. Objednatel je oprávněn poptávat služby v rámci dané role dle svých aktuálních potřeb, tj. poptávat roli v nižším nebo vyšším rozsahu, než je stanovený předpokládaný počet.
[bookmark: _Ref98485684][bookmark: _Ref372629542]Poskytovatel se zavazuje poskytovat plnění dle této Dílčí prostřednictvím členů realizačního týmu uvedených v Příloze č. 2 této Dílčí smlouvy. Odpovídajícím náhradníkem člena realizačního týmu je osoba s přinejmenším stejnou kvalifikací a stejný bodovým ohodnocením dle stanoveného způsobu hodnocení v rámci Výzvy k podání nabídek na uzavření této Dílčí smlouvy jako nahrazovaný člen. Pro náhradu či výměnu člena realizačního týmu pro plnění Dílčí smlouvy se použije odst. 3.11 Rámcové dohody obdobně a pro porušení této povinnosti odst. 16.4 Rámcové dohody.
Objednatel se Dílčí smlouvou zavazuje zaplatit Poskytovateli za Služby cenu určenou v souladu s čl. 6 Rámcové dohody (dále jen „Cena“).
Smluvní strany se zavazují poskytnout si navzájem součinnost nezbytnou k řádnému splnění jejich povinností dle této Dílčí smlouvy.
1. [bookmark: _Toc357594082][bookmark: _Toc358638378][bookmark: _Toc361816451][bookmark: _Toc361816564]CENA ZA POSKYTNUTÍ SLUŽEB
Cena za poskytování Služeb je stanovena jako cena za jeden člověkoden (tj. 8 hodin) s ohledem na požadovaný typ dílčího plnění v rámci objednané Služby v Kč bez daně z přidané hodnoty (dále jen „DPH“), která bude účtována v zákonem stanovené výši. Cena za poskytování Služeb je uvedena v Příloze č. 2 této Dílčí smlouvy.
[bookmark: _Ref143086881]Smluvní strany se dohodly, že cena za celý předmět plnění dle čl. 2 této Dílčí smlouvy nepřesáhne částku 8 987 900,- Kč bez DPH.
Cena za poskytnutí Služeb byla stanovena v souladu s jednotkovými cenami za příslušné role Služby uvedené v Rámcové dohodě a v nabídce na uzavření této Dílčí smlouvy, na základě ceny za jeden (1) člověkoden a počtu člověkodní nutných k řádnému poskytnutí Služeb.
Ostatní podmínky vztahující se k platbě ceny za Služby poskytnuté Poskytovatelem dle této Dílčí smlouvy, jakož i lhůta splatnosti, jsou uvedeny v čl. 6 Rámcové dohody. 
1. DOBA TRVÁNÍ DÍLČÍ SMLOUVY
Tato Dílčí smlouva se uzavírá na dobu určitou, a to 31. 12. 2026, případně do vyčerpání stanovené maximální částky uvedené v odst. 3.2 této Dílčí smlouvy, podle toho, která z uváděných skutečností nastane dříve.
1. [bookmark: _Toc357594085][bookmark: _Toc358638381][bookmark: _Toc361816567]ZÁVĚREČNÁ USTANOVENÍ
Dílčí smlouva nabývá platnosti dnem jejího podpisu oběma smluvními stranami a účinnosti dnem jejího uveřejnění dle zákona č. 340/2015 Sb., o zvláštních podmínkách účinnosti některých smluv, uveřejňování těchto smluv a o registru smluv, ve znění pozdějších předpisů.
Práva a povinnosti smluvních stran, které nejsou upraveny v Dílčí smlouvě, se řídí Rámcovou dohodou. V případě rozporu mezi Dílčí smlouvou a Rámcovou dohodou se použijí ustanovení Dílčí smlouvy, ledaže by z Rámcové dohody či z příslušných právních předpisů vyplývalo jinak.
Dílčí smlouva spolu s příslušnými ustanoveními Rámcové dohody představuje úplnou dohodu smluvních stran o předmětu Dílčí smlouvy.
Nedílnou součást Dílčí smlouvy tvoří tyto přílohy:
Příloha č. 1:	Specifikace plnění
Příloha č. 2:	Realizační tým Poskytovatele a Cena za poskytnutí Služeb
Dílčí smlouva je uzavřena elektronicky, tj. prostřednictvím uznávaného elektronického podpisu ve smyslu zákona č. 297/2016 Sb., o službách vytvářejících důvěru pro elektronické transakce, ve znění pozdějších předpisů, opatřeného časovým razítkem.


Smluvní strany prohlašují, že si Dílčí smlouvu přečetly, že s jejím obsahem souhlasí a na důkaz toho k ní připojují svoje podpisy.


	Objednatel
V Praze dne elektronického podpisu
	Poskytovatel
V Praze dne elektronického podpisu
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Příloha č. 1 – Specifikace plnění
Základní popis
Digitálními asistenty se rozumí služby založené na umělé inteligenci a automatizaci, které slouží pro zefektivnění komunikace s občany a interními pracovníky Úřadu práce (ÚP) a České správy sociálního zabezpečení (ČSSZ).
[bookmark: _it07ltu609w]Konverzační asistent s aplikací pro úpravu odpovědí (ÚP, ČSSZ)
Chatbot s umělou inteligencí poskytuje inteligentní konverzace založené na dokumentech prostřednictvím modulárního systému. Spojuje výkonný backend s přizpůsobitelnými rozhraními a volitelným lidským dohledem – nabízí flexibilitu, bezpečnost a kontrolu.
Jádrem je backend-lib, robustní backend založený na FastAPI využívající pgvector pro sémantické vyhledávání a vložené OpenAI. Podporuje generování rozšířeného vyhledávání (RAG), které poskytuje podložené odpovědi založené na konkrétních datech (znalostní báze), strukturované pro přehlednost a důvěryhodnost.
[bookmark: _h6wlw9sq5r8t]Využití chatbota
1. Obecný chatbot poskytuje okamžitý přístup ke znalostní databázi. Dává odpovědi občanům na běžné dotazy týkající se agendy spojené se zaměstnaností na základě jasně definovaných pravidel.
a. Podkladová znalostní báze = výsek témat, na které chatbot odpovídá, neodpovídá na jiné dotazy.
b. Speciální instrukce při vulgaritě uživatelů.
c. Speciální instrukce pro pochopení kontextu problematiky zaměstnanosti.
2. Personalizovaný chatbot umožňuje uživateli ptát se asistenta na konkrétní otázky týkající se jeho žádosti (podání) v oblasti rodičovského příspěvku, příspěvku na bydlení a příspěvku na dítě. Chatbot na základě přihlašovacích údajů uživatele identifikuje a přihlásí ke komunikaci, kde odpovídá již konkrétně ke stavu dávky.
a. Podkladová znalostní báze = vychází z obecné znalostní báze chatbota, dostává informace z KDU pro možnost odpovídat personalizovaně.
b. Verifikace = ověření tel. čísla a čísla podání z databáze KDU.
c. Odpovídání pouze ke konkrétní dávce, nemá přístup k datům jiných uživatelů.
[bookmark: _hmopdyxjr74z]Vylepšená podpora s lidským dohledem (Review modul)
Asistovaný chatbot kombinuje efektivitu AI s lidským dohledem, což anotátorům (zaměstnancům call centra) umožňuje upřesňovat odpovědi v reálném čase. Tím je zajištěna vysoká přesnost a zároveň aplikace AI zaznamenává chybné odpovědi a je možné zlepšovat znalostní bázi a prompty použité pro odpovědi.
[bookmark: _mos48gnns15y]Voicebot (včetně možnosti personalizovaného přihlášení)
Voicebot komunikuje s uživatelem na základě znalostní báze a text to speech tehnologii. Funguje pomocí komunikačních služeb Azure Communication Services (ACS) a inteligentního enginu backend-lib. ACS zpracovává hlasové vstupy a výstupy – převod řeči na text (S2T) a převod textu na řeč (T2S) v reálném čase. Otázka je předána MPSV backendu umělé inteligence (backend-lib), který z vytáhne ze znalostní báze přesnou, odkazovanou odpověď. Odpověď je syntetizována službou ACS
a namluvena zpět. Hovory lze v případě potřeby také eskalovat zpět na lidského operátora.
Voicebot je navržen speciálně pro call centrum úřadu práce a umožňuje přirozené telefonické interakce založené na vyhledávání s rozšířeným generováním (RAG).
[bookmark: _z7mg5q9uoyuw]Využití voicebota
1. Obecný voicebot pro agendy NSD (Nepojistné sociální dávky) a zaměstnanosti zpracovává příchozí hovory na call centrum. Odbaví souběžně i 30 hovorů. Příchozí hovory jsou z iExperty směrovány do MPSV komponenty volací služby, která k řízení hlasové interakce využívá ACS. Pokud je vyžadována lidská podpora, Voicebot přesměruje hovor zpět do iExperta. Voicebot odpovídá na dotazy uživatelů ze zvolených oblastí a hovor může být ukončen:
a. Klientem – při spokojenosti/nespokojenosti s odpovědí.
b. Přesměrováním – na lidského operátora po tónové volbě #1 nebo žádostí uživatele, pouze v pracovní dobu call centra.
c. Voicebot ukončí hovor sám – po vypršení časového limitu 5 min. / při irelevantních dotazech uživatele / při vulgaritě uživatele.
Toto nastavení umožňuje třídění na bázi umělé inteligence, zkracuje čekací dobu a zlepšuje přístup k informacím po pracovní době.
2. Personalizovaný voicebot pro agendy: rodičovský příspěvek, příspěvek na bydlení, přídavek na dítě odbavuje hovory na speciálním čísle. Voicebot nabízí klientovi přímý přístup k datům o jeho dávce (podání) po úspěšné verifikaci. Verifikace probíhá na základě spárování čísla volajícího a zadaného čísla podání pomocí tónové volby a #. Voicebot je schopen odpovědět na otázky, které pokrývají dostupná data z KDU, umí odpovědět i z obecné znalostní báze na otázky týkající se agendy popsané výše. Asistent v režimu personalizace nenabízí přepojení na lidského operátora.
[bookmark: _n3vwi1thfcq2]Sémantické vyhledávání rekvalifikačních kurzů
Sémantické vyhledávání poskytuje rychlé vyhledávání dokumentů na bázi umělé inteligence tím, že vrací nejrelevantnější úryvky textu ze zvolených dat – založené na významu, nikoli pouze na klíčových slovech. Je postaven na vyhledávací vrstvě backend-lib a nabízí inteligentní vyhledávání na základě záměru bez generování nového obsahu.
[bookmark: _86fkxzqdhjg8]Využití vyhledávání 
Pomáhá uživatelům najít relevantní rekvalifikační kurzy úřadu práce. Tento přístup pomáhá uživatelům najít relevantní výsledky i v případě, že se terminologie liší nebo uživatel neví, na co přesně se má zeptat.
[bookmark: _69293u5w0ohc]Mailbot
Automatizované zpracování e-mailových požadavků od občanů, jejich třídění dle tématu, generování odpovědí podle určené šablony a předání k revizi a odeslání lidskému operátorovi.
[bookmark: _tyl8t7njpsx5]Využití mailbota
Mailbot analyzuje přijatou zprávu, vyhodnotí její obsah a vygeneruje návrh odpovědi, kterou může úředník dále upravit nebo rovnou odeslat. Nástroj zaznamenává, v jakém rozsahu byla navržená odpověď upravena před odesláním. Tato metrika slouží pro další zlepšování kvality návrhů a identifikaci oblastí, kde je třeba ladit jazykový styl nebo odbornou přesnost.
[bookmark: _27qfhm2cvdhr]Reporting a analýza sentimentu v Grafaně
1. Report: Analýza sentimentu slouží k automatickému vyhodnocení emocí a spokojenosti volajících na základě záznamů z konverzací vedených prostřednictvím voicebota. Využívá technologii převodu řeči na text (speech-to-text) a následnou analýzu jazykových projevů a slovní zásoby k určení nálady, postoje a míry spokojenosti uživatele.
2. Report voicebot + chatbota: Statistiky z výsledků sledovaných metrik voicebota a chatbota v grafickém zobrazení s interaktivními dashboardy.

Aplikace jsou nasazeny v prostředí MS Azure MPSV. Jsou psané dle požadavků BE a FE frameworku MPSV a splňují požadavky infrastruktury MPSV. 
[bookmark: _q2h6ypes5a8v]Využité komponenty
[bookmark: _v8socad4osxg]Frontend
ÚP Chat window:
· Technologie: React (s použitím MPSV FE framework)
· Funkce: Zobrazuje se na stránkách úřadu práce a umožňuje jejich návštěvníkům chatovat.
· Nasazení: Static web app v prostředí MS Azure MPSV
· Publikace: Přes Azure Frontdoor
ÚP Review app:
· Technologie: React (s použitím MPSV FE framework)
· Funkce: Aplikace pro opravování a hodnocení asistovaných konverzací, využíváná call centrem úřadu práce.
· Nasazení: Static web app v prostředí MS Azure MPSV
· Publikace: Přes Azure Frontdoor
ČSSZ Chat window:
· Technologie: React (s použitím MPSV FE framework)
· Funkce: Zobrazuje se na stránkách ČSSZ a umožňuje jejich návštěvníkům chatovat.
· Nasazení: Static web app v prostředí MS Azure MPSV
· Publikace: Přes Azure Frontdoor
ČSSZ Review app:
· Technologie: React (s použitím MPSV FE framework)
· Funkce: Aplikace pro opravování a hodnocení asistovaných konverzací, využíváná call centrem ČSSZ.
· Nasazení: Static web app v prostředí MS Azure MPSV
· Publikace: Přes Azure Frontdoor
[bookmark: _cb5d7uojb17t]Backend
ÚP Chatbot backend:
· Technologie: Python, Dependency Injector, FastAPI, SQL Alchemy with Alembic, Open AI API 
· Funkce: Poskytuje veškerou backend funkcionalitu pro neasistovaný i asistovaný chat na stránkách úřadu práce.
· Databáze: PostgreSQL
· Nasazení: V prostředí MS Azure – MPSV
· API: Publikované přes Azure APIM
ČSSZ Chatbot backend:
· Technologie: Python, Dependency Injector, FastAPI, SQL Alchemy with Alembic, Open AI API 
· Funkce: Poskytuje veškerou backend funkcionalitu pro neasistovaný i asistovaný chat na stránkách ČSSZ.
· Databáze: PostgreSQL
· Nasazení: V prostředí MS Azure – MPSV
· API: Publikované přes Azure APIM
Voicebot backend:
· Technologie: Python, Dependency Injector, FastAPI, SQL Alchemy with Alembic, Open AI API 
· Funkce: Poskytuje komunikační backend funkcionalitu pro voicebota
· Databáze: PostgreSQL
· Nasazení: V prostředí MS Azure – MPSV
· API: Publikované přes Azure APIM
Call automation service:
· Technologie: Python, ACS API
· Funkce: Propojuje voicebot backend s ACS.
· Nasazení: V prostředí MS Azure – MPSV
Curses search backend:
· Technologie: Python, Dependency Injector, FastAPI, SQL Alchemy with Alembic, Open AI API 
· Funkce: Rozšiřuje vyhlevání v rekvalifikačních kurzech o pokorčilé sémantické vyhledávání.
· Databáze: PostgreSQL
· Nasazení: V prostředí MS Azure – MPSV
· API: Publikované přes Azure APIM
[bookmark: _7np7jj588ccf]Automatic curses import   
· Technologie: Python
· Funkce: Pravidelně importuje data z API poskytované dodavelem aplikace rekvalifikačních kurzů
· Nasazení: V prostředí MS Azure – MPSV
[bookmark: _t0f2l9vvudhj]Reporting a monitoring
ÚP Reporting
· Technologie: Python
· Funkce: Kolekce skriptů, které exportují reporty v excel formátu, obsahující informace
o konverzacích proběhlých s chatbotem a voicebotem úřadu práce
· Nasazení: V prostředí MS Azure – MPSV
ČSSZ Reporting
· Technologie: Python
· Funkce: Kolekce skriptů, které exportují reporty v excel formátu, obsahující informace
o konverzacích proběhlých s chatbotem ČSSZ
· Nasazení: V prostředí MS Azure – MPSV
ÚP Monitoring
· Technologie: Prometheus, Grafana
· Funkce: Poskytuje statistiky obsahující informace o konverzacích proběhlých s chatbotem
a voicebotem úřadu práce ve vizuální podobě.
· Nasazení: V prostředí MS Azure – MPSV
ČSSZ Reporting
· Technologie: Prometheus, Grafana
· Funkce: Poskytuje statistiky obsahující informace o konverzacích proběhlých s chatbotem
a voicebotem ČSSZ ve vizuální podobě.
· Nasazení: V prostředí MS Azure – MPSV
[bookmark: _hcgejwsq6s0q]APIM
· Publikace: Všechna API jsou publikována přes Azure APIM
· Policy: Nastavené policy pro vyhodnocení oprávnění podání
[bookmark: _98w15m4r7gjj]Personalizace dat
· Ověření uživatelů: Pomocí KDU
[bookmark: _i1f37gkq1aqs]Frontdoor
· publikace FE aplikace
· Domény produkce: developers.mpsv.cz pro portál, 
· Domény test: developers.adtest.mpsv.cz pro portál
[bookmark: _6m2yscn4u7tx]DevOps
· proces je automatizovaný od změn ve zdrojovém kódu i změnu v definici infrastruktury (definované pomocí bicep)
· Projekt: https://dev.azure.com/mpsvcrtest/Digit%C3%A1ln%C3%AD%20asistent

Akceptační kritéria – SLA
	Úroveň
	Popis incidentu
	Reakční časy
	Zajišťuje

	L1
	Vstupní zpracování incidentů
	Do 8 hodin* 
	Objednatel

	L2 
	Podružný problém 
Funkce aplikace AI je omezena, ale toto omezení má malý vliv na užívání aplikace AI zákazníky Objednatele.
· Závada narušuje, avšak neznemožňuje využití aplikace AI.
· Působí dílčí závadu nebo nepohodlí uživatele.
Tuto závadu lze jiným náhradním dočasným způsobem (např. ruční úpravou dat) nebo dočasnou změnou pracovního postupu obejít (workaround). Uživatel však musí vykonat vícepráce na obejití závady.
Významný problém
Funkce aplikace AI je narušena tak, že dochází
k významnému zpomalení funkčnosti bez dopadu na užívání aplikace AI zákazníky Objednatele.
	Do 48 hodin od přijetí požadavku* 
	Poskytovatel

	L3
	Kritický problém 
aplikace AI nefunguje vůbec nebo jeho funkčnost je omezena tak, že tento stav má významný dopad na užívání aplikace AI zákazníky Objednatele.
· Aplikaci nebo některou její klíčovou funkci není možné používat.
· Dochází k narušení uživatelských dat závažným způsobem.
· Dochází ke zhroucení aplikace AI jednou nebo několikrát za den.
	Do 12 hodin od přijetí požadavku*
	Poskytovatel


* Pracovní doba 7:00-18:00 pro odbavení L1, L2 i L3 úrovně podpory. Mimo pracovní dobu nebudou požadavky odbavovány.
Popis činností členů realizačního týmu

	Druh plnění
	Popis činností

	IT architekt senior
	Vedení technické stránky AI provozu a rozvoje v roli hlavního architekta. Řízení integračních a implementačních aktivit jako lead architekt.

	Backend developer (JAVA) senior
	Oprava provozních chyb AI řešení v jazyce Python se zaměřením na deep learning nebo NLP. Realizace rozvoje AI.

	Frontend developer senior
	Oprava provozních chyb a vedení frontend rozvoje v technologii React. Implementace REST API v jazyce Python a jeho integrace s AI službami.

	Backend developer (JAVA) junior
	Oprava provozních chyb AI a rozvoj v jazyce Python.





Příloha č. 2 – Realizační tým Poskytovatele a Cena za poskytnutí Služeb
	Pozice / role
	Jméno a příjmení
	Min. jednotka pro objednání
	Cena za 1 MD
(Kč bez DPH)

	IT architekt senior
	neveřejný údaj
	1 MD
	14 500,-

	Backend developer (JAVA) senior
	neveřejný údaj
	1 MD
	12 000,-

	Frontend developer senior
	neveřejný údaj
	1 MD
	12 000,-

	Backend developer (JAVA) junior
	neveřejný údaj
	1 MD
	8 800,-



Veřejné

Veřejné

Stránka 2 z 2
