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Smlouva o poskytování služeb týkajících se zajištění  

auditu přístupnosti výrobků a služeb Skupiny ČEZ 
 

číslo smlouvy Objednatele: 4570085467 

číslo Smlouvy Poskytovatele: SML_NAVRH/84/0043/25 
 

uzavřená podle § 1746 odst. 2 Občanského zákoníku 

  

 

SMLUVNÍ STRANY 
 
 
ČEZ, a. s. 
se sídlem na adrese Praha 4, Duhová 2/1444, PSČ 140 53, Česká republika 

IČO: 452 74 649, DIČ: CZ45274649 

zapsaná v obchodním rejstříku vedeném Městským soudem v Praze, sp. zn. B 1581 

zastoupená: zaměstnanci společnosti na základě Podpisového řádu ČEZ, a. s., a to 

bankovní spojení: Komerční banka, a.s. 

číslo účtu: 71504011/0100  
ID datové schránky: yqkcds6 

(dále jako „Objednatel“) 
 

a 

 

Masarykova univerzita, Středisko pro pomoc studentům se specifickými nároky 

se sídlem na adrese Žerotínovo náměstí 617/9, Brno-město, 60200 Brno, Česká republika 

adresa pro doručování: Komenského náměstí 2, 602 00 Brno 

IČO: 00216224, DIČ: CZ00216224 

Masarykova univerzita je veřejnou vysokou školou (právnickou osobou) podle zákona 

č. 111/1998 Sb., v platném znění a není zapsána v obchodním rejstříku  

zastoupená: Ing. Borisem Jančou, ředitelem SPSSN 

bankovní spojení: Komerční banka, a.s. 
číslo účtu: 85636621/0100,  

ID datové schránky: 9tmj9e4 

(dále jako „Poskytovatel“) 
 

(společně jako „Strany“ a každý z nich samostatně jako „Strana“) 
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I. 
DEFINICE A VÝKLAD SMLOUVY 

 
1.1. Není-li uvedeno jinak v této Smlouvě, mají definovaná slova a spojení vyskytující se ve 

Smlouvě dále uvedený význam: 
a) „Občanský zákoník“ znamená zákon č. 89/2012 Sb., občanský zákoník, 

v platném znění; 
b) „Smlouva“ znamená tuto Smlouvu o poskytování služeb; 
c) „Služby“ znamená služby poskytované Poskytovatelem na základě této Smlouvy; 
d) „Směrnice“ znamená Směrnici Evropského parlamentu a Rady (EU) 2019/882 ze 

dne 17. dubna 2019 o požadavcích na přístupnost u výrobků a služeb; 

e) „Kontaktní osoby Objednatele“ jsou osoby Objednatele uvedené v čl. XI. 
Smlouvy a oprávněné (každá z nich samostatně) ve věci plnění Smlouvy, zejména 
k zadávání požadavků na Služby, přebírání jejich výsledků a podpisům dokladů 
o jejich provedení; 

f) „Skupina ČEZ“ znamená obchodní společnost ČEZ, a. s. a společnosti ovládané 
(přímo i nepřímo) nebo řízené společností ČEZ, a. s.; 

g) „Zákon o obchodních korporacích“ znamená zákon č. 90/2012 Sb.,  
o obchodních společnostech a družstvech (zákon o obchodních korporacích), 
v platném znění; 

h) „Zákon o DPH“ znamená zákon č. 235/2004 Sb., o dani z přidané hodnoty, 
v platném znění; 

i) „Insolvenční zákon“ znamená zákon č. 182/2006 Sb., o úpadku a způsobech jeho 
řešení (insolvenční zákon), v platném znění; 

j) „Zákon o registru smluv“ znamená zákon č. 340/2015 Sb., o zvláštních 
podmínkách účinnosti některých smluv, uveřejňování těchto smluv a o registru 
smluv (zákon o registru smluv), v platném znění; 

k) „Zákon o přístupnosti“ znamená zákon č. 424/2023 Sb., o požadavcích na 
přístupnost některých výrobků a služeb, v platném znění. 

 
1.2. Pro výklad Smlouvy platí následující pravidla: 

a) Odkazy na „články“ (či zkráceně „čl.“) a „odstavce“ (či zkráceně „odst.“) se 
vykládají jako odkazy na příslušné články a odstavce Smlouvy; 

b) Odkazy na „osobu“ nebo „stranu“ se vykládají tak, že se vztahují na jakoukoli 
fyzickou osobu, právnickou osobu, společnost, vládu, stát, organizační složku 
státu, společný podnik, spolek nebo sdružení (se samostatnou právní subjektivitou 
či nikoli); 

c) Pojmy definované ve Smlouvě v množném čísle mají shodný význam  
i v jednotném čísle a naopak; 

d) Nadpisy jsou ve Smlouvě použity pouze pro přehlednost a pro výklad jejích 
ustanovení nemají žádný význam. 
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II. 

PŘEDMĚT A ÚČEL SMLOUVY 
 

2.1. Poskytovatel se touto Smlouvou zavazuje poskytovat Objednateli služby týkající se 
provedení analýzy (auditu) přístupnosti služeb a výrobků povinných subjektů v rámci 
Skupiny ČEZ a auditu přístupnosti webů Skupiny ČEZ (vč. jejich mobilní aplikací) dle 
Směrnice a Zákona o přístupnosti, jejichž výchozí rozsah je uveden v Příloze č. 1 této 
Smlouvy (včetně její části Výzva k podání nabídky Audit přístupnosti webů SKČ), která 
je její nedílnou součástí.  
 

2.2. Účelem Smlouvy je poskytnout Objednateli analýzu a audit přístupnosti některých 
výrobků a služeb a vybraných webů Skupiny ČEZ (vč. jejich mobilní aplikací) dle 
Směrnice a Zákona o přístupnosti.  
 
Výsledkem auditu má primárně být specifický (jedinečný) dokument pro každý povinný 
subjekt ze Skupiny ČEZ s popisem toho, co je třeba napravit pro uvedení do souladu 
se Zákonem o přístupnosti v případě každé jím poskytované jednotlivé služby, 
resp. výrobku.  
 
Po dokončení implementace nápravných opatření k nálezům auditu k zajištění 
přístupnosti v rámci Skupiny ČEZ bude Poskytovatelem proveden re-audit (tj. opětovný 
audit), aby bylo ověřeno, že všechny analyzované výrobky a služby splňují požadavky 
na přístupnost dle Zákona o přístupnosti. 
 
 
 

III. 
PRÁVA A POVINNOSTI STRAN 

 
3.1. Poskytovatel bude při poskytování Služeb dle této Smlouvy postupovat na vlastní 

náklady a nebezpečí, s maximální odbornou péčí, dodržovat všechny obecně závazné 
právní předpisy (včetně mimo jiné Zákona o přístupnosti a jeho příloh) a technické 
a jiné normy vztahující se k předmětu plnění této Smlouvy, ustanovení této Smlouvy a 
jejích příloh, obchodní zvyklosti a individuální pokyny Objednatele. Služby poskytne 
objektivním, nestranným a profesionálním způsobem neovlivněným jakýmkoli 
konkrétním obchodním zájmem Poskytovatele a/nebo jakéhokoli externího poradce 
a/nebo třetí osoby.  
 

3.2. Strany jsou obecně při plnění této Smlouvy povinny postupovat v souladu se zákonem 
č. 110/2019 Sb., o zpracování osobních údajů, v platném znění (dále jen „ZZOÚ“), a s 
Nařízením Evropského parlamentu a Rady (EU) 2016/679 ze dne 27. dubna 2016 o 
ochraně fyzických osob v souvislosti se zpracováním osobních údajů a o volném 
pohybu těchto údajů a o zrušení směrnice 95/46/ES (obecné nařízení o ochraně 
osobních údajů), v platném znění (dále jen „Nařízení“). Budou-li si Strany za účelem 
plnění Smlouvy zpracovávat osobní údaje, uzavřou za tím účelem smlouvu o 
zpracování osobních údajů v souladu s čl. 28 odst. 3 Nařízení. 

 
3.3. Objednatel má právo předmět plnění této Smlouvy průběžně kontrolovat, a to i ve stavu 

jeho rozpracovanosti a Poskytovatel je povinen Objednateli takovou kontrolu umožnit. 
 
3.4. Služby dle této Smlouvy bude Poskytovatel poskytovat v rozsahu určeném Kontaktní 

osobou Objednatele. Objednatel si v této souvislosti vyhrazuje právo oproti Příloze č. 1 
této Smlouvy upravit počet auditovaných subjektů, výrobků a služeb (ať již jejich 
přidáním či odebráním), a to vždy před zahájením auditu příslušného subjektu, výrobku 
či služby.  
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Služby dle této Smlouvy bude Poskytovatel poskytovat průběžně, zejména dle 
požadavků Objednatele uplatňovaných Kontaktní osobou Objednatele a v termínech 
v takových požadavcích stanovených. Nebude-li termín v požadavku stanoven, pak je 
Poskytovatel povinen poskytovat Služby v něm uvedené bez zbytečného odkladu od 
jeho obdržení. Objednatel si vyhrazuje právo odstoupit od Smlouvy v případě 
opakovaného prodlení Poskytovatele s poskytnutím Služby v požadovaném termínu. 
 
Termín pro dokončení auditu a dodání kompletních výsledků auditu subjektů, výrobků 
a služeb uvedených v Příloze č. 1 této Smlouvy je nejpozději 6 měsíců od uzavření této 
Smlouvy a dodání všech potřebných podkladů k provedení auditu. 
 
Termín pro dokončení auditu a dodání kompletních výsledků auditu subjektů, výrobků 
a služeb nad rámec Přílohy č. 1 této Smlouvy je nejpozději 1 měsíc od doručení 
příslušeného požadavku Objednatele Poskytovali a dodání všech potřebných podkladů 
k provedení auditu ve vztahu ke každému takovému subjektu a výrobku či službě. 
 
Re-audit (tj. opětovný audit) bude proveden do 1 měsíce od doručení požadavku 
Objednatele na provedení re-auditu Poskytovateli. 
 

3.5. Poskytovatel je povinen průběžně (každý pátek) informovat e-mailem všechny 
Kontaktní osoby Objednatele o průběhu poskytování Služeb, dosaženém výsledku 
a času stráveném poskytováním Služeb. 
 
Poskytovatel bude dodávat výsledky Objednateli postupně tak, jak budou 
Poskytovatelem zpracovány a připraveny k odevzdání Objednateli, nejpozději přitom 
v termínu určeném ze strany Kontaktní osoby Objednatele.  

 
3.6. Poskytovatel se zavazuje nejpozději do pěti (5) kalendářních dní po kompletním 

poskytnutí Služeb dle této Smlouvy zaslat e-mailem všem Kontaktním osobám 
Objednatele jejich přehled, který bude mít formu Předávacího protokolu a který po jeho 
potvrzení Kontaktní osobou Objednatele bude sloužit jako doklad o řádném poskytnutí 
Služeb a současně jako podklad pro fakturaci sjednané odměny a bude přílohou faktury 
(čl. IV. odst. 4.2. Smlouvy).  
 

3.7. Po dobu trvání této Smlouvy se obě Strany zavazují zdržet veškerého právního  
i faktického jednání, jímž by mohly poškodit zájmy druhé Strany. 
 
 

IV. 
ODMĚNA POSKYTOVATELE, PLATEBNÍ A FAKTURAČNÍ PODMÍNKY 
 

4.1. Objednatel se zavazuje zaplatit Poskytovateli za poskytnutí Služeb podle této Smlouvy 
jednorázovou odměnu.  
 
Výše odměny se bude odvíjet od stanovené závazné hodinové sazby, která činí
Kč bez DPH, a skutečně odpracovaného počtu hodin stráveného na realizaci Služeb 
dle Přílohy č. 1 této Smlouvy, které budou zadány a následně odsouhlaseny ze strany 
Kontaktní osoby Objednatele.  
 
V případě, že bude ze strany Kontaktní osoby Objednatele požadována změna 
rozsahu Služeb v podobě víceprací [tj. rozšíření zadání v průběhu zakázky nad rámec 
toho, co je uvedeno v Příloze č. 1 této Smlouvy (např. analýza většího počtu subjektů 
Skupiny ČEZ, výrobků či služeb, zahrnutí dalších uživatelských scénářů atp.)], dojde 
mezi Kontaktními osobami Smluvních stran k písemné dohodě nad rozsahem změny. 
Nedojde-li k překročení celkové výše odměny uvedené v následujícím odstavci, pak 
taková změna nezakládá povinnost uzavřít dodatek k této Smlouvě. Výše odměny za 
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vzájemně odsouhlasené vícepráce se také bude odvíjet od stanovené závazné 
hodinové sazby, která činí Kč bez DPH, a skutečně odpracovaného počtu 
hodin stráveného na realizaci těchto víceprací. 
 
Celková výše odměny nepřesáhne Kč (slovy  korun 
českých) bez DPH. 
 
V případě, že se množství skutečně odpracovaného počtu hodin stráveného na 
realizaci Služeb a výše odměny bude blížit hodnotě celkové výše odměny uvedené 
v předchozím odstavci, tj. částce  Kč (slovy  tisíc korun 
českých) bez DPH, a současně zde bude předpoklad, že by mohlo dojít k jejímu 
překročení, je Poskytovatel povinen e-mailem informovat o této skutečnosti všechny 
Kontaktní osoby Objednatele v dostatečném časovém předstihu, nejméně však 15 
pracovních dní předem. Navýšení celkové výše odměny nad částku uvedenou 
v předchozím odstavci, podléhá povinnosti uzavřít dodatek k této Smlouvě. 
 

4.2. Odměna za poskytování Služeb dle odst. 4.1. tohoto článku Smlouvy, ke které bude 
připočtena DPH ve výši dle platné právní úpravy, bude uhrazena na základě daňového 
dokladu (dále jen „faktura“) vystaveného Poskytovatelem po kompletním poskytnutí 
Služeb dle této Smlouvy. K faktuře musí být přiložen oběma Stranami potvrzený 
Předávací protokol, ze kterého bude patrný rozpad fakturované částky na jednotlivé 
subjekty Skupiny ČEZ. 

 
4.3. Faktura bude obsahovat náležitosti daňového dokladu podle Zákona o DPH, 

náležitosti dle § 435 Občanského zákoníku a dále v ní musí být uvedeno číslo této 
Smlouvy Objednatele.  

 
4.4. Dále musí faktura obsahovat: 

a) označení faktury a její evidenční číslo;  
b) obchodní firmy, sídla, IČO,DIČ a registrační číslo DPH včetně kódu státu Stran;  

c) důvod fakturace, rozsah a předmět plnění;  
d) bankovní spojení Poskytovatele;  

e) jednotkovou cenu;  

f) základ daně / sleva;  

g) sazbu daně a výši DPH nebo sdělení, že plnění je předmětem samovyměření (v 
návaznosti na recast šesté směrnice EU) a že osobou povinnou přiznat a zaplatit 
daň je plátce, pro kterého se plnění uskutečňuje. V případě režimu přenesení 
tuzemské daňové povinnosti na příjemce bude uvedeno (i) sdělení, že výši daně 
je povinen doplnit a přiznat plátce, pro kterého je plnění uskutečněno, a (ii) sazba 
daně; 

h) datum vystavení faktury a lhůtu její splatnosti;  

i) údaj o zápisu Poskytovatele a Objednatele v obchodním rejstříku či jiné evidenci;  
j) datum uskutečnění zdanitelného plnění.  
 

4.5. Faktura musí být vystavená elektronicky ve formátu, který je v souladu s evropským 
standardem elektronické faktury (podmínky a technická specifikace viz 
https://www.cez.cz/isdoc) nebo ve formátu PDF (ideálně „generované PDF/a“ z důvodu 
archivace a minimalizace datových objemů), přičemž každý takto vystavený doklad 
bude s přílohou/přílohami tvořit jeden dokument. E-mailová adresa pro příjem PDF 
faktur je podatelna@cez.cz. Formát e-mailu se doporučuje textový („Prostý text“), e-
mail nesmí obsahovat přílohy, které nesouvisí s fakturou a ztěžují automatické 
zpracování (např. logo společnosti v těle e-mailu, jiný e-mail jako příloha apod.). 

https://www.cez.cz/isdoc
mailto:podatelna@cez.cz
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Maximální velikost e-mailu je 10 MB, u větších zpráv významně narůstá 
pravděpodobnost nedoručení. Kvalifikovaný/zaručený elektronický podpis PDF faktury 
nebo e-mailu s PDF fakturou není vyžadován. Poskytovatel může alternativně zaslat 
PDF fakturu do datové schránky Objednatele. Faktura se považuje za doručenou 
okamžikem doručení e-mailu do e-mailové schránky určené pro příjem faktur nebo 
okamžikem dodání datové zprávy do datové schránky Objednatele. 
 

4.6. V případě, že faktura nebude obsahovat náležitosti uvedené v této Smlouvě nebo bude 
uvedeno bankovní spojení a číslo účtu Poskytovatele v rozporu s touto Smlouvou nebo 
v rozporu s písemným sdělením o jeho změně nebo tyto náležitosti budou uvedeny 
chybně, Objednatel fakturu do doby její splatnosti odmítne, o čemž Poskytovatele 
informuje e-mailem s uvedením důvodu odmítnutí a se žádostí o vystavení faktury 
nové. Objednatel odmítnutí zasílá na prvním místě na e-mailovou adresu, ze které 
faktura přišla, popř. na jinou jemu známou kontaktní e-mailovou adresu Poskytovatele. 
Ode dne doručení nové, doplněné nebo opravené faktury běží nová lhůta splatnosti. 
 

4.7. Veškeré bankovní výlohy a poplatky banky Objednatele spojené s platbou odměny 
hradí Objednatel, ostatní bankovní výlohy a poplatky spojené splněním této Smlouvy 
hradí Poskytovatel a jsou zahrnuty ve sjednané odměně. 

 
4.8. Faktura bude vystavena do patnácti (15) kalendářních dnů ode dne uskutečnění 

zdanitelného plnění. Splatnost faktur je třicet (30) kalendářních dnů ode dne jejich 
doručení Objednateli. Faktura musí být zaslána samostatně, Objednatel v opačném 
případě není odpovědný za prodlení v platbě. 
 

4.9. Objednatel není v prodlení se zaplacením faktury, pokud nejpozději v poslední den její 
splatnosti byla částka odepsána z účtu Objednatele ve prospěch účtu Poskytovatele. 

 
4.10. Platby budou probíhat pouze bezhotovostní formou na bankovní účet Poskytovatele 

uvedený v této Smlouvě. Tento bankovní účet Poskytovatele musí být zveřejněný 
způsobem umožňujícím dálkový přístup dle § 96 odst. 2 Zákona o DPH, ve znění 
pozdějších předpisů. Změnu bankovního spojení lze provést pouze písemným 
dodatkem k této Smlouvě nebo písemným sdělením prokazatelně doručeným 
Objednateli, nejpozději spolu s příslušnou fakturou. Toto sdělení musí být podepsáno 
osobami oprávněnými k podpisu smlouvy. Změna bankovního spojení musí splňovat 
výše uvedené, tj. musí se jednat o bankovní účet zveřejněný způsobem umožňujícím 
dálkový přístup.  
 

4.11. V případě, že se dle § 109 Zákona o DPH lze oprávněně domnívat, že se Objednatel 
jako příjemce plnění může dostat do pozice ručitele za nezaplacenou daň z tohoto 
plnění, je Objednatel oprávněn uhradit daň z přidané hodnoty za Poskytovatele přímo 
správci daně Poskytovatele za účelem zvláštního způsobu zajištění daně dle § 109a 
Zákona o DPH. O provedení platby Objednatel Poskytovatele písemně informuje. 
Takto uhrazenou daní dochází ke snížení pohledávky Poskytovatele za Objednatelem 
o příslušnou částku daně a Poskytovatel tak není oprávněn po Objednateli požadovat 
uhrazení této částky. 
 

4.12. Strany se dohodly, že jakékoli pohledávky z této Smlouvy lze postoupit výlučně  
s předchozím písemným souhlasem druhé Strany. Součástí souhlasu s postoupením 
pohledávky musí být dohoda Stran o způsobu úhrady daně z přidané hodnoty  
z plnění, ke kterému se postupovaná pohledávka váže tak, aby došlo k řádné úhradě 
daně a nevzniklo ručení příjemce zdanitelného plnění ve smyslu ustanovení § 109 
Zákona o DPH. Nedojde-li k takové dohodě, může být souhlas s postoupením 
pohledávky odepřen. 
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4.13. V případě opravy základu daně a daně je Poskytovatel povinen postupovat v souladu 

s platným Zákonem o DPH, zejména je pak povinen vystavit Objednateli opravný 
daňový doklad, který bude obsahovat veškeré náležitosti podle § 45 odst. 1 platného 
Zákona o DPH. 
 

V. 
ZÁSADY ETICKÉHO JEDNÁNÍ VE SMLUVNÍM VZTAHU A COMPLIANCE AUDIT 

5.1. Poskytovatel se zavazuje, že bude dodržovat platné a účinné právní předpisy, pravidla 
a způsoby chování, které plně odpovídají Etickému kodexu Skupiny ČEZ a její politice 
dodržování právních a etických zásad v podnikání, včetně Závazku etického chování. 
Poskytovatel se s tímto Závazkem etického chování seznámil na internetových 
stránkách www.cez.cz (v sekci O společnosti – Pro dodavatele). Podpisem této 
Smlouvy se Poskytovatel zavazuje, že bude Závazek etického chování dodržovat při 
plnění této Smlouvy i případné jiné smlouvy, a to i ve vztazích se třetími osobami. 
Zároveň se Poskytovatel zavazuje na výzvu Objednatele dodržování Závazku etického 
chování prokázat. 

5.2. Smluvní strany se dohodly, že Objednatel je oprávněn sám či prostřednictvím jiné 
osoby ze Skupiny ČEZ kontrolovat plnění povinností Poskytovatele plynoucích 
ze Závazku etického chování (dále také jen „audit“). Audit provádí pověřená osoba, 
kterou může být zaměstnanec Skupiny ČEZ, popř. osoba pověřená ze strany Skupiny 
ČEZ k výkonu tohoto auditu (dále také jen „auditor“). Auditor je při výkonu své činnosti 
vázán mlčenlivostí.  

5.3. Cílem auditu je ověření schopnosti Poskytovatele zajistit dodržování závazků 
plynoucích ze Závazku etického chování. Základní metodou auditu je zjišťování, 
prováděné zpravidla formou compliance dotazníku, rozšiřující metodou je ujišťování, 
zpravidla formou cílené komunikace, případně dokladování relevantních skutečností. 
Navazující metodou auditu je externí ověřování, zpravidla formou osobních jednání se 
zaměstnanci a nahlížení do vybraných dokumentů a záznamů v objektech 
Poskytovatele (kontrola na místě). 

5.4. Poskytovatel je povinen audit strpět a poskytnout Objednateli potřebnou součinnost 
k ověření dodržování Závazku etického chování, tj. zejména v přiměřené lhůtě: 
(i) vyplnit na výzvu compliance dotazník a poskytnout v něm uvedené podklady; 
(ii) poskytnout na výzvu doplňující informace či podklady; 
(iii) umožnit Objednateli provedení externího ověřování, včetně kontroly na místě. 

5.5. Audit je zpravidla zahájen zasláním compliance dotazníku, který je společnost Skupiny 
ČEZ oprávněna zaslat Poskytovateli. Poskytovatel je povinen compliance dotazník 
vyplnit a zaslat zpět společnosti Skupiny ČEZ ve stanovené lhůtě v délce nejméně 5 
pracovních dní od doručení dotazníku. Pokud auditor shledá výsledky compliance 
dotazníku v souladu se Závazkem etického chování, je audit ukončen. V případě 
pochybností pokračuje auditor v ověřování metodou ujišťování, případně externího 
ověřování. 

5.6. V případě, že auditor v rámci auditu shledá porušení Závazku etického chování 
ze strany Poskytovatele, je Objednatel či jiná společnost Skupiny ČEZ oprávněna 
na zjištěná porušení písemně upozornit a vyzvat Poskytovatele k odstranění zjištěných 
porušení v přiměřené lhůtě. O odstranění porušení Závazku etického chování je 
Poskytovatel povinen informovat Objednatele, včetně doložení potřebných dokladů. 
Tímto není dotčeno právo Objednatele na ukončení smluvního vztahu 
s Poskytovatelem pro hrubé porušení Závazku etického chování dle odst. 5.8. 

5.7. Pokud Poskytovatel neposkytne Objednateli potřebnou součinnost ani po opakované 
výzvě, nebo uvádí v rámci auditu nepravdivé, neúplné či zavádějící informace 

http://www.cez.cz/
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(včetně nepravdivého vyplnění compliance dotazníku), či pokud ve stanovené lhůtě 
neodstraní zjištěná porušení dle odst. 5.6., jedná se o hrubé porušení Závazku etického 
chování. 

5.8. V případě, kdy Poskytovatel 
(i) hrubě poruší Závazek etického chování; či 
(ii) opakovaně poruší Závazek etického chování méně závažným způsobem; 
jedná se o porušení Smlouvy podstatným způsobem a Objednatel má právo odstoupit 
od Smlouvy jako celku, nebo případně pouze od dílčího plnění, Smlouvu vypovědět 
a/nebo pozastavit odběr dodávek od Poskytovatele do doby, než bude závadný stav 
odstraněn. 

5.9. Bez ohledu na výše uvedené, 

(i) Zaměstnanci Poskytovatele nejsou povinni individuálně podepsat souhlas s 
dodržováním Závazku etického chování, Poskytovatel se však tímto zavazuje zajistit 
dodržování Závazku etického chování jeho zaměstnanci i ve vztazích s poddodavateli 
a dalšími třetími osobami; 
(ii) Poskytovatel není povinen dodržet požadavky Závazku etického chování v 
případě, pokud by jeho dodržení způsobilo porušení povinnosti mlčenlivosti založené 
dle předpisů veřejného práva, kterou má Poskytovatel vůči třetím osobám, či porušení 
jiné povinnosti dle platných a účinných předpisů veřejného práva, tuto skutečnost je 
Poskytovatel povinen oznámit přímému kontaktu ve společnosti Skupiny ČEZ; 
(iii) Poskytovatel bude uchovávat záznamy ohledně jeho plnění pro Objednatele 
způsobem sjednaným ve Smlouvě, jinak způsobem u Poskytovatele obvyklým, 
minimálně však v souladu s požadavky platné a účinné právní úpravy; 
(iv) Poskytovatel poskytne přiměřeně auditorům přístup k záznamům a informacím 
vztahujícím se k plnění Poskytovatele pro Objednatele za účelem ověření dodržování 
Závazku etického chování, ale nebude nucen poskytnout Objednateli nebo jeho 
auditorům neomezený fyzický přístup do svých záznamů či své sítě;  
(v) Ustanovení Závazku etického chování týkající se duševního vlastnictví, 
vnitřních a důvěrných informací a jejich ochrany či vracení podkladů důvěrného nebo 
interního charakteru, se neuplatní v tom rozsahu, v jakém je ve Smlouvě, případně i 
jiné smlouvě mezi Poskytovatelem a Objednatelem, v konkrétních bodech sjednán 
odchylný postup; 
(vi) povinnost dodržovat právní předpisy proti praní špinavých peněz a financování 
terorismu (AML) včetně předpisů o evidenci skutečného majitele se na Poskytovatele 
vztahuje v rozsahu platných a účinných právních předpisů, kterým Poskytovatel 
podléhá. 

5.10.  Poskytovatel se podpisem Smlouvy zavazuje a prohlašuje, že: 
(i) Řádně a včas plní své závazky vůči státu, zejména řádně a včas hradí daň z 
přidané hodnoty a předkládá řádně, včas a průkazným způsobem přiznání k dani z 
přidané hodnoty. 
(ii) Nenachází se v takové ekonomické situaci, v důsledku, které by byla ohrožena 
jeho schopnost plnit řádně a včas své závazky z obchodního styku a/nebo závazky 
vůči státu, včetně daňových závazků; a současně ani s ohledem na jeho ekonomickou, 
hospodářskou a obchodní situaci nehrozí takový stav, kdy by pozbyl schopnost řádně 
hradit své závazky z obchodního styku či vůči státu, včetně závazků daňových. 
(iii) Nebylo vůči němu zahájeno insolvenční řízení a že ani zahájení takového řízení 
nehrozí, jelikož není v situaci, kterou by bylo možné kvalifikovat dle právních předpisů 
jako úpadek a ani vznik takovéto situace u něho nehrozí. 
(iv) Nikdy nebyl účasten a ani nehrozí, že kdy v budoucnu bude účasten, na krácení 
daňových povinností či dokonce sám, aby krátil své daňové povinnosti, tzn., aby se 
choval v rozporu s právními předpisy, a dále že nikdy nebyl účasten toho, aby byla 
vylákána daňová výhoda, a že ani nikdy nebude sám jednat takovým způsobem, který 
by bylo možné kdykoli v budoucnu kvalifikovat za vylákání daňové výhody apod. 
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(v) Zajistí, aby veškerá jeho prohlášení a ujištění, která poskytl Objednateli, byla 
platná a účinná, pravdivá a úplná, po celou dobu trvání příslušného smluvního vztahu. 
(vi) Poskytovatel na požádání předloží Objednateli potvrzení správce daně o tom, 
že nemá daňové závazky po lhůtě splatnosti. 
(vii) Poskytovatel neprodleně, nejpozději do 3 (tří) pracovních dnů ode dne, kdy se 
dozví a/nebo může při vynaložení řádné péče dozvědět, písemně a prokazatelně 
informuje Objednatele o tom, že nastala jakákoli změna v prohlášeních definovaných 
v bodech (i) - (vi), včetně přesného vymezení změny. 
(viii) Poskytovatel bere na vědomí, že pokud v průběhu plnění nastane u něho 
takováto změna, která bude oznámena, a/nebo nastane změna, která nebude 
oznámena, ale Objednatel bude schopen prokázat, že k takové změně došlo apod., 
jedná se o porušení Smlouvy podstatným způsobem a Objednatel má právo odstoupit 
od Smlouvy jako celku, nebo případně pouze od dílčího plnění, Smlouvu vypovědět 
a/nebo pozastavit odběr dodávek od Poskytovatele do doby, než bude stav odstraněn. 

 
 

VI.  
POVINNOST MLČENLIVOSTI, OCHRANA OSOBNÍCH ÚDAJŮ 

 
6.1. Strany jsou si vědomy toho, že v rámci plnění této Smlouvy mezi nimi může dojít ke 

vzájemnému poskytnutí informací, které budou považovány za důvěrné. Za důvěrné 
informace jsou považovány zejména osobní údaje ve smyslu Nařízení, obchodní 
tajemství ve smyslu Občanského zákoníku, informace výslovně za důvěrné označené 
a další informace mající důvěrnou povahu s ohledem na jejich obsah. Za důvěrné 
informace Objednatele ve výše uvedeném smyslu se považují rovněž informace 
týkající se společností Skupiny ČEZ, tj. vedle obchodní společnosti ČEZ, a. s. také 
společností ovládaných (přímo i nepřímo) nebo řízených společností ČEZ, a. s. Každá 
ze Stran se zavazuje poskytnout veškerou součinnost nezbytnou pro zajištění ochrany 
důvěrných informací v souladu s dotčenými právními předpisy a ujednáními Stran. 

6.2. Poskytovatel se tedy zejména zavazuje, že bude zajišťovat utajení důvěrných informací 
a že zejména bez písemného souhlasu Kontaktní osoby Objednatele neposkytne třetí 
osobě důvěrné informace. V případě, že důvěrné informace s předchozím souhlasem 
třetí osobě poskytne, je Poskytovatel povinen takovou třetí osobu písemně zavázat 
zachovávat mlčenlivost o všech sdělených skutečnostech v rozsahu obdobném jako 
v tomto článku Smlouvy. Obdobnou povinnost mají členové řešitelského týmu 
v případě, že se souhlasem Objednatele budou sdělovat důvěrné informace 
zaměstnancům Poskytovatele, kteří nejsou členové řešitelského týmu; splnění této 
povinnosti zajistí Poskytovatel. 

6.3. Povinnost zajišťovat utajení důvěrných informací trvá po celou dobu trvání Smlouvy      
a pět (5) let po ukončení její účinnosti.  

6.4. Za důvěrné informace se nepovažují informace dodané druhou Stranou, které: 
a) jsou nebo se stanou, nikoli však chybou přijímací Strany, veřejně známé; 
b) byly přijímací Straně známy již v době, kdy jí byly dodány druhou Stranou, je-li to 

prokazatelné písemnými dokumenty; 
c) byly nezávisle získány přijímající Stranou bez odkazování se nebo používání 

informací obdržených od poskytující Strany; 

d) přijímající Strana obdržela zákonným způsobem od třetí strany, nebo musí podle 
zákona přijímající strana sdělit. 

6.5. Strany si navzájem ujednávají, že v případě, že je kterékoli z nich uloženo soudem 
nebo správním orgánem sdělení důvěrné informace, je tato Strana povinna o takové 
žádosti nebo výzvě bez zbytečného odkladu informovat druhou Stranu a tato Strana je 
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oprávněna důvěrnou informaci nebo její část sdělit pouze poté, co učiní nezbytná 
opatření, aby nedošlo ke zneužití nebo jinému zpřístupnění důvěrné informace třetím 
osobám. 

6.6. Žádné veřejné prohlášení týkající se této Smlouvy nesmí být učiněno bez předchozího 
písemného souhlasu druhé Strany s textem takového prohlášení. 

6.7. Po skončení této Smlouvy je každá Strana povinna vrátit druhé Straně všechny 
poskytnuté materiály, potřebné k poskytnutí Služeb, které byly označeny jako důvěrné, 
včetně jejich případně pořízených kopií. O předání a převzetí se sepíše protokol, jehož 
příprava je povinností Poskytovatele. 

6.8. Strany si vyhrazují právo odstoupit od Smlouvy, pokud shledají a prokáží, že druhá 
Strana porušila povinnost utajení důvěrných informací. 

 

 
 

VII. 
UKONČENÍ SMLOUVY 

 
7.1. Závazek založený touto Smlouvou zaniká: 

a) písemnou dohodou Stran; 
b) v případě vydání rozhodnutí insolvenčního soudu o způsobu řešení úpadku 

Poskytovatele nebo Objednatele dle Insolvenčního zákona; 
c)   odstoupením Stran od této Smlouvy z důvodů uvedených v zákoně; 
d) odstoupením Objednatele od této Smlouvy v případech v ní uvedených; 

e) odstoupením Poskytovatele od této Smlouvy v případech v ní uvedených.  

7.2. Účinky odstoupení od Smlouvy dle odst. 7.1. písm. d) – f) tohoto článku Smlouvy, které 
musí být řádně odůvodněno, nastávají dnem jeho prokazatelného doručení druhé 
Straně. 

 
7.3. Ukončením účinnosti této Smlouvy není dotčena účinnost kteréhokoli ustanovení této 

Smlouvy, jež má výslovně nebo ze své povahy zůstat účinné i po ukončení účinnosti 
této Smlouvy, zejména pak ustanovení o důvěrnosti informací a ochraně obchodního 
tajemství. 
 
 

VIII. 
SANKČNÍ UJEDNÁNÍ 

 
8.1. Pro případ porušení povinností Poskytovatele sjednaných v této Smlouvě je Objednatel 

oprávněn požadovat a Poskytovatel se zavazuje uhradit Objednateli smluvní pokutu 
v následující výši: 
a) 10.000,- Kč (slovy deset tisíc korun českých) za každý jednotlivý případ porušení 

povinností uvedených v čl. III. této Smlouvy a za porušení povinností dle čl. V. této 
Smlouvy;  

b) 500.000,- Kč (slovy pět set tisíc korun českých) za každý jednotlivý případ porušení 
povinností chránit důvěrné informace ze strany Poskytovatele dle čl. VI. této 
Smlouvy.  

 
8.2. Pro případ nezaplacení bezvadné a oprávněně vystavené faktury ve lhůtě její splatnosti 

je Poskytovatel oprávněn účtovat Objednateli úrok z prodlení ve výši 0,05% z dlužné 
částky za každý kalendářní den prodlení. 
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8.3. Zaplacením smluvní pokuty není dotčeno právo Objednatele na náhradu skutečné 

škody a ušlého zisku vzniklých v přímé souvislosti s porušením povinnosti, za jejíž 
porušení je účtována smluvní pokuta. Nároku na zaplacení smluvní pokuty se nedotýká 
odstoupení od této Smlouvy. 

 
8.4. Pro splatnost smluvních pokut a úroku z prodlení platí přiměřeně čl. IV. odst. 4.8. této 

Smlouvy, přičemž součástí faktury musí být vždy vyúčtování smluvní pokuty nebo 
úroku z prodlení. 

 
 

IX. 
ODPOVĚDNOST ZA ÚJMU/ŠKODU 

 
9.1. Kterákoli ze Stran bude odpovídat druhé Straně za újmu/škodu, kterou by druhé Straně 

způsobila porušením svých povinností daných touto Smlouvou nebo v souvislosti 
s prováděním této Smlouvy, respektive kterou by způsobily osoby, se kterými je ve 
smluvním vztahu, prostřednictvím kterých plní své povinnosti dle této Smlouvy. Pro 
náhradu újmy/škody platí ustanoveni § 2894 a násl. Občanského zákoníku. Náhrada 
škody zahrnuje skutečnou škodu a ušlý zisk. Strany tímto výslovně sjednávají i 
povinnost náhrady nemajetkové újmy (např. poškození dobrého jména). Úhrada 
újmy/škody nevylučuje uplatnění smluvní pokuty. 

 
 

X. 
ODPOVĚDNOST ZA VADY, OCHRANA AUTORSKÝCH PRÁV 

 
10.1. Poskytnuté Služby mají vady, jestliže neodpovídají výsledku a účelu určenému ve 

Smlouvě, popřípadě nemají vlastnosti stanovené touto Smlouvou, obecně závaznými 
právními předpisy, event. vlastnosti stanovené příslušnými normami, podle nichž mají 
být Služby poskytnuty nebo neodpovídají obvyklým požadavkům na poskytovaný druh 
Služeb. 

 
10.2. Poskytovatel je povinen zajistit průmyslověprávní, resp. autorskoprávní nezávadnost 

plnění dle této Smlouvy. Pokud Poskytovatel při plnění této Smlouvy užije výsledek 
činnosti třetího subjektu, chráněný právem průmyslového nebo jiného duševního 
vlastnictví, autorským právem apod., a uplatní-li oprávněná osoba z tohoto titulu své 
nároky vůči Objednateli, před soudem nebo mimosoudně, Poskytovatel provede na své 
náklady vypořádání majetkových důsledků a je odpovědný za jakoukoli škodu 
způsobenou Objednateli. 

 
10.3. V případě, že je výsledkem činnosti Poskytovatele dle této Smlouvy dílo, které podléhá 

ochraně podle autorského zákona, má Objednatel k takto vytvořenému dílu jako celku 
i k jednotlivým částem nevýhradní, časově a územně neomezené právo autorské dílo 
užívat. Objednatel je oprávněn užívat takto vytvořené dílo pouze v souladu s jeho 
určením a za podmínek této smlouvy. Objednatel je oprávněn dílo užívat pro svoji 
potřebu a potřebu všech subjektů ve Skupině ČEZ. Objednatel (popř. jím určení 
smluvní partneři, kteří budou vázáni závazkem ochrany důvěrných informací ve 
stejném rozsahu, jako je stanoveno touto Smlouvou) je oprávněn do takového 
autorského díla zasahovat či takové autorské dílo upravovat pouze pro potřebu svou a 
společností Skupiny ČEZ. 
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XI. 
OZNÁMENÍ 

 
11.1. Veškeré požadavky, výzvy, sdělení nebo oznámení podle této Smlouvy budou 

oznamovány doporučeným dopisem, e-mailem či telefonem. Je-li sdělení oznámeno 
telefonem, musí být ihned potvrzeno e-mailem nebo doporučeným dopisem, pokud se 
Strany nedohodnou jinak. V pochybnostech se má za to, že oznámení je doručené 
dnem a hodinou odeslání e-mailové zprávy, oznámení odeslané doporučenou poštou 
se považuje za doručené třetím (3.) pracovním dnem od data razítka poštovního úřadu 
na podacím lístku. Strany mohou běžné záležitosti, které nemají charakter oficiálního 
sdělení, např. vyjasňování stanovisek, výměnu názoru apod., vyřizovat telefonicky. 

 
11.2. Osoby oprávněné k jednání za Objednatele (každá z nich samostatně) ve věci plnění 

Smlouvy: 

osoba: 

e-mail: 

telefon: 

osoba: 

e-mail: 

telefon: 

             osoba: 

            e-mail: 

            telefon: 

  

 
11.3. Osoby oprávněné k jednání za Poskytovatele: 

osoba: Radek Pavlíček 

e-mail: pavlicek@teiresias.muni.cz 

telefon: +420 604 462 448 

 
11.4. Změny v údajích uvedených v odstavcích 11.2. a 11.3. tohoto článku Smlouvy se 

považují za změněné dnem doručení doporučeného dopisu oznamujícího tuto změnu 
druhé Straně. 

 
 

XII. 
ROZHODNÉ PRÁVO A ŘEŠENÍ SPORŮ 

 
12.1. Tato Smlouva a veškeré dodatky k ní se řídí právními předpisy České republiky, 

zejména ustanoveními Občanského zákoníku, a budou vykládány v souladu s nimi. 
 
12.2. Strany vynaloží veškeré úsilí, aby všechny spory, které případně vyplynou z této 

Smlouvy nebo v souvislosti s ní, byly urovnány především oboustrannou dohodou. 
V případě sporu musí povinná Strana prokázat, že při stanovení podmínek této 
Smlouvy a při jejich plnění neporušila obvyklou péči. 
 

12.3. Strany si sjednávají pro řešení sporů z této Smlouvy jako místně příslušný soud 
příslušný podle místa sídla Objednatele v době uzavření této Smlouvy. 
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XIII. 
SALVÁTORSKÁ KLAUZULE 

 
13.1. Bude-li jakékoliv ustanovení této Smlouvy shledáno příslušným soudem nebo jiným 

orgánem neplatným, neúčinným nebo nevymahatelným, bude takové ustanovení 
považováno za vypuštěné z této Smlouvy a ostatní ustanovení této Smlouvy budou 
nadále trvat, pokud z povahy takového ustanovení nebo z jeho obsahu anebo z 
okolností, za nichž bylo uzavřeno, nevyplývá, že je nelze oddělit od ostatního obsahu 
této Smlouvy. Strany v takovém případě bez zbytečného odkladu uzavřou takové 
dodatky k této Smlouvě, které umožní dosažení výsledku stejného, a pokud to není 
možné, pak co nejbližšího tomu, jakého mělo být dosaženo neplatným, neúčinným 
nebo nevymahatelným ustanovením. 

 
 

XIV. 
ZÁVĚREČNÁ USTANOVENÍ 

 
14.1. Tato Smlouva nabývá platnosti a účinnosti dnem jejího uveřejnění v registru smluv. 

Smluvní strany shodně konstatují, že se podmínkami této Smlouvy řídily na základě 
ústní dohody již od 22. 8. 2025 a veškerá plnění vzájemně poskytnutá od výše 
uvedeného dne do data nabytí účinnosti této Smlouvy strany považují za plnění 
poskytnutá dle této Smlouvy. 
 

14.2. Smluvní strany berou na vědomí, že tato Smlouva bude uveřejněna v registru smluv 
podle zákona č. 340/2015 Sb., o zvláštních podmínkách účinnosti některých smluv, 
uveřejňování těchto smluv a o registru smluv (zákon o registru smluv), ve znění 
pozdějších předpisů. 

Pro účely uveřejnění v registru smluv smluvní strany navzájem prohlašují, že Smlouva 
obsahuje obchodní tajemství, a to v čl. 4.1. a v Příloze č. 1 v určení smluvní ceny 
plnění. 

Objednatel zašle tuto Smlouvu správci registru smluv k uveřejnění prostřednictvím 
registru smluv bez zbytečného odkladu, nejpozději však do 30 dnů od uzavření 
Smlouvy.  

14.3. Veškeré změny a doplnění této Smlouvy vyžadují dohodu obou Stran a formu 
číslovaného písemného dodatku řádně podepsaného oprávněnými osobami obou 
Stran k podpisu této Smlouvy, s výjimkou změn kontaktních osob a jejich telefonických 
nebo e-mailových spojení nebo s výjimkou změn, o kterých to stanoví tato Smlouva. 
K platnosti dodatku této Smlouvy se vyžaduje dohoda o celém jeho obsahu. Učinění 
jakékoli změnu v návrhu dodatku se považuje za jeho nepřijetí. 

 
14.4. Tato Smlouva je vyhotovena v elektronické podobě v jednom (1) vyhotovení v jazyce 

českém a podepsána kvalifikovaným elektronickým podpisem zástupci obou stran. 
 

14.5. Nedílnou součást této Smlouvy tvoří Příloha č. 1 – Specifikace předmětu plnění, 
přičemž tato také obsahuje hypertextové odkazy na dva samostatné soubory, které 
tvoří její nedílnou součást, a to na (i) dokument Výzva k podání nabídky Audit 
přístupnosti webů SKČ (který je uveden v části Testované oblasti a uživatelské scénáře 
Přílohy č. 1) a na dokument (ii) Cenová nabídka auditu přístupnosti webů Skupiny ČEZ 
(který je uveden v části Cenová nabídka Přílohy č. 1). Pro úplnost a snadnou 
dostupnost jsou tyto dva dokumenty z uvedených odkazů převzaty a připojeny na závěr 
Přílohy č. 1. 
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14.6. Strany prohlašují, že si tuto Smlouvu před jejím podpisem přečetly, že byla sepsána 

dle jejich svobodné a vážně míněné vůle, na důkaz čehož připojují své podpisy. 
 
 

 
 
 
Za Objednatele:     Za Poskytovatele: 
 
 
 
viz elektronický podpis    viz elektronický podpis 
 
……………………………………………  …………………………………………… 
ČEZ, a. s.      Masarykova univerzita 

   Středisko pro pomoc 
    studentům se specifickými nároky 

Ing. Boris Janča 
        ředitel SPSSN 
 
 
 
viz elektronický podpis 
 
……………………………………………   
ČEZ, a. s.       
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Příloha č. 1 – Specifikace předmětu plnění   
 
 

Cenová nabídka 

Analýza přístupnosti služeb a výrobků povinných subjektů v rámci 
Skupiny ČEZ 

Audit přístupnosti webů Skupiny ČEZ 

Dodavatel 
Masarykova univerzita, Středisko Teiresiás 
Komenského náměstí 2 
602 00 Brno 
IČO: 00216224 | DIČ: CZ00216224 

Předmět plnění 
Předmětem této poptávky je provedení analýzy přístupnosti služeb a výrobků povinných 
subjektů v rámci Skupiny ČEZ a auditu přístupnosti webů Skupiny ČEZ dle Směrnice 
Evropského parlamentu a Rady (EU) 2019/882 ze dne 17. dubna 2019 o požadavcích na 
přístupnost u výrobků a služeb a dle (prováděcího) zákona č. 424/2023 Sb. o požadavcích 
na přístupnost některých výrobků a služeb s důrazem na funkční/ reálnou přístupnost. 
 
Audit bude proveden na těchto prostředích: 
 
 

• https://www.cez.cz 
• https://www.cezdistribuce.cz 
• https://dip.cezdistribuce.cz/irj/portal/ 
• Mobilní aplikace Proud 
• https://www.ceznet.cz/ 
• https://www.ceznet.tv/ 
• https://www.magnalink.cz/ 
• https://www.internext.cz/ 
• https://numerinet.cz/ 
• https://www.ktcz.eu/ 
• https://www.wms.cz/ 
• https://www.edera.cz/ 
• https://www.metropolitni.cz/ 
• https://www.cezesco.cz 
• https://portal.cezesco.cz/irj/portal 
• www.cez.cz 
• https://www.nadacecez.cz/ 
• https://www.zadost.online/ 
• https://www.svetenergie.cz/ 
• https://pomahejpohybem.cz 
• Mobilní aplikace EPP Pomáhej Pohybem 
• www.futurego.cz 
• Mobilní aplikace Futurego 

https://www.cez.cz/
https://www.cezdistribuce.cz/
https://dip.cezdistribuce.cz/irj/portal/
https://www.ceznet.cz/
https://www.ceznet.tv/
https://www.magnalink.cz/
https://www.internext.cz/
https://numerinet.cz/
https://www.ktcz.eu/
https://www.wms.cz/
https://www.edera.cz/
https://www.metropolitni.cz/
https://www.cezesco.cz/
https://portal.cezesco.cz/irj/portal
http://www.cez.cz/
https://www.nadacecez.cz/
https://www.zadost.online/
https://www.svetenergie.cz/
https://pomahejpohybem.cz/
http://www.futurego.cz/
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• Testované oblasti a uživatelské scénáře 
Rozsah auditu je specifikován v dokumentu 
 
Výzva k podání nabídky_Audit přístupnosti webů SKČ 
 
Objednatel poskytne Dodavateli 
 
 

• testovací scénáře, 
• testovací přístupové údaje a zajistí přípravu testovacího prostředí, včetně modelování 

specifických situací, aby bylo možné projít všemi definovanými uživatelskými scénáři. 
 
Dodavateli bude rovněž poskytnuta součinnost specialistů společnosti ČEZ (UX designer, 
metodik, analytik, tester), kteří mohou být přítomni během testování. 

Výstup 
Výstupem auditu přístupnosti budou materiály (prezentace, dokumenty, tabulky, 
screenshoty, screencasty), obsahující 
 
 

• detailní popis identifikovaných bariér, 
• návrhy možných řešení včetně příkladů, 
• stanovení priorit řešení (škála 1–3, kde 1 je nejvyšší priorita). 

 
Ty budou kromě sdílení Objednateli v případě zájmu předány i formou webináře/ webinářů 
(obvyklá délka jednoho webináře je délce 60 až 90 minut pro každý testovaný web). 
 
 

• Ukázky výstupů (Théseus, audity přístupnosti) 
 
Při testování se zaměřujeme na nalezení největších bariér v rozhraní, které komplikují 
či znemožňují práci s rozhraním uživatelům se zdravotním postižením. Naším cílem 
není hledat chyby za každou cenu a “ohromit” vás množstvím nálezů v testovaném rozhraní, 
ale společně docílit zlepšení funkční a praktické přístupnosti testovaného rozhraní. 

Metodika testování 
Při testování kombinujeme následující techniky:  
 
 

• nástroje pro automatické testování přístupnosti (tam, kde dává smysl je použít), 
• heuristické testy, které jsou zaměřeny na detekování největších bariér 

v přístupnosti, 
 
Na testování se aktivně podílí 2-3 testeři se zdravotním postižením, kteří kromě své 
odbornosti zahrnují do svých nálezů i žitou zkušenost se zdravotním postižením. 
 
Pří testování aktivně používáme asistivní technologie tak, aby způsob testování co nejlépe 
odrážel to, jak budou rozhraní vaší služby používat uživatelé. 
 
Bližší informace o tom, jak testujeme a proč si vybrat jako partnera pro přístupnost právě 
nás, najdete v části Proč se obrátit právě na nás. 

https://docs.google.com/document/d/1igw4gv898p_wqQJ8zqCsMV1yi3Xc9VeVet75OHHTrdo/edit?usp=sharing
https://drive.google.com/drive/folders/1A8yoCnboa4qlcqzyxpsdyq9JUTsUJZgt?usp=drive_link
https://docs.google.com/document/d/17fpqSr2Svf0W83nsl_L-y1fGhXKOeVoJ1rC93kGpnlA/edit?tab=t.0#heading=h.bpyaqfsk8exr
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Cenová nabídka 
Cena za provedení auditu včetně jednoho retestu, popsaném v kapitole Předmět plnění, je 

bez DPH. 
 
Předpokládaný počet hodin alokovaný na jeden subjekt viz 
 
Cenová nabídka auditu přístupnosti webů Skupiny ČEZ 
 
Nabídka obsahuje maximální počet člověkohodin alokovaných na jednotlivý subjekt, 
výsledné plnění bude účtováno na základě skutečných odpracovaných hodin. 
 
V případě zájmu je vhodné analýzu doplnit i o jednorázové konzultace, případně navazující 
workshop(y)/ webináře, zaměřené na tématiku přístupnosti. Cena u jednorázových 
konzultací je stanovena na Kč za hodinu bez DPH, u navazujících webinářů je 
cena sjednávána individuálně na základě jeho obsahu, náročnosti přípravy a délky. 
 
Sazba Kč za hodinu bez DPH bude uplatněna i v případě vzájemně odsouhlasených 
víceprací, tj. rozšíření zadání v průběhu zakázky nad rámec toho, co je uvedeno v Předmětu 
plnění (analýza většího počtu stránek, nutnost analýzy a návrh detailního doporučení 
k odstranění bariér na velmi obtížně přístupných stránkách, zahrnutí dalších uživatelských 
scénářů, atp.) 

Termín zpracování a dodání 
Předpokládaný termín dodání kompletních výsledků všech analýz je cca 6 měsíců od 
potvrzení závazné objednávky objednatelem a dodání všech potřebných podkladů k 
testování. Re-audit bude proveden do 1 měsíce od zadání požadavku na audit. 
 
Samozřejmě je ale možné dodávat výsledky postupně tak, jak budou zpracovány a 
připraveny k odevzdání. 

Jak pracujeme 
• Na projektu pracují nejméně dva testeři, což zefektivňuje hodnocení přístupnosti 

testované služby či produktu a nabízí také různé úhly pohledu (nic jako typický 
uživatel neexistuje). 

• Pracujeme nad sdílenou složkou s materiály. Tím je zaručeno, že každý z týmu má 
všechny poznatky z testování vždy k dispozici. 

• Po dokončení hodnocení dostane přístup ke sdílené složce s výstupy i zákazník a 
může tak pomocí komentářů komunikovat s testery a upřesňovat postupy vedoucí 
k nápravě. 

• Sdílená složka s výstupy tak je pomyslnou startovní čárou pro eliminaci nedostatků 
v přístupnosti a skvělým podkladem pro další spolupráci. 

• V případě nejasností rádi poskytneme poradenství s řešením konkrétních problémů, 
ideálně prostřednictvím některé z platforem pro online komunikaci (kvůli přístupnosti 
preferujeme platformu Zoom). 

• Na analýzu přístupnosti a výstupy z ní nahlížíme jako na jeden z výstupů spolupráce 
s vámi, nikoliv jako na její cíl. 

 
Cílem naší spolupráce je společně docílit přístupnějšího rozhraní vašeho produktu či 
služby. 

https://docs.google.com/spreadsheets/d/1C9k3zEy5t_h5qkDzarMm2ilr--JymAwdRJVA-HK0Qz8/edit?usp=sharing
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Reference/ Komu už jsme s přístupností pomohli? 
Mezi naše zákazníky patří Česká televize, Český rozhlas, Ministerstvo vnitra, Ministerstvo 
zdravotnictví, Ministerstvo spravedlnosti, Vodafone, Česká spořitelna, Český statistický úřad 
(volby.cz, scitani.cz), 602.cz, T-Mobile, Magistrát města Brna, Akademie CZ.NIC, Město 
Skuteč, Generální finanční ředitelství (mojedane.cz), Seznam.cz či SKIP, pro které jsme 
zpracovali analýzy přístupnosti, poskytli školení, konzultace či webináře. 

• Kontakty 
• Česká televize: Zdeněk Lanc, Zdenek.Lanc@ceskatelevize.cz 
• Česká spořitelna: Jan Smítek, JSmitek@csas.cz 
• Dr. Max: Ondřej Zmek, ondrej.zmek@drmax.eu  
• T-Mobile, Martin Adámek, martin.adamek@t-mobile.cz 
• Nadace Vodafone: Jan Fencl, jan.fencl1@vodafone.com   
• Zoo Brno, Petr Polívka, polivka@zoobrno.cz  
• 602.cz, Jan Frk, frk@602.cz 

 
Další reference viz www.theseus.cz/reference. 

Proč se obrátit právě na nás 
• Máme největší tým testerů se zdravotním postižením v České republice. 
• Při analýzách přístupnosti aktivně používáme širokou škálu asistivních 

technologií. Webová a jiná rozhraní tak testujeme pomocí nástrojů, které budou 
používat i uživatelé vašich produktů. 

• Většina členů týmu projektu Théseus (www.theseus.cz), pod jehož hlavičkou 
služby v oblasti digitální přístupnosti poskytujeme, jsou lidé se zdravotním 
postižením, kteří zpětnou vazbu poskytují jak na základě své odbornosti, tak 
osobní zkušenosti s bariérami, se kterými se potkávají. 

• Klademe velký důraz na odbornost - vedoucí týmu, Radek Pavlíček, je prvním 
držitelem mezinárodně uznávané certifikace Certified Professional in Web 
Accessibility v České republice. Jedná se o nejvyšší stupeň certifikace, který je v 
současné době v oblasti přístupnosti možné získat. 

• Tři členové týmu jsou držiteli certifikátu NVDA Expert Certification, který prokazuje 
jejich nadstandardní znalosti práce s jednou z nejrozšířenějších asistivních 
technologií pro nevidomé uživatele. 

• Jedna členka týmu je držitelkou profesní certifikace IAAP CPACC - certifikovaný 
odborník v oblasti klíčových znalostí přístupnosti. 

• Masarykova univerzita se jako první organizace v České republice stala členem 
IAAP - Mezinárodní asociace specialistů na přístupnost. 

• Na základě tohoto širokého teoretického a metodického zázemí se 
zaměřujeme  především na praktické dopady přístupnosti pro koncové uživatele, 
ne na formální soulad s požadavky na přístupnost. 

Odpovědná osoba 

• Mgr. Radek Pavlíček (www.radekpavlicek.cz) 
 
Radek se tematice digitální přístupnosti věnuje od roku 1998. Ať už sám, či se svým týmem, 
který vede ve Středisku Teiresiás Masarykovy univerzity pod hlavičkou projektu Théseus, 
úspěšně pomáhá zlepšovat přístupnost digitálních produktů celé řady větších i menších 
subjektů, mezi které patří například Česká televize, Český rozhlas, Finanční správa, Dr. Max 

mailto:Zdenek.Lanc@ceskatelevize.cz
mailto:JSmitek@csas.cz
mailto:ondrej.zmek@drmax.eu
mailto:martin.adamek@t-mobile.cz
mailto:jan.fencl1@vodafone.com
mailto:polivka@zoobrno.cz
mailto:frk@602.cz
http://www.theseus.cz/reference
http://www.theseus.cz/
http://www.radekpavlicek.cz/
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či Magistrát města Brna. O přístupnosti také píše blog Poslepu.cz a stále věří, že jednou o ní 

napíše i knihu :-)  
 
Radek je prvním certifikovaným specialistou na přístupnost v České republice a členem 
Mezinárodní asociace specialistů na přístupnost. 
 
Za více než dvacet let práce na aktivitách, vedoucích ke zmírňování či odstraňování bariér v 
digitálním prostoru - na webech, v aplikacích či v dokumentech, obdržel roce 2023 od 
Národní rady osob se zdravotním postižením ČR cenu Mosty. 
 

• Středisko Teiresiás Masarykovy univerzity 
Středisko Teiresiás, plným názvem Středisko pro pomoc studentům se specifickými nároky, 
zřídila Masarykova univerzita v Brně v roce 2000. Jeho úkolem je zajišťovat, aby studijní 
obory akreditované na univerzitě byly v největší možné míře přístupné také studentům 
nevidomým a slabozrakým, neslyšícím a nedoslýchavým, s pohybovým handicapem, 
případně jinak postiženým. 
 

 
Středisko Teiresiás Masarykovy univerzity je od roku 2021 členem Mezinárodní 
asociace specialistů na přístupnost (IAAP). 
 
Více informací viz www.teiresias.muni.cz., www.theseus.cz  
 

 
 
Cenovou nabídku zpracoval Radek Pavlíček ke dni 18. srpna 2025. 
 
V případě jakýchkoliv dotazů k věcnému obsahu nabídky kontaktujte Radka Pavlíčka na 
telefonním čísle 604 462 448 nebo e-mailu pavlicek@teiresias.muni.cz. 
Děkujeme za zájem o naše služby i tématiku přístupnosti a těšíme se na spolupráci. 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

http://www.teiresias.muni.cz/
http://www.theseus.cz/
mailto:pavlicek@teiresias.muni.cz
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Dokument z hypertextového odkazu Výzva k podání nabídky_Audit přístupnosti webů 
SKČ 
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Dokument z hypertextového odkazu Cenová nabídka auditu přístupnosti webů Skupiny ČEZ 
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