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Smlouva o poskytovdni sluzeb (ddle jen “Smiouva”)

Timto je mezi Dodavatelem a Zakaznikem uzavfena smiouva o sdruzenych stuzbdch dodavky elektiiny a/nebo zemniho plynu k nize uvedenym
odbérnym mistum.

Zakaznik

Zdakaznicke &islo: 7120354043

Titul) Jmé Fijmeni ; Lo ;
(Titul) moggh:g:mfrglc/: Méstsky bytovy podnik Vysoké Myto s.r.0.

Datum narozeni: 1ICO: 25968726 - DIC: C225968726 ,%2{?
s . . . Funkce opr. :
Opravnény zdastupce: Ing. Romana Zimova zastupge jednatel

Trvaly pobyt / Sidio: PraZské 53, 566 01 Vysoké Myto

Korespondentni adresa: \/ Stejnd jaoko adresa sidla spole&nosti

E-moil: I koptaktr! I Dotova schrénka:

Vedkera e-mailovd korespondence mezi Zékaznikem a Dodavatelem, bude Dodavatelem sméfovana na e-maifovou adresu, kterd byla Dodavateli ze strany
Zdakaznika pred odesldnim ozndmena jako posiedni, a to ve vztahu ke viem smilouvam, které ma Zakaznik s Dodavatefem sjednané aviem odbérnym mistom.
kterych se tyto smiouvy tykaji. To neplati pro zasiléni vyudtovani, pro které se sjedndva samostatny fakturaén! e-mail nize.

Zpusob zasilani vyuctovani a platebni Udaje

vt : eni -mait: - |
zasilani vyU&tovant: Postou na korespondenéni adresu / E-mail:
ZpUsob placeni zdloh: Slozenkou na korespondenéni adresu / Bankovnim pfevodem Inkasem
Platbou SIPO pod osobnim spojovacim &islem: Ostatni

islo Gty (slou take pro vraceni preplatkd): - I

Zpusob fakturace
odbérnych mist
a vystavovani

platebnich kalenddiv: Sdruzené Samostatné
Specifikace sluzeb
Komodita: / Elektfina Plyn
Produkt/cenik: - : Uéinnost produktu/ceniku: 1.1.2026
Doba trvéni zavazku: Mésicu Na dobu neurditou  Do: 31:12. 2027 Bez prolongace

Blizél specifikace produktu/ceniku jsou uvedeny v cenfku. Doba trvani zévazku zaéne bézet od data zahdjeni doddvek, neni-li ve zvigstnim ujednani &i jinou
dohodou Zakaznika a Dodavatele stanoveno jinak. To neplat!, jestlize U&innost Smlouvy nastala v den dFivéjsi, konkrétné v den bezprostfedné nasledujici po
dni, ve kterém doslo ke skonéeni smiuvniho vztahu zalozeného Puvodni smlouvou, kdy v takovém phipadé je produkt/cenik Uginny rovnéz v den bezprostfedné
ndsledujicl po dni, ve kterém doslo ke skonéeni smiuvniho vztahu zalozeného Pivodnl smiouvou.

Zviastni vjednadni

Kk odb&rnému mistu: Doba trvani zavazku od 1. 1. 2026 do 31. 12. 2027 s prolongaci ve smyslu &l 111; odst: 4 VPPS

Nedilnou souédsti této Smiouvy jsou seznamy odb&rnych mist elektfiny a/nebo zemniho plynu, kterd jsou pfedmétem této Smiouvy. PHipadné zmeény v seznamu
odbérnych mist budou fedeny samostatnou Smiouvou. Toto zvidstni ujedndni ma pfednost pred jakoukoli jinou &dsti této Smiouvy.
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V pFipadé, 2e se porametry odbérného mista sl oproti poslednimu stavu higsenému PDS,
zavazujete se naém dolozit relevantni informace a dokumenty, které si pro ucely evidence a zgjis-
téni takové zmény od Vds vyZzaddame VPPS a Cenik je Dodavatel opravnén jednostranné ménit
zpUsobem popsanym ve VPPS, Ozndmen( o takové zméné Vam doruéime nékterym ze zpUsobl
podle ELVI, odst. 1 VPPS, Takové zmény oviem hejsme oprévnéni provddat v ptipadech, kdy je
zména vyloutena odehyinym ujedndnim v této Smilouvé (napf. zvysit cenu po dobu fixace). Ak-
tudini cenu doddvek Komaodity a poskytovdni sluZeb podle této Smlouvy nateznete vidy v aktu-
dinim ceniku sjednaného produktu, ktery bude po celou dobu trvéni této Smiouvy dostupny na
nasich internetovych strankdch https://www.centropol.cz/ceniky/. V pfipadé zmény se aktudlni
cenu rovnéz dozvite zoznameni, které Vam zadleme v soutadu s €1. VIL odst. 1 VPPS.

Cenik a tato Smiouva uréuji platby za nage sluzby. PFi nepinéni podminek Smiouvy nam
vznikoji mimofadné naklady a mizeme od Vds v zdvisltosti na sjednaném produktu pozadovat
ndhradu Skody vypoétené podle zdkona, nebo smiuvni pokutu, popt. dalsi platby podle nasich
VPPS. Konkrétni pripady najdete detailné popsané v &ldnku IV. VPPS, zejména se ale jedna o;

4. Smiuvni pokutu za porudeni povinnosti podle &L I odst. §) pism. e} VPPS (odepfeni souéin-
nosti pfi zméné dodavatele) a podie &L H odst. S} plsm. g) VPPS (neinformovan! Dodavatele
o jedndnich vedoucich k pokragovéni smiuvniho vztahu se stavajicim dodavatelem), ato za
kazdé odbérné misto ve vysi 6 000 K& {pro zdkazniky kategorie D, resp. v ptipadé dodavky
zemniho plynu kategorie domdcnost), resp. 8 000 K& (pro ostatni zakazniky).

©. Smiuvni pokutu za poruseni povinnosti podile &Ll odst. 5) pism. o) VPPS {pred¢asné
ukonéeni odbéru Komodity) nebo podle &L I odst. 5) pism. f) VPPS (znemoZnéni dodavek),
ato ve vysi 40 % soudinu sjednané ceny Komodity (jednotkové neregulované siozky ceny
bez dani} a Vaii promérné dennl spotfeby stanovené v souladu se zakonem,  to za kady
den od pfedmétného poruienf Smlouvy zVasi strany az do dne, kdy zavazek z této Smiouvy
mé! skong&it, popt. kdy cena Komodity podie této Smiouvy jiz naddle nemaéla byt stanovena
Jako fixni. Vadi promérnou denni spotfebu ur¢ime z pldnované rotni spotfeby evidované
operdtorem trhw (je-li tento Udaj k dispozici), zVasi skute&né spotfeby za pfedchozich 12
mésicy, nebo pokud ani tento Udaj nemdame k dispozicl, pak zodhadu spotfeby uvedeného
ve Smiouvé. Tato pokuta se uplatni pouze v piipadé, Ze je cena Komodity podle Vasi Smiou-
vy sjedndna jako pevnd (fixni) pro uréitou stanovenou dobu. Tuto pokutu samoziejmé
neuplatiujeme, pokud Smiouvu ukonéite v souladu se zdkonem.

o

. Ndhradu skody zpUsobené porusenim jakékoli povinnosti vyplyvajici z této Smiouvy z Vasi
strany tvofenou v souladu se zdkonem skute&nou Skodou iuslym ziskem, ato pfipadné
ivrozsahu krytém smiuvni pokutou a/nebo Uroky z prodieni, jichZ jsme oprdvnéni se doma-
hat paraleiné s nahradou $kody. Nahradu skody za porudeni povinnosti odebirat od nas po
dobu trvani této Smiouvy Komaoditu vypoéteme v souladu se zakonem tak, aby zohledrio-
vala sjednang cenové podminky a nerealizovanou spotiebu za dobu zbyvajicl ze smiuvniho
zavazku, kdyby nebyl protipravnd vkonden. Pokud je cena za doddvky Komodity sjedndana
Jako pevnd (fixnl} po urgitou stanovenou dobu a poruiite nékterou z povinnosti podie €111
odst. 5) pism. a) nebo f} VPPS (tedy zejména kdyZ neopravnéné pfeddasns ukondtite odbér),
budeme po Vds poZadovat pouze smiuvni pokutu podle bodu a} a nikoliv jiz nahradu takto
Zpusobené Skody.

<. Za pferuseni, obnoveni nebo ukonceni doddvky Komeodity jsou uctovany ndstedujict
poplatky: 907,50 K& v&. DPH zo odpojeni, resp. opétovné pfipojeni, 345 KE v&. DPH za
néklady spojené s prerusenim dodavky nebo 1080 Ké v&. DPH za naklady na marny vyjezd.

@

Smiuvni pokutu za prodieni s placenim nebo plnénim jiné Vasi povinnosti, kjehoZ ndpravé jste
byl vyzvan pisemnou upominkou, ato za kazdy pfipad takového prodient ve vySi 100 K&.

Uhrada podle bod0 a). b), ¢} ae) nepodiéhd DPH: kostatnim poplatkum podle bodu d) je pi-
postena DPH ve vydi zakonné sazby U&inné v dobé uzavieni této Smiouvy. V plipadé zmény DPH
bude vyse téchto poplatky adekvatné upravena.

Jsou-li vyse uvedeny Udaje o datu trvani smiuvniho zdvazku u stavgjictho dodavatele, pinite
jejich uvedenim svou povinnost souginnosti pro dovrieni procesu zmény dodavatele podle €111
odst. 5 pism. e) VPPS.

Neni-ii ve zvlastnim ujednani uvedeno jinak, Smlouva nabyva platnosti dnem dorugeni pode-
psané Smilcuvy Zdkaznikem Dodavateli a U&innosti podle sjednaného data Uéinnosti produktu/
ceniku, ktery je uveden ve Smiouvé.

Kde se v ceniku nebo pfedsmiuvnich informacich hovoti o zahdjeni doddvek Komodity, mad se
tim na mysii zahdgjeni dodavek Komodity za podminek této Smilouvy, 1. prvni den trvani zavazku
die této Smiouvy. Smiouva od data své Uginnosti v piném rozsahu nahrazuje vedkerd dFivéjsi
ujednani mezi Zakaznikem a Dodavatelem ohledné doddvek energii, které jsou pfedmétem této
Smiouvy. zejména pak Smiocuvy, kterd byla uzaviena mezi Dodavatelem a Zakaznikem

dne

Smiouva od data své uginnosti v piném rozsohu nohrazuje PUvodni smiouvu. Odstoupenim se
Smiouva rusi od po&dtku a Pivodni smiouva ve znéni pfed uzavienim Smiouvy zUstava naddle
v Ginnosti.

Svym podpisem niZze potvrzujete, Ze jste pied podpisem Smiouvy:
obdriel kompletni text dokumenty (a.) VPPS a (b.) Cenik, kterymi se Fidi nase vzdjemné prévni
vztahy z této Smiouvy, pficemz pojmy vymezené ve VPPS maji ve Smlouvé tyz vyznam.

Podpisern Smiouvy potvrzujete, Ze jste se s obsahem avyznamem viech vyse uvedenych doku-
ments oznagenych (a.)-{b.} seznamil, jejich obsah chapete a souhlasite snim.

V pfipads, ze se parametry odbarného mista lisi oproti poslednimu stavu hladenému PDS, zava-
zujete se ndm dolozit relevantni informace a dokumenty, které si pro Ucely evidence a zqjistént
takové zmény od Vas vyzadame.

VPPS aCenik je Dodavatel oprdvnén jednostranné ménit zpUsobem popsanym ve VPPS.
Ozndmeni o takové zméné Vam dorucime nékterym ze zpUsoby podie & VI. odst. 1 VPPS.
Takové zmény oviem nejsme opravnéni provddat v pfipadech, kdy je zména vylougena od-
chylnym ujednanim v této Smiouvé {napf. zvysit cenu po dobu fixace). Aktudini cenu doddavek
Komodity a poskytovani sluzeb podle této Smiouvy naleznete vidy v aktudinim ceniku sjedna-
ného produktu, ktery bude po celou dobu trvani této Smiouvy dostupny na nasich internetovych
strankdch https://www.centropol.cz/ceniky/. V pfipadé zmény se aktudini cenu rovnéz dozvite
zoznameni, které Vam zasleme v souladu s &l VI odst.1VPPS,

Jsou-li vyde uvedeny udaje o datu trvani smiuvniho zévazku u stavajiciho dodavatele, pinite
jejich uvedenim svou povinnost souéinnosti pro dovrieni procesu zmény dodavatele podie &L.11.
odst. 5 pism. ) VPPS.

Neni-§i ve zvliadtnim ujedndni uvedeno jinak, Smiouva nabyva platnosti dnem doruceni pode-
psané Smiouvy Zakaznikem Dodavateli a Uginnosti podie sjednaného data Uginnosti produktu/
ceniku, ktery je uveden ve Smlouvé.

Kde se v ceniku nebo pfedsmiuvnich informacich hovofi o zahdjeni dodavek Komodity, md se
tim na mysli zahdjeni doddvek Komaodity za podminek této Smiouvy, tj. prvni den trvani zavazku
die této Smilouvy. Smiouva od data své uginnosti v plném rozsahu nahrazuje veskerd drivéjsi
vjednani mezi Zékaznikem a Dodavatelem ohledné doddavek energii, které jsou pfedmétem této
Smilouvy, zeiména pak Smiouvu, kterd byla uzaviena mezi Dodavatelem a Zakaznikem

dne

Smiouva od data své UEinnosti v piném rozschu nahrazuje POvodni smiouvu. Odstoupenim se
Smilouva rusi od po&atku a Puvodni smlouva ve znéni pfed uzavienim Smlouvy zUstdva naddle
v U&innosti.

Datum:

Misto podpisu (ndzev obce):

ID Zhotovitele:

identifikace partnera, jméno
a pfijmeni obchodnika:

Podpis zakaznika:

CENTROPOL ENERGY, a.s.
VaniZkova 1594/1, 400 01 Usti nad Labem, IC0O: 25458302 / DIC: CZ25458302
Spolegnost vedend u rejstfikového soudu v Usti nad Labem, spisovd znacka B 1457

M Y

Zavolejte nam na zakaznickou linku 478 575 555 nebo
napiste na obchod@centropol.cz
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c. prodleni se zaplacenim na3eho splatného divhu vigi Vam po dobu deldi nez

14 dnv, pokud tento dluh neuhradime ani pfes dodate¢né upozornéni z Vasi strany;

do dvandcti (12) mésicU od podpisu Smiouvy nedojde k zahdjeni dodavek

Komodity; tim ale neni dotéena Vase povinnost uhradit ndhradu podie &L V.

odst. 9 pism. f) téchto VPPS;

e. dojde k rozhodnuti o nasem Upadku nebo k pfijeti rozhodnuti, které ma
obdobné pravni uginky.

Odstoupeni od Smiouvy je udinné dnem doruceni pisemného oznameni o odstoupeni
druhé strang, nebo dnem pozdé&jsim uvedenym vtakovém odstoupent; odstupujici
strana zdaroven ozndmi odstoupeni od Smiouvy ptistuinému PDS.

Je-li Smiouva sjedndna na dobu uréitou, doba trvdnf zavazku potindg bézet dnem
zahdjeni dodavek pifsiudné Komodity. Jste-li spotfebitelem a uzaviel jste s nami
Smiouvu na dobu uréitou s automatickym prodlouzenim, je kterdkoli strana
opravnéna zavazek ztakové Smiouvy vypovédat bez jakékoli sankce kdykoliv aZ
do dvacdtého (20.) dne pfed uplynutim sjednané doby trvani Smiouvy s Utinnosti
ke dni uplynuti sjednané doby trvani Smiouvy. Nejste-li spotfebitelem a vzavtel
jste s nami Smlouvu na dobu uréitou, pak platl, Ze pokud 2adna strana nedoruél
v obdobi nejdfive 4 mésicU a nejpozdéji 3 mésicO pfed uplynutim doby trvani
Smiouvy druhé strané pisemné ozndmeni, Ze trva na jejim ukonéeni k uvedenému
daty, zavazek se automaticky prodiuzuje die podminek sjednanych ve Smiouvé.

.

Je-H Smiouva uzaviena nebo zménéna se zavazkem na dobu neurtitou, muze
kazda smiuvni strana Smiouvu vypovédat ve tH (3) mésidni vypovédni dobé, kterd
pocind bézet prvnim dnem kalenddiniho mésice nasledujiciho po doruéeni vypo-
védi druhé smluvni stranég.

Smiouva na dobu uréitou moze byt pfed uplynutim sjednané doby mimo divody
die zakona nebo VPPS ukongena pouze dohodou stran.

Pokud jste v roli spotfebitele a uzavieme Smlouvu mimo nade obchodni prostory
nebo distanénim zpUsobem, mUzete v souladu s § 1829 odst. 1a 3 OZ od Smiouvy
odstoupit bez uvedeni diivodU a bez jakékoli sankce do &trndcti (14) dnU ode dne

‘uzavieni této Smiouvy. PFed uplynutim Ihaty pro odstoupeni zahdjime doddvky

Komodity do Va$eho odbérného mista pouze na Vasi vyslovnou zadost, &imz viak
zanikne Vase pravo od Smiouvy v rozsahu jiz poskytnutych doddvek odstoupit.
Za mnoZstvi Komodity, které jsme s Vasim souhlasem do Vadeho odbérného
mista dodali, budete proto povinen i pfes Vade pfipadné odstoupeni uhradit ve
Smiouvé sjednanou cenu, nebude-li pro tento pfipad zakonem nebo cenovym
rozhodnutim Energetického regulaéniho Utadu (.ERU") stanovena cena jing.
Lhita na odstoupeni podle tohoto odstavce je zachovdna, je-li nam v jejim pro-
béhu Vase odstoupeni odeslano. Odstoupeni jste opravnén uéinit jakymkoliv jed-
nozna&nym prohlagenim u&indnym vu&i nam jako Dodavateli. Pro zvy$eni pravni
Jjistoty Vam doporugujeme odstoupeni zaslat pisemné na nasi adresu Vanitkova
1594/1, 400 01 Usti nad Labem. K odstoupeni od Smiouvy miZete pousit formulab
die natizeni viady €. 363/2013 Sb., jehoz vzor jsme Vam dali v pfedsmluvnich infor-
macich. Pokud jste v roli spotiebitele, se kterym byla Smlouva uzaviena mimo
nase obchodni prostory, souhlasite stim, Ze Vam informace ve smyslu §1828 OZ,
resp. §1824 OZ miOzeme poskytnout téZ vjiné textové podobé, napf. elektronicky.

Pokud jste spotfebitelem a Smlouvu jste uzaviel mimo nade obchodni prostory
nebo distangnim zpusobem pfi zméné dodavatele nebo ji za Vas jako spotfebi-
tele uzavtel profesiondlini zprostfedkovatel, jste opravnén Smiouvu vypovédst bez
jakeékoli sankce kdykoliv do patnactého (15.) dne po zahdjeni doddvky Komodity.
Lhuta je zachovana, zaslete-li nam v jejim pribé&hu oznameni o vypovédi zavazku
ze Smiouvy. Vypovédni doba &ini patndct (15) dno a poéina bézet prvnim dnem
mésice nasledujiciho po doruéeni vypovédi.

Doddavka Komodity je vidy ukon&ena provedenim kone&ného odedétu v sovladu
s pfislusnymi pravnimi predpisy. Cenu za doddvku Komodity a ceny Souvisejici
sluzby jste povinen zaplatit do ukon&eni dodavky dané Komodity.

Clanek IV. - Jak mdate platit?

1.

Piislusny cenik pro danou Komoditu jsme sjednali ve Smlouve, ptitemz: (i}
ohledné doddvky elektfiny pro Vas platf ceny dle Vad{ distribuénif sazby uréené

v souladu s pFistusnymi pravnimi predpisy; (i} ohledn& dodavky plynu je vystedna
cena ur&ena vysi Vadeho roéniho odbéru. Cena za doddvku Komodity je uréena
ptislusnym cenikermn a muize byt polozkove &lenéna (napf. jednotkovd cena za
spotfebu a staly mésiéni plat). Neni-li dochodnuto jinak, cena se Fidi cenikem ze
sjednané cenikové fady, ktery je G&inny ke dni zahdjen{ doddavky Komodity, ato
do doby, dokud neni zméné&na postupem podle Smiouvy nebo VPPS. Jste oprav-
nén pozadovat zménu ceniku, pokud splfivjete zvladtni podminky pro pouZiti
naseho jiného ceniku. K Uétovanym cendam budou pfipocteny pfislusné dané
(dan z elektfiny, dan ze plynu, dan z ptidané hodnoty), event. jiné povinné platby
dle platnych pravnich pfedpist.

Neni-li pfedmétem Smiouvy Komodita jen jako surovina, je cena tvofena cenou
za dodavku piisluiné Komodity a cenou za Souvisejici sluzbu. Cenu za Souvisejici
sluzbu (jako cenu pevnou) a daisi podminky distribugnich sazeb stanovi ERU.

S ohledem na nejvy3si divodné ptedpokiddanou spotfebu v nasledujicim
zU&tovacim obdobi a vyvoj cen dané Komodity Vam vypo&teme a v platebnim
kalenddti stanovime zdlohy, které ném budete platit v pfedepsané vysi, termi-
nech a ¢etnosti. Vysi, splatnost nebo ¢etnost nové zalohy Vam zasleme spolu

s vyu&tovanim za pfedchozi zU&tovaci obdobi. Jsme opravnéni upravit vysi, splat-
nost nebo tetnost zalohy i v pribéhu zu&tovaciho obdobi, pokud je evidentné
nepfimé&fend velikosti odbéru pokud dojde ke zméné cen nebo zjinych obdob-
nych divodo. Tuto Upravu zdlohy jsme povinni Vam ozndmit.

Po uplynuti z0&tovaciho obdobi provadime vyuétovdni dodavky kazdé Komodity
na zakladé udajo poskytnutych PDS. Délka zustovaciho obdobi ¢ini maximainé
14 kalenddtnich mésict po sobé jdoucich, zpravidia viak 12 kalenddfnich mésicO
po sobé jdoucich, tj. dobu mezi pravideinymi odedty. To v8ak neplati v pfipadé
prubéhového typu méieni, ukterého &ini zuctovaci obdobi vidy 12 kalendafnich
mésict po sobé jdoucich, pokud se nedohodneme vzdjemné jinak. PDS provadi
odetet ¢i odhad spotfeby v souladu s pFistusnymi pravnimi predpisy. Vyudtovani

provddime dafovym dokladem — fakturou, kterd obsahuje zakonné naleZitosti
danového dokladu. Zjistite-li Vy nebo my chyby nebo omyly pfi vyictovani plateb
die Smiouvy, které vznikly napf. nespravnym odecdtem méficiho zatizeni, pouzitim
nespravné konstanty (nasobitele) méficiho zafizeni oproti skuteéné technicky
mozné konstanté, chybou méficiho zafizeni, pouZitim nespravné ceny (suzby),
podetni nebo tiskovou chybou apod., md takto znevyhodnénd smluvni strana
narok na vzajemneé vypoiraddni s druhou smiuvni stranou. Zakaznik je povinen
nas pfedem informovat o svém zaméru instalovat ve svém odb&rném misté
prub&hové meéfeni. Nedojde-li k poskytnuti vyu&tovani ve thiitach stanovenych

v §11 EZ. md spotfebitel na zakladé ucingné vyzvy ndrok na Ghradu pokuty ve vysi
azpUsobem stanovenymi EZ. Zakaznik md rovnéz ndrok na zajisténi kvality doda-
vek elektfiny v souladu s vyhlaskou &. 540/2005 Sb., o kvalité doddvek elektfiny.
Nebude-li tato kvalita dodrzena, pak ma zdkaznik v souvislosti s nedodrzenim
standardu zajisténi ukonéeni prerudeni doddvky elektfiny z dOvodu prodieni
zdkaznika s Uhradou plateb za odebranou elektfinou &i standardu Ihity pro vyfi-
zenl reklamace vyustovani doddvek elektfiny narok na nahradu ve vysi

a zpUsobem stanovenymi touto vyhlaskou.

Dariovy dokiad odesleme zpUsobem sjednanym ve Smiouve (na Vasi korespon-
dené&ni adresu nebo e-mail). Plati pfitom, Ze nezvolite-li si pfedem poskytovani
vyG&tovani vlistinné podobé, bude Vam poskytovdno primarné elektronicky.
Nedoplatek je splatny do &trndcti (14) dnl ode dne vystaveni dafového doklady,
neni-Hi sjednana nebo pro konkrétn! piipad stanovena jind thita splatnosti.

Je Va3{ povinnost{ pfi platbdch v nas prospéch pouzivat nadmi stanovené varia-
bilni symboly; platby zaplacené pod nespréavnym variabilnim symbolem budou
povaZovdny za nevhrazené az do doby, kdy nam objasnite UG&el platby. Preplatek
Vam vratime nejpozdéji do ticeti (30) dnu od vystaveni dafiového dokladu na
bankovni G&et uvedeny ve Smlouvé nebo jiny Ucet, ktery nam za timto Géelem

po uzavienl Smilouvy ozndmite, ledaZe by s ohledem na vysi pfeplatku a ndkiady
spojené s jeho vrdcenim bylo vracen( pfeplatku nehospodarné. V takovém pfi-
padé pfeplatek pfevedeme do dalsiho z0étovaciho obdobi, o tem2 Vas budeme
informovat. V pfipadé, ze mame vuéi Vam splatnou pohleddvky, jsme opravnéni
pouzit preplatek na zapod&teni proti této pohleddvce; vznikne-li Vam pfeplatek
na jedné z Komodit, mUzeme jej zapocist také na Ghradu své pohledavky spojené
sdodavkou druhé z Komodit. Obdobné jsme opravnéni bez omezeni vyplyvajicich
2 §1933 OZ zapocist jakoukoli Vasi jinou platbu provedenou nad ramec pravidel-
nych Uhrad, ledaze pfedem uréite Gcel takové platby. O zapodéteni Vas vyrozu-
mime. Danovy doklad vystaveny prostfedky hromadného zpracovani dat nemusi
obsahovat razitko ani nés podpis.

Vsechny piatby dle Smlouvy se provadéji zpUsobem dohodnutym ve Smiouvé:
&isto v&tu, variabiini symbol, popf. daldi platebni udaje jsou uvedeny v pfisiusné
faktufe; viechny platby se provadéji bezhotovostné vimeéné CZK, neni-li ve
Smiouvé dohodnuto jinak. Mdate prdavo provadét platby inkasem z G&tu, prostfed-
nictvim SIPO, ptipadné jinym vhodnym zpUsobem (bezhotovostnim pfevodem

z Géty, viozenim na ndd ucet, postovni poukdazkou aj.), na némi se s nami dohod-
nete. Jako Zdkaznik nesete naklady spojené s provedenim platby v na$ prospéch
i ndklady vraceni pfeplatku jinak neZ jeho vyplatou na Vas bankovni uget.

Vas zdvazek je uhrazen v okamiiku pripsani Ohrady na nds Ucet. V pfipadé
prodleni s pinénim penézitého dluhu die Smiouvy jste povinen zaplatit smiuvni
Urok z prodieni ve vysi 0,05 % z dluzné castky za kazdy den prodieni, nejste-li jako
Zdkaznik v roli spotfebitele. Pokud jste Zakaznik v roli spotfebitele, jste povinen
zaplatit zakonny Urok z prodieni.

Pokud od nds obdrzite potvrzeni o spinéni divhu (kvitanci), neznamenda takova
kvitance, ze jste zaplatil i pFislusenstvi pohleddavky ani Ze jste zaplatit dfive splatna
plnéni. Vydani kvitance, aniz je dluh spinén, neznamena prominuti dluhu.

V nize uvedenych pfipadech jste nam povinen vhradit nasledujici platby (jste-H
spotfebitel, nebo podnikajici fyzickda osoba, upozorfiujme na vyjimku uvedenou
v ndsledujicim odstavci):

a. smiuvni pokutu za porugeni povinnosti podle &L 1l odst. §) pism. ), pism. €),
pism. f} nebo pism. g}, ato za kazdé jednotlivé odbérné misto ve vysi 6 000 K&
(pro Zakazniky kategorie D, resp. v pfipadé doddavky plynu kategorie domdce-
nost), resp. 8 000 K& (pro ostatni Zakazniky),

poplatek za uzavieni splatkového kalenddre ve vysi 120 K& ve. DPH;

¢. poplatek za pterueni, obnoveni nebo ukon&eni dodavky Komeoedity, ato ve vysi
907,50 K& v&. DPH jako poplatek za odpojeni, 907,50 K& v&. DPH jako poplatek
za opétovné pfipojeni, 345 K& vé. DPH jako poplatek za ndklady spojené s pfe-
rusenim doddvky Komodity nebo 1080 K& v&. DPH jako poplatek za ndklady na
marny vyjezd;

. smiuvni pokutu za kaZdy jednotlivy pfipad prodleni se zaplacenim nebo spinéni

jiné Vasi povinnosti, k jehoz napravé jste byl vyzvdn pisemnou upominkou,

ato ve vydi 100 K¢ (to neplati, jste-li tzv. zranitelnou osobou nebo zraniteinym
zdkaznikem ve smystu pfislusnych pravnich pfedpist);

poplatek za vyhotoven! kopie smiuvniho dokumentu (zejména Smiouvy)

a jiného dokumentu (zejména faktury) nebo jakékoli kopie audiozdznamu

souvisejiclho se smiuvnim vztahem zalozenym Smlouvou ve vysi 240 K& v&. DPH

za kazdy takovy jednotlivy dokument nebo kopii audiozdznamu:

. smiuvni pokutu za zmafeni Smiouvy pFi nezahdjeni doddvek Komodity do
dvandacti {12) mésict od podpisu Smiouvy, a to ve vy3i souttu uilého zisku,
ktery bychom realizovali ze Smiouvy, a odmé&ny, kterou jsme zaplatili pfislus-
nému obchodnimu zdstupci v souvislosti s podpisem Smiouvy;

g. poplatek za opakované vyfizeni zadosti o pFistup k osobnim Udajum {ve smysiu
&1.15 odst. 3 nafizeni Evropského parlamentu a Rady (EU) 2016/679 ze dne
27.dubna 2016 o ochrané fyzickych osob v souvislosti se zpracovdnim osobnich
udajy a ovolném pohybu téchto Udaju a o zruseni smérnice 95/44/ES (obecné natki-
zeni o ochrané osobnich udajl} v pfiméfené vysi uréené na zakladé administrativ-
nich ndklady potfebnych pro vyfizeni 2adosti, maximdlné ve vysi 240 K& v&. DPH.

Pro vylougeni pochybnosti se uvadi, Ze Ghrady podie bod( a), ¢), d) af} nepodléhaji

DPH. K poplatkOm v bodech b), c), e} a g} je ptipo&tena DPH ve vysi zdkonné

sazby Uginné vdobé nabytf Uéinnosti téchto VPPS. V pfipadé zmény DPH bude

vyse téchto poplatk( adekvatné upravena.
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MATE DOTAZY?
9‘ Zavolejte nam na zékaznickou linku 478 575 555 nebo

napiste na obchod@centropol.cz





