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Smlouva o dilo o realizaci Radio projektu 07/00272/C, uzaviend dne 26. 4. 2007
Dodatek ¢. 14

NiZe uvedeného dne, mésice a roku uzavreli:

ASOCIACE MEDIALNICH AGENTUR, spolek

se sidlem Mdnesova 1643/92, Vinohrady, 120 00 Praha 2
IC: 04228987

L 63055 vedend u Méstského soudu v Praze

zastoupena: Ondiej Novék, na zdkladé plné moci

(déle téZ jen jako ,,ASMEA")

Cesky rozhlas 5
se sidlem Praha 2, Vinohrady, Vinohradska 1409/12, PSC 120 00

IC: 45245053

z¥{zen zékonem &. 484/1991 Sb. o Ceském rozhlase
zastoupeny: René Zavoral, generdlni feditel

(déle téz jen jako “CR0”)

MEDIA MARKETING SERVICES a.s.

se sidlem Praha 2, Vinohrady, Bélehradskd 299/132, PSC 120 00
IC: 27604942

B 11148 vedend u Méstského soudu v Praze

zastoupena: David Krzok, ¢len piedstavenstva

(ddle téZ jen jako ,,MMS*)

Active Radio a.s. 5
se sidlem Praha 10, Stra$nice, ndmésti Marie Schmolkové 3493/1, PSC 100 00

IC: 61058297

B 3912 vedend u Méstského soudu v Praze
zastoupena: Martina Rihové, vykonni feditelka
(déle téZ jen jako ,,AR")

Asociace provozovateli soukromého vysilani

se sidlem Bélehradskd 299/132, Vinohrady, 120 00 Praha 2
IC: 75153572

L 58503 vedend u Méstského soudu v Praze

zastoupena: Jiff Hrabdk, predseda predstavenstva

(dale téZ jen jako ,,APSV*)

na strané jedné (ddle téZ jen ,,Zadavatelé" nebo ,,Smluvni strana zadavatel")

a

MEDIAN, s.r.o. 5
se sfdlem Praha 9, Ndrodnich hrdint 73, PSC 190 12

IC: 48587001

C 17975 vedena u Méstského soudu v Praze

S2025_07324_00 Dodatek ¢.14 Radioprojekt - hybridni méfeni . stavba panelu 2025.docx
1/5



Dodatek_c14_Smlouva_di Jo_Radioprojekt_07_00272_C

zastoupena: Pfemysl Cech, jednatel
(dale téz jen jako , MEDIAN®)

STEM/MARK, a.s.

se sidlem Praha 8, Libefi, Smrckova 2485/4, PSC 180 00
1C: 61859591

B 2841 vedend u Méstského soudu v Praze

zastoupena: Tomas Rychecky, teditel a prokurista

(déle téZ jen jako . STEM/MARK")

na strané druhé (spole¢né téZ jen ,Realizatoti" nebo ,,Smluvni strana realizdtort")
a jako metodicky koordinator

SdruZeni komunikaénich a medidlnich organizaci v Ceské republice
se sfdlem Praha 2, Vinohrady, Bé&lehradskd 299/132, psSC 120 00

1C: 61378712

L 59444 veden4 u Mé&stského soudu v Praze

zastoupeno: Pavel Simonik, jednatel

(déle té% jen jako ,,SKMO")

tento
dodatek &slo 14 ke smlouvé o dilo o realizaci Radio projektu 07/00272/C

I

Zadavatelé, Realiz4toti a SKMO uzavieli dne 26. 4. 2007 smlouvu 0 dilo o realizaci Radio
Projektu 07/00272/C, k niZ uzavieli dodatky ¢ 1 —¢. 13. Na zékladé této smlouvy o dilo o
realizaci Radio projektu 07/00272/C, ve snén{ dodatkil & 1 — & 13 provéadi Realizdtofi pro
Zadavatele vyzkum - méfeni sledovanosti rozhlasu (dale téZ jen jako ,Smlouva").

Zadavatelé, Realizétoti a SKMO se dohodli na nésledujicich zméndch Smlouvy:

IL. Zmény v d&lbé praci

Clanek 111 Délba praci se méni v odst. 7., tak, Ze nové zni takto:

MEDIAN zabezpeci zpracovdni vysledkii vyzkumu a oba RealizdtoFi zabezpedi aktualizaci
Metodiky formou elektronickych vystupii ve formé vhodné pro ndslednou publikaci
elektronickou nebo tisténou formou a ddle primdrnich dat formou elektronickych vystupi
v periodicité, rozsahu a terminech dle této smlouvy a jejich priloh.

Clanek 111 Délba praci se dopliiuje odst. 9. ktery znf takto:

STEM/MARK od roku 2025 realizuje polovinu rekrutace do Nového panelu adMeter a zajistuje
jeho spravu. MEDIAN od roku 2025 realizuje polovinu rekrutace do Nového panelu adMeter a
zajistuje jeho sprdvu. Rekrutace a sprdva panelu se déje na zdkladé Metodiky, kterd je prilohou
tohoto dodatku.
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III. Zmény ve specifikaci pfedmétu smlouvy

Clének II1. odst. 10 se m&n{ tak, Ze nové zni takto:
Po navyseni velikosti panelu adMeter na 3 000 respondentii ziistane i v roce 2026 vzorek CATI
RP 13 000 respondentit za klouzavé pololeti a 6 500 respondentii za ctvrtleti.

Clanek IV. odst. 12 se méni tak, Ze nové znfi takto:
Kromé agentury MEDIAN je od 1.7.2025 do procesu rekrutace, kontroly parametrit skladby a
sprdvy Nového panelu pro pasivai méreni radiového trhu zapojen realizdtor STEM/MARK

v souladu s Metodikou.

Clének IV. se dopliiuje o odst. 13 v tomto zn&ni:

Velikost panelu adMeter bude navySena na 3 000 respondentit do 31. 3. 2026, jejiZ soucdsti
bude 1000 respondentii Nového panelu rekrutovanych dle dohodnuté Metodiky a cely panel
bude strukturovany tak, aby co nejlépe vyhovoval demografickému a medidlnimu vzorku ceské

populace.

Cléanek IV. se dopliiuje o odst. 14 v tomto zn&nf:

Do konce roku 2026 dojde k navyseni velikosti panelu adMeter na 4 000 respondentil, jejiz
soucdsti bude 2000 respondentit Nového panelu, rekrutovanych dle dohodnuté Metodiky. Po
dosaZeni této hranice se Zadavatelé a Realizdtori domluvi na stanoveni nové Metodiky zaloZené
na primdrnim vyuZiti elektronického méveni s doplnénim o vhodnou metodu, kterd bude slouZit
pro kalibraci panelu a domérovdni mensich rddii, tato zména probéhne formou bud’ pisemné
zpracovaného dodatku této smlouvy nebo uzavirenim smlouvy nové v terminu do 31. 10. 2026.

IV. Zmény v cené

Clanek VI. Cena odst. 15 se ménf tak, Ze nové znf takto:

Zadavatelé, Realizdtori a SKMO se dohodli, Ze v ndvaznosti na navySeni méreného vzorku
v rdmci panelu adMeter v roce 2025 dle cldnku IV. na 3000 mérenych panelistii dojde
k navyseni ceny RADIOPROJEKTU v roce 2025, a to o 7.110.000 K¢ bez DPH. Na toto
navySeni se nevztahuje inflacni doloZka za rok 2025.

Clanek VI. Cena odst. 16 se méni tak, Ze nové zni takto:

Smluvni strany Zadavatelé, Realizdtori a SKMO se ddle dohodli, Ze v ndvaznosti na navySeni
méreného vzorku v rdmci panelu adMeter v roce 2026 na 4000 mérenych panelistit dojde
k navySeni ceny RADIOPROJEKTU v roce 2026 a to postupné, uimérné podle navySovdni
vzorku. Toto navyseni bude stanoveno dohodou smluvnich stran v novém dodatku ke smlouveé,
uzavireném nejpozdéji do 31. 10. 2025. Nedojde-li k takové dohodé, plati cena za iidrzbu panelu
3000 respondentii pro rok 2026 ve vysi 12 547 365 K¢ bez DPH plus aktudlni inflaéni navysent.

Cena od roku 2027 bude stanovend dohodou smluvnich stran v ndvaznosti na findlni metodiku
vyzkumu platnou od roku 2027.

V. Zmény v platebnich podminkach

Clanek VII. Platebni podminky odst. 6 se ménf tak, ¥e nové znf takto:
Navyseni ceny podle ¢l. VI. odst. 15 bude vyplaceno realizdtorum tak, Ze podil MEDIANu na
navySeni ceny cini 5 860 000 K¢ bez DPH a podil STEM/MARK ¢ini 1 250 000 K¢ bez DPH.
Na navySeni ceny podle ¢l. VI. odst. 15 se nepodili ASMEA. Podil jednotlivych stran je dle
pravidel této Smlouvy proporcni k celkové cené podle ¢l. VI. odst. 15.
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Platba za tuto ¢dst celkové ceny Radioprojektu probéhne ve tirech spldtkdch, tak, Ze 40% ceny
bude fakturovdno ke dni podpisu smlouvy, 20% ceny k 1.11. 2025 a 40% ceny bud' pFi naplnéni
cilového poctu velikosti panelu (500 a 500) dle dané metodiky, nebo nejpozdéji k 31.3.2026,
podle toho, kterd situace nastane ditve. Faktury s ndleZitostmi danového dokladu jsou splatné

vidy nejpozdéji do 15 dnii po datu odesldni danového dokladu.
VI. Zmény v opravnéni nakladat s vysledky a vlastnictvi dat

Clanek IX. Oprdvnéni naklddat s vysledky a vlastnictvi dat odst. 4 se ménf tak, Ze nové& zni
takto:

Viastnictvi a oprdvnéni naklddat s daty RADIOPROJEKTU po prechodu na hybridni metodu
se Fidi éldnkem IX. ptivodni smlouvy.

Viastnictvi panelu adMeter a vyuZivdni namérenych dat se Fidi ndsledujicimi pravidly:

a. Viastnikem Pivodniho panelu adMeter o velikosti 2000 panelistii je agentura MEDIAN a
miife jej volné vyuZivat i pro méreni mimo RP.

b. Vlastnikem Nového panelu adMeter pro hybridni méfeni jsou Zadavatelé podilejici se na
jeho financovdni a vyuZivdni této cdsti panelu k jingm uceliim, nef je méfent pro datovou fuzi
RADIOPROJEKTU, je moZné jen s jejich pisemnym souhlasem.

¢. Viastnictvim panelu se pro ticely této smlouvy rozumi prdvo vyhradniho uZivdni dat tvoricich
panel k vicelu vyzkumu RADIOPROJEKTU a zdroveii i k jinym vyzkumnym iceliim a mérenim.
7a ticelem redlného vykonu vlastnického prdva k Novému panelu adMeter jsou Realizdtori
povinni zajistit, aby v§echny dokumenty zejména v podobé souhlastia smiuv s osobami tvoricimi
panel byly uzavreny v podobé umoZiiujici Fadny vykon vlastického prava k Novému panelu
adMeter ze strany Zadavatelii 1. zejména  samostatné vyuZiti  panelu k vyzkumu
RADIOPROJEKTU.

VII. Zmény v Metodice

Pifloha &. 1 — Rozsah, obsah, metodika a technické zajisténi vyzkumu byla aktualizovéna,
nazyvi se ,,Metodika“ a jeji nové doslovné znéni je uvedeno v piiloze tohoto dodatku, kterého
je nedilnou souddsti.

VIIL Z4avéreéna ustanoveni

1. Tento dodatek je uzavirdn a nabyvé platnosti dnem jeho podpisu viemi smluvnimi
stranami a d&innosti dnem jeho uvefejnéni v registru smluv v souladu se zékonem ¢.
340/2015 Sb., o zvlastnich podminkach G&innosti nékterych smluv, uveiejiiovan{ t€chto
smluv a o registru smluv (zdkon o registru smluv). Uvefejnéni v registru smluv zajisti
Cesky rozhlas.

2. Tento dodatek je vyhotoven v deviti stejnopisech s platnosti origindlu, z nichZ Cesky
rozhlas obdrzi dva stejnopisy a ostatni smluvn{ strany po jednom.

3. Ujednéni Smlouvy nedoteend timto dodatkem zistavaji nadale v platnosti.

Nedilnou souéésti je pifloha &.1: Metodika.

V Praze dne 3¢, 9. 2020

........

.........................................................................................
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AGENTUR, spolek

René/Zavoral, generdlniyedit
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MEDIA MARKETING SERVICES a.s. Active Radio a.s.
David Krzok, ¢len predstavenstva Martina Rihové, vykonnd feditelka
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Asociace provozovatelll soukromého vysildn{
Jifi Hrabdk, predseda pfedstavenstva
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MEDIAN, s.r.o. STEM/MARK, a.s.
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Pavel Simonik, jednatel
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Preambule

Hybridnim méFenim poslechovosti radia rozumime méfeni, které se sestdvé sdvou hlavnich komponent, tedy
dotazovaného CATI vyzkumu metodikou day after recall (DAR) a méfeného vyzkumu metodikou automatického
elektronického sbéru dat primarné technologii audiomatchingu. Obé tyto datové sady jsou v hybridnim méfeni
propojeny do jednoho souboru pomoci datové flze, ve které jsou respondentiim CATI vyzkumu pfipojeny
poslechovosti z elektronického méfeni na zakladé jejich podobnosti v poslechu radia a sociodemografickych
charakteristikdch, pfi¢em? je vysledny hybridni dataset kalibrovany na share a denni zasah z deklarativniho CATI

vyzkumu.

Definice pojm

a)

b)

c)

d)

e)

f)
g

h)

i)

k)

CATI dotazovéni — deklarativni telefonické dotazovani poslechovosti metodikou Day-after-recall (DAR), véetné
identifikace zafizeni, mista poslechu a soub&znych dennich aktivit.

DAR — neboli day after recall je standardni metodika dotazovani medialniho chovéni v deklarativnim vyzkumu,
ktera se sna¥i reflektovat stéZejné respondentovo chovani za piedchozi, tedy vCerejsi den, ktery je v pamétové
stopé respondenta dostate¢né Cerstvy a tudiZ jsou jeho vypovédi v rozhovoru dostatecné spolehlivé ve smyslu
konzistence s redlnym chovdnim

Elektronické méreni - méreni poslechovosti radii, internetu, uzivani aplikaci
na mobilnich telefonech ¢&lend panelu respondentl a lokalizace zejména za pomoci elektronického
automatického sbéru dat ze zafizeni, svyuZitim méficich aplikaci a primdrné audiomatchingu a dalsich
technologii. Predmétem vyzkumu je méfeni medidiniho chovani respondent:

a) poslechovosti rozhlasovych stanic ve vtefinové rozlisitelnosti
b) vyufiti internetu a aplikaci na desktopovych a mobilnich zafizenich
c) uréenitypu prostredi, kde ke konzumaci médii dochazi - doma/mimo domov/

Hybridni méFeni — je datova sada vznikld spojenim komponent CATI dotazovani a Elektronického méfeni
metodou Datové fuze
Hruby panel — respondenti s nainstalovanou méfici aplikaci vybrani reprezentativné z hlediska

sociodemografickych proménnych a mediélniho chovani ve véku 12-84 let rekrutovani realizatory. Rekrutace
respondent® probihd formou online, telefonicky a face to face.

Cisty panel — &ast hrubého panelu, kde respondenti splfiuji podminku méfeni pro dany den.

Spréava panelu — tym osob agentur odpovédny za management Hrubého panelu respondent v pribéhu jeho
rekrutace i provozu, véetné jeho priibéiné obmény.

Data — soubor vystupnich dat z vyzkumu adMeter. UZivateli bude poskytnuta informace z Cistého panelu o
gasovych usecich specifikovanych s rozlisitelnosti 1 vtefina pro véechna média dle Seznamu méfenych stanic.
Data jsou poskytovéna ve formétu softwar( KIWI a FENIX.

Kalibrace — je pfevazeni vyslednych Hybridnich Dat tak, aby vysledky denniho zésahu a sharu hlavnich médii
odpovidaly, pokud moZno v rdmci statistické odchylky, vystup@m z CATI dotazovani poslechovosti

Seznam méfenych stanic — upraven v kapitole Garance sluZeb moznosti obmény maximalné jednou ro¢né.

Obména
se tyka pouze sledovaného obdobi, a to nikoliv zpétné.

Datové fuze - matematicko-statistickd metoda propojeni dvou datovych sad, ve které jsou respondenttim CATI
dotazovani pFipojeny poslechovosti z Elektronického méfeni na zakladé jejich podobnosti v poslechu rédia a
sociodemografickych charakteristikdch



1) Pavodni panel Admeter — panel 2 000 respondent( vytvoreny pred zahajenim hybridniho méfeni, spravovany
a vlastnény Medianem a od Cervence 2024 vyuzivany pro toto méfeni. Od r. 2025 priibézné obménovany a
doplfiovany dle pravidel pro rekrutaci panelistl uvedenych v této metodice.

m) Novy panel AdMeter — panel nové rekrutovanych respondentu od r. 2025 do konce roku 2026 tvofeny dvéma
nezavislymi a autonomné spravovanymi subpanely po 1000 panelistech. Panelisté jsou do néj rekrutovdni a
spravovani dvéma realizdtory dle pravidel stanovenych v této metodice. Viastnikem panelu je zadavatel RP.

Charakteristika vyzkumu
Vyzkum je rozdélen do dvou ¢asti: metoda CATI DAR a pasivni méfeni metodikou a s podporou panelu adMeter.

CATI ¢ast vyzkumu je realizovana metodou telefonnich rozhovord. Pro dotazovéni se pouzivd CATI technologie, ktera
umozfiuje elektronicky zdznam odpovédi do CATI dotazniku a jejich logickou kontrolu. Dotazovani bude probihat
kontinualné. Za kaZdé kvartalni obdobi (3 mésice roku 2025) musi byt provedeno 6500 telefonickych rozhovord a cca
Celkem bude provedeno 26 000 telefonickych rozhovord.

Vyzkum pasivniho méreni adMeter je realizovan formou aplikaci v mobilnich telefonech respondenta. Mobilni aplikace
registruje zvuk v okoli zafizeni, ktery je nésledné hashovan a komprimovan do podoby znemoZzniujici jeho zpétnou
rekonstrukci, ale dostacujici porovnanim s nahrdvkou vysilani radia urcit, zda respondent byl vystaven poslechu
nékteré z rozhlasovych stanic, pro které se pro Ucely audiomatchingu pofizuji referenéni nahravky.

Citlivost aplikace je kalibrovana na citlivost Urovné hlasitosti slysitelné pro lidské ucho. Aplikace rozliSuje zmény
poslechu s vtefinovou granularitou, u izolovanych poslechl je minimadlni interval rozpoznani 4-5 vtefin. Aplikace
adMeter je dostupné pro mobilni telefony s OS Android a iOS. Kolekce zvukovych dat probiha automaticky, véetné
jejich pravidelného odesilédni pfes mobilni data ¢i WiFi do vypocetniho centra Median.

Respondenty vyzkumu jsou ob¢ané Ceské republiky zastupujici obecnou populaci ve véku 12-84 let, vybaveni mobilnim
telefonem (majoritné vlastnim, minoritné zapGjéenym Medianem) s nainstalovanou aplikaci adMeter. Vstupni
,Pavodni panel AdMeter” zahrnoval na konci roku 2024 celkem 2000 respondentd z CR a je reprezentativni na
jednotlivce 15-79 let. Jeho struktura je uvedena v pfiloze metodiky. ,POvodni panel adMeter” se pfirozenym tempem
obnovy rozsifi o vékové skupiny 12-14 let a 80-84 let. ,Novy panel AdMeter” bude po ukonceni rekrutace na konci
roku 2026 zahrnovat 2 000 panelisti a bude rovné? reprezentativni na jednotlivce dle populace CR

Zavazna pravidla pro uZivatele dat vyzkumu poslechovosti Radioprojekt

Dokument stanovuje zdvazna pravidla pro uZivatele dat Radioprojektu, a to vcetné rozhlasovych spole¢nosti,
medialnich agentur a zastupitelstvi a dal3ich subjekt(. Vytvofili jej spoleéné zastupci zadavatell a realizatorl vyzkumu
pro Sdruzeni komunika¢nich a medialnich organizaci v Ceské republice (SKMO). Je souédsti metodiky a chrani
jednotnou rozhlasovou ménu “pfiloha €. 1 dodatku smlouvy RP €. 14). Poruseni miZe vést k odebrani pFistupu k dattim.
Nejasnosti je nutné konzultovat s SKMO.

Cilem nérodniho vyzkumu poslechovosti Radioprojekt je poskytovat objektivni a nestranné vysledky dotazovéni a
méteni rozhlasové poslechovosti v CR prostfednictvim dostateéné robustniho a reprezentativniho vzorku a z pohledu
zadavatel( a medidlnich zastupiteld anonymniho a nezévislého panelu. To znamenad, Ze projektem zjiSténé vysledky
popisuji skuteénou poslechovost v celé populaci CR ve véku 12-84 let, aZ na neodstranitelnou statistickou chybu danou
konecnou velikosti dotazovaného vzorku, resp. méreného panelu.

Dlvéra ulastnikl medialné-reklamniho trhu v objektivitu projektu Radioprojekt je klicova. Tato dlvéra je budovéna
kvalitou, transparentnosti a dialogem mezi zG¢astnénymi subjekty. Pochybnosti musi byt feSeny s SKMO, nikoliv
vefejné. Je nepfipustné poskozovat kredibilitu projektu nebo srovndvat vysledky s nesrovnatelnymi vyzkumy.
Standardnim vystupem zvyzkumu Radioprojekt publikovanym v tiskové zprdvé a jednoduchych prehledovych
tabulkach je primérnd Ziva denni a tydenni poslechovost, resp. mésitni dosah v CS VSichni 12-84 let s podminkou
ukazatele Reach 180 sekund naséitané pro jednotlivé rozhlasové stanice a jejich skupiny v obdobi uplynulého
klouzavého pololeti (pojem ,Ziva“ chdpeme jako zaznam linedrniho poslechu vysilani).
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Oficialni rozhlasovou mé&nou je poslechovost zaznamenani jako ,Ziva poslechovost” s podminkou ukazatele Reach
180 sekund nas&itané. Jakékoli odchylky od tohoto standardu musi byt vyslovné a nepfehlédnutelné uvedeny v daném
vystupu.

Dopliikovym standardnim vystupem rozhlasové mény je ,denni dosah radia”, ktery tvofi Ziva poslechovost +
odlozena poslechovost (TS7). Pojem ,odloZend” chapeme jako zéznam pivodné Zivého vysilani saZ 7 dennim
odkladem (navy3uje zéznam Zivé poslechovosti o zaznam nelinedrniho poslechu, poslouchaného aZ s 7 dennim
odkladem a s podminkou ukazatele Reach 90-180 sekund nepferusené/kumulativné (maze se je$té upravit na zakladé
analyzy TS 7 podle dodanych vysilacich logl) pro uvedené rozhlasové stanice a jejich skupiny v obdobi uplynulého
klouzavého pololeti.

Vystup OdloZené poslechovost predstavuje doplfikovy informaéni material pro stanice, kterych se tykd (pokud
nebudou méFena vechna radia). Pii pouZivani, zvla$té navenek, je nutné zdliraznéni podminek, za kterych je tato
informace pofizovéna.

Pii prezentaci vysledki vyzkumu poslechovosti Radioprojekt je tfeba dodrzovat smluvni ujednani a pro zajisténi
objektivity a kredibility projektu musi byt zajisténa spravnost a objektivita dat. Prezentace musi vidy obsahovat:

» Stanici &i skupinu rozhlasovych stanic,

» Obdobi, napF. datum, tyden, mésic ¢i obdobi od ... do ...

« Casové pasmo v ramci dne (neni nezbytné uvadét, pokud jde o cely den),

e Cilovou skupinu (napf. VSichni),

« Ukazatel poslechovosti (Reach v tis. nebo %, Rating v tis. nebo %, Share % apod.),

 Podminku/nastaveni ukazatele Reach. Oficidlni rozhlasové ména ,180 sekund naséitané”, pro TS7 ,90-180

sekund kumulované/nascitané”.

e Typ poslechovosti napF. Zivd poslechovost, denni dosah radia (Zivé poslechovost + TS7) (oficidlni rozhlasova

ména je ,Zivé poslechovost”)

e Odlozend poslechovost je definovdna jako (ai) 7 dnd ndsledné od Zivého vysilani, s podminkou

nas¢itaného/kumulativniho poslechu alespori 90-180 sekund

« Datum vypoétu (napf. ,k 1. 4. 2025") v pfipadé nelipiné odloZené sledovanosti pfed koncem obdobi,

e Zdroj dat: ,STEM/MARK — Median — Nielsen, SKMO, Radioprojekt — Zivé + TS7"“.
V ramci oficiaIni prezentace vysledkd RP organizované SKMO jsou vidy publikované pro porovnani jednotlivych radii
tyto zakladni ukazatele: denni poslech, tydenni a mési¢ni dosah, share, ATS relative, denni dosah radia a odloZena
poslechovost (TS7).
Kazdy, kdo prezentuje vysledky, musi spravné interpretovat ukazatele. Nesmi je prezentovat zkreslujici a manipulativni
formou. Vysledky musi byt interpretovany v souladu se statistickou chybou a nesmi byt prezentovany, pokud jsou
ovlivnény vysokou chybou, tj. nemély by byt prezentovany vysledky za stanice, jejichZ denni zésah je niz3i nez 0,2 %
v datovém souboru za klouzavé pololeti a cilovou skupinu V3ichni. Pochybnosti je nutné konzultovat sSKMO a s
realizatory projektu.
Uzivatelé dat musi aktivn& upozornit SKMO na pfipady poruseni téchto zasad ze strany jinych subjektll. Kontakt: SKMO,

e-mail: Xxx@xxx.cz.
Doporuéeni pro analyzu dat Radioprojekt v software KIWI a FENIX

P¥i analyze dat v software KIWI doporucuje SMKO a Median

e ujit pro definici cilové skupiny radiového posluchace (pomoci timespent) podminku poslechu 300 sekund
v priiméru denné (tj. 5 minut) v daném analyzovaném obdobi.
P¥i planovani radiovych kampani v software FENIX doporucuje SKMO a Median

e uiit ve zdrojovém obdobi kampané obdobi minimdiné Ctyr tydnl, aby se predeslo pfiliSné volatilité
predpokladanych vykond kampani a vypoctl zaloZenych na datech s p¥ili§ vysokou statistikou chybou.

o Editovat pouze zékladni cilovou skupinu a neménit deafultni definici tzv. Nakupni cilové skupiny”, tedy uZit
ukazatele TRPs, nikoli GRPs. Nakupni cilové skupina je v software pfipravena pro testovani pland kampani pfi
pFipadném piechodu rozhlasového trhu na obchodni model nakupu na GRPs.



Vybér respondentl

Vybér respondentl pro CATI DAR ¢ast vyzkumu

Cilovou skupinou, tj skupinou osob, které jsou predmétem vyzkumu, jsou osoby, ob&ané Ceské republiky, ve véku
12-84 let trvale bydlici na izemi Ceské republiky

Oporou vybéru pro CATI dotazovani jsou.

1. Databéze telefonnich ¢isel domacnosti CR (pevné linky).

2. Pieddisli operatort mobilnich telefonl (naslednd nahodnd generace Cisel s predéislim)

Rozhovory se realizuji primarné namobilnich telefonech, maximalni podil pevnych linek je do 5 %.

Vybér respondentli na mobilnich telefonech.

Pro vybér telefonnich stanic je vyuZzivan prosty ndhodny vybér. Vybér probiha v ndsledujicich krocich:

a) Jsou zvolena pouZzivana preddisli

b) v ramci kaZzdého predcisli jsou poéitatem nahodné generovany a pfidélovany Ciselné kombinace.

c) Pot¢ita¢ automaticky vytodi vygenerované Cislo, pokud toto Cislo nebude existovat, vytaci dalsi vygenerované
Cislo aZ douspesného navazani kontaktu operatora s respondentem.

d) Operétor realizuje rozhovor pouze s respondentem, ktery zvedl mobilni telefon (nikoliv s dalSi osobou v
domacnosti).

e) Rozhovor s respondentem muZe byt v pfipadé nutnosti odloZen na pozdéjsi termin, nejpozdéji véak v rozsahu
nasledujicich 7 dnd.

f) v pfipadé odmitnuti rozhovoru je automaticky vytoceno dalsi vygenerované &islo.

Vybér respondentll na pevnych linkach.
Pro vyber telefonnich stanic je vyuzivan vicestupriovy systematicky nahodny vybér s proporcionaini alokaci. Vybér
probiha v nasledujicich krocich.

a) Databéze viech telefonnich ¢isel domécnosti je rozdélena do jednotlivych krajh (regiontl) tak, aby bylo
zachovano rovnomérné rozloZeni respondent@ v rémci CR.

b) v kazdém regionu jsou ndhodné vylosovana telefonni Cisla domacnosti

c) V kazdé vylosované domadcnosti (pevné lince) je dotdzana osoba, ktera zvedla telefon.

d) Rozhovor s respondentem mize byt v pfipadé nutnosti odloZen na pozdéjsi termin, nejpozdéji vsak v rozsahu
ndsledujicich 7 dnu.

e) V pfipadé odmitnuti rozhovoru je automaticky vytoceno dalsi vylosované €islo.

Pfi netispé$ném kontaktu s volanou domacnosti i respondentem operator opakuje pokus o kontakt s domacnosti
minimalné trikrat.
Disproporce ve vysledném souboru respondentd, budou feSeny v ramci findlniho pfevazeni datového souboru.

Vybér respondent( pro pasivni méfeni

Mé&feni probiha na panelech respondenti (,PGvodni a Novy panel AdMeter”). Respondenti jsou vybirani tak, aby
naplfiovali  vybranésociodemografické, technologické a medidini charakteristiky. Socidemografickymi
charakteristikami jsou vék (5), pohlavi (2), vzdélani (3), kraj (14) a velikost mista bydlisté (3), kde respondent travi
vétdinu dni vtydnu. Tyto charakteristiky jsou kvétovany podle aktudlné dostupnych Gdaja z CSU, pfitemz
aktualizovédny jsou jednou ro¢né, vidy na zacatku roku, podle poslednich dostupnych Gdaja.

Panel respondentl je déle rekrutovan jako reprezentativni na socioekonomické ukazatele klasifikaci ABCD ve verzi pro
TV Metry.

Technologickymi charakteristikami se rozumi vyuZivani internetu na mobilnim ¢i desktopovém zafizeni (4) a chytrého
mobilniho telefonu (2) jako takového, umoZriujici instalaci méFici aplikace (smartphone). Tyto Udaje jsou opét Cerpany
z dostupnych Gdajt CSU.

Medidlnimi charakteristikami jsou intenzita konzumace radia (2), televize (2) a internetu (2) tyto charakteristiky jsou
pravidelné kvartalné aktualizovany CATI dotazovdnim poslechovosti radii.



ROENi obména panell se skladé z prirozené a metodické obmény ve vy3i maximainé 25 %. Pfirozenou obménou se
rozumi ochota respondent® setrvat v méfeni, metodickou potom obména respondentl zajistujici reprezentativitu
panelu dle vy$e uvedenych charakteristik, &i znakd. Primérné setrvani respondenta ve stavajicim panelu je 24 mésic.

Kontakt s respondenty zaji$tuje Spréva panelu fizena z Medianu nebo STEM/MARKu a ktera zajistuje veskerou
nezbytnou komunikaci a interakci s panelisty. Tato zahrnuje:

management panelu v pribéhu rekrutace i provozu panelu, vietné jeho pribéiné obmény

spravu respondent( na vlastnich i zapGjéenych zafizenich, véetné distribuce zafizeni

vstupni informace o projektu a celkova informacni podpora panelistl

smlouvy o spolupraci, souhlasy s poskytnutim 0U, GDPR, offline i online ov&fovani identity, aktualizace informaci
o respondentech

technickd podpora pfi instalaci méficich aplikaci, update aplikaci pro nové verze OS

hlidani spInéni podminek spoluprace s respondenty — kontroly kvality méfeni, tj. pfedevsim méfeni min. 80 %
¢asu dne a dostupnost pozadovanych aktudinich profilacnich sociodemografickych, technologickych a medidlnich
charakteristik

zpracovani prehled( ndrokd a zajisténi odmén pro respondenty

vedeni kompletni agendy ve vlastnim proprietdrni software pro management panelu

adribu a aktualizace webového portélu pro respondenty

komunitni komunikace s panelem, poskytnuti zp&tné vazby z méFeni, dle dohody sdileni domluvenych vystupd,
publicita se souhlasem SKMO.

Rekrutace respondentd do panelu

Respondentem panelu se miZe stat jakykoliv obfan CR ve v&ku 12 — 84 let. Nové budovany panel elektronického
méFeni bude reprezentativni na obecnou populaci 12-84 let, aby byl udrzen stejny rozsah véku zastupované
populace v méfeni poslechovosti jako v CATI dotazovani pro ucely datové flize obou datasetd.

Rekrutace je provadéna nésledujicimi zplsoby:

a)

b)

f)

Face to face rekrutace prostfednictvim vyskolenych tazateld agentury, pfipadné dalsich dodavatelli. Tazatelé
dostévaji zadani potfebnych kvét, kterymi je tfeba panel doplnit. Tazatel je pak zodpovédny za rekrutaci
respondenta, vyplnéni rekrutaéniho dotazniku a po schvaleni Spravou panelu za instalaci a zprovoznéni méFici
aplikace.
Online rekrutaci z dostupnych online paneld, které splfiuji normy a standardy SIMAR pro online vyzkum a jejichZ
velikost neni nizéi nez 5 000 respondentd. Ucastnici panelu mohou byt vyzvéni k tomu, aby se podileli na panelu
adMeter. Pokud souhlasi, jsou jejich sociodemografické Gdaje a identita nejprve offline ovéreny (navstévou
tazatele nebo telefonickym kontaktem), potom se teprve pfistupuje k zaslani rekruta¢niho dotazniku a vyzvé
k instalaci méfici aplikace adMeter. V piipadé jakychkoliv problém( s dotaznikem, instalaci nebo aplikaci je
k dispozici pracovnik Technické podpory Spravy panelu, ktery bud po telefonu nebo vzdalenym pfFipojenim
pomaha respondentovi fesit jakékoli problémy.
Metoda , snowball”, kdy stavajici &lenové panelu mohou byt vyzvani k tomu, aby doporudili dalsi ¢leny panelu.
Doporuéeni ¢lenové jsou opét nejprve offline ovéreni, pak je jim zaslan rekrutac¢ni dotaznik a po schvéleni Spréavou
panelu, kterd predevsim hlid4 reprezentativitu panelu, mohou byt do panelu zafazeni. Role Spravy panelu je zde
mimoradné dileZita, protoze kontroluje, aby nékteré skupiny nebyly nadreprezentovany.
Optimélni pomér offline a online rekruta¢nich technik je stanoven 1:3 a muzZe byt po dohodé navySen ve prospéch
offline rekrutace.
CATI rekrutace prostfednictvim vy3kolenych telefonnich operdtor( agentury, kteFi pfi zajmu respondenta s nim
bud’ rovnou vyplni rekrutaéni dotaznik, nebo po dohodé predaji kontakt spravé panelu k jeho online zaslani.
Vzhledem knizké vytéinosti této techniky je predpoklad jejiho vyuZiti pFfedeviim na konci
rozhovoru Radioprojektu v CATI dotazovani se souhlasem SKMO.
Vyzva v médiich, kdy na zakladé vefejné vyzvy se mohou ptihlasit zéjemci o ¢lenstvi v online panelu. Takto jsou
ziskané tzv. leady, které jsou déle offline zkontrolovény nebo je provedena online kontrola na portalu respondenta,
kde se respondent prokazuje skenem obcanského prikazu. Teprve po tomto ovéfeni je lead zafazen do
standardniho procesu rekrutace, vyplnéni dotazniku, schvéleni Spravou panelu a pfipadné zafazeni do méfeni.
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Nepfipustné jsou rekrutace prostfednictvim inzerce v médiich, zaméstnancl agentury &i jejich rodinnych pfislunik@.
Z rekrutace budou vylouceni lidé pracujici v médiich.

Odmeénovani panelistl a podminky spoluprace v panelové ¢asti vyzkumu

Respondenti panelu jsou za svou ¢innost odméniovani, pficemz vySe odmeén je zavisla na kvalité méfeni a spolehlivosti
respondenta. Za minimalni podminku kvality méreni je povaZovdno méfeni aplikaci adMeter alespori 80 % ¢asu dne,
jejiz spinéni jednak umoZiiuje, aby data respondenta vstoupily do dalSiho zpracovani a zaroven podmifiuje vyplatu
odmény respondentovi. Dobou méfeni se rozumi doba spusténi aplikace, bez ohledu na to, zda respondent néco
poslouchd, nebo neposloucha. Dalsi podminkou je, aby respondent nosil mobil pfi sobé v béznych dennich aktivitach,
&eho? kontrola ze strany Spréavy panelu probiha s vyuZitim sbiranych lokaliza¢nich dat. Podminkou Gcasti v projektu je
rovnéZ vypinéni rekrutaéniho dotazniku pro Fizeni struktury panelu dle sociodemografickych, technologickych a
medidlinich kvot a jeho pravidelnd aktualizace.

Obmeéna stavajiciho panelu adMeter

POvodni panel adMeter zaéne byt obméfovén pfirozenou rychlosti na stejné reprezentativni znaky od zalatku
rekrutace jako Novy panel adMeter (dle dohodnutych kvét).

Zarazeni do panelu a kontroly respondentd

KaZdy respondent pfed svym zafazenim uzavird smlouvu, ktera taxativné vymezuje mnoistvi zjistovanych informaci
(osobnich, technickych, medidlnich), respondent vyjadfuje explicitni souhlas s poskytovéanim informaci v souladu
s GDPR a pravnimi predpisy na ochranu osobnich tdaj v Ceské republice i EU. Sou&asti smlouvy je ID ob¢anského
prikazu respondenta a jeho datum narozeni, coZ umozriuje dalsi kontroly zékladnich charakteristik respondenta.
Sprava panelu dale hlida kvalitu méfeni a kontaktuje respondenta v pfipadé, Ze kvalita méFeni neni odpovidajici.
Panelisté opakované nespliiujici zakladni podminky projektu jsou z néj vyfazeni a nahrazeni novymi.

Pribéh dotazovani CATI DAR ¢asti vyzkumu

Rozhovor probiha podle naprogramovaného dotazniku uloZeného v pocitaci s vyuZzitim filtr(, rotaci a logickych kontrol
spravnosti odpovédi i zdznamu. Tisténd verze dotaznikd je pfilohou ¢. Il smlouvy Primérnd délka rozhovoru by neméla
presahnout 20 minut.

Dotazovani probihd ve viech dnech tydne, vidy od 8:00 max. do 21:00 hodin. Rozhovory provadéji vySkoleni operatofi
realizator( vidy ve vlastnich CATI studiich. Skoleni operator( probihd priib&zné po celou dobu trvani vyzkumu a kazdy
operator prochazi zacvikem na pilotnich rozhovorech.

Zakladni jednotkou terénni faze vyzkumu (sbér dat) bude mésic. V kazdém mésici bude pfi poZadovaném poctu 26 000
rozhovorti roéné provedeno cca 2 167 rozhovord. Realizatofi budou usilovat o proporéni pocet realizovanych
rozhovord tydné a v Gnosné mite i dle dnl v tydnu. V pfipadé pocetniho vykyvu bude celkovy pocet kompletnich
rozhovor( dorovnan na pozadovany pocet 6 500 vidy za sledované Ctvrtleti.

Struktura dotazniku pro CATI DAR ¢ast vyzkumu

Dotaznik je konstruovén na zékladé poZadavk{ zadavatele a s pfihlédnutim na zkuSenosti s dotazovanim rédii v ramci
Radioprojektu (2006 —2020) a vyzkumy poslechovosti radii realizované CA Tl metodikou v sousednich zemich. Dotaznik
byl verifikovan a nésledné odladén v ramci pilotniho vyzkumu na jafe 2021. Dotaznik zacind zjisténim zakladnich
informaci o respondentovi (pohlavi, vék, vzdélani, misto bydlisté - okres, velikost obce):

Vlastni obsah dotazniku:
e spontanni znalost rozhlasovych stanic
e nejcastéji poslouchand stanice nyni a pfed rokem
e dotazovani na zakladni ukazatele poslechovosti radii v poslednich 7 dnech (poslouchal v poslednich 7 dnech -
spontanné), poslouchal pfedevéirem a pred 3 dny v danych ¢asovych intervalech)
e Casovy snimek véerejsiho dne (denni ¢innosti)



e dotazovani na zdkladni ukazatele poslechovosti radii véera (poslouchal radio véera, kdy véera réddio poslouchal,
jak dlouho a jakou stanici - priibéh dne po ¢tvrthodinovych intervalech)

e pfistup k internetu, frekvence uZivéni, poslech radii na internetu

e poté budou zjistovany identifikace respondenta, hlavy domacnosti a domdcnosti a

e otdzky na vybavenost domdcnosti v relaci ABCDE klasifikace.

Zpracovani dat CATIDAR ¢asti vyzkumu

Dotazniky se automaticky pofizuji pfi zdznamu rozhovoru operatorem do elektronické podoby. Vypinéné dotazniky
v elektronické podobé jsou predany ke zpracovani. Data budou vycCisténa a logicky zkontrolovana.

Budou dodate&né upfesnény a zakédovény nazvy rozhlasovych stanic se spole¢nym nazvem (CRo, Hit) podle mista,
kde respondent travi vétsinu dni v tydnu.

Bude provedeno (iSténi dat z hlediska konzistenci odpovédi (,,neni mozné, aby respondent poslouchal vCera radio XY
a pfitom ho neposlouchal v poslednich 7 dnech atd. "). Déle bude provedeno zakdédovani profese (KZAM) a velikosti
mista bydlisté (u obci, kde respondent nebyl schopen uvést pocet obyvatel).

Po zajisténi konzistence informaci probéhne vicefaktorové vazeni datového souboru (viz odstavec VazZeni dat)

Provadéné kontroly v CATI DAR ¢asti vyzkumu

Realizator provede fadu kontrolnich procedur pro zajisténi maximalni pfesnosti ziskanych dat.

Pfi realizaci kontrol maximalné vyuZije vyhod metody CATI, které zasadnim zpUsobem ovliviiuji kvalitu vyplnéni
dotazniku a bezchybny vybér respondentd.

a) 100 % kontrola volani na pocitacem vylosovana ¢i generovana telefonni ¢isla

b) kontrola sprévnosti priibéhu rozhovoru - kladeni otdzek a zdznamu odpovédi operdtorem - prostfednictvim
ndslechu rozhovorid formou néslechu ze strany supervizortl bude zkontrolovdno minimalné 5 % rozhovord

Technicky popis méreni audia technologii adMeter

Technologie adMeter méfi a pro Gcely datové flze zjistuje data poslechovosti vysilani rozhlasovych stanic jak
linedrniho tak nelinedrniho charakteru v rozsahu stanic dle Garance sluzeb. Méreny jsou nasledujici zplsoby Sifeni

zvukového signalu:

poslechy stanice, jejiz vysilani je Siteno pies FM ¢i DAB vysilani.

poslechy stanice, jejiz vysilani je Sifeno pouze pres on-line.

Poslechy realizované pfes mobilni aplikace

Poslechy realizované pres PC

Poslechy realizované pres online

Méreno je Sifeni Zivého vysilani v realném Case a daéle Sifeni s ¢asovym zpoZdénim, které zahrnuje 7 dni.

vk wn e

Lokalizace poslechu
e Zdkladni ¢lenéni doma a mimo domov pomoci historie dostupnych BTS stanic a WiFi siti kazdého

jednotlivého respondenta za poslednich 30 dni.
o Identifikace druhu pohybu pfi poslechu
i. béhem jizdy autem (dopravnim prostfedkem)
klid

Zpracovani dat z pasivniho méreni adMeter
Systém produkce dat produkuje data denné, trhu jsou nasledné doddvdna v tydenni frekvenci, a to v patek do 17 hod

za predchozi kalendarni tyden.
Intervaly poslechu jsou zpracovédny pro kazdého respondenta zvlast. Postup zpracovani dat zarucuje, Ze podminky

konzistence (podminka poslechu nejvyse jedné stanice v jeden ¢asovy okamZik) jsou spInény pro vsechny rozhlasové
stanice.



Vazeni dat adMeter

Jednd se o vicefaktorové iteraéni postupy podle tabulek teoretickych ¢etnosti (aZ do trojdimenziondlnich). UZita je
vazici procedura s implementovanou variantou Deming-Stephanova algoritmu (lterative proportional fitting
procedure - IPFP), kterd je rozsifena o moZnost vazit i na primérné hodnoty urcitych znakd, &imZ je umoZznéno
navazeni i na spojité proménné. Hlavni proménné pro Ucely vazeni:

1. Jednoduché kvéty
a. Pohlavi (2)
Vék (5)
Kraj (14)
vzdélani (3)
velikost mista bydlisté (3)
abcd klasifikace ve verzi pro peoplemetry v pravidelnych aktualizacich (5)
typ uZivatele internetu (4)
typ konzumenta TV (2)
i. typ konzumenta RAD (2)
2. Krizené kvéty
a. pohlavix vék
kraj x vék
typ uZivatele internetu x vék
typ konzumenta TV x vék
e. typ konzumenta RAD x vék
Median se zavazuje, e v rémci data processingu vaZeni nepfesdhne limity vah 0,2 - 5. Po dokonZeni rekrutace boostu
panelu je moZné pfistoupit k pfisnéjsim limitam vah.

I

aoo

Napojeni na data CATI DAR — datova fuze

Fuze jsou moderni prostfedek poskytujici kvalitni a relevantni vysledky a opiraji se o dokonaly matematicky aparat.
PouZivané metody jsou zcela objektivni a transparentni.

Procesem fuze se dopliiuji k datim z RADIO PROJEKTu data od podobnych respondentl z projektu pasivniho méfeni
poslechovosti adMeter, ktera maji vtefinovy charakter.

Vysledkem fuze budou tedy data, které pro respondenty RADIOPROJEKTU za dané ¢tvrtleti budou obsahovat v kazdém
dni vtefinova data. Data budou kalibrovéna tak, aby kazdy den byl ,daily reach” a ,share” odpovidajici stejnému dni
v RADIOPROJEKTU. Kalibrace bude probihat pro stanice, které v ukazateli Daily Reach maji aspori 100 posluchaci
v CATI DAR, co? odpovidé v kvartalnim vzorku cca 1,5 % denni poslechovosti. Stanice s mensim po¢tem posluchacil ve
vzorku nejsou kalibrovany, protoZe nelze garantovat Uspé3nost algoritmu pfi nizkych poctech respondentl. Naopak
muzZe mit negativni vliv na ostatni stanice.

Dérce i prijemce musi poslouchat stejnou stanici véera. Pfijemce (dérce) je zvolen tak, aby byl maximainé podobny
prijemci sociodemograficky, zérover i poslechem silnych stanic. V hledéni podobnosti hraje klicovou ulohu vEerejsi
den, pokud je véerejsi den napf. Gtery, hledd se nejvétsi mira podobnosti mezi véemi naméfenymi uterky. Pfitom je
zaroveri optimalizovano, aby stejny dérce nebyl pouZivan pfilis ¢asto.

Cely proces probiha automaticky, bez lidského vlivu.

PGvodni dataset nasbiranych RP dat jsou pfijemci. Dataset respondent adMeteru jsou darci.

Samotny proces flze potfebuje zadat krucialni, spojovaci a fizované proménné.

V nasem pfipadé pouzivéme:

e krucidlni proménné poslech ve dni v tydnu, kdy poslouchal respondent RP, pohlavi, vék a region, kde
respondent bydli. Nem{Ze se tedy stét, Ze by pFijemce, ktery uved| tydenni poslech napt. radia Impuls, dostal
dérce, ktery radio viibec neposlouchal a naopak. Stejné tak je zachovana i lokalita poslechu, tedy neobjevuji
se poslechy lokélnich stanic mimo region vysilani, vyjma opodstatnénych (tedy namérenych) poslechd.

e Spojovaci proménné jsou v soucasné chvili sociodemografie: vék (rekédovany), vzdélani (rekodované),
velikost mista bydli$té (5 kategorii), respondent je pfednost, respondent je hospodyné, pfijem domécnosti na
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¢lena, ABCDE klasifikace, zamé&stnanecka pozice respondenta, podobnost véerej$iho poslechu (intenzita
poslechu v &astech dne), podobnost tydenniho pribé&hu (pocet dni poslechu), poslech dal3ich stanic.
Flzovand jsou potom data respondenta panelu adMeter za celé tfi mésice pokryvajici étvrtleti, v némz byl respondent
RP dotazovan.
Spojovaci proménné jsou duleZité pro samotny vypocet vzdélenosti mezi jednotlivymi dérci a pfijemci. Mezi
proménnymi se toti potitd tzv. Mahalanobisova vzdalenost. Samotnd Mahalanobisova vzdélenost nemusi piesné
kopirovat dileZitost jednotlivych spojovacich proménnych vii&i proménné fuzované. Tedy napf. u poslechu Evropy 2
mGZe byt ddleZit&jdim kritériem vék respondenta neZ jeho vzdélani a u jiného radia tomu muZe byt naopak. Proto
pouzivame modifikovanou, vaZenou, Mahalanobisovu vzddlenost. Pfitem? pro véhy potitdme vzajemnou informaci
(mira vzajemné zévislost) mezi kaZdou spojovaci a fizovanou proménnou.
Po tomto kroku se nasledné spusti optimalizaéni algoritmus tak, aby byl kazdému pfijemci pfifazen ddrce s co moina
nejmensi vzdalenosti a zérovefi tak, aby kazdy ddrce byl pouZit v co nejmendi moZné mife. Déle je v tomto kroku
omezeno mnoistvi respondentt s no¢nimi poslechy (mezi 00:00 — 4:00 hod., tak aby jejich vyuZiti nezanaselo do dat
neodtvodnéné silné nocni poslechy.
Timto procesem ziskdme vsechny potfebné pary pfijlemct a darcd. Na zdkladé této informace jiZ mulZeme vytvofit

findIni fuzovana data.

Respondenti CATI DAR Respondenti pasivniho méfeni adMeter
Prijemci Darci

Denni  Frenkvece
Socdem  poslech  poslechu Po Ut St Ct P4 So NePo Ut St Ct P4 So NePo Ut St Ct Pé So Ne

Den
poslechu
Po
Ut
St
¢t
Pa
So
Ne

Hledani nejlepsi shody
mezi dércem a pfijemcem

Optimalizace vyuZiti darct

Pfijemce sdili vtefinové poslechy od dérce

Soubor je déle kalibrovan podle denniho poslechu a share

Vazeni hybridnich dat
Po spojeni datovych soubort budou data prevaZena. Jak je u panelovych dat obvyklé, kazdy den mé trochu jiné sloZeni
respondentd, take panelovd data se vazi na denni bazi. PFevaiovat se bude podle zékladnich ukazateld a jejich
kombinaci. K vaZeni bude pouZita metoda vicefaktorové iterace. Vazit se bude kvartalné. Jako teoretické cetnosti
budou pouZity posledni dostupné udaje ¢su.
Definice faktor( vazeni: pohlavi, vék, region (bydlisté), velikost obce (bydli3té), vzdélani, polet ¢lent domécnosti, den
v tydnu.
Pi vaZeni bude zohlednéna potieba proporcionéiniho zastoupeni nésledujicich kombinaci faktor(:

pohlavi x vék

pohlavi x region
pohlavi x velikost mista bydlisté
pohlavi x vzdélani
pohlavi x pocet ¢lentt domacnosti
vék x region
vék x vzdélani
11



vék x pocet ¢lent doméacnosti
region x velikost mista bydliSté
region x vzdélani
region x pocet ¢lenli domacnosti.
pohlavi x vék x pocet ¢lenli domacnosti
pohlavi x vék x region
pohlavi x region x velikost mista bydlisté
Uvedeny rozsah véZeni je zakladni a bude poutit v pfipadé, Ze nebude dohodnut rozsah jiny V pfipadé, Ze v pribéhu
vyzkumu nebude jiZ zvoleny zpusob véZeni prokazatelné a opakované spliiovat kritéria, na jejichZ zakladé byl vybran,
pristoupi realizatofi po dohodé se zadavateli k definici nového typu véZeni, které by dand kritéria spifiovalo.
Hybridni data budou dale -pfevaZovana tak, aby byly dodrieny ukazatele Daily Reach a Share pro kazdy den podle
méfeni CATI DAR. Limity vah neptekroéi hranice 0,2 — 5,0, kvili udrzeni reprezentativity na kazdy den. Pokud to bude
mozné, budou limity vah sniZovany, nicméné hlavnim kritériem bude mira shody u stanic se zasahem nad 1%
populace.

Problematika méreni a zpracovani dat o stanicich s prekryvnym vysilanim

Na ¢eském trhu existuji stanice, které se v &asti vysilani rozchazeji a ¢astecné vysilaji stejny obsah. Nejedna se pfitom
jen o regiondlni vysilani inzerce, jde o vétsi souvisié bloky programy, kde se stanice rozchdzeji. V soucasné dobé se
jedna o Hitradia a o regionalni stanice Ceského rozhlasu. Na zakladé dat audiomatchingu tak nelze jednotlivé stanice
odliSovat. Zajisténi kvality méfeni je tak zajiSténo nasledujicimi procesy:

- Kontextovy poslech: pokud Ize respondentovi jednoznaéné pfifadit konkrétni stanici v obdobi vysilani
rozdilného obsahu, pak tuto stanici bude poslouchat také v dobé prekryvného vysilani, pokud se mezitim
nezméni jeho lokace. Toto FeSeni probihd na trovni vstupnich dat.

- Regionalni pfifazeni na zdkladé okresu, kde respondent travi vétSinu dnl v tydnu: zajidténi konzistence ratingu
regiondlnich stanic probihd v rémci samotné datové flze, a to flzovanim téchto stanic v agregacich po
jednotlivych skupindch s prekryvnym vysildnim (regionaini stanice CRo a Hitrddia MMS) a ndslednym
rozpadem poslechu téchto regiondlnich stanic pro hybridni dataset v poméru zdsahu téchto stanic v daném
okrese dle CATI dotazovéni. V této fazi je lokalizace poslechu regiondlnich stanic v dédrcovskych datech
elektronického méfeni uréena bydlistém respondenta panelu. Tato metodika je kli¢ovou a je zékladni soucasti
produkce hybridnich dat.

Dalsi faze reseni méreni regionalnich stanic a stanic s nizkou poslechovosti
Dalii faze feSeni méFeni regiondlnich stanic jsou nadstavbové, prestavuji dalsi vizi a jejich implementace podléha
schvéleni smluvnich stran formou dodatku smlouvy.

V dalsi fazi se nabizi zachovat metodické Fe$eni v ramci fize pomoci agregace regiondlnich stanic a jejich nasledném
rozpadu pomérem zdsahu v daném okrese dle CATI dotazovéni, ale inovovat lokalizaci poslechu v produkci
dércovskych dat elektronického méfeni pomoci lokalizacnich dat, primdrné BTS a WiFi s trénovacim modelem na bazi
machine-learning a vyuZiti GPS dat panelist(. Tato inovace mizZe vyznamné zpiesnit pfidéleni konkrétniho poslechu
konkrétniho panelisty elektronického méfeni té které regionalni stanici, pfedevsim s ohledem na intervaly, ve kterych
tyto stanic vysilaji identicky medidlni obsah. Na zékladé dalSich testd pak miZe byt pfipadné upravena i metodika fuze
a naslednych krokd.

Ve fazi, kdy bude projekt prochazet navy$enim vzorku panelu elektronického méfeni z 2000 na 4000 respondent(, se
nabizi zvaZit moZnost tzv. disproporéniho boostu vzorku panelu v téch okresech, ve kterych nejsou ani v CATI datasetu
pokryty regiondlni stanice a stanice s nizkym poslechem dostate¢nym poctem respondentl. Median pfedloZi na
vyZadani smluvnich stran variantni hranici minimalniho poctu respondent(i po jednotlivych okresech s ohledem na
definované regionalini stanice a stanice s nizkym poslechem. Median na zakladé prvnich pfedbéznych analyz odhaduje
doporuéenou velikost disproporéniho navyseni panelu o 10-15 %. Nabizi se dvé varianty dispropor¢niho boostu, a to
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bud' inkrementélni, tedy aditivni vzorek a navySeni celkové velikosti panelu, nebo nahrazeni &asti proporéniho
" reprezentativniho panelu &sti disproporéni a tedy zachovani planované velikosti panelu.

V moment&, kdy RADIOPROJEKT vstoupi do faze velikosti panelu adMeter ve velikosti 4000 respondent je zapotiebi
¥edit realizaci tzv. kontinuélniho vyzkumu, jehoZ cilem by primarné mélo byt zjisténi tzv. univerz pro obecnoui radiovou
populaci, dle kterych bude panel strukturovdn. Do té doby bude ktomuto Ggelu slouZit CATI ¢ast dotazovani
RADIOPROJEKTu. Zplisob, jakym zptisobem bude realizovan, bude zajistén novym dodatkem smlouvy.

OdloZena poslechovost

Soutasti dat poslechovosti bude kromé Zivé poslechovosti i odloZena poslechovost, tzv. time-shift, a to pro obdobi aZ
7 dni zpétné. Analyza odloZeného poslechu bude probihat pouze pro obsah shodny s Zivym radiovym vysilanim, a to
s podminkou reach 90 sekund nepfetrZité.

Produkce dat odloZeného poslechu bude dostupnd mandatorné pro nésledujici radiové stanice (8 stanic s nejvy3sim
dennim poslechem):

1. CRo RadioZurnal
2. Radio Impuls
3. Evropa2

4., Radio Blanik
5. Frekvence 1
6. Kiss radio

7. CRo Dvojka
8. Radio Beat

Pro ostatni stanice bude dostupné individudlné po zaplaceni ro¢niho poplatku za fazeni radia do méfeni odloZené
sledovanosti a dodani kompletnich vysilacich logii nebo redlnych vysilacich €ast pisni¢ek a reklamnich breakd. V3echna
rédio budou vyzvana, aby se do méfeni TS7 neprodlené zapojila. Pokud tak neudini, bude v jejich pfipadé vykdzén TS7
hodnotou ,,0“.

V rdmci produkce dat odloZené poslechovosti budou se zaznamy poslechu respondentl porovnavény pouze ty tseky
vysilani, & porady, které budou radii oznageny jako tzv. nelinedrni obsah, tedy obsah dostupny prostfednictvim online
sluzeb (webové stranky, mobilni aplikace), v pravidelné doddvanych vysilacich lozich ¢&i jiném dohodnutém zdroji.

Struktura dat a periodicita jejich publikace

FinaIni hybridni data vzniklé datovou fuzi obsahuji poslechové intervaly pro viechny respondenty na vtefinové bazi.
Jde tedy o zcela novy druh dat, ktery dosud nebyl pfi analyze a plénovani medidlniho pokryti vyuzivan. Data zcela méni
pohled na rozhlasovy trh, namisté je nezbytnd zména uZ v pfistupu k dat@im. Z povahy dat je nyni mozné analyzovat

jednotlivé dny, data budou v budoucnu aktualizovana az na tydenni bazi.
OficidIni data RP budou a# do ukonéeni hybridniho méFeni publikovéna s kvartéini periodicitou, a to vzdy nejpozdéji

do 10. dne v druhém mésici daného kvartalu.

Softwarové nastroje pro praci s daty a pfistupnost k datlim projektu

Finalni hybridni data vznikld datovou fuzi jsou produkovana ve forméatu oficidlnich softwarovych nastrojd projektu,
kterymi jsou KIWI a FENIX.
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Jedna si o desktopové aplikace s hybridni lokalné-cloudovou instanci. Nastroje vyZaduji minimélni hardwarovGu
konfiguraci (Windows 7<, NET Framework 4.5).
a. KIWI- néstroj pro analyzu obecnych poslechovych dat a profilaci poslechovych audienci, programova analyza,
vypotet ¢asovych i reachovych metrik, analyza pfeladovani atd.
b. FENIX — nastroj pro pldnovéni a vyhodnoceni zasahu radiovych kampani, moduly reachovych kfivek,
strategického a detailniho planu a postanalyzy radiovych kampani
Néstroje umoZfiuji a pro plnohodnotné vyuziti siiné doporutujeme napojeni na interni data provozovatell
rozhlasového vysildni, predeviim programové a reklamni schémata a logy a obchodni ceniky s ndkupnimi podminkami
jednotlivych stanic, ¢i rddiovych skupin, obchodnich balickd.

Soutasti vystupnich dat bude pro viechny odbératele dat poskytnuti licence software KIWI Basic, ktery umozni zakladni
analyzu dat projektu v rozsahu ukazatel( daily reach, weekly reach, share a ats rel. daily pro cilové skupiny

POHLAVI A VEK

e muii

e 12-29let
e 30-49let
e 50-84let
e Zeny

e 12-29let
e 30-49let
e 50-84let
VEKOVE SKUPINY
e 12-19let
e 20-29let
e 30-39let
e 40-49let
e 50-59let
e 60-69 let
e 70-84let
VZDELANI

o zédkladni

e stfedni bez maturity
e stfedni s maturitou

o vysokoskolské
EKONOMICKA AKTIVITA

e fadovy zaméstnanec
e vedouci zaméstnanec
e podnikatel

e student, Zdk, ucen

e nepracujici dichodce
e pracujici ddchodce

e ostatni
SOCIOEKONOMICKE SKUPINY
e t¥ida A - nejvyssi

e tfidaB
o tfidaCl
e tfidaC2
e tfidaD
e tfidaEl
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a to pro libovolnou ze Seznamu méfenych stanic a obdobi produkce dat projektu.

PIné verze softwarovych nastrojl a jejich licencovani neni soucdsti této smlouvy a jsou dodavany odbératelim na
zakladné separatnich individudlnich kontraktd.
Soutasti dodévky datového setu budou pfednastavené analyzy:

a)

SMR - pro rozhlasové stanice po kaZdém Etvrtleti za obdobi 6 mésich zpét, bude obsahovat standardni
ukazatele rozhlasovych stanic a schvélenych skupin rozhlasovych stanic v hlavnich cilovych skupinach.
Standardni ukazatele pro rozhlasové stanice a sité: poslechovost v 7 dnech, véera, primérna Ctvrthodina (6-
19 hod), ATS total, relative a share, index afinity

Cilové skupiny:

celd populace,

vékové skupiny (vék 12 - 19 let, 20 - 29 let, 30 - 39 let, 40 - 49 let, 50 - 59 let, 60 - 69 let, 70 - 79 let)

pohlavi (muZ, Zena)

kraje (Praha, Stfedni Cechy, Jino&esky, Plzefisky, Karlovarsky, Ustecky, Liberecky, Krélovehradecky, Pardubicky,
Vysocina, Jihomoravsky, Olomoucky, Zlinsky, Moravskoslezsky)

velikost mista bydli§té (do 1000 ob., 1000 - 5000 ob., 5000 - 20 000 ob., 20 000 - 100 000 ob., nad 100 000 ob.)
socioekonomicka klasifikace ABCDE Esomar a CR - podrobny popis obou klasifikaci tvofi pfilohu V této smlouvy
AMR - Tento vystup bude publikovan po kaZdém Ctvrtleti za obdobi 6 mésicl zpét, a bude obsahovat sadu
informaci pro jednotlivé rozhlasové stanice.

Analyza bude obsahovat poslechovost véera, strukturu posluchalské obce podie sociodemografickych
ukazatelQ (pohlavi, vék, vzdélani, déti v domdcnosti, pfijem domdcnosti (agregovang), pfijem respondenta
(agregované), ekonomickd aktivita, povolani, klasifikace ABCDE Esomar a CR, postaveni v domacnosti, pocet
osob v domécnosti, velikost sidla, den v tydnu a pfistup na Internetc).

C

Reporting pro ucely kontroly projektu

Pravidelné reporty — technické

Technické reporty na kvartélni bazi budou obsahovat informace o

aktudlni velikosti &istého panelu jako celku, tak ve struktufe dle kvétniho predpisu, véetné informace o tom, kolik
respondentd nebylo zahrnuto do &istych dat a z jakého diivodu, kdy divodem mazZe byt:

1.

2.

a. maji pferu$ené méreni (napf. z divodu technické zévady, jsou v zab&hovém rezimu, a dalsi)

b. nedostate¢né méfeni (méFeni nepokryva predepsanou minimalni délku dne, nestihli v dostatecné vcas
odeslat nasbirana data ze zafizenf pro zpracovéni, pfipadné méfici zafizeni nevykazuje Zadnou odezvu)

c. chybéjici data v sociodemografickych a dalSich proménnych

vystupy z vadZeni dat

Technicky report na kvartéini bazi bude rozsifen o

1. zmény v kvétnim predpisu

2. histogram stafi panelistl

3. zmény v aktudlnim seznamu mérenych a reportovanych stanic

4. zmény v aktudlnim zafazeni jednotlivych stanic do skupin provozovateld, nakupnich pack ¢i jinych kategori
Opravy dat

1. V ptipadé, ze dojde v rdmci produkce dat k absenci néjaké ¢ésti dat, nekonzistence dat, nebo nedojde k naplnéni
pfedem domluvenych poZadavki na data projektu, bude provedena oprava dat pfislusného dne. Pfedpoklddame

dva typy opravy dat:
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a. Méné zavainé opravy — kdy nedochazi ke zméné poslechovosti
b. MimoFadné datové opravy — kdy dojde ke zméné poslechovosti nékterych z reportovanych radii
2. U obou typl pfipadd bude oprava véas komunikovana se zadavatelem, spraven protokol o pribéhu opravy a
vedena evidence vSech oprav.
3. Garantujeme SKMO, Ze bude vytvofeno tolik oprav dat, dokud nebude vysledek odpovidat poZadavkim a vedkeré
opravy budou zpracovany bez zbyte¢ného prodleni.

Garantované reportované metriky poslechovosti

Reach %
Reach 000
Reach Pocet
Denni Reach %
Denni Reach 000
Denni Reach Pocet
Tydenni reach pocet
Tydenni Reach 000
Tydenni Reach %
. Profil reache
. Profil denniho reache
. Profil tydenniho reache
. Afinita reache
. Afinita denniho reache
. Rating %
. Rating 000
. ATS
. ATS rel.
. ATS rel. denni
. Share %
. Share vybr. %
. Proj. 000
. %b.
. %s.
% T
. Pocet
. Index

WoONOU R WNRE

NNNNNNNNRRERRBERERRR R 2
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Garantované profila¢ni ukazatele respondenta dostupné pro panel adMeter

28. Pohlavi
29. Vék
30. Vzdélani
31. Pocet déti
i. Pocet ¢lent doméacnosti podle véku
32. Postaveni v domacnosti / Rodinny stav

ii. Respondent je hlavni ndkupci
iii. Respondent je hospodyné
iv. Respondent je pfednosta domdcnosti
v. Rodinny stav respondenta
33. Typologie podle typu souZiti
34. Zaméstnani / PFijem
vi. Cisty mésiéni pfijem respondenta
vii. Do které z nasl. spoleenskych skupin ¢i tfid byste se sam(a) zafadil(a)?
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viii. Hospodafské odvétvi, ve kterém respondent pracuje & podnika
ix. Potet zaméstnanci ve firmé, kde pracuje respondent (soucasné zaméstndni)
x. Postaveni respondenta v zaméstnani
xi. Pracovni Uvazek respondenta
xii. Rozhodovaci finanéni pravomoc respondenta v zaméstndni
xiii. Zaméstnanecka pozice respondenta
35. ABCD Socioekonomicka klasifikace
xiv. ABCD klasifikace ve verzi pro peoplemetry v pravidelnych aktualizacich
36. Geografie

xv. Region
xvi. Kraj
xvii. Okres

xviii. Velikost mista bydlisté
37. Hospodyné
xix. Pohlavi
xX. Veék
xxi. Vzdélani
xxii. Zaméstnani
38. Pfednosta domacnosti
xxiii. Pohlavi
xxiv. Vék
xxv. Vzdélani
xxvi. Zaméstnani/ Pfijem
39. Pfijem domécnosti / Osoby vydélecné ¢inné
xxvii. Cisty mési¢ni p¥ijem domécnosti
xxviii. Pocet osob s pfijmem
xxix. Po&et ekonomicky aktivnich osob
xxx. Vydaje domdacnosti na vzdélani
xxxi. Income Quintiles
40. SloZeni domacnosti / Po¢et osob v uréitém véku
xxxii. Osoby v domacnosti v uritém véku
xxxiii. Pocet osob vdomdcnosti
xxxiv. Poc&et osob v domdcnosti (R)
xxxv. Typ domacnosti
xxxvi. Znalost rozhlasovych stanic

Garance sluzeb

Seznam mérenych stanic
Median garantuje, 7e bude realizovat elektronické méfeni poslechovosti, véetné zéloh na pofizovani referenci pro

audiomatching a nasledny data processing pro identicky seznam stanic, které jsou dotazované v karté CATI DAR

vyzkumu.
Seznam stanic se bude pribé&zné (kvartainé) aktualizovat v souladu se seznamem mérenych stanic

v Radioprojektu.

Velikost panelu
Minimalni velikost panelu pro obdobi 2024-25 je stanovena pro Ucely fuze na 2000 respondentd.
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Reprezentativita panelu

Panel(y) respondentl adMeter je a nadéle bude(budou) konstruovan(y) jako reprezentativni na jednotlivce.
Panel(y) adMeter je a nadale bude(budou) rekrutovan(y) dle nasledujicich kvét
pohlavi

vék

kraj

vzdélani

velikost mista bydlisté

abcd 2013

typ uZivatele internetu — s/bez pfistupu k internetu na mobilu/desktopu
typ konzumenta televize - silny &i slaby divédk

typ konzumenta radia - - silny ¢i slaby poslucha¢

WoNOU A WNRE

Kvalita méreni
Median se v ramci data processingu zavazuje nepfipustit do findlniho datasetu dérch poslechovosti z dat adMeter
respondenty, jejichZ kvalita méfeni aplikaci adMeter nedosahne minimalné 80 % ¢asu daného produk¢niho dne.

Pfifazovani poslechu riiznych stanic s obsahové identickou &asti vysilani (napf. regionélni stanice CRo, Hitradia apod.),
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