SERVISNi SMLOUVA

uzaviena v souladu s ustanovenim § 1746 odst. 2 a nasl. zakona ¢.89/2012 Sb.,
obctanského zakoniku (dale jen ,ob¢ansky zakonik")

1 SMLUVNI STRANY

Moltencore s.r.o.
IC: 19842767 se sidlem Dobrovského 1076/36, Holefovice (Praha 7), 170 00 Praha
zastoupena Ing. Markem Kajfoszem, jednatelem

déle jen jako ,poskytovatel” na strané jedné

a

Zikladni 3kola a Matefska 3kola Prameny, Karvind, piispévkova organizace
IC: 72035480 se sidlem Prameny 838/10, 734 01, Karvina
zastoupena Mgr. Dagmar Czinege, Feditelkou

dile jen jako ,objednatel” na strané druhé

2 PREDMET SMLOUVY

1  Predmétem smlouvy je zavazek poskytovatele spravovat webové stranky ZS a MS Prameny na
adrese www.zs-prameny.cz.
2 Rozsah dohodnutych praci poskytovatele je specifikovan v ¢lanku 3. této smlouvy.

3 ROZzZSAH POSKYTOVANI SERVISNICH SLUZEB

1. Rozsah alokovanych praci ¢ini 4 hodiny za kalendaini mésic.
2. Poskytovatel se zavazuje plnit nasledujici poZzadavky objednatele:
e Zajistovat spravny chod prislu§ného virtualniho serveru, produkéniho a testovaciho
prostfedi wehového portalu, administraéniho prostiredi (dale jen CMS) a databéaze.
¢ Poskytovat konzultace a doporuceni ohledné spravného pouzivani CMS a vhodného plnéni
webového portalu obsahem.
e Drobné prace nepi‘esahujici stanoveny mési¢ni objem alokovanych hodin.
* Poskytovat e-mailovou technickou podporu administratorim webu a operativné Fesit
dotazy ke strankam, pripadné technické zavady ¢i poruchy na strané www stranek.
e Poskytovatel se zavazuje provadét spravu a udrzbu webovych stranek zs-prameny.cz v
souladu se zakony Ceské republiky, mezindrodné platnymi pfedpisy, s ohledem na vyvoj v
oblasti informa¢nich technologii a v souladu s pozadavky objednatele.



3. Pfinasazovani nové verze aplikace se objednatel zavazuje pazadované zmény po jejich

vyhotoveni Fadné otestovat na testovacim rozhrani test.zs-prameny.cz. Pokynem objednatele
poskytovateli k vydani provedenych zmén na produkéni rozhrani dava najevo souhlas

s funkcionalitou vyhotovenych zmén, odvedend prace se timto povaZuje za schvélena.
Objednatel spravuje obsah webovych stranek prostfednictvim CMS a zodpovida za néj, stejné
tak zodpovida i za absenci pripadnych prvki (napt. popisy obrazki pro osoby se zrakovym
znevyhodnénim, titulky audiovizudlnich médif). V ramci vy3$e uvedené konzultacni a servisni
¢innosti bude poskytovatel upozoriiovat objednatele na pripadné nedostatky.

4 DOBAODEZVY

Smluvni strany se dohodly na zptisobu odstranéni piipadnych vad zjisténych objednatelem
nisledovné:

1.

Objednatel se zavazuje nahlasit vady bezprostiedné po jejich zjiSténi na e-mailovou adresu:

e support@moltencore.cz

Pokud byla zavada zjisténa do 2 mésicli od vydani noveé verze zmén na produkci, poskytovatel

sc zavazujc zahajit napravu u zjisténich vad v rdmci pracovni doby (v pracovni dny v ¢asc 9-16
hod.) nejdéle do:

e 24 hodin piipadé vad ve funkénosti webovych stranek

e 48 hodin v pripadeé grafickych vad

Puskylovalel se zavazuje vady odslranit nejpozdéji do 10 pracoviich dnt od zahdjeni napravy.

Vo

se spolu na pfipadnych terminech.

ZAVADY ZAPRICINENE CIZiM ZAVINENIM

Zavady zapfic¢inéné cizim zavinénim nejsou povaZovany za zavady zpliscbené poskytovatelem a
nevztahuje se na né doba odezvy popsana v ¢lanku 4. Poskytovatel poskytne soutinnost pfi
odstratiovani disledka téchto zavad.

W

W

(CMS) a také zavady vzniklé itokem na stranky treti osobou.

CENA

Cena dle dohodnutého rozsahu praci viz ¢lanek 3. této smlouvy je stanovena na castku 3000 K¢
mésicneé vcetné DPH.

Castka bude hrazena mési¢né vdy na konci zti¢tovactho obdobi na zakladé datiového dokladu
vystaveného poskytovatelem k poslednimu dni mésice. Splatnost danového dokladu je 30 dni.
Platba bude vzdy uskute¢néna bankovnim pievodem na ucet 2102694882 / 2010.

Ceny jednotlivych praci nad ramec této smlouvy definované ve Clanku 3. budou vyjednany mezi
objednatelem a poskytovatelem individualné na zakladé konkrétnich pozadavka.



7 ZVLASTNI UJEDNANI

1. Poskytovatel se zavazuje neposkytovat zddnému ti'etimu subjektu jakékoliv dGvérné informace
o objednateli, ani dalsi divérné udaje, které ziskal pii pInéni této smlouvy, a to ani v
budoucnosti po skonceni platnosti této smlouvy.

2. Smluvni strany si ujednavaji, Ze pokud provadénim spravy a udriby webovych stranek ¢i
poskytnutim servisnich nebo programatorskych praci na zakladé této smlouvy vznikne
autorské dilo ve smyslu zik. €. 121/2000 Sb., autorsky zdkon v platném znéni, poskytuje timto
poskytovatel objednateli bezuplatné vyhradni, ¢asové a mistné neomezenou licenci k uziti
takovcho dila, v souladu s jcho uréenim.

3. Poskytovatel udéluje objednateli svoleni k dokonceni svého nehotového autorského dila pro
vyjimecny pripad, Ze bude pies vyzvu k dodate¢nému plnéni v prodleni s vytvofenim
autorského dila, anebo zanikne-li jeho zavazek dokoncit takové dilo zanikem bez prédvniho
nastupce nebo pro nemoZnost plnéni.

8 ZAVERECNA USTANOVENI

1. Tato smlouva se fidi obecnymi ustanovenimi obchodniho zakoniku.

2. Tato smlouva se uzavira na dobu neurcitou. Kterakoliv ze smluvnich stran je opravnéna
smlouvu vypovédEt bez uvedeni diivodu ve dvoumeésitni vypovédni Thiité, klerd zalne bézet
prvnim dnem mésice nasledujicitho po dorugeni vypovédi.

3. Tuto smlouvu je moZzno aktualizovat, doplnit ¢i zménit jen pisemnymi dodatky potvrzenymi
obéma smluvnimi stranami.

4. Tato smlouva je vypracovdna ve 2 vyhotovenich, po 1 pro kaZzdou stranu.

5. Smluvni strany prohlaguji, Ze si tuto smlouvu pied jejim podpisem precetly, souhlasi s jejim
obsahem, dale prohlasuji, Ze byla uzaviena po vzajemném projednani na zakladé jejich pravé a
svobodné vile, ur¢ité, vazné a srozumitelné, nikoli v tisni ani za ndpadné jednostranné
nevyhodnych podminek, coZ v3e stvrzuji svymi podpisy.




