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SOFTWAROVA LICENCNi SMLOUVA

uzaviena v souladu s § 2358 a nasl. a § 2389a a nasl. zakona ¢. 89/2012 Sbh., obcansky zakonik, ve znéni
pozdéjsich predpisu (dale jen ,,ob¢ansky zakonik“)

Apptc.me s.r.o.

zapsana v obchodnim rejstfiku, vedeném Méstskym soudem v Praze, oddil C, vlozka 182794
se sidlem Thamova 166/18, Praha 8, 186 00

ICO: 24145190

DIC: CZ24145190

zastoupend Adamem Pacltem, jednatelem

Cislo Gctu: XXXXXXXXXX/XXXX

(dale jen , Poskytovatel”)

Mésto Trebon

se sidlem Palackého nam. 46, Trebor 379 01

ICO: 247618

DIC: CZ247618

zastoupenad PaedDr. Janem Vanou, starostou mésta
(dale jen ,Nabyvatel“)

uzaviraji nize uvedeného dne, mésice a roku, tuto

SMLOUVU O POSKYTNUTI LICENCE K PRODUKTU ICEWARP SERVER

(dale jen jako ,Smlouva“)
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PREAMBULE

Tato Smlouva, uzaviend mezi Poskytovatelem a Nabyvatelem, opraviuje Nabyvatele pfi dodrZeni nize
uvedenych podminek k pouzivani poskytovaného softwaru jakozto digitalniho obsahu, definovaného v
¢lanku 1. této Smlouvy.

Toto neni kupni smlouva, ale dohoda na zakladé, které je Nabyvatel oprdvnén software uzit za ddle
stanovenych podminek a v ddle stanoveném rozsahu. Poskytovatel si ponechava veskerd prava vykonu
autorskych prav a dalsi prava dusevniho vlastnictvi k licencovanému software definovanému v ¢lanku 1.
této Smlouvy a ke vSsem jeho naslednym kopiim, a to bez ohledu na jejich formu. Pokud Poskytovatel
neposkytne Nabyvateli na zadkladé zvlastni pisemné dohody vice prdv, je Nabyvatel opravnén tento
software uZivat pouze zplsobem vyslovné povolenym v této Smlouvé. Soucasné je Nabyvatel povinen
dodrZovat veskera technickd a pravni omezeni tohoto softwaru, ktera umoznuji uzivani tohoto softwaru
pouze urcitymi zpUsoby.

Dalsi prava a povinnosti smluvnich stran jsou stanoveny v Licenénich podminkach, VSeobecnych
obchodnich podminkach a Reklamacnim radu, které tvofi nedilnou soucdst této Smlouvy. Uzavienim této
Smlouvy vyjadfuji smluvni strany souhlas se shora uvedenymi dokumenty, které maji prfednost pred
obecnymi zakonnymi ustanovenimi.

1. PREDMET SMLOUVY

Na zakladé této Smlouvy se Poskytovatel zavazuje v rozsahu a za podminek stanovenych touto
Smlouvou poskytnout Nabyvateli pravo uziti (dale jen ,licence”) k produktu IceWarp Server (dale jen
,Produkt”) v rozsahu vymezeném v ¢l. 1.2 Smlouvy, za coZ se Nabyvatel zavazuje zaplatit Poskytovateli
smluvenou odménu.

1. 2. Poskytovatel se zavazuje poskytnout Nabyvateli licenci k Produktu v nasledujicim rozsahu:

1.1.1. 140 emailovych uctt k produktu IceWarp Server, obsahujicich nasledujici moduly:

1.1.1.1. Modul IceWarp Suite

1.1.1.2. Modul Conferences a Documents
1.1.1.3. Modul zabezpeceni (Antivirus a antispam)
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2. LICENCNI POPLATEK, ROZSIRENI LICENCE, PLATNOST LICENCE, PRODLOUZENI LICENCE

2.1. Cena za pofizeni licence v rozsahu dle ¢l. 1 Smlouvy (dale jen , licencni poplatek”) je stanovena
dohodou smluvnich stran ve vysi 290 304 K¢ bez DPH na 36 mésicU. Licenéni poplatek zahrnuje
veskeré uziti soucasti a prislusenstvi Produktu ve smyslu ¢l. 0 a 1 Smlouvy. Cena za pofizeni SLA
podpory v planu Gold je stanovena dohodou smluvnich stran ve vysi 103 098 K¢ bez DPH a rovnéz
zahrnuje pravidelné aktualizace Produktu a jeho podporu po dobu 36 mésicl od okamziku udéleni
licence dle ¢l. 2.3 této Smlouvy.

2.2. Dle dohody smluvnich stran se Nabyvatel zavazuje zaplatit licenéni poplatek dohromady a
jednorazoveé nejpozdéji do 14 dnl od nabyti G¢innosti této Smlouvy.

2.3. Nabyvatel je opravnén uZivat Produkt dle dohody smluvnich stran po dobu 36 mésic( ode dne
zasldni ¢i jiného zpfistupnéni aktivacniho kédu k licenci (ddle jen ,platnost licence®). Aktivacni kéd
k licenci je Poskytovatel povinen Nabyvateli zaslat ¢i jinak zptistupnit v co nejkratSim terminu,
nejpozdéji vsak do 30 dnll ode dne ptipsani licencniho poplatku na ucet Poskytovatele.

2.4. Nedojde-li k prodlouzZeni platnosti licence, Poskytovatel nemUze garantovat zachovani
funkcionality Zadné ze soucdsti Produktu. Po skonceni platnosti licence Poskytovatel jiz nebude
pro zadnou soucdst Produktu poskytovat jakékoliv aktualizace ani technickou podporu.

2.5. Nabyvatel je opravnén pozadat Poskytovatele pred vyprsenim platnosti licence, nejpozdéji vsak do
data vyprseni platnosti, o jeji prodlouzeni (tzv. ,Software Maintenance”). Pokud s tim
Poskytovatel vyslovi souhlas, platnost licence se tim prodluzuje na obdobi 365 dni nasledujicich
po skonceni platnosti licence.

2.6. Pokud Poskytovatel udéli souhlas s prodlouzenim platnosti licence, smluvni strany se dohodly na
poplatku za Software Maintenance ve vysi stanoveni predem dohodnuté a odsouhlasené nabidky,
ktery se Nabyvatel zavazuje uhradit dohromady a jednorazové nejpozdéji do 14 dnli od okamziku
prodlouzeni platnosti licence podle ¢l.2.3. této Smlouvy. Na smluvni vztah stran v ramci Software

Maintenance se pouZiji vSechna ustanoveni této Smlouvy, véetné Licen¢nich podminek,
VSeobecnych obchodnich podminek a Reklamacéniho fadu.

2.7. Poplatek za Software Maintenance dle ¢l. 2.1. této Smlouvy je Poskytovatel opravnén i bez
souhlasu Nabyvatele jednostranné aktualizovat a zvysit:

2.7.1. o miru inflace vyjadfenou pfrirlistkem indexu spotiebitelskych cen oproti kalendarnimu
mésici predchazejiciho roku shodného s mésicem, v némz dochazi k prodlouzeni platnosti
licence; mira inflace se fidi pfislusnymi Udaji stanovenymi Ceskym statistickym Ufadem
na jeho internetovych strankach;

2.7.2. pfi zméné obchodnich nebo cenovych podminek treti strany, které maji vliv na cenu
plnéni poskytovaného dle této Smlouvy, a to zejména pfi zméné obchodnich nebo
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cenovych podminek vyrobce software, ktery je soucasti Produktu. Tato zména se pak
mzZe tykat pouze téchto soucasti Produktu: AntiSpam, Antivirus, ActiveSync server.

2.8. O zvySeni poplatku za Software Maintenance dle ¢l. 2.7 této Smlouvy Poskytovatel informuje
Nabyvatele nejpozdéji v ndvaznosti na pozadavek Nabyvatele na prodlouzeni platnosti licence dle
¢l. 2.6 V takovém pfripadé je Nabyvatel oprdvnén podat aktualizovany poZadavek na prodlouzeni
platnosti licence dle ¢l. 2.6 této Smlouvy.

2.9. Licencni poplatek, poplatek za Software Maintenance, pfipadné jiné platby hrazené Nabyvatelem
Poskytovateli na zdkladé této Smlouvy budou hrazeny bezhotovostné na ucet Poskytovatele
uvedeny v zahlavi této Smlouvy.

2.10. Vsechny ceny uvedené v tomto ¢lanku Smlouvy jsou uvedeny bez DPH a bude k nim pfipoétena
DPH v takové zakonné vysi, jaka je aktualné platnd k datu vystaveni faktury.

3. PRAVA A POVINNOSTI SMLUVNICH STRAN
3.1. Nabyvatel neni zejména opravnén:

3.1.1. software, ktery tvofi Produkt (dale jen ,Software”) kopirovat, Sifit, reprodukovat,
oddélovat jeho ¢asti nebo vytvaret odvozené verze Softwaru;

3.1.2. provadét zpétnou analyzu, rozebirat, upravovat, ménit, modifikovat, dekompilovat,
prekladat, zpracovavat, ménit nebo extrahovat Software ani jakékoli jeho soucasti ani
provadét jakékoli pokusy o zjisténi zdrojového kddu Softwaru nebo z néj vytvéret
sekundarni produkty;

3.1.3. zrusit ¢i obchdzet, pokouset se o zruseni nebo obchazeni nebo povéfit tfeti stranu nebo
ji napomadhat ve zruseni nebo obchdzeni prostfedkd slouzicich k omezeni instalace i
uzivani kopii Softwaru;

3.1.4. vytvaret dila odvozena na zakladé Softwaru;

3.1.5. pouzivat Software jakymkoli zplisobem, ktery neni podle této Smlouvy povolen nebo je
nezakonny ¢i v rozporu s dobrymi mravy;

a to s vyjimkou rozsahu, ve kterém je k tomuto Nabyvatel oprdvnén ustanovenimi pravnich
predpistl, od kterych se dohodou nelze odchylit.

3.2. Nabyvatel je zejména povinen:
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3.2.1.

3.2.2.

3.2.3.

3.2.4.

3.2.5.

3.2.6.
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pouzivat a nakladat se Softwarem jen zplsobem, ktery je v souladu se Smlouvou,
pravnimi predpisy platnymi a Gcinnymi dle pravniho fadu zemé, ve kterém Software
pouziva, a pfedevsim v souladu s platnymi omezenimi vyplyvajicimi z autorského prava a
dalSich prav dusevniho vlastnictvi;

hradit fadné a vcas licencni poplatek, poplatek za Software Maintenance a dalsi ceny a
poplatky dle této Smlouvy;

zajistit Poskytovateli fadnou a maximalni soucinnost za Ucelem plnéni této Smlouvy,
zejm. co se tyCe ovéreni, zda se pripadnd vada Software vyskytla v dlsledku
nevyhovujiciho digitdlniho prostiedi Nabyvatele;

prevzit od Poskytovatele pfedmét plnéni ve smluveném terminu, nejpozdéji vsak do 1
mésice od okamziku instalace Produktu, probiha-liimplementace Produktu na misté nebo
od okamziku obdrzeni licence Nabyvatelem, je-li licence zaslana elektronickou postou a
implementace je provedena vzdalenég;

informovat pisemné neprodlené Poskytovatele o vSech zméndch svych identifikacnich
udajli uvedenych ve Smlouvé, a to zejména o zméné obchodni firmy, ndzvu nebo jména
a prijmeni, sidla, mista podnikani nebo bydlisté, pravni formy, bankovniho spojeni,
telefonnich ¢isel, ICO, DIC, a to nejpozdéji do 7 pracovnich dn(i ode dne, kdy takova zména
nastala;

zachovavat mléenlivost o vSech skutecnostech, o nichz se dozvédél v souvislosti
s uzavienim a plnénim této Smlouvy, ledaze by Slo o skuteénosti obecné znamé.

3.3. Poskytovatel je povinen:

3.3.1.

3.3.2.

3.3.3.

poskytovat Nabyvateli po dobu platnosti licence k Produktu technickou podporu a
aktualizace Produktu;

informovat pisemné neprodlené Nabyvatele o vSech zménach svych identifikacnich udajd
uvedenych ve Smlouvé, a to zejména o zméné obchodni firmy, sidla, pravni formy,
bankovniho spojeni, telefonnich ¢&isel, ICO, DIC, a to nejpozdéji do 7 pracovnich dnéi ode
dne, kdy takova zména nastala.

zachovavat mléenlivost o vSech skutecnostech, o nichz se dozvédél v souvislosti
s uzavienim a plnénim této Smlouvy, ledaze by Slo o skute¢nosti obecné zndmé.
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3.4. Poskytovatel je opravnén:

3.4.1. omezit Nabyvateli rozsah poskytnuté licence, Software Maintenance ¢i jakékoliv jiné
plnéni, k némuz je povinen dle této Smlouvy, je-li Nabyvatel v prodleni se zaplacenim
jakékoli splatné c¢astky dle této Smlouvy po dobu delsi nez 10 dni. Ustanoveni ¢l. 4.5 této
Smlouvy tim neni dotéeno;

3.4.2. na nahradu skody vici Nabyvateli, vzniklé nesplnénim penézitého dluhu i v pfipadé, Ze je
Skoda kryta uroky z prodleni. Smluvni strany timto svym ujednanim vylucuji aplikaci
ustanoveni § 1971 obcanského zakoniku.

4. VZINIK, ZMENA, PREVOD A UKONCENi SMLOUVY

4.1.

4.2.

4.3.

4.4.

4.5.

Tato Smlouva nabyva platnosti a U¢innosti dnem pfipojeni podpisu zastupce posledni ze smluvnich
stran.

Tato Smlouva mlzZe byt ménéna pouze na zakladé pisemného dodatku Smlouvy, podepsaného
zastupci obou smluvnich stran na téze listing; pravo Poskytovatele jednostranné aktualizovat ci
zvysit poplatek za Software Maintenance podle €l. 2.7 této Smlouvy tim neni dotéeno. Nebude-li
Poskytovatel vyZzadovat nebo vymahat prisné plnéni vSech ustanoveni této Smlouvy Nabyvatelem,
nebude to povaZovano za zfeknuti se jakéhokoliv prava Poskytovatele ¢i povinnosti Nabyvatele dle
této Smlouvy.

Zadnd prava nebo povinnosti Nabyvatele podle této Smlouvy nesmi byt postoupena ani jinak
prevedena na tieti osobu bez predchoziho pisemného souhlasu Poskytovatele.

Smlouva mUze byt ukoncena:

4.4.1. pisemnou dohodou smluvnich stran; nebo

4.4.2. vypovédi Smlouvy s okamZitou Ucinnosti kteroukoliv ze smluvnich stran pro poruseni této
Smlouvy druhou smluvni stranou podstatnym zplsobem.

Pokud Nabyvatel porusi kteroukoliv povinnost stanovenou v ¢l. 3.1. a 3.2. této Smlouvy, pfipadné
jestlize porusi jakoukoliv platebni povinnost dle této Smlouvy, jedna se o poruseni této Smlouvy
podstatnym zplsobem a Poskytovatel je opravnén Smlouvu vypovédét s okamzitou ucinnosti.
Pravo Smlouvu takto vypovédét trva po dobu jednoho mésice od okamziku, kdy se Poskytovatel o
poruseni takové povinnosti dozvédél. Toto pravo trva i v pfipadé, Ze v této dobé dojde k odstranéni
nezadoucich nasledkl takového poruseni ¢i napraveni poruseni takové povinnosti Nabyvatelem.
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5. KOMUNIKACE

5.1.

5.2

5.3.

5.4.

5.5.

5.6.

5.7.

5.8.

5.9.

Pro bezproblémové nastaveni, implementaci a zarazeni pfedmétu plnéni do ¢innosti a pracovniho
prostfedi Nabyvatele v souladu s jeho potfebami je nutna komunikace a soucinnost Poskytovatele
a Nabyvatele. Obé smluvni strany vynalozi ptimérené Usili a snahu, aby zajistily a vyresily vSechny
naleZitosti, které jsou predpokladem pro faddné spinéni icelu této Smlouvy.

Nabyvatel je povinen sdélit Poskytovateli kontaktni osoby, které budou resit zalezitosti, tykajici se
plnéni této Smlouvy. Technicka podpora Poskytovatele je dostupna v pracovnich dnech od 9:00 do
17:00 na lince +420 XXXXXXXXX, déle ticketovym systémem na adrese http://XXXXXXX.XXXXXXX.XX/.

Minimalni poZadavky na specifikaci kontaktni osoby jsou jméno a pfijmeni, pracovni pozice,
telefonni ¢islo a emailova adresa.

Pri jakékoli zméné kontaktni osoby ¢i jejich kontaktnich Udajd jsou smluvni strany povinny takovou
zménu bezprostfedné a prokazatelné ohldsit druhé smluvni strané, nejpozdéji vsak do t¥i
kalendarnich dnd ode dne, kdy k takové zméné doslo.

Opomene-li jakakoli ze smluvnich stran splnit svou informacni povinnost dle predchoziho ¢l. 5.4
Smlouvy, neodpovida druhd smluvni strana za Skodu nebo jinou skutec¢nost, které byly nebo mohou
byt timto opomenutim zplsobeny, nebo které mohou vzniknout v pfimé nebo nepfimé souvislosti
s nim.

V pripadé, Ze neni prokazatelné mozné zastihnout nebo jednat s kontaktni osobou, je kontaktni
osobou nejblizsi nadfizenda osoba kontaktni osoby. Neni-li takové osoby nebo neni mozné ji
zastihnout, je dostacujici uzit obecny kontakt na smluvni stranu, tedy zejména telefonni Cislo na
centralu nebo infolinku, pfipadné obecny email.

Kazdou uskute¢nénou komunikaci musi byt schopna smluvni strana, ktera se takové komunikace
dovolava, doloZit prokazatelnym zplisobem. Za doloZeni prokazatelnym zplisobem se povaZuje
zejména zaznamenany telefonicky hovor, vypis z mailové korespondence nebo potvrzeni od
relevantniho dorucdovatele (napf. posta, messenger, nebo kuryr) o tom, Ze druha strana zpravu,
Zadost, upozornéni nebo jinou informaci pfijala.

Kazda ze smluvnich stran odpovida za to, Ze jeji zaméstnanci Ci jiné osoby, které uZije k plnéni této
Smlouvy, maji ke své ¢innosti a pracovnimu zarazeni fadné predpoklady, zpUsobilost, schopnosti a
kvalifikaci.

Z4adna ze smluvnich stran neodpovida za kvalifikaci, technické nebo jiné dovednosti zaméstnanctl
druhé smluvni strany, jinych osoby, které druhd smluvni strana uZije k plnéni této Smlouvy ci
kontaktni osoby druhé smluvni strany a kazda ze smluvnich stran jedna vzdy v dobré vife v fadné
profesni, technické, personalni a dalsi vybaveni druhé smluvni strany (napf. znalost zékladniho
ovladani pocitace, jeho funkci apod.).
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6. ZAVERECNA USTANOVENI

6.1.

6.2.

6.3.

6.4.

6.5.

6.6.

6.7.

6.8.

6.9.

Tato Smlouva se vyhotovuje ve dvou stejnopisech s platnosti originalu, z nichz kazda ze smluvnich
stran obdrzi po jednom.

Nedilnymi soucdstmi této Smlouvy jsou Licenéni podminky, VSeobecné obchodni podminky a
Reklamacni fad. Nabyvatel vyslovné prohlasuje, ze se s obsahem téchto dokumentl seznamil a
uzavienim této Smlouvy vyjadruje vili byt témito dokumenty vazan. V pripadé, Ze tyto dokumenty
stanovi néco jiného nez Smlouva, ma prednost Uprava obsaZzend ve Smlouvé. V pfipadé vzajemného
rozporu mezi témito dokumenty ma prednost odliSnd Uprava obsaZzend v dokumentu uvedeném
drive.

Tato Smlouva tvofi Uplnou dohodu mezi smluvnimi stranami, vztahujici se k predmétu Smlouvy a
nahrazuje veskera predchozi nebo soubézna uUstni nebo pisemna sdéleni, navrhy a vyjadreni, tykajici
se predmétu Smlouvy a prevazuje nad jakymikoli konfliktnimi nebo dodate¢nymi podminkami,
uvedenymi v jakychkoli nabidkach, objednavkach, schvélenich nebo obdobnych komunikacich mezi
smluvnimi stranami.

Nabyvatel podpisem této Smlouvy potvrzuje, Zze byl fadné seznamen s Produktem, s jeho
vlastnostmi, funkcemi, ovladanim a rozsahem, byl upozornén na jeho vhodnost nebo pfipadnou
nevhodnost, kompatibilitu a slucitelnost s dalSimi aplikacemi a softwarem a jako takovy si jej
svobodné a po zralém uvazeni vybral.

Pokud kterékoli ustanoveni Smlouvy je nebo se stane neplatnym ¢i nevymahatelnym, nebude to mit
vliv na platnost a vymahatelnost ostatnich ustanoveni této Smlouvy a smluvni strany se zavazuji
takovéto neplatné nebo nevymahatelné ustanoveni nahradit novym, platnym a vymahatelnym
ustanovenim, jehoZ pfedmét bude nejlépe odpovidat predmétu a Gcelu plvodniho ustanoveni.

Tato Smlouva se Fidi platnym pravnim fadem Ceské republiky. Viechny spory, které mohou
vzniknout z této Smlouvy nebo v souvislosti s ni, budou feSeny maximalni snahou o smirné a pokojné
feSeni a nedojde-li k dohodé smluvnich stran, véc bude postoupena pfislusnému ¢eskému soudu.

Vychozim a rozhodujicim jazykem této Smlouvy je cesky jazyk. Pokud Poskytovatel poskytne
Nabyvateli i jiné jazykové verze Smlouvy, je v pripadé nesouladu mezi témito verzemi rozhodujicim
znénim znéni Smlouvy v Ceském jazyce.

Obsah prdv a povinnosti smluvnich stran z této Smlouvy se vyklada v prvé rfadé vidy podle
jazykového vyjadreni jednotlivych ujedndni. K umyslu jednajiciho lze pfihlédnout, jen neni-li
v rozporu s jazykovym vyjadienim. Teprve v pfipadé nejasnosti ohledné vyznamu jazykového
vyjadreni jednotlivych ujedndni se pouZiji ostatni zdkonnda pravidla pro urceni obsahu prav a
povinnosti stran.

S osobnimi Udaji Nabyvatele bude nakladano v souladu s pfislusSnymi pravnimi predpisy, zejména
v souladu s Nafizenim Evropského parlamentu a Rady (EU) 2016/679 ze dne 27. dubna 2016 o
ochrané fyzickych osob v souvislosti se zpracovanim osobnich tidajl a o volném pohybu téchto Udajl
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a o zruseni smérnice 95/46/ES. Obecné postupy, jak Nabyvatel naklada s osobnimi Udaji Ize nalézt
na https://WWw. XXXXXXX. XX/ XXXXXXX/ .

6.10. Nedohodnou-li se smluvni strany jinak, nahrazuje se veskera Skoda zpUlsobena v souvislosti
s plnénim této Smlouvy v penézich.

6.11. Smluvni strany se dohodly na vylouéeni aplikovatelnosti ustanoveni obéanského zakoniku o
poskytovani digitalniho obsahu a sluzeb digitdlniho obsahu.

6.12. Jakykoliv dluh vznikly v souvislosti s plnénim této Smlouvy lze prominout vyhradné v pisemné
formé.

6.13. K jakymkoli dodatk{im nebo odchylkam od navrhu této Smlouvy, které by byly uc¢inény pred jejim
uzavienim Nabyvatelem, se nepfihlizi. Tato Smlouva je uzaviena pouze s obsahem uvedenym v
navrhu predlozeném Poskytovatelem, ledaze by tyto dodatky nebo odchylky Poskytovatel vyslovné
schvalil ¢i provedl.

Tato Smlouva je skuteénym a vainym projevem vile obou smluvnich stran a tyto prohlasuji, Ze si
Smlouvu pfed jejim podpisem precetly, s jejim obsahem souhlasi a na dlikaz toho pfipojuji podpisy
svych opravnénych zastupcu.

V Praze dne 21.08.2025 V Treboni dne 22.08.2025
Za Poskytovatele Za Nabyvatele
Adam Paclt PaedDr. Jan Vana
Jednatel starosta meésta
Icelarp” & eM cClient () Sentinel W%

Apptc.me s.r.o | Thamova 166/18, 186 00 Praha 8 | IC: 24145190 | DIC: CZ24145190
+420 800 881 881 | obchod@apptc.me



https://www.xxxxxxx.xx/xxxxxxx/

