SERVISNi SMLOUVA

uzaviena v souladu s ustanovenim § 1746 odst. 2 a nasl. zakona ¢. 89/2012 Sb.,
obcCansky zakonik, ve znéni pozdéjSich zmén

Smluvni strany

etagere sansfil s.r.o.
sidlo: Vrchlického 128, Dolni Pfedmésti, Policka 572 01
IC: 24289698
DIC: CZ24289698
vedena u Krajského soudu v Hradci Kralové pod sp.zn. C 36636
zastoupena: jednatelem spoleénosti Milanem Sramkem

dale jen ,poskytovatel“ na strané jedné

Zakladni Skola Na Lukach Polic¢ka
sidlo: Svermova 401, Dolni Pfedmésti, 572 01 Poli¢ka
IC: 70154520
DIC: CZ70154520
vedena u Krajského soudu v Hradci Kralové pod sp.zn. Pr 1329
zastoupena: feditelem Davidem Safafem

dale jen ,objednatel” na strané druhé

Preambule

Poskytovatel je spoleCnost, ktera se zabyva zejména poskytovanim sluzeb v oblasti
vyroby, instalace, oprav a revizi elektrickych stroju, pfistroja, zafizeni a
telekomunikacnich zafizeni.

Objednatel je vlastnikem fotovoltaické elektrarny a ma zajem o vyuzivani sluzeb
poskytovatele.



I
Predmét smlouvy

1) Pfedmétem této servisni smlouvy (dale jen ,Smlouva“) je zavazek poskytovatele po
dobu platnosti Smlouvy zajistovat pro objednatele provadéni servisnich sluzeb pro
bezproblémovy provoz fotovoltaické elektrarny (dale jen ,FVE®), jejiz specifikace
vCetné umisténi je uvedena v pfiloze €. 1 smlouvy.

2) Servisnimi sluzbami se rozumi preventivni udrzba a reaktivni udrzba. Poskytovatel
se dale zavazuje zajiStovat podporu formou poradenstvi a konzultaci.

3) Poskytovatel bude predmétné sluzby poskytovat fadné a v€as, v souladu se
Smlouvou a objednatel se zavazuje za poskytnuté sluzby fadné a v€as uhradit.

Il
Rozsah provadénych servisnich sluzeb

Preventivni Gdrzba

1) Servisni sluzba spodivajici ve vzdaleném dohledu poskytovatele (dale jen
,monitoring®) zahrnuje:

a) provadéni automatizovaného monitoringu FVE se zaméfenim zejména na
funk&nost stfidacd,

b) provadéni cilené diagnostiky nedostatki a identifikace jejich stavu a pficin
prostfednictvim  programového vybaveni, nebo v pfipadé potreby
prostfednictvim uréenych pracovnikd v misté instalace FVE,

c) evidenci zjisténych nedostatkl(l v internim systému poskytovatele a nasledné
automatizované odeslani zjisténych informaci na kontaktni elektronickou
adresu objednatele,

d) zfizeni trvalého vzdaleného pfistupu objednateli do informacniho systému
poskytovatele, v némzZ jsou vedeny vSechny informace o nedostatcich
zjisténych v ramci monitoringu,

e) reakcni dobu poskytovatele, a to nejpozdéji do 2 pracovnich dnu.

2) Preventivni udrzba zahrnuje i zajisténi provozu platformy ,Solarmonitor®, nebo
adekvatni alternativy v€etné nezbytnych licenci a umoznéni pfistupu objednatele do
uzivatelského rozhrani.

3) Pro fadné plnéni povinnosti v oblasti monitoringu se objednatel zavazuje zajistit a
udrzovat na viastni naklady funkéni datové pfipojeni mezi vSemi ¢astmi FVE a
poskytovateli zajistit funkéni datové pfipojeni prostfednictvim internetové sité.

Dale se objednatel zavazuje zasilat informace o nedostatcich FVE, které zjisti vlastni
¢innosti (nebo zprostfedkované treti osobou) na elektronickou adresu poskytovatele
ve vécech servisnich.

4) Servisni sluzba spocivajici v provadéni prohlidek, kontrol a revizi zahrnuje:
a) vizualni prohlidku a kontrolu stavu elektrickych rozvodu (pro stfidavy i
stejnosmérny proud) FVE — 1x v rozmezi 10—-14 mésicu,
b) vizualni prohlidku stavu elektrickych rozvadécu — 1x v rozmezi 10-14 mésicd,
c) vizualni prohlidku a kontrolu celé FVE — 1x v rozmezi 10-14 mésicd,
d) provedeni revize elektrickych zafizeni tvoficich soucast FVE v rozsahu a
zpusobem stanovenym dle platnych pravnich pfedpist a poZzadavku vyrobce.



5) O servisnich ukonech uvedenych v odst. 4 pism. a) az c) tohoto clanku ucini
poskytovatel zaznam, ktery zasSle objednateli prostfednictvim elektronické posty na
adresu uvedenou pro véci technické nejpozdéji do 10 pracovnich dnu od provedeni
ukonda.

6) O provedené revizi uvedené v odst. 4 pism. d) tohoto ¢lanku zpracuje poskytovatel
revizni zpravu, kterou zasle objednateli prostfednictvim elektronické posty na adresu
uvedenou pro véci technické nejpozdéji do 10 pracovnich dnd od provedeni tkonu.

7) Pro fadné plnéni povinnosti v oblasti provadéni prohlidek, kontrol a revizi je
poskytovatel povinen planovanou ¢innost oznamit, prostfednictvim elektronické posty
na adresu uvedenou pro véci technické, objednateli nejméné 14 dnd pfedem
s upfesnénim data a ¢asu Ukonu a objednatel je povinen v uvedeny datum a €as zajistit
pfistupy na misté, pfipadné i pfitomnost odpovédné osoby objednatele.

Reaktivni udrzba

1) Servisni sluzba spocivajici v odstrafiovani zjisténych nedostatku (poruch a zavad)
poskytovatelem, navazujici na preventivni udrzbu zahrnuje:

a) odstranéni zjisténych nedostatkl prostfednictvim dalkového pfistupu,

b) vyslani servisniho technika do mista provozovani FVE v pfipadé neuspésnych
Uukond v ramci monitoringu, a to do 5 pracovnich dnd od provedeni
neuspésnych ukond.

Datum a &as vyslani servisniho technika poskytovatel pfedem telefonicky
dohodne s objednatelem,

c) zpracovani posouzeni technické a finan¢ni naro€nosti odstranéni zjisténych
nedostatkli a jeho bezprostiedni predani objednateli prostfednictvim
elektronické posty na adresu uvedenou pro véci technicke,

d) odstranéni zjisténych nedostatkl, které je vzdy podminéno souhlasem
objednatele provedenym telefonicky nebo prostfednictvim elektronické posty na
adresu uvedenou pro véci technicke,

e) zavazek poskytovatele na vlastni naklady po dobu 30 dnl zapujcit objednateli
soucasti FVE uvedené v pfiloze €. 2 Smlouvy (dale jen ,Nahradni zafizeni®), a
to v pfipadé, ze se poskytovateli nepodafi do 5 dnu od jeho zjisténi nedostatek
odstranit. Zapujcka Nahradniho zafizeni nad dobu 30 dnu je mozna na zakladé
pozadavku objednatele zaslaného prostfednictvim elektronické poSty na adresu
pro véci technické a je zpoplatnéna dle aktualniho ceniku poskytovatele.

2) Pro fadné plnéni povinnosti spocivajicich v odstrafiovani zjisténych nedostatku se
objednatel zavazuje zajistit v pfedem dohodnuty datum a Cas pfistupy na misté,
pfipadné i pfitomnost odpovédné osoby objednatele.

Poradenstvi a konzultace

1) Poskytovatel se zavazuje po dobu trvani Smlouvy poskytovat objednateli konzultace
a poradenstvi v oblasti provozovani FVE, jez spocCivaji zejména v planovani dalSiho
rozvoje a zmén, efektivity, bezpecnosti apod.

2) Poradenstvi a konzultace poskytne formou osobniho jednani v provozovné
poskytovatele, telefonicky, popf. prostfednictvim elektronické posty.

3) Zakladni rozsah poskytovani poradenskych a konzultacnich sluzeb je do 30 minut
za mésic a je jiz zahrnut v cené sluzeb.



4) Poskytovatel s odkazem na svoji odbornost a zkuSenosti je pfipraven poskytovat i
poradenstvi a konzultace nad ramec této Smlouvy, které budou realizovany na zakladé
objednavky objednatele a budou zpoplatnény dle aktualniho ceniku poskytovatele,
nebo ceny k tomu dohodnuté.

e
Uplata

1) Smluvni strany se dohodly, Ze objednatel uhradil poskytovateli ¢astku ve vysi 62
000 K¢ (bez DPH) jako jednorazovou platbu za servisni sluzby na celé obdobi 60
mésicu. K této ¢astce bylo v souladu s platnymi pravnimi predpisy pfipocteno DPH ve
vySi 21 %. Uvedena Castka je soucasti ceny dila a pokryva poskytovani servisnich
sluzeb v rozsahu definovaném zadavaci dokumentaci po celou uvedenou dobu.

2) RozSifené sluzby, u nichz je ve Smlouvé uvedeno zvlastni zpoplatnéni a sluzby nad
ramec Smlouvy jsou zpoplatnény dle aktualniho ceniku poskytovatele, nebo dle ceny
k tomu dohodnuté a budou fakturovany samostatné.

3) K uplaté se pfipoCitdva DPH v aktualné platné sazbé. Na Castku uplaty vystavi
poskytovatel fakturu. Dnem zdanitelného pInéni bude posledni den prvniho
kalendarniho mésice daného roku, za ktery se uplata plati. Pokud bude smlouva
uzaviena v prubéhu roku, pak nalezi poskytovateli pomérna Cast roCni uplaty a
poskytovatel vystavi objednateli fakturu pouze na pomérnou Cast uplaty. Dnem
zdanitelného plnéni bude posledni den kalendarniho mésice kdy dojde k podpisu této
smiouvy.

4) Poskytovatel vystavi fakturu vzdy do 15 dnu od data zdanitelného plnéni. Splatnost
faktury C€ini 15 dn0 od data jejiho doru€eni objednateli. Doru¢ovano bude na
elektronickou adresu objednatele ve vécech administrativnich.

5) Dostane-li se objednatel do prodleni s uhradou kterékoli poskytovatelem
fakturované Castky, je objednatel povinen poskytovateli zaplatit i zakonné uroky z
prodleni.

6) Pro pfipad, Ze se poskytovatel dostane do prodleni s plnénim povinnosti, pro jejiz
splnéni je touto smlouvou stanovena lhata poétem dnd ¢&i hodin, zavazuje se
poskytovatel zaplatit objednateli Smluvni Pokutu, jak je tato dale definovana, a to za
kazdy i jen zapoCaty den prodleni.

Pro ucely Smlouvy se Smluvni Pokuta vypocita tak, ze predikovana vyroba (v MWh)
pro pfislusné kalendarni Ctvrtleti se vydéli poctem dnl daného kalendainiho Ctvrtleti a
vynasobi se jednotkovou cenou a dale se vynasobi koeficientem 1,05; predikovana
vyroba je pro jednotliva kalendarni Ctvrtleti stanovena v pfiloze €. 3 Smlouvy.

7) Dostane-li se poskytovatel do prodleni s plnénim povinnosti uvedenych v ¢lanku II.
Smlouvy, s vyjimkou povinnosti uvedenych vySe v pfedchozim odstavci, zavazuje se
zaplatit objednateli jednorazovou smluvni pokutu ve vysi 500,-K¢ za kazdé jednotlivé
nesplnéni povinnosti.

8) Smluvni strany si sjednavaji inflacni dolozku, na jejimz zakladé se sjednana ro¢ni
uplata kazdoro¢né (pocCinaje 1. lednem 2026) zvySi o miru inflace vyjadifenou
prirdstkem primérného ro¢niho indexu spotfebitelskych cen za uplynuly kalendarni
rok, vyhlagenou Ceskym statistickym Gfadem



IV.
Trvani Smlouvy

1) Smlouva nabyva platnosti a u€innosti dne 1. 9. 2025 a je uzaviena na dobu urcitou
do 31. 8. 2030.

2) Smlouvu je mozné vypovédét i bez udani duvodu.

3) Vypovéd musi byt pisemna a doruCena druhé smluvni strané prostifednictvim
elektronické posty na adresu pro véci smluvni, nebo prostfednictvim datové schranky.

4) Vypoveédni Ihuta je dvoumeésicni a Smlouvu Ize vypovédét vzdy jen k poslednimu
dni kalendarniho Ctvrtleti.

V.
Kontakty

1) Za objednatele je pro ucely této smlouvy kontaktni osobou:
a) ve vécech smluvnich: Mir. David Safar, _

b) ve vécech IT: |
) ve vécech internetové konektlwtr/ __

d)ve vécech technickych: Nmmbinsie R
I

e) ve veécech administrativnich: || NG

Jakoukoli zménu v uvedenych osobach i v jejich kontaktnich udajich je
zakaznik povinen nahlasit bezodkladné poskytovateli.

2) Za poskytovatele je pro ucely této smlouvy kontaktni osobou:

a) ve vécech smluvnich: Milan Sramek, _
b) ve vécech obchodnich: I

) ve veoseh scminstatinic: |

_vecech servisnich:  nashsleteaniesaekeistetinnitinton

Jakoukoli zménu v uvedenych osobach i v jejich kontaktnich udajich je
poskytovatel povinen nahlasit bezodkladné zakaznikovi.




VI.
Zavérecna ustanoveni

1) Prava a povinnosti vyplyvajici ze Smlouvy pfechazeji i na pfipadné pravniho
nastupce smiuvnich stran.

2) Poskytovatel se zavazuje, Ze Cinnosti vyplyvajici ze Smlouvy bude provadét k tomu
kvalifikovanymi pracovniky splfiujicimi pozadavky odborné zpusobilosti.

3) Smluvni strany se zavazuji vzajemné spolupracovat a poskytovat si veskeré
informace potfebné pro fadné pinéni svych zavazka. Smluvni strany jsou povinny se
vzajemné informovat o veSkerych skuteCnostech, které jsou nebo mohou byt dilezité
pro fadné plnéni Smiouvy.

4) Povinnosti vyplyvajici ze zaruk dodavatele FVE nejsou pfedmétem této Smiouvy.

5) Poskytovatel, ktery je zaroven dodavatelem FVE, je v ramci prodlouzenych zaruk
opravnén realizovat reklamaci, pfi€emz uhrada nakladi z toho vzniklych (napf. vyjezd
technikll, montaz apod.) je hrazena dle platného ceniku.

6) Objednatel bere na védomi, ze interni infrastruktura poskytovatele je v kooperaci se
spole¢nosti MAJT s.r.o., IC 26935040 a k plnéni povinnosti Smlouvy jsou vyuZivany i
jeji lidské a materialni zdroje.

7) Poskytovatel i objednatel jsou zavazani povazovat veSkeré udaje souvisejici s
poskytovanim sluzby za davérné.

8) V pfipadé, Zze nékteré ustanoveni Smlouvy se ukaze neplatnym, neu€innym Ci
nevymahatelnym anebo nékteré ustanoveni chybi, zlstavaji ostatni ustanoveni
Smlouvy touto skute€nosti nedotena. Strany se dohodnou na nahradé takového
neplatného, neucinného Ci nevymahatelného ustanoveni za ustanoveni jing, které
nejlépe spliiuje tytéz ucely jako ustanoveni neplatné, neucinné nebo nevymahatelné.

9) Zménit nebo doplnit Smlouvu mohou smluvni strany pouze formou pisemného
dodatku, ktery musi byt podepsan opravnénymi zastupci obou stran. Smluvni strany
vylu€uji moznost zmény této smlouvy jinak nez v pisemné formé.

10) Smlouva je vyhotovena ve dvou vytiscich, z nichZz po jednom obdrzi kazda ze
smluvnich stran.

11) Smluvni strany prohlasuji, Ze si Smlouvu pfed jejim podpisem precetly, souhlasi s
jejim obsahem, dale prohlasuji, Zze byla uzaviena po vzajemném projednani na
zakladé jejich pravé a svobodné vlle, urcité, vazné a srozumitelné, nikoli v tisni ani za
napadné jednostranné nevyhodnych podminek, coz vSe stvrzuji svymi podpisy.

V Poliéce

objednatel poskytovatel



Priloha €. 1 - specifikace realizace

Nazev :
Umisténi instalce :

FVE zS$ Na Lukach

Svermova 401, 572 01 Poli¢ka

typ oznaéeni dle dokumnetace nazev pocet kusa
FVE technologie Stfidac¢ S1 SE66.6K-RW00IBNM4 1
FVE technologie Stfidac¢ S2 SE66.6K-RWO00IBNM4 1
Elektroinstalace Rozvadéc RFV 1
regulace Ridici systém iCool 1
regulace Elektromér SE-MTR-3Y-400V-A 1
Elektroinstalace Prepétové ochrany PVN1MG6I4SXFXV100TXPX10 1
FVE technologie FV panely Trina 450 TSM-NEG9R.28 Vertex S+ 378
FVE technologie Optimizéry SolarEdge S1000 190

Tato pfriloha vznikla na zakladé podkladd od zakaznika. Na zafizeni uvedené v této pfriloze

se vztahuje servisni smlouva. Ostatni zafizeni nepodléhaji servisu.

Pfiloha €. 1 - specifikace realizace




Ptiloha €. 2 - Nahradni zafizeni

Nazev :
Umisténi instalace :

FVE zS$ Na Lukach

Svermova 401, 572 01 Poli¢ka

Pocet
Nahradni zaloznich
typ oznaéeni dle dokumnetace nazev zafizeni zafizeni
FVE technologie Stfidac¢ S1 SE66.6K-RWO0IBNM4 ANO 1
FVE technologie Sttidac¢ S2 SE66.6K-RWO00IBNM4 ANO 1
Elektroinstalace Rozvadéc RFV NE
regulace Ridici systém iCool ANO 1
regulace Elektromér SE-MTR-3Y-400V-A NE
Elektroinstalace Pfepétové ochrany PVN1MG6I4SXFXV100TXPX10 NE
FVE technologie FV panely Trina 450 TSM-NEG9R.28 Ve ANO 5
FVE technologie Optimizéry SolarEdge S1000 ANO 5

Priloha €. 2 -ndhradni zafizeni




Priloha €. 3 - predikce vyroby

Nazev : FVE ZS Na Lukach
Umisténi instalace : Svermova 401, 572 01 Poli¢ka

Predikce vyroby MWh
Leden 2,78
Unor 5,7
Brezen 11,79
Duben 18,21
Kvéten 23,08
Cerven 24,9
Cervenec 24,6
Srpen 19,96
Zari 13,59
Rijen 7,56
Listopad 3,27
Prosinec 2,15

Celkem odhadovana vyroba za kalendarni rok (
MWh): 157,59

Jednotkova cena: 231 K¢

Tento odhad vychazi z vypoctu simulace SolarEdge nebo jiného simulac¢niho softwaru vyrobce FVE
komponent

Pfiloha €. 3 - predikce vyroby



Cenik praci platny od 1.1.2025

Ceny jsou uvedeny bez DPH

Energo
Montazni price 665,- / hod* Energ’omont’aze topenarske, vodoinstalatéerske,
chladirenske...
diagnostické a servisni prace na fotovoltaickych
Servis FVE 1200,- /hod. * elektrarnach, bateriovych Glozistich
a souvisejicich zarizenich
Ostatni
cestovné 12,5 /km cena za km
¢as na cesté 450,- /hod. * Cas straveny na cesté
konzultace 480,- /hod. * navrh reseni technického problému
telefonicka konzultace 480,- /hod. * navrh reseni technického problému

* Uctovana bude kazda zapocata pualhodina, konzultace do 10 minut jsou zdarma.

USTANOVENI:

1. etagere sansfil s.r.o. neprebira odpoveédnost za skody a usly zisk vyplyvajici z provozu produktu ¢i sluzby, pfipadné jeho
poruchy nebo jeho nekompatibility s jinymi produkty (neni-li pfedem pisemné stanoveno jinak), ani za Skody zplsobené
vnéjsimi udalostmi a chybnou manipulaci. Na vady tohoto plivodu se nevztahuje ani poskytovana zaruka.

2. V pfipadé neopravnéné reklamace bude prodavajici Uctovat kupujicimu veskeré naklady spojené s opravou a testovanim

zbozi.

3. etagere sansfil s.r.o. neprebira odpovédnost za data ponechana na médiich béhem servisniho zasahu ani nenese
odpovédnost za piipadné ztraty, které nastanou nasledkem poruchy.

4. Pracovni doba firmy etagere sansfil s.r.o. je Po-Pa 8:00 — 17:00, bez statem uznavanych svatkd.

5. Mimo pracovni dobu bude Gc¢tovan 100% priplatek k dané odméné, neni-li domluveno jinak.

etagere sansfil s.r.o.- Vrchlického 128, Dolni Predmeésti, 572 01 Policka




