Smlouva o poskytovani datovych sluzeb pripojeni k siti Internet pro
mésto Vsetin

Cislo smlouvy o dilo — objednatel:

Cislo smlouvy o dilo — poskytovatel:

Clanek I.
Smluvni strany

Objednatel: Meésto Vsetin
Adresa: Svarov 1080, 755 24 Vsetin
Zastoupeno: R e R S A
Zastoupeni:
e ve vécech technickych: 5‘: 3:‘:';5“‘:;;;13_’1-«;::2_ ;:;._i‘;
IC: 00304450
DIC: CZ00304450

(ddle téz objednatel)

a
Poskytovatel: INTERNEXT 2000, s.r.o.

Adresa: Palackého 166, Vsetin, PSC 755 01
Zastoupen: Zbynék Glacner

Zastoupeni:

e ve vécech smluvnich:

e ve vécech technickych:

o G 25352288
DIC: CZ25352288

. s ,5:.#. 3‘_ Lt 'f e ,.E _-.h_.ﬂ!_—:-_m-l_.l “'“J.d-"'. :_:ﬁs.r:iw s
Bankovni spojeni: %-.,.J:_* ¥ e f'.}}i j{l‘n adl .HL
Cislo uctu:

Spolecnost zapsana v obchodnim rejstr'l'ku vedeném u Krajskeha soudu v Ostravé pod spisovou
znackou C9579

(dale téz poskytovatel)



1)

1)

Clanek II.
Pfredmét smlouvy

Poskytovatel se zavazuje poskytovat objednateli sluzby dle niZe uvedené specifikace po dobu trvani
této smlouvy a objednatel se zavazuje poskytovateli platit za poskytovani uvedenych sluzeb
sjednanou cenu dle ¢l. lII.

Predmétem smlouvy je (blizsi specifikace poskytované sluzby):

Dedikovana datova trasa s ¢asové neomezenym pfimym pristupem k internetu pro Mésto Vsetin
synchronni rychlosti, bez filtrace a agregace, garantovanou rychlosti 500/500 Mbps. Rychlost
znamena download (stahovani k uZivateli) / upload (vkladani = odesilani od uZivatele) pro prenos
ethernetovych ramci (L2) na vnitfni siti INTERNEXT a je vyjadiena v Mbps (Mbit/s).

Instalace veskerého nezbytného technického vybaveni, které je potfebné pro zajisténi
internetového pfipojeni dle nize uvedenych technickych a smluvnich podminek.

Pfipojny bod poskytovatele pro pfipojeni zafizeni objednatele do sité internet je umistén
v mistnosti ¢. 284, Svarov 1080, Vsetin.

Zachovani stavajicich 32 pevnych verejnych IPv4 adres, véetné moznosti budouciho pfidani rozsahu
IPv6 adres.

Ztratovost v siti poskytovatele véetné posledni mile pod 0,1 %eo.
Z4adna pravidla firewallu nebo pFeklad adres na strané poskytovatele.
Bez FUP a limit( na objem prendasenych dat.

Sluzba bude poskytovana nepretrzité 24 hodin denné 7 dni v tydnu s tim, Ze poskytovateli bude
umoznéno ¢astecné nebo i zcela omezit poskytovani sluZzeb z dlivodu planované udrzby sité.
Planovand Udrzba sité bude probihat prednostné % nocnich hodinach
a vzdy bude ozndmena predem. Doba, po kterou bude provddéna tato planovana udrzba, nebude
povaZovana za vypadek dodavky sluzeb (v rozsahu do 90 minut mésicné).

Poskytovatel garantuje minimalni nasledujici ukazatele a jejich hodnoty.

Dostupnost sluzby — v procentech vyjadfeny pomér casu,
kdy jsou zakladni sluzby béhem mésice pIné k dispozici, k 99,8 %
celkovému ¢asovému fondu za mésic.

Doba odezvy — ¢as od okamziku nahldseni zavady do
okamziku, kdy je objednateli podana informace o

1 hodi
charakteru zdvady a predpokladaném casu jejiho odina
odstranéni
Doba obnoveni sluzby — ¢as potfebny k odstranéni jedné 2 hodin
poruchy (zavady) od okamZiku jejiho nahlaseni y

Clanek IlI.
Cena
Cena je konecna a dosahuje Castky:
Zakladni (K¢) DPH 21% (K¢) Celkova (K¢)
CENA za 1 mésic 3397,- 713,- 4110,-

CENA za 48 mésicii 163.056,- 34.224,- 197.280,-
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3)

6)

3)

4)

5)
6)
7)

Soucdsti sjednané ceny jsou veskeré sluzby, a jiné naklady nezbytné pro fadné a Uplné poskytovani
sluzby dle této smlouvy.

Cena obsahuje i pfipadné zvysené naklady spojené s vyvojem cen vstupnich nakladd, a to az do
doby ukonéeni plnéni predmétu smlouvy.

Cena byla sjednana jako nejvyse pfipustnd a platna po celou dobu platnosti smlouvy.

Zména dohodnuté ceny je moZnd v pfipadé, Ze dojde ke zméné vécného rozsahu sluzby
vymezeného touto smlouvou z ddivodi leZicich na strané objednatele. Uprava se provede dodatkem
k této smlouvé. V ptipadé rozsifeni rozsahu sluzeb musi byt dodatek uzavien pfed zahajenim
poskytovani sluzeb poskytovatelem.

V pripadé zmény zdkonné sazby DPH, bude cena takto upravena a to ode dne ucéinnosti zmény.

Objednatel ma pravo cenu plnéni prfimérené snizit v pfipadé, ze mu nebude plnéni poskytnuto
v celém rozsahu.

Clanek IV.
Doba plnéni
Sluzba bude poskytovdna od 01.07.2025.
Sluzba bude poskytovana po dobu 48 mésicl.

Clanek V.
Prava a povinnosti smluvnich stran

Poskytovatel je povinen postupovat pfi pInéni této smlouvy svédomité a s fadnou a odbornou péci.
Poskytovatel je povinen povéfit pInénim zavazk( z této smlouvy pouze ty své zaméstnance, ktefi
jsou k tomu odborné zpusobili. Pfi poskytovani sluzeb je poskytovatel vazan touto smlouvou,
zakony, obecné zavaznymi pravnimi predpisy a pokyny objednatele, pokud tyto nejsou v rozporu s
témito normami nebo zajmy objednatele. Poskytovatel je povinen pfi vykonu své Cinnosti véas
pisemné upozornit objednatele na zfejmou nevhodnost jeho pokyn(, jejichz nasledkem muze
vzniknout Skoda nebo nesoulad se zakony nebo obecné zdvaznymi pravnimi predpisy.

Poskytovatel zarucuje objednateli, Ze poskytované sluzby:
a) budou plIné funkéni a zplsobilé pro pouZiti k uréenému ¢i obvyklému Gcelu,
b) budou odpovidat sjednané specifikaci, pfipadné sluzby budou lepsi ¢i vyhodnéjsi pro
objednatele neZ sjednana specifikace,
¢) budou splfiovat veskeré naroky a pozadavky ceského prdvniho fadu.

Objednatel se zavazuje fadné platit cenu za sjednané sluzby v souladu scenou uvedenou
v pfislusném ¢lanku této smlouvy.

Objednatel nese plnou zodpovédnost za Skody zplsobené neodbornym zasahem do zafizeni
poskytovatele.

Objednatel se zavazuje, ze bude vyuzivat sluzbu jen v rdmci zakon( platnych v Ceské republice.
Zaroven se objednatel zavazuje, Ze nebude provadét zménu konfigurace nainstalovaného zafizeni.

V pfipadé neposkytnuti sluzeb neni odpovédnost poskytovatele vici objednateli omezena na
povinnost zavadu odstranit, pravo na nahradu skody na zakladé toho vzniklé neni dotceno.



8) Objednatel se zavazuje zajistit pracovniklim poskytovatele béhem plnéni této smlouvy, je-li to
nezbytné, pfistup na pfrislusna pracovisté objednatele a soucinnost nezbytnou k provedeni
predmétu plnéni. Poskytovatel se zavazuje dodrZovat v objektech objednatele pfislusné vnitini
pokyny a smérnice stanovujici provozné technické a bezpecnostni podminky pohybu osob v
objektech objednatele.

Clanek V1.
Platebni podminky

1) Uhrada za poskytnuté sluzby bude hrazena poskytovateli vidy jednou mési¢né zpétné za uplynuly
kalendarni mésic (zuctovaci obdobi) na zakladé faktur (danovych dokladd) vystavenych
poskytovatelem.

2) Danovy doklad musi obsahovat Udaje o této smlouvé, ndlezZitosti Ffadného darfiového dokladu podle
pfislusnych pravnich predpisl, zejména pak zakona o dani z pridané hodnoty a zakona o Gcetnictvi
v platném znéni. V pfipadé, Ze danovy doklad nebude mit odpovidajici nalezitosti, je objednatel
opravnén zaslat jej ve Ihté splatnosti zpét k doplnéni poskytovateli, aniz se dostane do prodleni se
splatnosti; IhGta splatnosti podind bézet znovu od opétovného dorudéeni nalezité doplnéného ci
opraveného danového dokladu objednateli.

3) Splatnost dariového dokladu vystaveného poskytovatelem je tficet (30) kalendarnich dni ode dne
jeho doruceni objednateli, spolu s veskerymi pozadovanymi dokumenty. Faktura se povaZuje za
uhrazenou dnem, kdy je ¢astka odepsana z Uctu subjektu, ktery je povinen ji dle vySe uvedenych
ustanoveni zaplatit.

Clanek VII.
Ukonéeni smlouvy

1) Tuto smlouvu je mozno ukondit pisemnou dohodou podepsanou odpovédnymi zastupci smluvnich
stran a to s ucinnosti ke dni, jez bude v této dohodé uveden.

2) Obé smluvni strany mohou vypovédét tuto smlouvu, a to vidy pisemné ve 3 mésicni vypovédni
Ihaté, ktera zacne bézet od prvniho dne nasledujiciho mésice po doruceni vypovédi druhé smluvni
strané. Obé smluvni strany mohou vypovédét tuto smlouvu s 1 mésicni vypovédni Ihdtou, pokud
druha strana podstatné porusi povinnosti plynouci z této smlouvy, zejména z dlvodu, Ze kvalita
poskytovanych sluZzeb prokazatelné neni v souladu s ustanovenimi této smlouvy nebo Ze nejsou
radné plnény platebni podminky.

Clanek VIII.
Servis

1) Zarucnim servisem se rozumi takova cinnost poskytovatele, ktera predchazi vzniku vad a slouzi
k uchovani vlastnosti poskytnutého plnéni.

2) Poskytovatel se zavazuje bezplatné dbat o to, aby sluzba odpovidala technickym a provoznim
standardim a dbat o co nejvyssi dostupnost sluzby a provadét béznou udrzbu tak, aby zavady byly
minimalizovany, popfipadé odstranény ve Ihitach uvedenych v pfislusnych ¢lancich této smlouvy.

Technicka servisni podpora v pfipadé potreby je pro objednatele k dispozici zde:

¥ Ao PSTLT . .
Kontaktni osoba: -«»:_..m‘rﬁ'_ﬁ‘“"'ﬂf kontaktni tel.: F -"‘3" "T kontaktni e-mail:

podpora@internext.cz
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Clanek IX.
Smluvni sankce

Poskytovatel garantuje minimalné ndsledujici ukazatele a jejich hodnoty:

Bod 1)

Dostupnost sluzby — v procentech vyjadieny pomeér casu, 99 8%
’ ()
kdy jsou zdkladni sluzby b&éhem mésice pIné k dispozici, k

celkovému ¢asovému fondu za mésic

Bod 2)

Doba odezvy — ¢as od okamziku nahldseni zavady do
okamiiku, kdy je objednateli poddna informace o 1 hodina
charakteru zavady a predpoklddaném casu jejiho
odstranéni

Bod 3)

Doba obnoveni sluzby — ¢as potiebny k odstranéni jedné 2 hodiny
poruchy (zavady) od okamziku jejiho nahlaseni

PFi nedodrzeni uvedené podminky dostupnosti sluzby, dle bodu 1) vySe uvedeného v tabulce, bude
objednatel opravnén fakturovat poskytovateli smluvni pokutu 500,- K¢ bez DPH za kazdy takovyto
pripad.

Pfi nedodrZeni doby odezvy, dle bodu 2) vyse uvedeného v tabulce, bude objednatel opravnén
fakturovat poskytovateli smluvni pokutu 500,- K& bez DPH za kaZdy takovyto pfipad.

Pti nedodrZeni doby obnoveni sluzby, dle bodu 3) vyse uvedeného v tabulce, bude objednatel
oprdvnén fakturovat poskytovateli smluvni pokutu 1.000,- K¢ bez DPH za kaZzdou zapoc¢atou hodinu
prodlevy s odstranénim jedné poruchy (zavady).

V pfipadé, Ze objednatel nezaplati fadné v terminu splatnosti fakturu za sluzby, je poskytovatel
oprdvnén Uctovat pocinaje dnem prodleni az do dne Uhrady celé dluzné ¢astky smluvni Grok
z prodleni ve vysi 0,1 % z dluzné ¢astky za kazdy den prodleni, az do Uplného zaplaceni.

Smluvni pokuty ani jiné obdobné sankce mimo vyslovné sjednanych touto smlouvou se
nesjedndvaji. Pravo na nahradu skody vSak neni dotéeno.

Clanek X.
Zavérecna ustanoveni

Nazvy ¢lankd jsou pouze informativni, jsou vloZzeny pro prehlednost a nemaji zadny vliv na vyklad
smlouvy.

Zmény této smlouvy mohou byt realizovany pouze formou pisemnych dodatkd, které budou platné
jen, budou-li potvrzené a podepsané opravnénymi zastupci obou smluvnich stran. Smluvni strany
se vyslovné dohodly na vyloucéeni aplikace ustanoveni § 582 odst. 2 obcanského zdkoniku upravujici
moznosti sjednat zménu smlouvy neformdlné, a to poskytnutim plnéni. Smluvni strany vyslovné
vylucuji, aby tato smlouva byla doplfiovana ¢i ménéna jinou formou, nez jak je stanoveno v tomto
odstavci smlouvy.



3) Tato smlouva se vyhotovuje ve 2 stejnopisech v ¢eském jazyce, z nichZ jeden obdrzi poskytovatel a

jeden objednatel.

4) Tato smlouva je uzaviena v souladu se zadkonem ¢. 128/2000 Sb., o obcich a byly spInény podminky
pro jeji uzavieni stanovené timto zakonem (§ 41 citovaného zakona), kdyz k jejimu podpisu je, dle
trvale platného usneseni Rady mésta Vsetina ¢. 19/54/RM/2020 ze dne 02.12.2020 (Pravidla
delegace pravomoci na starostu a dalSi opravnéné osoby), opravnéna osoba shora uvedena i bez
predchoziho vyslovného schvaleni takového dodatku Radou mésta Vsetina.

5) Objednatel potvrzuje, Ze financni prostredky, ze kterych bude hrazena kupni cena, byly zahrnuty do
rozpoCtu meésta Vsetin, ktery byl schvdlen zastupitelstvem mésta na svém zasedani dne 16. prosince

2024 usnesenim pod ¢.j. 22/16/ZM/2024.

6) Poskytovatel bere na védomi, Ze mésto Vsetin je povinny subjekt k poskytovani informaci dle
zadkona €. 106/1999 Sh., o svobodném pfistupu k informacim a zakona ¢. 340/2015 Sb., o registru
smluv (ddle ,registr smluv”). Poskytovatel souhlasi se zpfistupnénim ¢i zverejnénim celé této
smlouvy, jakoZ i vSech jednani a okolnosti s jejim uzavienim souvisejicich. Tato smlouva podléhd

povinnosti zvefejnéni v registru smluv.

7) Smlouva nabyva platnosti dnem jejiho podpisu obéma smluvnimi stranami a Uc¢innosti okamzikem

uverejnéni v registru smluv.

8) Smluvni strany prohlasuiji, Ze je jim zndm cely obsah smlouvy a Ze tuto smlouvu uzaviely na zakladé
své svobodné a vazné vile. Na dikaz této skutecnosti ptipojuji své podpisy.

9) V pripadé, Ze poskytovatel ptilozi do nabidky i své obchodni podminky, se tyto pouZiji na prava a
povinnosti smluvnich stran pouze v pfipadé, Ze je to pro objednatele pfiznivéjsi.

Ve Vseting, dne

Za objednatele:
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