
SERVISNÍ SMLOUVA č.: 241231-01
o pravidelné kontrolní činnosti podle § 1746 zákona 89/20212 Sb. Občanského zákoníku

v platném znění mezi:

1. Objednatelem: Oblastní muzeum v Ústí nad Labem, příspěvková organizace
zastoupeným: Mgr. Václavem Houfkem
se sídlem: Masarykova 1000/3, Ústí nad Labem-centrum, 40001 Ústí nad Labem
tel.: 
IČO: 22217860

2. Zhotovitelem: Pavel Prosický - TP Net
zastoupeným: Pavlem Prosickým
se sídlem: 
Provozovna: Hřbitovní 696/3, 415 01 Teplice
tel.: 
IČO: 74090046 DIČ: 
Bankovní spojení: Raiffeisenbank a.s.
číslo účtu: 

V tomto znění:

Na základě osobních ujednání se objednatel a zhotovitel zavazují, že:

1.1.Zhotovitel zajistí pro objednatele pravidelný servis, správu a údržbu ekonomického systému Money
S3 a Prodejny S3. Servis bude vždy proveden pracovníkem s platnou certifikací vydanou výrobcem
softwaru.

1.2. Za služby poskytované zhotovitelem na základě této smlouvy se objednatel zavazuje zaplatit
hodinovou sazbu ve výši 950,- bez DPH / hodina + doprava 150,- bez DPH / návštěva.

1.3. Zhotovitel se zavazuje, že doba reakce od nahlášení závady nepřesáhne 36 hodin v pracovních
dnech. Objednávka těchto servisních zásahů se provádí telefonicky na číslech +

, nebo emailem na adresu 

1.4. Placení probíhá na základě faktury zaslané firmou Pavel Prosický - TP NET s tím, že
její splatnost činí 10 dnů.

2. Objednatel i zhotovitel se zavazují, že výše uvedené dohody nebudou poskytovat třetím stranám a
v rámci zachování dlouhodobé spolupráce budou případně vzniklé nesrovnalosti řešit vždy a pouze
vzájemnou dohodou.

2.1. Tato dohoda se uzavírá na dobu neurčitou.

2.2. Tuto dohodu lze měnit pouze výslovným písemným ujednáním, podepsaným
oprávněnými zástupci smluvních stran. Tuto dohodu lze zrušit písemným oznámením oprávněným
zástupcem příslušné smluvní strany s výpovědní lhůtou 3 měsíce.

2.3. Pokud není v této dohodě stanoveno jinak, řídí se právní vztahy smluvních stran
platným zněním občanského zákoníku.

2.4 Vzhledem k tomu, že se zhotovitel při výkonu své činnosti seznámí se skutečnostmi, které
objednavatel označuje za důvěrné, a jsou předmětem obchodního tajemství podnikatele, na jejichž
utajení mají smluvní strany zájem, vyžaduje se od poskytovatele zachování mlčenlivosti o těchto
skutečnostech. Veškeré informace, se kterými poskytovatel v rámci výkonu své činnosti přijde do
styku, ať už jsou poskytnuty písemně, ústně, zjištěny pozorováním či jiným způsobem včetně
obsahu veškerých CD-ROM/DVD příp. jiných datových nosičů, jsou považovány za důvěrné, mající
charakter obchodního tajemství podnikatele (dále jen „důvěrné informace“).



Za důvěrné informace se nepovažují informace, které:

a) jsou anebo se staly veřejně známými, aniž by se tak stalo porušením této smlouvy ze
strany poskytovatele,

b) byly poskytovateli poskytnuty podle práva bez povinnosti mlčenlivosti třetí stranou,

c) byly podnikatelem předchozím písemným souhlasem z povinnosti mlčenlivosti a
zachování důvěrnosti uvolněny.

Poskytovatel je povinen o důvěrných informacích zachovávat mlčenlivost, tyto informace
nesdělovat třetím osobám bez písemného souhlasu podnikatele a informace chránit
přiměřeným způsobem proti jejich úniku. Poskytovatel se zavazuje zachovávat mlčenlivost
a důvěrnost poskytnutých informací minimálně na stejné úrovni jakou chrání své důvěrné
informace. Tuto povinnost má poskytovatel bez časového omezení i po zániku právního
vztahu s podnikatelem. Poskytovatel prohlašuje, že nebude pořizovat kopie dokumentů
obsahujících důvěrné informace jinak než s předchozím souhlasem podnikatele. Při
skončení právního vztahu podnikatele a poskytovatele, je poskytovatel povinen bez
zbytečného odkladu vrátit nebo zničit veškeré poskytnuté informace, včetně veškerých
jejich, i elektronických, kopií, bez ohledu na formu, ve které byly poskytnuty. V případě
porušení povinností vyplývajících z tohoto ustanovení ze strany poskytovatele, zavazuje se
poskytovatel uhradit podnikateli smluvní pokutu ve výši 200 000,- Kč (slovy: dvěstětisíc
korun českých). Smluvní pokuta je splatná do tří (3) dnů od doručení výzvy k jejímu
zaplacení poskytovateli na adresu uvedenou v záhlaví této smlouvy, nebo na adresu
sdělenou později poskytovatelem. Zaplacením smluvní pokuty nezaniká podnikateli nárok
na náhradu škody, která porušením povinností poskytovatele, vyplývající z této smlouvy, -
podnikateli vznikla.

2.5. Tato smlouva nabývá platnosti a účinnosti dnem podpisu obou smluvních stran. Je
vyhotovena ve dvou provedeních, z nichž každá strana obdrží jedno vyhotovení.

V ústí nad Labem 1.5.2025

Za zhotovitele: Pavel ProsickýZa objednatele: Mgr. Václav Houfek




