statutdrni mésto Plzeri Chargee eMobility a.s.
Cislo smlouvy: 2025/001651 1C: 03947092

SMLOUVA O POSKYTOVANI SLUZEB DOBIJENI
A RIZENI
uzavrend podle § 1746 zdkona ¢. 89/2012 Sh., obcansky zdkonik, v platném znéni

(ddle jen ,, smlouva”)

L.
Smluvni strany

statutarni mésto Plzen

sidlo: nam. Republiky 1/1, Vnitfni Mésto, 301 00 Plzen

IC: 00075370

DIC: CZ00075370

bankovni spojeni: KB Plzefi -mé&sto

¢islo uctu: 107-1549740297/0100

zastoupeng: Védeckotechnickym parkem Plzen, a.s. na zdklad¢€ plné moci €. j.
ZM - 122/2011 ze dne 14. listopadu 2011

Sidlo: Teslova 1202/3, 301 00 Plzen

IC / DIC: 26392054 / CZ 26392054

Zastoupeny: , feditelem

Kontaktni osoba:
tel.: E-mail:

(dale jen ,, Provozovatel )

a
Chargee eMobility a.s.

sidlo: Na hiebenech II 1718/8, Nusle, 140 00 Praha 4
IC: 03947092

DIC: CZ03947092

bankovni spojeni: UniCredit Bank as.

¢islo uctu: 1387924607/2700

zastoupene: Ing. Petrem Briidkem, ¢lenem spravni rady

Zapsany v obchodnim rejstiiku u Méstského soudu v Praze, oddil B, vlozka 20543
Opréavnéni zastupci pro jednani:
ve vécech smluvnich:  Ing. Petr Briiak, ¢len spravni rady

ve vécech technickych: , E-mail: tel:

(dale jen ,, Poskytovatel )

(dale jen ,,Smlouva®, Poskytovatel a Provozovatel dale téz spole¢né jako ,, Smluvni strany*
nebo jednotlive jako ,,Smluvni strana'")

1L
Uvodni preambule

1. Smluvni strany uzaviely smlouvu o dilo €. 2024/007771 ze dne 29. listopadu 2024, jejimz
pfedmétem byla dodavka dobijecich stanic ze strany Poskytovatele Provozovateli.
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statutdrni mésto Plzeri Chargee eMobility a.s.
Cislo smlouvy: 2025/001651 1C: 03947092

Provozovatel je subjektem, ktery provozuje dobijeci stanici/stanice pro dobijeni baterii
automobill s elektromotorem.

Poskytovatel je spoleCnosti, ktera poskytuje sluzby v oblasti administrace procesu
spojenych s provozovanim dobijenich stanic pro dobijeni baterii automobilll
s elektromotorem (sluzba Chargee).

Uelem této Smlouvy je upravit prava a povinnosti Smluvnich stran v souvislosti
s poskytovanim Sluzeb Poskytovatelem Provozovateli a dale rozsah a podminky
poskytovani téchto sluzeb, jakozto i dalsi s tim souvisejici zalezitosti.

111,
Predmét smlouvy

Poskytovatel se zavazuje poskytovat Provozovateli sluzby v oblasti administrace a fizeni
procesti spojenych s provozovanim dobijenich stanic pro dobijeni baterii automobila
s elektromotorem (dale jen ,Sluzby dobijeni a fizeni) a dale objednané Dopliikové
sluzby to vSe v rozsahu a za podminek definovanych v Piiloze 1 této Smlouvy.
Poskytovani sluzeb podle této Smlouvy se dale ftidi VSeobecnymi obchodnimi
podminkami Poskytovatele, které jsou uvedeny v Priloze 3 této smlouvy. Provozovatel
potvrzuje, Ze se s t€émito VSeobecnymi obchodnimi podminkami seznamil pfed podpisem
této Smlouvy a povazuje je za zdvazné pro smluvni vztah mezi nim a Poskytovatelem pro
poskytovani Sluzeb dobijeni a fizeni. Smluvni strany si sjednavaji, ze mlcenlivost, tak jak
je upravena v ¢l. 6 VSeobecnych smluvni podminek se neuplatni, pokud Provozovatel je
povinen zvefejnit tyto informace podle pravniho fadu Ceské republiky, napi. podle
zékona ¢. 340/2015 Sb., o registru smluv, v platném znéni.

Vzhledem ke skutecnosti, ze Provozovatel provozuje dobijeci stanici pro dobijeni baterii
automobilt s elektromotorem nevefejné€, ustanoveni 4.2 bod v., 4.5, 46, 52 a 54
Vseobecnych obchodnich podminek specifikovanych v Ptiloze 3 se neaplikuyji.

Provozovatel se zavazuje Poskytovateli za poskytovani Sluzby dobijeni a fizeni
a Doplitkové sluzby zaplatit cenu dle ceniku, uvedenou v Piiloze 1 této Smlouvy.

Poskytovatel se zavazuje hradit faktury Provozovatele za provedené dobijeci transakce,
radne vystavené v souladu s prislusnou dokumentaci dobijecich transakci a aktualni Ceny
dobijeni.

Pii provadéni této Smlouvy se smluvni strany zavazuji dodrzovat zasady ochrany
osobnich udaju v souladu s platnou legislativou.

1V.
Cena

Provozovatel se zavazuje Poskytovateli hradit mé&si¢ni pausalni ¢astku za provoz Sluzby
dobijeni a fizeni pro 4 dobijeci body a Datovou konektivitu dobijeci infrastruktury (data
+ APN) ve vysi 936 K¢ (slovy: dévet set tFicet Sest korun Eeskych) bez DPH.

Ostatni Dopliikkové sluzby uvedené v ptiloze €. 1 této smlouvy mohou byt dodany pouze

na zaklad€ Provozovatelem vystavené objednavky dle Poskytovatelem piedlozené cenové
nabidky.
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statutdrni mésto Plzeri Chargee eMobility a.s.
Cislo smlouvy: 2025/001651 1C: 03947092

V.
Platebni podminky

Provozovatel nebude poskytovat Poskytovateli zadné zalohy. Uhrada za sluzby bude
provadéna mési¢né na zékladé jednoho danového (Ucetniho) dokladu (dale také
WJaktury ) vystaveného Poskytovatelem. Na faktufe je Poskytovatel povinen uvést ¢astku
dle specifikace v ¢l. IV odst. 1 této smlouvy.

Lhata splatnosti faktury je 21 dnt od prokazatelného doruCeni Provozovateli. Stejny
termin splatnosti plati pro druhou smluvni stranu i Provozovatele pfi placeni jinych plateb
(napt. smluvnich pokut, ndhrady skody aj.).

Faktura musi byt radné vystavenia a dolozena Poskytovatelem a musi mimo jiné
nalezitosti obsahovat:

- presnou a uplnou identifikaci Provozovatele

- celkovou sjednanou cenu bez DPH

- celkovou vySi DPH

- oznaceni €isla smlouvy, na zikladé které je dilo realizovano

- predmét plnéni a jeho presnou specifikaci ve slovnim vyjadieni (nestaci pouze
odkaz na ¢islo uzaviené smlouvy

Bez kterékoliv z téchto nalezitosti je kone¢na faktura neplatna.

Nebude-li faktura obsahovat nékterou povinnou nalezitost, bude chybné vyuctovana cena
nebo Poskytovatel vyactuje prace, které neprovedl, je Provozovatel opravnén fakturu
pfed uplynutim lhuty splatnosti vratit druhé smluvni stran€ bez zaplaceni k provedeni
opravy. Ve vracené faktufe vyznaci Provozovatel divod vraceni. Druha smluvni strana
provede opravu vystavenim nové faktury do 3 dna od doruCeni. Vrati-li Provozovatel
vadnou fakturu druhé smluvni stran€, prestava bézet puvodni lhita splatnosti. Cela lhita
bézi opét ode dne doruceni nove vyhotovené faktury. Povinnost zaplatit je splnéna dnem
odepsani prislusné castky z uctu Provozovatele.

Poskytovatel se zavazuje, ze na jim vydanych danovych dokladech bude uvadét pouze
Cisla bankovnich G¢th, ktera jsou spravcem dané zvefejnéna zpusobem umoziujicim
dalkovy pfistup (§ 98 pism. d zédkona ¢. 235/2004 Sb., o dani z pfidané hodnoty).
V ptipadé, ze danovy doklad bude obsahovat jiny nez takto zvefejnény ucet, bude
takovyto danovy doklad povazovan za neuplny a Provozovatel vyzve Poskytovatele
k jeho doplnéni. Do doby doplnéni danového dokladu Poskytovatelem si Provozovatel
vyhrazuje pravo neuskutecnit piislusnou platbu.

V ptipad€, ze kdykoli pied uskuteCnénim platby ze strany Provozovatele na zaklad¢ této
smlouvy bude o Poskytovateli spravcem dané z ptidané hodnoty zvefejnéna zptisobem
umoziuyjicim dalkovy pfistup skuteCnost, ze Poskytovatel je nespolehlivym platcem
(§ 106a zakona €.235/2004 Sb., o dani z ptidané hodnoty), ma Provozovatel pravo od
tohoto zvefejnéni ponizit vSechny platby zhotoviteli uskuteCiiované na zakladé této
smlouvy o pfislusnou ¢astku DPH. Smluvni strany si sjednavaji, ze takto Poskytovateli
nevyplacené ¢astky DPH odvede spravci dan¢€ sam Provozovatel v souladu s ustanovenim
§ 109a zékona ¢. 235/2004 Sb., o dani z ptidané hodnoty.

VI
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statutdrni mésto Plzeri Chargee eMobility a.s.
Cislo smlouvy: 2025/001651 1C: 03947092

Trvani smlouvy

Tato smlouva se sjednava na dobu neurcitou.

Kazda ze Smluvnich stran ma pravo Smlouvu vypovédét, a to i bez udani davodu.
Vypovédni doba je ve vSech piipadech vypovédi Sest kalendainich mésica a pocina bézet
prvnim dnem kalendainiho mésice nasledujiciho po kalendarnim mésici, ve kterém byla
pisemnd vypoved dorucena druhé Smluvni strané.

VIIL.
Povinnosti Poskytovatele

Poskytovatel se zavazuje dodrzovat pfi plnéni této smlouvy veSkeré platné pravni
pfedpisy tykajici se pozarni ochrany, bezpecnosti, ochrany zdravi pii praci, ochrany
zivotniho prostredi a energetického managementu dle platné legislativy.

VIIL
Zavérefna ujednani

Smluvni strany prohlasuji, ze udaje uvedené v ¢l. I této smlouvy a taktéz opravnéni
k podnikani jsou v souladu s pravni skutecnosti v dob¢€ uzavieni této smlouvy. Smluvni
strany se zavazuji, ze zmény dotCenych udaju oznami bez prodleni druhé smluvni stran€.

Zmenit nebo doplnit tuto smlouvu v kterékoliv jeji ¢asti mohou smluvni strany pouze
formou pisemnych dodatkt, které budou Cislovany vzestupné€, vyslovné prohlaseny za
dodatek této smlouvy a podepsany opravnénymi zastupci obou smluvnich stran.

Prava a povinnosti ztéto smlouvy se fidi jejimi podminkami, jakoz i ustanovenimi
zakona €. 89/2012 Sb., obCansky zakonik, v platném znéni. Poskytovatel nemuze bez
pisemného souhlasu Provozovatele postoupit svd prava a povinnosti plynouci z této
smlouvy tfeti osobg.

Ptipadné neplatnost n€kterého z ustanoveni této smlouvy nema za nésledek neplatnost
ostatnich ustanoveni. Pro piipad, ze se kterékoliv ustanoveni této smlouvy stane
neucinnym nebo neplatnym, zavazuji se smluvni strany bez zbytecnych odkladii nahradit
takové ustanoveni novym.

V ptipad€, zZe nebude mozné dorucit pisemnost na adresu zhotovitele uvedenou v €l. I této
smlouvy, povazuje se za den doruceni den uloZeni zasilky u postovniho ufadu vyznaleny
na doruCence odeslaného dopisu, piip. den doruceni datovou zpravou piihlaSenim do
datovych schranek piijemce, tj. najemce. Pokud se adresat této datové zpravy do 10 dnt
nepfiihlasi, je také povazovana za dorucenou.

Smluvni strany shodné prohlasuji, ze si tuto smlouvu pied jejim podepsanim piecetly, ze
byla uzaviena po vzajemném projednani podle jejich pravé a svobodné vile urCité, vazné
a srozumitelng, nikoliv v tisni nebo za napadn€ nevyhodnych podminek, a ze se dohodly
o celém jejim obsahu, coz stvrzuji svymi podpisy.

Smlouva je vyhotovena ve tfech stejnopisech s platnosti originalu, podepsanych
opravnénymi zastupci smluvnich stran, pficemz Provozovatel obdrzi dvé vyhotoveni
a poskytovatel jedno vyhotoveni.

Smluvni strany berou na védomi, zZe tato smlouva dle zdkona ¢. 340/2015 Sb., o registru
smluv, v platném znéni, podléha uverejnéni prostiednictvim registru smluv. Poskytovatel
souhlasi se zvefejnénim Uplného textu smlouvy prostfednictvim registru smluv. Smluvni
strany se dohodly, ze uvefejnéni smlouvy prostfednictvim registru smluv provede
Provozovatel.
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statutdrni mésto Plzeri Chargee eMobility a.s.
Cislo smlouvy: 2025/001651 1C: 03947092

9. Smlouva nabyva platnosti dnem podpisu posledni ze smluvnich stran a uc¢innosti dnem
jejiho zverejnéni v registru smluv dle zakona ¢. 340/2015 Sb., o registru smluv, v platném
znéni.

Ptiloha 1: Sluzby dobijeni a fizeni, Dopliikové sluzby
Ptiloha 2: Seznam Provozoven, Dobijecich stanic a Dobijecich bodii Provozovatele
Priloha 3: Vseobecné obchodni podminky

V Plzni dne: V Praze dne:

za Provozovatele: za Poskytovatele:
Statutdarni mésto Plzen, a.s. Chargee eMobility a.s.
Zastoupeno Ing. Petr Brilak
Védeckotechnickym parkem Plzen, as. Clen spravni rady
reditel
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Evidentnidolozka dokumentu - pouze pro vnitfnipotfeby Magistratu meésta Plzné

SOD Chargee eMobility a.s.

C.j., pFip. €islo jiné Pocet " Pocet stranek
2025/007771 » 3 19
aplikace: vytisku: (véetné priloh):
Pfikazce
Odpovida: ldentifikace: Zarazeni: Datum: Podpis:
operace:

RVU / TAJ MMP:

O
Vedouci odboru: o Ing. Zdenék Svarc BYT
) . . O Ing. Jan Soucek,
Vedouci oddéleni: BYT
M BA
Zpracovatel: Vladim ir KarpiSek VTP
PRAV / pravnik:
Spravce rozpoctu: Ing. Lenka Havlova BYT
Usneseni (orgéan, ¢islo, den):
. ) Statutarni organ VTP na zakladé Mandatni Oveéfeni podpisu
Opravnéni k podpisu:
smlouvy ze dne 14. Fijna 2011 (ano/ne):
Vraceno
PFevzato KP: e Podepséano dne:

predkladateli:



PRILOHA 1

Vd

Sluzby dobijeni a fizeni

1. Poskytované sluzby pro dobijenia Fizeni

1.1. Autorizace klientd eMSP

i Ovéreni, zda zakaznik DS mUzZe dobijet pfes nékterou dobijeci kartu
klientll Spoleé¢nosti eMSP nebo mobilni aplikaci

1.2. Ovladani dobijeci infrastruktury
i Zahajeni fyzického dobijeni
ii. Ukonc&eni fyzického dobijeni

iii. Evidence dobijecich transakci
1.3. ZajiStovat vyuctovani dobijecich transakci
i. Vyuctovani transakci smérem k Spole€nosti eMSP

ii. Pfiprava podkladl pro vyuaétovani pro Provozovatele

1.4. Zajisténi pfistupu k Portalu

© 2024 Chargee eMobility a.s. V§echna prava vyhrazena.
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2. Zakladnisluzby - cenik

Pofadi PoloZka Cena bez DPH Jednotka
1 Zprovoznéni nové dobijeci stanice - sazba za km 9,5 K&/km
2 Zprovoznéninové dobijeci stanice - hodinova sazba 1180 Ké&/osoba/hod
3 Vstupni poplatek za licenci pro dobijeci bod 2 350 K&/dobijeci bod
Mésiéni poplatek za provoz Sluzby dobijeni a Fizeni - 235 K&/mésic/dobijeci
4
vefejny dobijeci bod bod
Mésiéni poplatek za provoz Sluzby dobijeni a Fizeni - 149 K&/mésic/dobijeci
5
internidobijeci bod bod
Datova konektivita dobijeci stanice - LTE router + karta 8 500 K¢ jednorazové
6
SIM, APN
Datova konektivita dobijeci stanice - mé&siéni platba za 170 K&/mésic/SIM karta
7
data + APN
Datova konektivita dobijeci stanice - mé&siéni platba za 50 K&/mésic/dobijeci
8
provoz a monitoring Fortigate IPSec stanice
9 Poplatek za nalepku s QR kédem pro kazdy dobijeci bod 75 Ké&/ks
Poplatek za nalepku s logem Hubject pro kazdy dobijeci 49 Ké&/ks
10
bod
Poplatek za nalepku s navodem pro kazdou dobijeci 75 Ké&/ks
11 stanici
12 Poplatek za nalepku pro oznac&eniinternidobijeci stanice 45 Ke/ks
13 Vystaveni nové dobijeci karty 150 Ke/ks

Pocate€nim bodem pro vypocet ujetych km je sidlo spoleCnosti Poskytovatele.
Odpracovanad hodina pracovnika Poskytovatele je pocitana od okamziku zahajeni
pracovni cesty do mista vykonu sluzby v€etné instalacnich praci.

© 2024 Chargee eMobility a.s. VSechna prava vyhrazena.
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3. Zakladni pfedavaci cena dobijeni (ZPC) - cenik

3.1. ZPC cenik (Platby za dobijeni AC, DC, UFC)

Typ dobijeciho Zakladni pfedavaci

Poradi bodu Produkt cena (ZPC) bez DPH Jednotka
1 AC AC - Smart+ - C1 7* KE&/kW h
2 DC DC - Smart+ - C1 8* K&/KW h
3 UFC UFC - Smart+ - C1 10* KE&/kW h

*pro dobijeci transakce autorizované pres lokalnidobijecikartujsou ceny nulové a uvedené ¢astky
se neaplikuji

Konkrétni dobijeci body jsou obsahem PFilohy 2.
VySe uvedeny cenik je poplatny témto sluzbam:
i Sluzby dobijeni a poskytovani dobijeci kapacity tfetim stranam

ii. Sluzby dobijeni lokalni uzivatel
Poprvé je Provozovatel opravnén zmeénit ZPC od 01.01.2025.

Zmeénit ZPC je Provozovatel opravnén 1x za kalendarni kvartal s acinnosti k1. dni
prisluSného nasledujiciho kalendafniho kvartalu, vzdy po vzajemné domluvé s
Poskytovatelem. Informace o zméné ZPC musi byt pfedana Poskytovateli prostfednictvim
Portalu nejpozdéji 60 dnli pfed zatatkem pf¥isludného kalendafniho kvartalu. Tato zména
mUzZe byt provedena pouze osobou opravnénou jednat za provozovatele.

3.2. Vypocet Ceny dobijeni

Pro vypocet Ceny dobijeni budou aplikovana cenova pasma v zavislosti na objemu dobité
elektfiny na dobijecim bodé. Poskytovateli sluzby nalezi za kazdou jednu dobitou kWh
provize ze Zakladni pfedavaci ceny (ZPC) od Provozovatele dle kapitoly 3 takto:

3 % kdyz odbér >6 MWh/meésic/Dobijeci bod,
5 % kdyz odbér >4 MWh/mésic Dobijeci bod a <6 MWh/mésic Dobijeci bod,
7 % kdyz odbér <4 MWh/mésic Dobijeci bod

Pro konkrétnivypocet Ceny dobijeni se pouziji namérena a odectena data Poskytovatelem
sluzby pfes OCPP protokol na jednotlivych Dobijecich bodech Provozovatele v ramci
Dobijecich transakci.

Cena dobijeni
Vysledna cena sluzby v KE/kWh za naméfenou dobitou elektfinu za kazdé naméfené
dobijeni na Dobijecim bodé, bude v podkladu pro vyhotoveni faktury a nasledné na

© 2024 Chargee eMobility a.s. VSechna prava vyhrazena.
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faktufe za pfislusny kalendarni mésic uvedena za kazdy Dobijeci bod. Vypocet konkrétni
Ceny dobijeni pro konkrétni Dobijeci bod, kterou Poskytovatel sluzby hradi Provozovateli,
uvadi nasledujici vzorec:

Cena dobijeni = ZPCi * (1-x)

Kde:

Cena dobijenije cena za dobijeni na pfisluSném Dobijecim bodé mezi
Provozovatelem a Poskytovatelem, zohlednéna o provizi Poskytovatele.
ZPCi je zakladni pfedavaci cena konkrétniho i-tého Dobijeciho bodu.

X je procento, kterym je ZPC ponizena v dlsledku aplikace pravidla cenovych
pasem dle kapitoly ¢. 3.2

i je konkrétni Dobijeci bod konkrétni Dobijeci stanice Provozovatele

Vysledna fakturovana cCastka za kazdy jeden dobijeci bod je sou€inem Ceny
dobijeni a spotfeby namérené na daném dobijecim bodé.

© 2024 Chargee eMobility a.s. VSechna prava vyhrazena.
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4. Doplinkoveé sluzby pro dobijeni
4.1. Typy doplnkovych sluzeb
i Doplnkové sluzby poskytované Poskytovatelem

- Jde ojednorazovou sluzbu - napf. dodavek zafizeni, konzultace,
vyjezd, oprava zafizeni, apod.

ii. Vystaveni dalSi dobijeci karty

iii. Zablokovani/odblokovani dobijeci karty

4.2. Doplnkové sluzby - cenik

PoloZka Cena bez
Pofadi Jednotka
DPH
1 Servisni vyjezd - hodinovéa sazba 1180 K&/osoba/hod
2 Servisni vyjezd - sazba za km 9,5 K&/km
3 Dalsi konzultace 1875 K&/hod

Aktualizace a podpora novych firmware jednotlivych zafFizeni pro
integraci s centralnim systémem.

4 Funkcionalita je povinn& pro instalace, kde provozovatel individualni K&
zodpovida za funkénost dobijeci stanice a napajeni pfes jednotlivé

komunikaéni protokoly.

5 Vystaveni dalsi (nové) dobijeci karty* 150 Ke&/ks

6 Zablokovani/odblokovani dobijeci karty* 200 K& jednorazové

= neplatipro vystavenia spravu servisnikarty pro Poskytovatele pro Ucely zajisténivSech sluzeb
Poskytovatele.

Cenik je mozné ménit vzdy na zakladé pisemného oznameni Poskytovatele, které zasle
Poskytovatel na kontaktni e-mail Provozovatele alesponn 3 mésice pfedem stim, Ze
v pFipadé nesouhlasu Provozovatele se zménou cen je Provozovatel opravnén do 30 dnd
od doruceni ozndmeni Poskytovatele s novym cenikem dorucit Poskytovateli oznameni,
Ze nema zajem na dalSim trvani smlouvy a smlouva tak skonci uplynutim 3 kalendarfnim
mésicl podéinajici mésicem, nasledujicim po mésici, ve kterém bylo oznameni o zméné
ceniku Provozovateli prostfednictvim e-mailu doruceno.
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10.

11.

12.

13.

14.

15.

16.

17.

18.

PRILOHA 2

Seznam Provozoven, Dobijecich stanic,

Dobije¢ich bodl a kontaktnich Gdaju

Provozovatele

Otazka

Nazev partnera

Nazev provozovny (pobocky)

Oznaceni stanic(e) na satelitnim snimku (aplné& oby¢€ejné& na

screenshot, stac¢i zakreslit kfizek nebo kole¢ko)

Znatka stanic(e)

Model stanic(e)

Fotografie stanic(e) a fotografie 3titku (ktery je umistén na téle

stanice)

Pocéetjednotlivych stanic

Polet dobijetich bodl& na 1 stanici

Verze kabelova ¢i zasuvkova

Max. vykon dobijeci stanice

Stanice bude slouzit pro interni nebo vefejné uGcely

PoZadovanéa otviracidoba (napf. pokud mate stanici umisténou

v uzavieném areéalu, mudzZe byt také k dispozici i nonstop)

Kontakt na uétarnu pro fakturace avypofadavani (e-mail)

Fakturac¢ni adresa

Kontakt (jméno, e-mail a tel. ¢islo) na zAstupce firmy - podepisujici

Kontakt (jméno, e-mail a tel. ¢islo) na zodpovédnou osobu za

elektromobilitu

Kontakt na technika / spravce IT (jméno, e-mail a tel. &islo)

Odpoveéd

Védeckotechnicky park Plzeni, a.s.

26392054

Praha

MGzete pfFilozitjako pFfilohu e-mailu

MyBox

POST AC 2x22 kW

MUzete pfFilozitjako pfilohu e-mailu

kabelova

2x22 kW

interni

non-stop

1. Kontaktniddaje Poskytovatele sluzby
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Kontaktni udaje Poskytovatele sluzby

Obchodnioddéleni Telefon Email

Technické oddéleni Telefon Email
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PRILOHA 3

VSeobecné obchodni podminky

v

Sluzby dobijeni a fizeni

1. Uvodniustanoveni

1.1. Tyto vSeobecné obchodni podminky (dale jen ,,Obchodni podminky") Poskytovatele,
spole€nosti Chargee eMobility a.s., se sidlem: Na hfebenech I 1718/8, Nusle, 140 00
Praha 4, 1CO: 03947092, DIC: CZ03947092, zapsana v obchodnim rejstfiku vedeném
Méstskym soudem v Praze, oddil C, viozka 20543 jsou vydané dle 8 1751 odst. 1.
zékona ¢&. 89/2012 Sh., ob&ansky zakonik, ve znéni pozdé&jsich predpist (dale jen ,,
ob&ansky zakonik™) ajsou nedilnou soucasti smlouvy o poskytovani sluzeb dobijeni
a fizeni, uzaviené mezi Provozovatelem a Poskytovatelem (,,Smlouva").

1.2. Obchodni podminky upravuji vzajemna prava a povinnosti Smluvnich stran vzniklé v
souvislosti nebo na zakladé Smlouvy a jsou zavazné pro poskytovani sluzeb dle
PFilohy 1 Smlouvy pro dobijeci stanice uvedené v Pfiloze 2 Smlouvy.

2. Definice pojmu
2.1. V Obchodnich podminkach jsou pouzity nasledujici pojmy:

»Cena" jsou cenové polozky za provadéni Sluzeb dobijeni a fizeni, uvedené v ramci
PFilohy 1.

»,ZPC" je Zakladni pfedavaci cena za dobijeni z DS, urCena Provozovatelem v Pfiloze
1 a nasledné pfipadné upravena prostrednictvim Portalu. Castku ceny za dobijeni se
Provozovatel zavazuje v Portadlu nastavit vidy do 60-ti dni pfed koncem
kalendafniho kvartalu na dalSi kalendarni kvartal, jinak je za Castku ZPC urcenou
Provozovatelem povazovan dosavadni Udaj.

.Cena dobijeni" je cena za dobijeni na prislusném Dobijecim bodé, hrazena
Poskytovatelem Provozovateli ve vySi dle vypoctu uvedeného v PFiloze 1.

~Poskytovatel" je Smluvni strana oznacena ve Smlouvé jako Poskytovatel

,DS" jsou dobijeci stanice pro dobijeni baterii automobil( s elektrickym motorem,
provozované Provozovatelem a splnujici dle prohlaseni Provozovatele veSkeré
legislativni pozadavky pro jejich zpfFistupfnovani tfetim osobam za Ucelem dobiti
baterie pro pohon elektromotoru automobilu. Dobijeci stanice je vybavena jednim,
nebo vice Dobijecich bodi. Seznam dobijecich stanic, jeZ jsou pfedmétem Sluzeb
dobijeni a Fizeni a je obsahem P¥ilohy 2 Smlouvy.

.Dobijeci bod" je Cast dobijeci stanice (DS), umoznujici dobijeni baterie pro pohon
elektromotoru pro jeden automobil.

© 2024 Chargee eMobility a.s. VSechna prava vyhrazena.
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3.1

4.1.

4.2.

»Dobijeci karta" - identifikacni Cipova karta umoznujici dobijeni na Dobijeci stanici.
Rozsah opravnéni k dobijeni je definovan mezi Provozovatelem a Poskytovatelem
pro tu kterou Dobijeci kartu ve Smlouvé a v pfipadé Ze definovan neni, je
neomezeny. Provozovatel je odpovédny za dispozici s Dobijeci kartou po jejim
prevzeti od Poskytovatele a Poskytovatel neni odpovédny za jakékoli neopravnéné
pouziti Dobijeci karty. Ztrdtu nebo neopravnéné pouziti Dobijeci karty Provozovatel
oznamuje prostfednictvim Portalu Poskytovateli s uvedenim identifikace pfislusné
Dobijeci karty. Poskytovatel bez zbytecného odkladu pfFisluSnou Dobijeci kartu
zablokuje. Cena za zablokovani a opétovné vydani Dobijeci karty je obsahem PFilohy
1 Smlouvy.

~Portal" - komunikacni platforma Poskytovatele, zpfistupnénd Poskytovatelem
Provozovateli po podpisu Smlouvy, jejimz prostfednictvim Provozovatel a
Poskytovatel komunikuji pfi provadéni SluZzeb dobijeni a Fizeni, a to vcetné
doruéovani vystupl sluzeb Poskytovatelem Provozovateli.

.Provozovatel” je Smluvni strana oznacené jako Provozovatel ve Smlouvé.

»Sluzba dobijenia Fizeni" je €innost Poskytovatele zajiStujici vzdalenou obsluhu DS
pro vyuzivani dobijeni prostfednictvim DS Zakazniky, administraci procesl mezi
Provozovatelem a Zakaznikem vcetné administrace inkasa ¢astek za dobijeni na DS
Zéakazniky. Déle je soucasti vyhotovovani dokumentace provozu DS ve sjednaném
rozsahu a provoz Portalu. DalSi podrobnosti k rozsahu Sluzby dobijeni a Fizeni jsou
obsahem P¥ilohy 1.

»~Smluvni strany" jsou spolecné Provozovatel a Poskytovatel.

.Zakaznik" je osoba, kterou jako zakaznika identifikuje Poskytovatel, ktera je ve
smluvnim vztahu ke SpoleCnosti eMSP, a ktera vyuziva DS nebo zajistujici moznost
uziti DS pro osoby dle jeho volby za G¢elem dobijeni baterie elektromobilu.

~SpoleEnost eMSP" - spolecnost, kterd =zajiStuje na zakladé samostatného
smluvniho vztahu pro Zakaznika vyuzivani dobijecich stanic.

3. Misto poskytovanisluzeb

Sluzby budou poskytovany pro DS, uvedené v Pfiloze 2 Smlouvy, nevyplyva-li
z povahy poskytovanych Sluzeb nebo dohody Smluvnich stran néco jiného.

4. Prava a povinnosti

Poskytovatel se zavazuje poskytovat sjednané Sluzby dobijeni a Fizeniv rozsahu dle
PFilohy 1 Smiouvy.

Provozovatel se na zakladé Smlouvy zavazuje:

i Ffadné provozovat DS, a to dle aktualnich platnych legislativnich predpis(
a norem CSN;

ii. provadét na DS pravidelné elektro revize a jakykoli nevyhovujici nebo
nebezpecny stav fFeSit a zabezpeclit bezpetné vyuzivani Zakazniky.
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Vi.

Vii.

viii.

Provozovatel ma povinnost poskytnout Poskytovateli tyto revize na zadost
v elektronické formé;

mit DS fadné oznaleny véetné pravnimi predpisy vyZadovanych udajt
jakoz i oznaceny symbolem ,Ve spolupraci s Poskytovatelem™ pro
zvyraznéni skute€nosti, Zze Poskytovatel na DS dodava Sluzby dobijeni a
fizeni, a to podle pokyn( Poskytovatele;

informovat prostfednictvim Portalu neprodlené Poskytovatele v pripadé
odstaveni, uzavfeniapod. nize uvedenych DS;

zajistit, aby byla DS vefejné pfistupna. Rozsah takového pfistupu jakoz i
dalSi povinnosti Provozovatele jsou obsahem PFilohy 2 Smlouvy. Rozsah
voli Provozovatel a je povinen uvést ho pro jednotlivé Dobijeci stanice.
Provozovatel ma pravo rozsah zménit maximalné 1x za kalendarni kvartal,
a to vzdy k prvnimu dni kalendafniho meésice nésledujiciho po ukonéeni
predmeétného kvartalu, ve kterém byla zména provedena. Provozovatel se
zavazuje informovat Poskytovatele o zméné rozsahu vzdy minimé&lné 10
pracovnich dni pfedem, a to prostfednictvim Portalu. Poskytovatel na
zakladé informace o zméné zajisti nasledné potrfebné zmény;

ménit dostupny dobijeci vykon pfislusnych Dobijecich bod{. Provozovatel
musi Poskytovatele o této zméné informovat prostfednictvim Portalu,
alespon jeden pracovni den pfed udéinnosti této zmény. Tato zména mUze
byt provedena pouze osobou opravnénou jednat za provozovatele.

dodrzovat veskeré pravni pfedpisy, zejména, nikoliv vSak vylué¢né zakon ¢.
Zakon €. 311/2006 Sb., Zakon o pohonnych hmotach a Cerpacich stanicich
pohonnych hmot a o zmé&né nékterych souvisejicich zakonl (zadkon o

pohonnych hmotach);

bez zbytecného odkladu oznamit Poskytovateli prostfednictvim Portalu
vyhrady kobsahu faktury Poskytovatele, nebo kpodkladdm pro
vyhotoveni faktury za dobijeci transakce, k nefunk&nosti Dobijeci karty
nebo jiné svoje vyhrady k rozsahu nebo kvalité Sluzby dobijeni a Fizeni.
Minimalni nalezitosti konkrétnich vyhrad Provozovatele:
a) krozsahu nebo kvalité Sluzby dobijeni a Fizeni
- Identifikaci konkrétni sluzby tak, jak je obsahem PFilohy 1 - Sluzby
dobijeni a Fizeni
- kdy byla vyhrada k rozsahu pfFislusné sluzby poprvé zjisténa
- co nejpodrobnéjsi popis vyhrady
- telefon a e-mail na pracovnika Provozovatele jehoz pracovni naplini
je pouzivani prislusné sluzby
b) kfaktufe Poskytovatele
- identifikace faktury Poskytovatele
- konkrétni vyhrady k obsahu faktury
¢ k podkladdim pro fakturu Provozovatele
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4.3.

4.4,

4.5.

4.6.

4.7.

- identifikace podklad(
- konkrétni vyhrady k obsahu podklad
d) ztrata ¢i nefunkénost Dobijeci karty:
- identifikace dobijeci karty
- datum prvniho zjisténi ztraty prehledu nad dispozici s Dobijeci
kartou nebo data nefunk&nosti

V pripadé, kdy Provozovatel nevznese prostifednictvim Portalu svoje vyhrady
k poskytovani a vyuctovani Sluzby dobijeni a fizeni nebo k obsahu dorucené faktury
do péti pracovnich dni od posledniho dne kalendafniho mésice trvani Smilouvy
resp. od dorueni vyuctovani ¢i faktury, je poskytnuti Sluzby dobijeni a Fizeni za
pravé uplynuly kalenddfni meésic a dorucené vyuctovani a obsah faktury
Provozovatelem schvalené bez vyhrad.

Poskytovatel je dale opravnén zkontrolovat technicky stav DS Provozovatele, a to po
prfedchozi domluvé. Provozovatel je povinen k tomuto poskytnou vesSkerou
nezbytnou soucinnost. V pfipadé jakékoli odstavky DS, technického vypadku
¢innosti DS, vypadku dodavek elektrické energie nebo jakékoli jiné udalosti mimo
oblast, kterou je schopen ovlivnit Poskytovatel, neni takovd neinnost DS nebo
nemoznost vyuzit DS povazovana za neposkytovani sluzeb Poskytovatelem na
zakladé této Smlouvy a Provozovateli nevznikaji vi¢i Poskytovateli jakékoli naroky.

Provozovatel bere na védomi, Ze zméni-li Provozovatel jakymkoli zplsobem
softwarové nebo hardwarové vybaveni DS, nebo neprovede-li Provozovatel
obvyklou nebo doporucenou uadrzbu, upgrady nebo updaty, Poskytovatel
negarantuje 100% funkénost Sluzby dobijeni a Fizeni a Provozovatel v takovém
pfipadé nema vlc¢i Poskytovateli narok na jakékoli kompenzace, slevy nebo jiné
naroky. Provozovatel je povinen s dostateCnym pfedstihem informovat
prostfednictvim Portalu Poskytovatele o provadéni jakékoli udrzby, upgrady nebo
updatu DS.

Poskytovatel ma pravo prenechat jako celek nebo castecné poskytovani Sluzby
dobijeni a Fizeni subdodavatel(m.

Poskytovatel ma& pravo, mimo smluvné danou provizi ze Zakladni predavaci ceny,
pripodist k Zakladni pfedavaci cené vi¢i Spole¢nostem eMSP dodateéné opravnéné
naklady spojené s integraci na subjekty tfetich stran, za UCelem zajiSténi vSech
zavazk( spojenych se sluzbou Dobijeni a Fizeni.

Vzhledem k tomu, Ze pro uCely poskytovani Sluzby dobijeni a Fizeni nebo jako
soudast vystupl jednotlivych sluzeb & jiného plnéni Poskytovatele dle Smlouvy
mUze byt Provozovateli zpfFistupnéno i plnéni, které mU(zZe naplhovat znaky
autorského dila (déale jen ,,autorské dilo"™) ve smyslu zakona €. 121/2000 Sb., o pravu
autorském, o pravech souvisejicich s pravem autorskym a o zméné nékterych
zadkonU (autorsky zakon), ve znéni pozdéjsich predpist, je k takovym autorskym
dilim Provozovateli poskytovana Gzemné neomezena, nevyhradni, nepfenosna
licence, a to po dobu trvani Smlouvy stim, Zze odména za poskytnuti licence k
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4.8.

4.9.

4.10.

5.1.

5.2.

5.3.

5.4.

5.5.

5.6.

autorskému dilu je zahrnuta v cené za Sluzby, jehoz je autorské dilo soucasti.

Poskytovatel sluzby neodpovida za jakékoli vypadky v rozsahu Sluzeb dobijeni a
Fizeniv pfipadé& neéinnosti, zavady nebo odstavky systému tietich stran, nezbytnych
pro cinnost Poskytovatele v ramci Sluzby dobijeni a Fizeni (Hubject, systémy
Spolecnosti eMSP a jinych, internet, el. energie apod).

Vyuctovani Sluzeb dobijeni a Fizeni a tomu odpovidajici vypocet Ceny dobijeni bude
probihat na zdkladé hodnot odectenych z DS a Poskytovatel neodpovida za pfipadné
rozdily mezi spotfebou elektrické energie deklarovanou dodavateli elektrické
energie, pripadné jinymi subjekty na energetickém trhu a spotfebou a hodnotami,
odectenymi Poskytovatelem z DS.

Pokud si Provozovatel pfeje v rAmci poskytovani sluzby CPO pfFipojit dobijeci stanici
k vefejné infrastrukture Poskytovatelem, tato stanice musi byt vybavena
certifikovanym elektromérem MID. V pfipadé, Ze je pro vefejné transakce pouzit
necertifikovany elektromér (bez MID certifikace), prebira Provozovatel plnou
odpovédnost za jakékoli problémy, spory nebo naroky z nesouladu, které vyplyvaji
z pouziti tohoto elektroméru u koncovych klientli. MlzZe se také jednat o (nejen)
nespravné vyuctovani nebo regulacni sankce. Poskytovatel timto upozoriuje
Provozovatele na potfebu pFritomnosti spravného (certifikovaného) elektroméru pro
vefejné ucely provozovani a fizeni dobijeci stanice.

5. Platebni podminky

Provozovatel se zavazuje hradit za poskytovani Sluzby dobijeni a Fizeni cenu ve vysi
dle Prilohy 1 Smilouvy. Naroky Poskytovatele na uhradu Ceny se Provozovatel
zavazuje hradit na uc€et uvedeny na fakture zaslané Poskytovatelem Provozovateli.

Poskytovatel se zavazuje hradit za dobijeni na DS Cenu dobijeni ve vysi vypoctené
zplisobem dle PFilohy 1 Smlouvy, kdy takto vypoétenou ¢astku Provozovatel zapoéte
viaéi naroku Poskytovatele na Uhradu poplatk( spojenych s dodavkou Sluzby
dobijeni a Fizeni.

Provozovatel se zavazuje uhradit cenu za Cinnost Poskytovatele vcetné Sluzeb
dobijeni a Fizeni a Doplnkovych sluzeb v rozsahu Provozovatelem odsouhlaseného
vyuctovani Poskytovatele na zakladé faktury Poskytovatele, vystavené v souladu s
cenikem v Pfiloze 1 a odsouhlasenim rozsahu jejich poskytnuti Provozovatelem.

Cenu za dobijeni z DS Zakaznikem ve vySi Ceny dobijeni Poskytovatel uhradi
Provozovateli na zakladé faktury Provozovatele, Ffadné vystavené v souladu
s prehledy dobijecich transakci na DS a dorucené Poskytovateli.

Splatnost faktur je 30 dni ode dne doruceni faktury Smluvni stranou. Smluvni strany
souhlasi se zasilanim faktur elektronicky nebo v listinné podobé na adresu Smluvni
strany, uvedenou v zahlavi Smlouvy.

Délka prislusného fakturacniho obdobi pro Sluzbu dobijeni a Fizeni a vyporadani
Ceny dobijenije 1 kalendarni mésic. Cena je hrazena vzdy za kazdy ijen zapocaty
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5.7.

6.1.

6.2.

6.3.

6.4.

6.5.

kalendarni meésic. Cena za poskytnuti Doplikovych sluzeb bude vyuctovana
Poskytovatelem a uhrazena Provozovatelem po skonceni kalendarniho mésice,
ve kterém byly tato sluzby provedeny.

V pripadé prodleni se zaplacenim dluzné Castky maji Smluvni strany narok na
urok z prodleni v zakonné vysSi a zaroven je Poskytovatel opravnén pozastavit

poskytovani Sluzeb dobijeni a fizeni. Narok na nahradu Skody neni vysi smluvni
pokuty nijak dot€en.

6. MIl€enlivost

Pro acely pInéni Smlouvy se ddvérnymi informacemi rozumfi jakékoliv informace o
opravnéném, Ci ojeho obchodni €innosti, které se povinna Smluvni strana dozvédéla
¢i je obdrZela nebo obdrzi, a to vjakékoliv formé. DAvérnymi informacemi nejsou
obecné znamé &i verejné pristupné informace o opravnéné Smluvni strané, pokud
nebyly zvefejnény protipravné ¢i v rozporu se Smlouvou.

Davérnou informaci neni informace, o které opravnéna Smluvni strana pisemné
uvede, ze dlvérna neni.

Opravnéna Smluvni strana neni povinna zvlast upozornit povinnou Smluvni stranu
na ddvérnost kazdé poskytnuté informace. Pokud bude mit povinna Smluvni strana
pochybnost o povaze informace, jakoZto ddvérné, je povinna Smluvni strana
povinna pozadat opravnénou Smluvni stranu o sdéleni, zdali se jedna o dlvérnou
informaci. Nepozada-li opravnéna Smluvni strana o toto sdéleni, ma se v pripadé
pochybnosti za to, Ze informace je divérna.

Povinna Smluvni strana nesmi:

i zpfistupnit ddvérné informace jakékoli tfeti osobé&, s vyjimkou
feditelll, manazer( a/nebo pracovnik( povinné Smluvni strany, ktefi
potfebuji znat ddvérné informace k naplnéni tcéelu, ke kterému byly
ddvérné informace povinnému zpfistupnény, v rozsahu, ktery je k
naplnénitakového Gcelu nezbytny;

ii. pouzivat divérné informace v ramci svého podnikani, investovani &i
jiné ¢innosti ve svlj prospéch, & v rdmci podnikani, investovani &ijiné
¢innosti treti strany Ci ve prospéch treti strany.

Povinna Smluvni strana se zavazuje:

i. nezvefejnit d0vérné informace, zachovat o nich mléenlivost a
neumoznit k nim pFistup tfetim osobam bez pfedchoziho pisemného
souhlasu opravnéného;

ii. zajistit, aby nedos$lo k Uniku, zvefejnéni a §ifeni ddvérnych informaci,
a ¢init veSkeré nezbytné kroky k ochrané divérnych informaci;

iii. pouzivat d0vérné informace vyluéné k uacéeldm, k jakym byly
opravnénym poskytnuty;
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6.6.

6.7.

6.8.

6.9.

7.1.

7.2.

7.3.

7.4.

7.5.

7.6.

iv. umoznit oprAvnénému kontrolu zachazenis ddvérnymi informacemi,
a to ive svém sidle Ci provozovng;

V. fidit se pokyny opravnéného kzachovani milcenlivosti ohledné
ddvéryhodnych informaci;

Vi. informovat opravnéného o jakémkoliv poruSeni povinnosti
mlicenlivosti, a to bezodkladné poté, kdy se povinny o poruSeni
povinnosti mi¢enlivosti dozvi;

Vii. poudit své zaméstnance o povaze ddvérnych informaci a o
povinnostech, které se s nimi poji.

PorusSi-li povinna Smluvni strana jakoukoliv povinnost stanovenou dle tohoto ¢lanku
Obchodnich podminek, zaplati opravnéné Smluvni strané za kazdé jednotlivé
poruseni smluvni pokutu ve vysi 20.000 K¢.

Smluvni pokuta je splatna uplynutim 15 dn{ ode dne jejiho pisemného uplatnénfu
povinné Smluvni strany.

Radnym doruéenim povinné Smluvni strané je osobni pFedani, zaslani
prostfednictvim drzitele poStovni licence nebo ovéfenou elektronickou zpravou na
adresu povinné. Smluvni strany uvedené v z4hlavi Smlouvy. Dnem doruéeni se
rozumi den prijeti zasilky nebo také den odmitnuti pfFijeti zasilky.

Uplatnénim smluvni pokuty neni dotéeno pravo opravnéné Smluvni strany na
nahradu vzniklé Skody. Zavazek povinné Smluvni strany k zaplaceni smluvni pokuty
trva i po zaniku Smlouvy.

7. Zavérecna ustanoveni

Ustanoveni odchylnd od Obchodnich podminek je mozné sjednat ve Smlouvé.
Odchylna ujednani ve Smlouvé maji prfednost pred ustanovenimi Obchodnich
podminek.

V pfipadé zasahu vysSi moci neni postizenad Smluvnistrana odpovédna za nemoznost
realizace Smiouvy.

Provozovatel prohlaSuje, Ze je sezndmen s obsahem Sluzeb dobijeni a fizeni, ze je mu
znam zpUsob fungovanitéchto sluzeb.

Smlouva a obchodni podminky jsou vyhotoveny v ceském jazyce.

Je-li nékteré ustanoveni Obchodnich podminek neplatné nebo neG¢inné, nebo se
takovym stane, namisto neplatnych ustanoveni nastoupi ustanoveni, jehoz smysl se
neplatnému ustanoveni co nejvice priblizuje. Neplatnosti nebo neucinnostijednoho
ustanoveni neni dot€ena platnost ostatnich ustanoveni.

Znéni Obchodnich podminek miZe Poskytovatel jednostrann& ménit & doplhovat,
kdyZ nové znéni Obchodnich podminek je v{&i Provozovateli G¢inné dorucenim
oznameni o novém znéni Obchodnich podminek na e-mail Provozovatele, uvedeny
v zadhlavi Smlouvy. V pfipadé nesouhlasu se zménou Obchodnich podminek je
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Provozovatel opravnén vypovédét Smlouvu s vypovédni dobou 14 dn(l, kterou je
povinen zaslat Poskytovateli do 14 dnli od doruéeni oznameni o zméné Obchodnich
podminek.
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