
Smlouva o zprostfedkovéni ozdravného pobytu

Qétsky domov a ékolnijidelna Lipové u Sluknova 417, p.o. (délejen ,,zékaznik“)
ICO: 00412074
Zastoupena: PhDr. PaedDr. Bc. Leoéem Moravcem, MSc, Ed.D.

a

Cestovni agentura Ceské pohoda s.r.o., Petriilova 3303, Praha 4, 143 00, (déle jen ”Ceské
pphoda“)
ICO: 25612565
Bankovni spojeni: FlO banka Praha 4, é. aétu 2601013762/2010
Zastoupené: jednatelem JUDr. Janem Mazénkem

Uzaviraji tuto smlouvu o zprostfedkovéni ozdravného pobytu v Penzionu Neco v Malé Skéle (kéd
objektu jn41).

Adresa objektu: Penzion NECO, pod Pantheonem, Malé Skéla 54, 468 22

Termin: 18.8. - 24.8.2025
Poéet osob: 38 osob (z toho 6 osob pedagogicky doprovod)
Strava: plné penze, tedy 3x denné a pitny reiim

Cena za osobu: 950 KC l02ko s plnou penzi (snidané, obéd a veéefe)/noc
Cena - pedagogicky doprovod: 1 dospélé osoba pobyt zdarma (na 20 détl' 1 pedagog zdarma)

+ 2 déti ve véku do 3 let na pfistylka'ch zdarma
Celkové cena objednévky je 199.500 Ké, tato ééstka bude hrazena pfevodem ve dvou platbéch
1. platba ve v9§i cca 50 % 99.500 Ké do 31.3.2025
2. platba ve vyéi 50 % 100.000 do 19.7.2025
Celkové cena objednévky mflie byt do 19.7.2025 zménéna v zévislosti na zméné poétu iékfi.

1. Vznik smluvniho vztahu

Smluvm’ vztah mezi za’kaznikem a Ceskou pohodou se fidl’ ustanovenimi obéanského zakoniku a
ustanovenimi této smlouvy, coZ obé strany stvrzuji jejl'm podpisem. Smluvni vztah vzniké podpisem této
smlouvy. Zékaznik odpovida za pravdivost Udajfi, ktere’ uvédi v objednévce. Pfipadné zmény Udajl‘]
(zejména poétu osob, pfipadné zvifat) je zékaznik povinen oznémit Ceské pohodé.

2. Zpflsob objednévéni a placeni

Prvni platbu ve vyéi 50 % z celkové ceny objednanych sluZeb hradi zékazm’k pfi uzavfenl' smlouvy.
Jejim uhrazem’m mu vzniké nérok na rezervaci objednanych sluZeb.
Druhou platbu — ééstku zbyvajici do celkové ceny objednanych sluZeb hradi zékaznik nejpozdéji 1
mésic pied néstupem na pobyt. Po jejim uhrazeni obei ubytovaci poukaz, ktery jej opravfiuje
k Cerpéni objednanych a uhrazenych sluZeb. Pfi objednéni pobytu v dobé kratéi nez jeden mésic pfed
néstupem, se hradl' obé platby souéasné. Nebude—li druha’ platba vtéto dobé uhrazena, nemflie
Ceské pohoda garantovat daléi rezervaci sluieb.
Po skonéem’ pobytu vystavi Ceska pohoda dafiovy doklad, ktery na vyiadéni pfeda zékaznikovi.

3. Odpovédnost a reklamace

Ceské pohoda odpovidé za pravdivé a nezkreslené informovéni zékaznikfl a za pfipadné ékody
zpflsobené nepravdivou interpretaci ubytovatelem poskytnutych informaci. Za poskytnuti objednanych
sluZeb ijejich kvalitu a za pravdivost informaci o nabidce odpovidé ubytovatel. Pfipadné reklamace je
za’kaznik oprévnén uplatfiovat pouze vdobé pobytu a pfimo u ubytovatele. VokamZiku vzniku
reklamace musi byt proveden zépis mezi zékazm’kem a majitelem objektu, a to véetné potvrzenl'
neéerpanych sluieb. Tyto doklady musi byt souééstl' reklamace, bez nich nelze reklamaci uplatnit.
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4. Pojiéténi

Cena sluieb zprostfedkovanych Ceskou pohodou neobsahuje pojiéténi a zékaznici vyuZivaji téchto sluieb
na vlastnl' odpovédnost popf. mohou uzavfit pojiéténi na storno z dvodu nemoci u jakékoliv pojiét‘ovny.

5. Stornovaci podminky

Zékaznik je oprévnén zruéit objednévku kdykoli pfed nastoupenim pobytu. Objednévku je mozné zruéit pouze
pisemné, a to vyhradné osobou, které ji podévala. Pro stanoveni vyée stornopoplatku je rozhodujici datum
doruoeni pisemné iédosti do kanceléfe Ceske pohody. Pokud neni dodatkem stanoveno jinak, budou
za’kazm’kovi v pfipadé zruéeni celé objednévky Uétovény nésledujici stornopoplatky:

vice nez 60 dnfl pfed datem néstupu na pobyt poplatek 2O % z ceny objednanych sluZeb
od 59 do 30 dnfl pfed datem néstupu na pobyt storno poplatek 50 % z ceny objednanych sluZeb
od 29 do 14 dnfl pfed datem néstupu na pobyt storno poplatek 75 % z ceny objednanyoh sluzeb
od 13 do 7 dm‘) pied datem néstupu na pobyt storno poplatek 90 % z ceny objednanYch sluZeb
pF'i stornu v dobé kratéi neZ 1 den pfed néstupem nebo pFi nenastoupeni pobytu 100 % z ceny
objednanYch sluZeb. Tato podminka se vztahuje i na pfipadné ukonéeni pobytu vjeho prflbéhu a
do pobytu je jiZ zahrnut den néstupu.

V pfipadé zruéeni pobytu jednotlivcem se ééstka vraci, pokud véak odhla’éenych neni vice jak 1O % z
ce|kové objednanych déti.
Ceské pohoda si za kaidy stornovany pobyt ditéte uotuje manipulaéni poplatek za zajiéténi a zruéeni
pobytu ve vyéi 100 K63. fipadé 2e bude za odhlééeného zajiétén néhradnik a nebude pFitom
zménéna objednévka (tedy ani cena), nebude stornopoplatek éi manipulaoni poplatek Uétovén.
Zruéeni pobytu ditéte je nutné vzdy oznémit Ceské pohodé do dne odjezdu na pobyt a nésledné po
pfijezdu doloiit Iékafskym potvrzenim. Déti, které nenastoupi na pobyt a bude to oznémeno Ceské
pohodé po pobytu, ztréceji nérok na vréceni platby.

Osobni data zékaznika

Zékaznik podpisem objedna'vky potvrzuje svflj souhlas s uloZenim jeho osobnl’ch dat v databa’zi Ceské
pohody. Ceské pohoda se zavazuje k pouiiti téchto dat pouze k internim (Joelflm tykajicich se
zakézek zékaznika.

6. Zévéreéné ustanoveni

Smlouva vstupuje v platnost dnem podpisu a konoi uhrazenim veékerych vzéjemnYch zévazkfl a vyfizeni
pfipadnych reklamaci.

V Praze dne 25.3.2025

Détsky aomov a Skolni jide a,
L;:30Vé u Sluknova 41] ” C‘Cské pohoda 5.120.

s V , /1 V 391.: Hova 3303, ta 4p pé kové 0’930'2369,” ' 5612565
[000412074 , ' 1, Uzi: 2121:612565

....................................... /........
Zékaznik V Ceské pohoda
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