Smlouva o servisu

informacnich a komunikacnich technologii

Dodavatel: X-COMP CZ s.r.o.

a

S}'dlo: Aloise Hlavatého 2177, 508 01 Hofice
IVC: 27470 610
C. bankovniho uétu: 195095256/0300

dale jen ,,dodavatel“

Odbératel: StFedni Skola Femesel a Zakladni §kola, HoFice

S}’dlo: Havli¢kova 54, 508 01 Hofice
IC: 00087998

dale jen ,odbératel*

spoletn€ dale jen ,, smluvni strany “ se nize uvedeného dne, mé&sice a roku dohodly na uzavieni této
Smlouvy o servisu informagnich a komunika&nich technologii (déle jen ,, smlouva*).

Clinek I.
Pfedmét smlouvy

Touto smlouvou se dodavatel zavazuje provadét na sviyj néklad a nebezpedi pro odbé&ratele tidrzbu,
opravy a servis informacnich a komunikaénich technologii, zejména pak vypocetnich, informaénich
a komunikac¢nich siti, kamerovych systémi, poéitati a jejich piisludenstvi (dale jen ,,dohodnuté
sluzby “) a odbératel se naproti tomu zavazuje platit dodavateli sjednanou cenu.

Tato smlouva se ¥idi pravnim ¥4dem CR, zejména pak ustanovenimi § 2586 a nasl. zak. ¢. 89/2012
Sb., obCanského zakoniku (déle jen ,, obcansky zdkonik“).

Clinek II.
Prava a povinnosti dodavatele

Dodavatel timto prohladuje, Ze je vlastnikem piisluinych opravnéni, disponuje odpovidajicimi
znalostmi a nejsou mu znamy Zadné okolnosti, které by mu branily dohodnuté sluzby vykonavat.

Dohodnuté sluzby se dodavatel zavazuje vykondvat pro odbératele bezodkladn&. Dodavatel
poskytuje sluzby vyhradné v pracovni dny od 8:00 hod. do 17:00 hod.

Dodavatel je opravnén odbérateli vyuétovat cestovni naklady ze sidla dodavatele do mista
poskytovani dohodnutych sluzeb, a to ve vysi dle platnych pravnich pfedpisi pro uréovani cestovnich
néhrad.

Piipadné reklamace bude dodavatel fesit zpisobem a ve lhiitach podle ob&anského zakoniku.



Cldnek III.
Prava a povinnosti odbératele

. Odbératel se na zakladé této smlouvy zavazuje platit dodavateli za poskytované sluzby pravidelné
mésiéné cenu dohodnutou v nésledujicim élanku této smlouvy.

. Odbératel je povinen vznést poZadavek na provedeni konkrétniho vykonu dohodnutych sluzeb
telefonicky nebo e-mailem u dodavatele.

. Odbeératel ma pravo byt pii servisnim zasahu pfitomen, aviak pouze bude-li servisni zasah provadén
na provozovn¢ dodavatele nebo pfimo v misté servisniho zasahu v sidle odbératele.

. Odbératel ma pravo byt informovan o stavu probihajiciho servisniho zsahu.

. Odbératel se zavazuje poskytovat dodavateli v¢asné, uplné a pichledné informace potiebné k
fadnému poskytovani sjednanych sluZeb.

Cldnek IV.
Cena sluzeb, platby

. Pau$alni mé&si¢ni platba za poskytovani dohodnutych sluZeb &ini 2 200,- K& / mésiéné. Tato pausiini
mésicni platba zahrmuje béznou tdrzbu serveru a softwaru a 4 hodiny prace v daném kalendafnim
mésici. Nad ramec této doby se stanovi cena za poskytovani dohodnutych sluzeb ve vysi 600,- K&/
kazda zapocata hodina poskytovani dohodnutych sluzeb.

. 'V zékonem stanovenych piipadech budou tyto ceny navyseny o daii z pfidané hodnoty dle platnych
pravnich piedpisi.

. Odbératel se dale zavazuje zaplatit hotové vydaje dodavatele (pofizovany material, hardware,
software, cestovni nahrady apod.) na zakladé jejich dolozeného vyudtovani, resp. dle dohody s
dodavatelem nést tyto vydaje ze svého. PoZadovana platba za hotové vydaje miize byt soudasti
faktury vystavené za pausalni mesic¢ni platbu.

. Odbératel se rovnéz zavazuje zaplatit cenu za material, hardware, software apod., ktery mu na
zikladg jeho poZadavku dodavatel zajisti a doda. PoZzadovana platba za zajiStény a dodany materidl,
hardware, software apod. muze byt soucasti faktury vystavené za pau§alni mésicni platbu.

. Stala mésicni platba, jakoZ i v8echny dalsi dodané sluzby, zboZi a vydaje fakturované dodavatelem
na zdkladé této smlouvy, budou splatné vterminu a na bankovni ufet dodavatele stanoveny
dodavatelem v datiovém dokladu — faktufe.

. Dodavatel se zavazuje vystavit daitovy doklad — fakturu nejpozdéji do konce mésice, za ktery je stala
mésiéni platba hrazena, resp. v némz byly poskytovany dalsi sluzby, doddno zbozi nebo vznikly
hotové vydaje.

. Splatnost datiového dokladu — faktury bude ¢init nejméné 14 dni ode dne doruéeni dafiového dokladu
do dispozice odbératele.

. Vysi stalé mésiéni platby je dodavatel opravnén jednostranné navysit podle naristi roéni miry inflace
za predchézejici kalendaini rok méfené indexem spotiebitelskych cen dle Ceského statistického
ufadu. Zvyseni stalé mésicni platby bude provedeno s uéinnosti vZdy od 1. dubna roku nasledujiciho
po roce, za ktery byl index vyhlasen.
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Clinek V.
Platnost smlouvy

Tato smlouva nabyva platnosti a G¢innosti dnem jejiho podpisu obéma smluvnimi stranami, ledaZe
se jednd o smlouvu podléhajici zvefejnéni v registru smluv vedeném Ministerstvem vnitra CR,
v takovém pfipadé tato smlouva nabyva u¢innosti dnem jejiho uvefejnéni.

Tato smlouva se uzavird na dobu neuréitou.

Tuto smlouvu je moZné vypovédét pisemné kteroukoliv smluvni stranou, a to i bez udani divodu
s tfimési¢ni vypovédni dobou. Vypovédni doba po¢ind béZet prvnim dnem mésice nasledujiciho po
mésici, v némZ byla vypovéd’ doruéena do dispozice druhé smluvni strany.

Cldnek VI.
Ochrana osobnich tidaji

Dodavatel se zavazuje neumoznit pfistup k informacim a osobnim udajit ani neposkytnout
informace nebo osobni udaje ziskané v rimci vykondvané &innosti tietim osobam.

Povinnost podle odst. 1 tohoto €lanku smlouvy se nevztahuje na piipady, kdy je touto tieti osobou
odborny servis, kam je v diisledku obchodnich, pop¥. zaruénich podminek nutné pfedmétné zatizeni
pfedat k opravé, popt. upravé. Stejné tak jsou-li téeti osobou organy vefejné spravy, které jsou ze
zékona opravnény do prislusnych dokladl nahliZet a vyZzadovat si pfislu$né informace nebo osobni
udaje.

Povinnost podle odst. 1 tohoto &lanku smlouvy se nevztahuje na p¥ipady, kdy da k takovému
postupu dotéena osoba vyslovny souhlas.

Povinnost podle odst. 1 tohoto ¢lanku smlouvy se nevztahuje téZ na ptipady, kdy je nutné predat
informace ic¢etni dodavatele pro icely vedeni udetnictvi. Tato G&etni se rovnéZ zavazala dodrZovat
zejména podminky kladené na zpracovatele osobnich Gdaji Nafizenim Evropského parlamentu a
Rady (EU) 2016/679 ze dne 27. dubna 2016 o ochrané fyzickych osob v souvislosti se zpracovanim
osobnich tidajii a o volném pohybu téchto idaja.

Povinnost ml€enlivosti podle odst. 1 tohoto &lanku smlouvy se dodavatel zavazuje dodrZovat po
neomezené dlouhou dobu, tedy i po skondeni platnosti této smlouvy.

Odbératel souhlasi s tim, aby poskytnuté osobni udaje byly dodavatelem zpracovany a uchovavany
v souladu s platnymi pravnimi piedpisy. Dozor nad ochranou osobnich idajii vykonava Utad pro
ochranu osobnich daja.

Odbératel souhlasi se zpracovanim téchto jim poskytnutych osobnich udajii: jméno a piijment,
adresa bydlist¢, adresa elektronické posty, telefonni &islo a adresa pro doru¢eni zboZi, ptipadné i
dalsi, které sd€lil dodavateli v souvislosti s plnénim této smlouvy.

Odbératel souhlasi se zpracovanim osobnich ddajii dodavatelem, a to pro ugely realizace prav a
povinnosti z této smlouvy a pro Gcely zasilani informaci a obchodnich sdéleni dodavatelem.

Odbératel je opravnén ke zméné v poskytnutych osobnich Gdajich. Odbératel prohlasuje, ze byl
poucen o tom, Ze souhlas se zpracovanim osobnich (daji miZe ve vztahu k dodavateli odvolat
pisemnym oznémenim doruéenym na adresu dodavatele.

Zpracovanim osobnich udaji odbératele miZze dodavatel povéFit tfeti osobu, jakoZto zpracovatele.
Krome pfipadi uvedenych v této smlouvé nebo v pfislusnych pravnich pfedpisech nebudou osobni
udaje dodavatelem bez pfedchoziho souhlasu odbératele pfedavany tietim osobam.



11.

12.

13.

Osobni tidaje budou zpracovavany po dobu neurgitou, a to po nezbytné nutnou dobu. Osobni udaje
budou zpracovavany v elektronické podobé automatizovanym zpisobem nebo v tisténé podobé
neautomatizovanym zpiisobem.

Pozada-li odbératel o informaci o zpracovani jim poskytnutych osobnich udaji, je mu dodavatel
povinen tuto informaci pfedat. Dodavatel ma pravo za poskytnuti informace podle piedchozi véty
pozadovat pfiméfenou thradu nepfevysujici naklady nezbytné na poskytnuti informace.

Odbératel muze dodavateli sdélit, at’ ukonéi zasilani obchodnich sdéleni. Dodavatel se v takovém
piipadé€ zavazuje zasilani obchodnich sdéleni ukongit.

Clinek VILI.
Miéenlivost

. Smluvni strany berou na védomi, Ze mohou pfijit do styku s citlivymi informacemi obchodni i osobni

povahy druhé smluvni strany, jejich zameéstnancii nebo tietich osob.

. Informace zjisténé od druhé smluvni strany, jejich zaméstnanci, jakoZ i téetich osob, které jsou jak

obchodni, tak osobni povahy (napi.: obchodni tajemstvi, know-how, cenova politika, financni
situace, fotografie ¢i jiné informace, které nejsou vefejné pfistupné a na jejichZ utajeni ma druha
smluvni strana, zaméstnanci nebo tfeti osoby opravnény zdjem) se ucastnici smlouvy shodné zavazuji
chranit pfed jejich zvefejnénim nebo zpfistupnénim neoprivnénym osobam. S uvedenymi
informacemi se miize druhd smluvni strana, popf. jeji zaméstnanci seznamovat pouze v nezbytné
nutnych pfipadech, kdy je toto nutné k provedeni dohodnutych sluZeb.

Smluvni strany dale berou na védomi, ze poruSenim povinnosti mi¢enlivosti by mohlo dojit k
naplnéné znaku dle § 2985 obcanského zakoniku. Podle uvedeného ustanoveni je porufenim
obchodniho tajemstvi jednani, jimZ jednajici jiné osobé& neopravnéné sdéli, zptistupni, pro sebe nebo
pro jiného vyuZije obchodni tajemstvi, které miize byt vyuZito v soutézi. Uvedené jednani by pak
bylo zptsobilé zakiadat obecny narok druhé smluvni strany na nahradu $kody, ktera by ji takovymto
jednanim byla zpisobena.

. Povinnost mléenlivosti je druha smluvni strana, jakoZ i jeji zaméstnanci, povinna dodrZovat po

neomezené dlouhou dobu, tedy i po skondéeni platnosti tohoto smluvniho vztahu.

Clinek VIIL.
Zavérecna ustanoveni

. Nestanovi-li tato smlouva jinak, pouZiji se pro tento smluvni vztah pfiméfené vieobecné obchodni

podminky dodavatele dostupné na internetovych strankich dodavatele.

Zm¢ény a doplnéni této smlouvy jsou moZné pouze v pisemné podob¢ a na zdklad¢ vzéjemné dohody
obou smluvnich stran.

. Tato smlouva se uzavira ve dvou vyhotovenich, z nichz kazda smluvni strana obdrzi jedno.

Obé smluvni strany prohlasuji, Ze si tuto smlouvu pfed podpisem pieetly, porozumély jejimu
obsahu, s obsahem souhlasi, a Ze je tato smlouva projevem jejich vazné a svobodné viile.

. Smluvni strany se dohodly, Ze v zakonem stanovenych pFipadech odbératel bezodkladné po uzavieni

této smlouvy, popi. jejiho dodatku odesle smlouvu, popt. jeji dodatky k fddnému uvefejnéni do
registru smluv vedeného Ministerstvem vnitra CR. O uvefejnéni smlouvy objednatel bezodkladn
informuje dodavatele, nebyl-li kontaktni Gdaj této smluvni strany uveden pfimo do registru smluv
jako kontakt pro notifikaci o uvefejnéni.



6. Pro pfipad, kdy je v uzaviené smlouvé uvedeno rodné &islo, e-mailova adresa, telefonni &islo, &islo
bézného ictu fyzické nebo pravnické osoby, bydlisté/sidlo fyzické osoby, se smluvni strany dohodly,
Ze smlouva bude uvefejnéna bez téchto udaji. Dale se smluvni strany dohodly, Ze smlouva bude
uvefejnéna bez podpist a razitek.

7. Smluvni strany berou na védomi, Ze zvefejnéni této smlouvy v registru smluv vedeném
Ministerstvem vnitra CR neni potieba v pfipadech dle § 3 odst. 1, 2 zak. & 340/2015 Sb., o registru
smluv (mimo jiné v pfipadé kdy je alespoit jednou smluvni stranou obec, kterd nevykonava
rozsifenou pisobnost, piispévkova organizace touto obci zfizend nebo pravnicka osoba, v niz ma
takova obec sama nebo s jinymi takovymi obcemi vét§inovou ucast).

V Hoficich dne .......7. V Hoficich dne .©..0..... 5.
Za dodavatele Za odbératele
\
X- P CZ s.r.o.
Aloise flaval$ho 2177508 01 Hofics P - =

.......... RN WS SHTSOR Pyl
Marti leéwina, jednatel Mgr. Jan Perka, feditel Skoly






