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	Podrobná specifikace služeb



Projektová podpora pro stabilizaci provozu informačních systémů CIS/ZPS

Ve veřejné zakázce Projektová podpora pro stabilizaci provozu informačních systémů CIS/ZPS a souvisejících veřejných zakázek (dále jen „PP-CIS/ZPS“) bude docházet k dodávce jednotlivých informačních částí klíčových pro tvorbu zadávací dokumentace, související cenotvorbu, předpokládanou cenu dodávky/provozu a dalších klíčových informací pro hospodárné, efektivní a účelné směrování dodávek pro stabilizaci provozu informačních systémů CIS/ZPS. 

Předmětem zakázky PP-CIS/ZPS budou následující oblasti: 

1) Posouzení stávající infrastruktury a systému CIS/ZPS, rizika 
Cílem této oblasti je rychle posoudit stav a rizika spjatá s infrastrukturou a systémem CIS/ZPS. 
Jedná se především o posouzení následujících rizik: 
• problémy HW charakteru 
• problémy s aktualizacemi SW 
• přetížení systému 
Výstup: 
Výstupem této fáze bude dokument zhodnocení aktuálního stavu a doporučení pro následující. 
Výstup musí posoudit stav a rizika spjatá se stávajícím stavem systému. Jedná se především o posouzení minimálně následujících rizik: 
dostačuje výkonnost systému? 
jaké jsou trendy potřeb? 
je systém škálovatelný? 
je dostatečná funkcionalita systému? 
je systém zabezpečený? 
je systém připravený a vhodný na další rozvoj? 
jsou dostatečná a vhodná SLA? 
možnost a náročnost přechodu na jiné řešení infrastruktury 

2) Posouzení stávajícího stavu a zhodnocení možností dalšího rozvoje CIS/ZPS 
Cílem této oblasti je zhodnocení stávajícího systému CIS/ZPS a jeho možný rozvoj. Součástí bude i zhodnocení zajištění infrastruktury pro CIS projekt na následující období cca 3-5 let. Součástí této fáze bude i základní dokumentace a zhodnocení procesů a systémů, tak aby bylo možné následně rozhodnout (s posouzením i ekonomiky) o dalším potřebném rozvoji. 
Výstup: 
Výstupem této fáze bude dokument nebo dokumenty popisující procesně systém CIS/ZPS a zhodnocení dalšího směru rozvoje CIS/ZPS. Výstupem této fáze bude také zhodnocení vhodného zajištění infrastruktury formou pořízení, službou (MHMP), službou (cloud) a technická podpora při definici a realizaci exitových kroků se stávajícím dodavatelem systému CIS/ZPS (dodává systém a zároveň infrastrukturu). 

3) Zadání 
Cílem této oblasti je technické zadání systému CIS/ZPS nebo potřebné infrastruktury pod systém CIS/ZPS. 
Očekává se technická podpora zadavatele a jeho právníků spočívající v: 
Koordinaci zpracování zadávacích dokumentací (zadávací dokumentace, smlouva, technická specifikace) dílčích veřejných zakázek 
Podpoře při veřejných zakázkách dle typu zadávacího řízení (vedení jednání s dodavateli, příprava podkladů, identifikace případných úprav zadávacích podmínek a zajištění jejich zpracování) 
Posouzení hospodárností a efektivností nabízených technologických řešení 
Výstup: 
Výstupem této fáze bude dokument technické zadání pro systém CIS nebo jeho infrastrukturu, definice předpokládané ceny dodávky/dodávek.

Předpoklad konzumace hodin: cca 400
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