
Smlouva o poskytnutí servisní podpory

hasj sk.' 'ácř|rar.ř"h'jäbi:r t^orµ¥$i'2s "zsľého '"ä)"uzavrena podle § 1746 odst. 2 zakona c. 89/2012 Sb., obcans-<y24a~e-z '
předpisů (dále jen ,,občanský zákc-ník) ev!dence sml v

""" '"" 541'
Článek 1 Dc)ŕ.c|s") rOP

SMLUVNĹ STRANY
Ev.áslo v SSD

"Í3é2 3'nér?í

1. POINT.X Software s.r.o.
SIdlo: Malátova 633/12, 150 00 Praha 5- Smíchov, Česká republika
Zastoupená: jednatelem společnosti
lČO: 48950548
DlČ: CZ48950548
Bank. spojení: UniCredit Bank Czech Republic and Slovakia, a.s.
Čísĺo účtu: 2102132417/2700
Telefon:
Fax:
ID DS: erwdmnb

zapsaná v OR vedeném u Městského soudu v Praze, oddíl C, vložka 29317
Kontaktní osoba:

(dále jen ,,poskytovatel")

2. Česká republika - Hasičský záchranný sbor Moravskoslezského kraje
SIdlo: výškovická 40, 700 30 Ostrava - Zábřeh
Zastoupená: brig. gen. lng. Radimem Kuchařem,

ředitelem HZS Moravskoslezského kraj
lČO: 70884561
DlČ: CZ70884561 - neni plátcem
Bankovní spojení: Česká národní banka
Čislo účtu: 1933881/0710
ID DS: spdaive
Kontaktní osoba:
(dále jen ,,objednatel")

Článek 2
PŘEDMÉT SMLOUVY

1. Předmětem této smlouvy je závazek poskytovatele za podmínek stanovených touto smlouvou
poskytnout technickou podporu, prodlouženou záruku a profylaktické služby specifikované v pří-
loze č. 1 této smlouvy na systém RescueNavigator G3 (dále jen ,,Systém navigace a sledování
polohy") a závazek objednatele zaplatit za to poskytovateli cenu stanovenou v čl. 4 této smlou-
vy.

2. Zadávací řizeni týkajIcI se předmětu smlouvy proběhlo v souladu s § 31 ve vazbě na § 27 záko-
na č. 134/2016 Sb., o zadávání veřejných zakázek, ve znění pozdějšich předpisú, jako veřejná
zakázka malého rozsahu pod č.j. HSOS-5430/2024 a bylo realizováno oslovením jediného po-
skytovatele prostřednictvím Národního elektronického nástroje, systémové čislo: N006/24/
v00029122. Oslovený poskytovatel je na základě předchozich smluvních vztahů držitelem li-
cenci, potřebných pro provoz Systému navigace a sledování polohy.

3. Všechny objednatelem zadané parametry veřejné zakázky jsou závaznými smluvnimi podmín-
kami a jsou nedílnou součástí této smlouvy. V případě rozporu mezi nabídkou poskytovatele
s touto smlouvou, nebo s parametry veřejné zakázky, jsou pro smluvni strany závazné údaje
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uvedené ve smlouvě a parametry veřejné zakázky s výjimkou situace, kdy poskytovatel nabidl
kvantitativně, kvalitativně či výkonnostně lepši podmínky (pro objednatele), než byly uvedeny
v parametrech veřejné zakázky, a objednatel je prokazatelně akceptoval.

Článek 3
PRÁVA A POVINNOSTI SMLUVNĹCH STRAN

1. Poskytovatel se zavazuje zajistit objednateli technickou podporu, prodlouženou záruku
a profylaktické služby na Systém navigace a sIedování poIohy (dále také jen ,,servisni
služby") za podmínek stanovených touto smlouvou. Doba trváni poskytnutí uvedených
servisních služeb se sjednává na dobu neurčitou.

2. Smluvni strany se zavazuji informovat se navzájem o všech skutečnostech, které mají nebo
by mohly mít vliv na plnění této smlouvy.

3. Smluvní strany jsou povinny poskytovat si nezbytnou součinnost k plněni této smlouvy.

Článek 4
CENA

1. Cena byla sjednána při potvrzení návrhu této smlouvy mezi smluvními stranami ve smyslu
zákona č. 526/1990 Sb., o cenách, ve znění pozdějších předpisů, jako konečná pro sjednaný
předmět smlouvy, nepřekročitelná, zahrnujÍcÍ veškeré náklady, zejména dopravu, clo, pojištěni
přepravy, balné, cenové, inflačnl a měnové výkyvy, včetně všech odměn týkajÍcÍch se
autorských a licenčnich práv, pravidelně aktualizovaného software apod. Cena za podporu
včetně DPH se stanovuje připočtenim sazeb DPH platných v den fakturace podle zákona
č. 235/2004 Sb., o dani z přidané hodnoty, ve zněni pozdějšich předpisú.

Sjednanou cenu servisní služby uvedenou v následujíchn odstavci lze
vyjádřenou přírůstkem průměrného ročního indexu spotřebitelských
kalendářni rok vyhlášenou Českým statistickým úřadem, a to nejdříve
2025) a pouze na základě pIsemné žádosti poskytovatele, zároveň lze
cenu služby nejvýše jednou ročně. V takovém připadě jsou smluvni
dodatek ke smlouvě.

2. Smluvní strany se dohodly na ceně za 1 rok poskytování servisni služby:
a) Podpora řešení a garance funkčnosti včetně zajištění

služeb SERVICEDESK (bez DPH)
cena (bez DPH) po sIevě dle přílohy č. 2

b) Služba napojení na centrálni dohled PLUS (bez DPH)
cena (bez DPH) po slevě dle přilohy č. 2

C) Upgrade jádra klientské i serverové části (bez DPH)
cena (bez DPH) po slevě dle přílohy č. 2

d) Preventivni údržba Systému NaS (bez DPH)
cena (bez DPH) po slevě dle přílohy č. 2

změnit o míru inflace
cen za předcházejÍcÍ

v roce 2026 (tj. za rok
takto měnit sjednanou
strany povinny uzavřít

e) cena celkem (bez DPH)

280 000,00 Kč
228 905,16 Kč

22 000,00 Kč
17 985,40 Kč
78 000,00 Kč
63 766,44 Kč
31 000,00 Kč
25 343,00 Kč

336 000,00 Kč

f) DPH 21% 70 560,00 Kč
g) cena celkem včetně DPH 406 560,00 KČ

(cena sIovy celkem: Čtyři sta šest tisíc pět set šedesát korun českých")
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Článek 5

PLATEBNÍ A FAKTURAČNÍ PODMĹNKY

1. Objednatel uhradi cenu za 1 rok poskytování servisní služby dopředu vždy na základě faktury
vystavené poskytovatelem 1x ročně, která musi obsahovat všechny náležitosti daňového
dokladu podle § 29 a násl. zákona č. 235/2004 Sb., o dani z přidané hodnoty, ve zněni poz-
dějších předpisů, a podle občanského zákoniku (např. § 435) a dle zákona č. 563/1991 Sb.,
o účetnictví, ve znění pozdějšich předpisú. Pokud faktura nebude mít náležitosti dle výše uve-
dených zákonů, nebo bude vystavena chybně či na částku, která je v rozporu s čl. 4 této
smlouvy, může ji objednatel vrátit zpět poskytovateli k opravě nebo doplněnI. Lhůta splatnosti
čini nejméně 21 dní ode dne prokazatelného doručení faktury objednateli, připadně začíná
dnem doručení opravené nebo doplněné faktury.

2. Faktura musí být doručena objednateli nejpozději do 10.12. každého kalendářniho roku.
První faktura za první 1 rok poskytováni služby bude vystavena nejpozději do 10.12.2024.

3. Poskytovatel zašle fakturu elektronicky ve strukturovaných datových formátech dle usnesení
Vlády České republiky č. 347/2017 Sb., k realizaci úplného elektronického podání a povinnému
přijímání elektronických faktur ústřednimi orgány státni správy, nebo ve formátu pdf do datové
schránky objednatele, popřípadě na e-mailovou adresu: msk.uctarna@hzscr.cz z e-mailové
adresy poskytovatele nebo v listinné podobě do sIdla objednatele, poskytovatel
je přitom povinen zvolit pouze jednu z uvedených forem faktury včetně přislušného zpúsobu
jejiho doručení. Fakturačni adresa bude sídlo objednatele.

4. Platba se uskutečni v českých korunách mezibankovnim převodem mezi bankou objednatele
a bankou poskytovatele z účtu objednatele na účet poskytovatele, uvedených v záhlavi
smlouvy. Účet musi být vedený v České republice s možností úhrady ceny v české měně /KČ,
CZKl a uvedený a zveřejněný v registru plátců DPH: v případě platby na zahranični účet jdou
veškeré pIatby a poplatky k tíži poskytovatele.

5. Zálohu objednatel neposkytuje.
6. Poskytovatel bere na vědomí, že objednatel vzhledem k ročnímu rozpočtovému cyklu

organizační složky státu při podstatnějším prodlení s doručenim faktury nemúže do uvolnění
rozpočtových prostředkú v následujíckn roce uhradit cenu. V tomto připadě se objednatel
nedostává do prodleni a není povinen hradit smluvni ani zákonný úrok z prodlení, ani strpět
jiné právní dopady této skutečnosti. Poskytovatel bere na vědomi, že ze strany objednatele
nelze proplatit fakturu doručenou v období od druhé poloviny prosince do konce první poloviny
března.

ČIánek 6
KONTAKTNÍ OSOBY AADRESY

1. Kontakty objednatele:
- ve věcech organizačnich a technických:
- e-mail:
- ve věcech technických:

- e-mail:
2. Kontakty poskytovatele:

- ve věcech smluvnich a organizačnich p
- ve věcech hlášení závad -
- ve věcech technických konzultací

Článek 7
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ZÁRUKA

1. Poskytovatel se zavazuje, že Systém navigace a sledování polohy bude po dobu platnosti
smlouvy způsobilý pro použiti ke svému účelu, a že si zachová smluvené, jinak obvyklé
vlastnosti.

2. Případné nefunkčnosti Systému navigace a sledování polohy budou řešeny v rozsahu
a lhůtách uvedených v čl. 1.1 odst. 1.1.2 přílohy č. 1 této smlouvy.

Článek 8
SANKCE

1. Jestliže je objednatel v prodleni s úhradou ceny, má poskytovatel nárok na zákonný úrok
z prodlení.

2. Objednatel je oprávněn požadovat sankce za porušení smluvnich povinností poskytovatele
v souladu s přňohou č. 1 této smlouvy. Konkrétně se jedná o sankce spojené s překročenim
dob reakci a řešeni uvedených v čl. 1.1 odst. 1.1.2 uvedené přílohy.

3. Smluvni strana, která se dostane vzhledem k výše uvedenému porušeni smluvních povinnosti
do pozice dlužníka, je i po zaplacení sankce zavázána splnit hlavní závazek, nebot' jejím zapla-
cením tento závazek nezanikne.

4. Smluvní sankce je splatná do 5 dnů po doručeni oznámeni o jejim uloženi.

5. Smluvni strany se dohodly, že případné smluvní pokuty lze výlučně z podnětu objednatele za-
počIst oproti ceně. Dále smluvní strany dohodly, že ve smyslu § 2048 in fine občanského záko-
niku může být smluvní pokuta výlučně z podnětu objednatele a po vzájemné dohodě uhrazena
rovněž formou jiného plněni než peněžitého (např. věcné plnění, poskytnuti služby apod.)

6. Právo požadovat náhradu skutečné škody neni zaplacením smluvní sankce dotčeno.

Článek 9
ODSTOUPENÍ OD SMLOUVY

1. Smluvní strany jsou oprávněny odstoupit od smlouvy z důvodů uvedených v této smlouvě,
a dále z důvodů uvedených v občanském zákoniku, a to zejména v případě podstatného
porušeni smlouvy.

2. Smluvni strany pokládají za podstatné porušení smlouvy zejména:
a) neposkytování servisních služeb v rozsahu a lhútách dle této smlouvy i přes pIsemnou

výzvu objednatele,
b) opakované nedodrženi garantovaných dob reakce a řešení na základě řádně nahlášených

požadavků objednatele ve vÍce jak třech případech,
C) nedodrženi smluvních podminek garantujÍcÍch vlastnosti a kvalitu podpory dle specifikace

ve smlouvě a příloze č. 1,
d) neuhrazeni fakturované částky objednatelem do 21 dnů ode dne splatnosti doručené faktu-

'y-
3. Objednatel je oprávněn odstoupit od smlouvy, jestliže poskytovateli hrozí insolvenčni řizeni,

vyhlášení exekuce na majetek, likvidace, stíhání za trestný čin, střet zájmú vůči objednateli
apod.

4. Účinky každého odstoupení od této smlouvy nastávají okamžikem doručeni písemného projevu
vůle odstoupit od smlouvy druhé smluvní straně.
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5. V případě ukončení smlouvy odstoupením se poskytovatel zavazuje vrátit objednateli

poměrnou část uhrazené ceny odpovidajÍcÍ počtu nezapočatých kalendářnich měsiců, za které
nebudou služby dále poskytovány.

6. Smluvni strany se dohodly, že tuto smlouvu lze ukončit výpovědi bez udání důvodu. výpověd'
musí být doručena pIsemně doporučenou poštou na adresu sidla poskytovatele, nebo datovou
schránkou. výpověd' musí být doručena poskytovateli nejpozději 6 měsiců před každým
výročím smlouvy ode dne nabyti účinnosti této smlouvy, přičemž výpovědní lhůta se stanovuje
na dobu ode dne doručeni výpovědi do konce výročí daného roku.

Článek 10
ZÁVĚREČNÁ USTANOVENĹ

1. Na důkaz souhlasu s obsahem této smlouvy následují podpisy oprávněných zástupců obou
smluvních stran. Smlouva vstupuje v platnost dnem podpisu obou smluvnich stran
a v souladu s § 6 zákona č. 340/2015 Sb., o zvláštnich podmínkách účinnosti některých
smluv, uveřejňováni těchto smluv a o registru smluv (zákon o registru smluv) ldále jen ,,zákon
č. 340/2015 Sb."l, nabývá účinnosti dnem uveřejněni v registru smluv zřízeného zákonem
Č. 340/2015 Sb.

2. Smluvní strany uzaviraji tuto smlouvu v souladu se zákonem č. 110/2019 Sb., o zpracování
osobnich údajů, a podle NařIzení Evropského parlamentu a Rady (EU) 2016/679 ze dne
27. dubna 2016 o ochraně fýzických osob v souvislosti se zpracováním osobnich údajů
a o volném pohybu těchto údajů a o zrušení směrnice 95/46/ES (obecné nařizení o ochraně
osobnich údajů).

3. Vztahy smluvních stran touto smlouvou bliže neupravené se řídi přIslušnými ustanovenimi ob-
čanského zákoníku, z nichž se přednostně použiji ustanoveni upravujÍcÍ smlouvu o dílo.

4. Tato smlouva je podepsána vlastnoručně nebo elektronicky. je-li smlouva podepsána vlastno-
ručně, je vyhotovena ve třech (3) stejnopisech s platnosti originálu, z nichž objednatel obdrží
dva (2) stejnopisy a poskytovatel jeden (1) stejnopis. je-li smlouva podepsána elektronicky, je
podepsána pomoci uznávaného elektronického podpisu.

5. Tato smlouva se může měnit a doplňovat jen pIsemnými dodatky na základě dohody obou
smluvních stran. Nedohodnutl obou smluvních stran na dodatku nemá vliv na vlastni smlouvu.

6. Spory plynouci z této smlouvy budou řešeny přednostně smirně; pokud nebude možno dosáh-
nout smírného vyřešení sporu, bude rozhodovat Okresni soud v Kladně podle českého práva
a v připadě sporu vyplývajiciho z práva duševniho vlastnictví soud věcně a mistně nadřizený

7. Smluvni strany se zavazují veškerou komunikaci provádět pouze v českém jazyce; všechny
pIsemnosti, dokumenty, dodatky, návody, certifikáty, faktury apod. budou výhradně v českém
jazyce.

8. Poskytovatel prohlašuje, že při plněni závazkú dle této smlouvy se zavazuje dodržovat úmluvy
o lidských právech, sociálnich či pracovních právech, zejména úmluv Mezinárodni organizace
práce (ILO) uvedených v přiloze X směrnice č. 2014/24/EU, o zadávání veřejných zakázek
a o zrušeni směrnice 2004/18/ES a učinit taková opatření, aby nedocházelo k jejich poru-
šování.

9. Poskytovatel bere na vědomi povinnost smluvnich stran uveřejnit uzavřenou smlouvu na do-
dávku servisní podpory v registru smluv dle zákona č. 340/2015 Sb.; tuto smlouvu o po-
skytnutí servisni podpory uveřejní objednatel. Poskytovatel souhlasí s uveřejněním celého
textu smlouvy a prohlašuje, že skutečnosti v ni uvedené nepovažuje za obchodni tajemstvi ve
smyslu příslušných ustanovení právních předpisú.
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10. Nedílnou součásti smlouvy jsou:

Přiloha č. 1 - Technická specifikace
Příloha č. 2 - Cenová nabídka ze dne 3. řijna 2024
Příloha č. 3 - Prohlášení o autorských právech ze dne 1. srpna 2024

V Praze V Ostravě

Za poskytovatele: Za objednatele:

brig. gen. lng. Radim Kuchař
ředitel HZS Moravskoslezského kraje



Příloha Č. 1 - ŤECHNICKÁ SPECIFIKACE

1.1 Podpora ŘEŠENĹ A ZAJIŠTĚNÍ FUNKČNOSTI

1.1.1 Definice služby

· Pracovni dny - kalendářni pracovnitýden, tj. pondělí až pátek.
· Pracovní doba - doba v pracovnich dnech od 9:00 do 17:00.
· Mimopracovní dny - dny pracovního klidu (sobota, neděle a státem uznané svátky),
· Rozšířená pracovní doba - doba v pracovnich dnech od 6:00 do 23.00 a od 8:00 do 20:00 ve

dnech mimopracovních
· Zadání požadavku - předání požadavku Poskytovatele Objednateli standardnim

(dohodnutým) komunikačním modelem
· Reakční doba - doba během niž (měřeno od zadání požadavku) je Poskytovatel povinen

zahájit řešení požadavku Objednatele.

1.1.2 Kategorie ŘEŠENÝCH UDÁLOSTĹ

jsou defínovány 3 základní kategorie incidentů/problémů:

Kategorie požadavku Popis

a - kritický problém Problém, který zabraňuje použití aplikace jako celku nebo jeji kličové
části rozhodujÍcÍ pro podporu procesu Objednatele, včetně kritické
poruchy serveru.

Řešeni problému bude ze strany Poskytovatele zahájeno nejpozději do 4
hodin po zadání požadavku (v rozšiřené pracovni době). Poskytovatel
garantuje vyřešeni požadavku nebo alespoň jeho převedení do
kategorie ,,B" nejpozději nás|edujÍcÍ den od zahájeni řešení.

b - závažný problém Problém, který zabraňuje použití některé části aplikace (např. update
kmenových dat), přičemž je aplikaci možno i nadále použivat pro
podporu celého nebo ucelené části procesu Objednatele. Dále pak
problém, pro nějž existuje dočasné náhradni (technické či organizační)
řešení na straně Objednatele.

Poskytovatel garantuje zahájení řešeni problému do 1 pracovního dne od
zadání požadavku a odstranění problému do 7 pracovnich dnů.
V připadě, že byl požadavek původně zadán v kategorii ,,A", pak budou
práce na jeho řešeni zahájeny neprodleně.

C - nezávažný problém jedná se předevšim o méně podstatné vady řešeni majÍcÍ za následek
jeho znesnadněné použjvánÍ Objednatelem - např. nevhodně řešení
uživatelské rozhraní.

Poskytovatel garantuje zahájení řešení problému do 3 pracovniho dne od
zadáni požadavku a splněni do 15 pracovnich dnů.



1.1.3 Předmět služby

Předmětem služby je zajištěni bezchybného chodu řešení včetně služeb souvisejícich zejména
v oblastech:

· garance funkčnosti dle schválené specifikace dila ve všech částech plnění: Serverová část,
Klientská část pro Tablet, Manažerský portál, JSDH konektor,

· oprava vad plnění (chyby v rozporu se specifikací) do garantovaných časů, případně sníženÍ
kategorie vady dle specifikace v kap. 1.1.2.,

· řešeni incidentů a problémů řešeni

Součástí plnění je komplexni služba SERVICEDESK, dostupná prostřednictvím těchto komunikačnich
kanálů:

· webová aplikace ServiceDesk s přistupem 24/7 a specializovaným worfklow pro příjem a
zpracování požadavků a garantovanou reakčni dobou v pracovní době

· call centrum - telefonická nouzová linka s jednotným telefonním čIslem, předvolbou v ČR a
plynně česky hovoříchn operátorem se znalostí problematiky RescueNavigator G3
s přístupem 24/7 a garantovanou reakčni dobou dle specifíkace v kap. 1.1.2.

· dedikovaná emailová schránka s automatickým zpracováním požadavku a jeho zařazení do
procesu 24/7

1x za čtvrtletí bude zaslán přehled využití SERVICEDESK ve formě výpisu řešených případů, reakčních
dob a dob řešeni.

V připadě překročení garantovaných dob reakce a řešení, má Objednatel nárok uplatnit nás|edujÍcÍ
sankce:

Pro a - kritický problém - sankce 1000,- KČ za každou započatou hodinu prodlenI,

Pro b - závažný problém - sankce 1000,- KČ za každý započatý den prodlení,

Pro C - nezávažný problém - sankce 1000,- KČ za každých započatých 15 dnů prodlení.



1.2 ČENTRÁLNĹ DOHLED ŘEŠENĹ

Předmětem služby je zajištěni provozu centrálnIho dohledového pultu a napojeni instance systému
RescueNavigator G3 do tohoto řešeni. Centrálni dohledový pult obsahuje:

· automatický monitorovací systém, který inteligentně vyhod nocuje provozní parametry
řešení:

o systémové a technologické
' zatíženi CPU, využití paměti, zaplněni diskového prostoru, chyby HW a

operačního systému, sledováni sÍt'Ové konektivity, sledová ni databáze, atd.
o integrační

" monitoring rozhranílSV, JSDH, FCM api, APNTS a dalši
o kličové provozní indikátory

' počet připojených koncových zařÍzení, počet chyb dle logického členěni
(komunikační chyby, chyby obsahu dat, chyby externích notifikačnich
systémů, chyby na rozhraní), poměr doručení PKV, doručová ní statusových
hlášení, trend v počtech událostí, atd.

· analytický modul, který inteligentně nastavuje prahy varováni (tzv. KPls), a umožňuje
vyvolánitzv. měkkého nebo tvrdého varování v závislosti na vychýlení hodnoty sledovaného
ukazatele mimo mez.

· Modul včasného varování umožňujÍcÍ automaticky notifikovat cIlové distribučni skupiny dle
nastaveni: garantovanou SMS bránou, emailovou notifíkací

· 1X/24 hodin bude zaslán automatický e-mail se statistikami doručených/nedoručených PKV
včetně chyb/přičin nedoručeni

· 1x/týden bude zaslán automatický email obsahujÍcÍ výkonnostni statistiky rozhrani vůči
systému lSV s metrikami výkonnosti rozhraní a předávání dat mezi systémem výjezd a
systémem RescueNavigator G3.



1.3 Upgrade jádra systému na nejnovějšĺ verze (klient i SERver)

Řešení RescueNavigator G3 využivá standardizovaných platformových komponent pro běh na
serverové i klientské straně řešeni. Klientská část řešení využivá standardni platformy TeamX,
serverová část standardní platformy MOBIX. Předmětem služby je zajištění pravidelného upgrade
(nejméně 2x ročně) platforem MOBIX a TeamX na nejnovějši verze, tak jak je poskytuje dodavatel
platformy. Řešení RescueNavigator G3 je potřeba pro každou novou verzi platformy adaptovat.
Adaptace nemá vliv na implementované funkce systému RescueNavigator G3, nejedná se tedy o
rozvojovou úpravu ani o zhodnoceni investice, jedná se o vylepšeni základní vrstvy bez vlivu na
uživatelské funkce. Přechodem na nejnovějšiverze báze je především zajištěno:

· Adopce nových technologiI výrobců (.N ET Framework, SQL server, Android APl, PointQ, atd.),
které nejsou v gesci dodavatele řešeni

· Adopce nových technologiI výrobce platforem, např. optimalizované komunikačni fronty,
mapového engine, UX, Ul, atd.

· Možnost integrace dalšich modulů do systému (např. sběrné formuláře, SSU, řÍdicí důstojník,
atd.) se zachováním záruky na celé řešení

· Kompatibilita s nově vydávanými release OS na obou verzích produktu RescueNavigator G3
(Google Android i Windows Desktop)

1.4 Preventivní údržba systému / Profylaxe

Předmětem služby je zajištěni bezchybného chodu celého komplexu řešení RescueNavigator G3 na
infrastruktuře HZS kraje. Technický specialista Dodavatele průběžně provádi, prostřednictvím
vzdáleného nebo |oká|ního přístupu do systému, zejména tyto činnosti:

· kontrolu stavu systému
· opravu drobných datově závislých problémů
· doporučení na instalaci opravných balíčků COTS SW (Windows Update)
· bezpečnostni kontroly řešeni
· sledováni událostí v oboru kybernetické bezpečnosti a návrh přijatých opatření

Součástí řešeni neni profylaxe HW ani virtualizačnIch platforem. Odpovědností dodavatele je
výhradně prostředi serveru RescueNavigator G3 a vlastni aplikace.



1.5 Funkční SOUČÁSTI ŘEŠENĹ RESCUENAVIGATOR G3 ZAHRNUTÉ DO SLUŽBY

PODPORY A SERVISU

1.5.1 ŠOUČÁSTI TZV. STANDARDNĹ FUN KCIONALITY KSP

Pažadavek ze zadáN IOP

Vizualizace společné opk2račni sRuace

OdesIláni stavů zařizeni (techniky) do lS OŘ

ZobrazenÍcÍlové GPS souřadníce (jako bod zájmu, dák nPO|") s tenovým popisem adresy typem a podtypem mimořádné
události, poznámkou a dokumentace zdoláváni požárů

Zobrazeni dokumentace zdoláváni požárů pro )ednot|ivé objekty (dále jen ,,DZP" bude na základě ručniho zadáni, nebo
převzetim ze zaslané mimořádné události

Ugrade DZP v koncových zaň'zenich přes WiFi připojenÍ(synchronizace karet DZP) v garážích požámkh stanic

pňjem (jednosměmý, ruční) a a ktualizace (obousměmá) dat o mimořä dné události (dále jen U")

Zvukové upozoměni ohsluhy konoového zařízenÍ v připadě přijmu i aktualizace MU

pňjem změny v události - v případě změny udábsti musi být automaticky uloženy opravené údaje, indikace změny pro řidiče
(zvukavá i vizuální) a následně, po poNrzení, pň'padné ,přetrasováni" cesty na nový a1

Konfi€urovate|ný přechod mezi stavy MU pomocí stavového automatu na základě odesňánistavových hlášeniv podobě kódů
typkkých činnosti (dále jen ,,KTČ") s respektováním časové sous|ednost| a nevratnosti definovaných stavů

Hromadná vzdálená správa zařizeni a aktualizace přes Wi-Fi připojení v garážich požárnich stanic (konfigurace vlastnosti
aplikace, automatizovaný upgrade aplikace se zahájenim přenosů v připadě dostupnosti pňpojeni wlan v bkalitě HZS)

Ve spolupráá s mapovým klientem možnost zobmzení vlastniho mapového podkladu v rastnjvé formě s možnosti navigace
nad tDUtO vrstvou

Možnost vkládat uživatelské mapové podklady (rastrové map'y z vlastnich zdrojů) přes WiFi pňpojenív garážich požámich
stanic

Zaknes|enÍinformaci souvisejících s vedenim zásahu (uzávěry cest,shnomaždiště atd,pozice veIKelů složekjnísta soustiieděni
SaP sIožek atd. z čiselNků a jejich umÍstění na konkrétni misto)

Zobrazeni aktuálni polohy na mapě.

Vycentrovánía navigace na místo MU.

Zadánicíbvého mista na základě ručně zadaného cIle (adresa, souřadnice, vyhledánív mapě)

Zobrazení aktuální pobhy techniky sousednkh jednotek s voIitelným zobrazenIm vozidel zasahujÍcÍ u stejné udábsti.

Zobrazeni aktuální pobhy ze zařizeni ostatních složek lZS v mapě daného zařizenľs rozlišenim dané sbžky a stavu k iěšené
události.

Zobrazeni bodů zájmů (POl) - dynamicky přenášené/aktualizované z lS OŘ.

Zobrazeni rekvantnich POI (např. termínavaná opatřeni, uzavírky, práce na silnici, nahlášená pálerii).

Náhledová mapa (celkový přehkd start/cil).

Ve spolupráá s mapwým kheritem možno5t zobcazenIi ,Mastnľho" mapového podkladu v rastrcjvé fo«ně 5 možností navigace
nad touto vrstvou.

POINT.X

EI

6Zl

6ä
6á
6Zf



1.5.2 ĎODATEČNÉ SLUŽBY A FUNKCIONALITA

KonfiguračnÍ profily (umožňuje nastavit režim fungování aplikace pro různé skupiny uživatdů)

Kompletní správa mobilnich zařizeni SaP (konfíguace, aktualizace, vzdálené uzamčení, kioskový mód, atd..)

Šifiovaná OFFLINE optimalizovaná mapa včetně OKFOFOTO podkladu

Využiti náhledu Google STREETVIEW

Kompletní obsluha jednotek JSDH včetně podpory (licenci si pořizuji JSDH samy)

RescueNavigator Portál
(přehled události, přehled techniky, zobrazeni na mapě, navigace, statusy)

Týmová komunikace (messaging) mezi členy týmu a s KOPlS (včetně multimédiI)

obousměrný přenos zpráv k události (KOPIS vs. SaP) 6?1

Pořizování fbto a audio dokumentace, jeji přenos v reálném čase, archivace

Pořízeni doplň kových informaci v terénu (zákresy) a jejich sdileni v rámci týmové komunikace a archivace

VYtěžováni pořizených informaci prostřednictvim WEB aplikace, přeposňáni na EMAIL

Přlstup do KATASTRU nemovitosti (dálkový bezúplatný nebo nahhženi, podle nastavené Úrovně) 6ij

Automatická synchronizace a přistup k doplňkovým datům (STČ, videonávody, atd..)

Automatická aktualizace SW třetich stran (RESCAR, MEDISALARM, atd...) a jejich spouštěni přímo z aplikace

lntegrace přenosu poIohových informací z jednotek LUPUS

lntegrace přenosu polohových informací ze sitě PEGAS (TETRAPOL MDG / AVL)

NačÍtání doplňkových informaci k objektům z databází RUIAN a ČSU

Zobrazováni plošných vrstev (Shape) ve vlastn Ím optimalizovaném formátu 6ä

pod pora připojeni extern Ích tech nologii (videopřenos, dron, osobní Iokátory) 6Zl ,

1.6 Př|pravované novinky, které budou součástí klientského a

SERVEROVÉHO JÁDRA RESCUENAV|GATOR G3

Připravované vlastnosti kjientského a serve rového jádra řešeni POINT.X

Inovovaný vzhled manažerského portálu s přehledem událostI, přehledem techniky, statistikami a exporty pro
vedení HZS, řidicÍ důstojnikY, ZPP, vel itele stanic, ti skové mluvči a další 5 pokročilým fíltrovánim

Rozšiřená správa oprávění pro manažerský portál : KDO může vidět CD pro různé role a organizačni zařazeni 6ij
(Kraj, UO, Stanice, atd.)

Inovaný vzhled a ovládání zásahového klienta pro tablet a teleibn (RN G3) 6ij

zodolněný zálohovaý komunikačni protokol klienta pro tablet a teiefijn (RN G3) Eij

Zcela přepracovaná mapová komponenta s využitim vektorových offline dat (ČR všechny dlaždice, všechna

měřítka cca 6OOMB), překryv vektor a ortofoto a dalši mapové podklady, plynulé zobrazenii při většim množství 6i!l
zobrazených vrstev a objektů v nich.

Možnost importu a automatické kalibrace vIastniho mapového podkladu z externího zdroje (letecká sIužba, 6ij
d ron, geodeti c ká sl užba, atd.) operativn ě v terén u.

Pod pora nového navigačního a routingového subsystému s častějši aktualizacI dat, možností importu OSM
navigačních dat a výrazněvýhodnějši cenou.

pravidelný audit kybernetické bezpečnosti při vydáni nové verze včetně provedeni základnich penetračních, 6ij
výkonnostnich a regresnich testů.

Zjednodušené formuláře pořizování dat včetně využiti OCR technologie pro strojové načítánÍ RZ automobilu a 6ä
osobních údajů zdokladů osob kamerou přístroje.

Analytické nástroje pro rekonstrukci události a jejího zpracováni v jednotlivých mobilnich zařIzeních ve
webové konzoli (historie pohybu SaP, historiestatusováni, historiedoručováni).
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Obchodní nabídka

1 Prohlášení K DOKUMENTU

1.1 Prohlášení K DOKUMENTU

V tomto dokumentu je uvedena cenová nabídka na zajištění základnIfunkčnosti a technické podpory
systému RescueNavigator G3. jedná se o závaznou cenovou kalkulaci, která je určena výhradně pro
zákazníka uvedeného na titulní straně této nabídky.

Veškeré změny vyhrazeny.

1.2 Techn|cká specifikace

Nedílnou součástí této nabidky je příloha č. 1- Technická specifíkace

1.3 Prohlášení O AUTORSKÝCH PRÁVECH

Nedílnou součástí této nabídky je přňloha č. 2 - Prohlášeni k autorským právům na dodávané systémy
pro Navigaci a sledovánI polohy (NaS) HZS a poskytováni servisních služeb k těmto systémům.

© POINT.X Software s.r.o. 2024 List|2



Obchodní nabídka

2 ŠHRNUTÍ CENOVÉ NABÍDKY

Společnost POINT.X je autorem a také držitelem autorských práv systému RescueNavigator G3, který
je u HZS ČR využíván pro účely navigace a sledování polohy Sil a prostředků v terénu, jako podpora
výjezdu a velitele zásahu a podpora řídicÍch důstojníků a vyšetřovatelů požárů.

K a
ZařÍzení Basic

Skdovánipobhy
LUPUS, PCBITREX, PIODTRACK, atd.
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Obchodní nabidka

3 CELKOVÉ FINANČNÍ NÁKLADY NABÍDKY

Celkové ROČNĹ náklady dle výše uvedené nabídky jsou:

Služba

Podpora řešení a garance funkčnosti včetně zajištění služeb
SERVICEDESK
Služba napojení na centrální dohled

Upgrade jádra klientské i serverové části
Preventivní údržba systému / Profylaxe v rozsahu 2 hodiny měsíčně

CELKOVÝ ROČNÍ NÁKLAD

cena v KČ bez cena v KČ
DPH/1 rok včetně DPH

21%/1 rok
280 000,00 KČ 338 800,00 Kč

22 000,00 Kč 26 620,00 Kč

78 000,00 Kč 94 380,00 Kč

31 000,00 Kč 37 510,00 KČ
411 000,00 Kč 497 310,00 KČ

Preferovanou variantou je fakturace 1x ročně. V případě fakturace 1x ročně (napřiklad k 10.12.2024)
bude poskytnuta dodatečná sleva 5% z celkového plnění.

Celková částka podpory pak bude 390 450,- KČ bez DPH ročně.

|ndividuá|ni cenová nabídka pro Hasičský záchranný sbor Moravskoslezského kraje

Původní cena po slevě za jednorázovou roční platbu

Smlouva na dobu neurčitou (platba 1x ročně)

cena v KČ bez
DPH/1 rok

390 450,00 KČ

cena v KČ měsičně
včetně DPH včetně DPH
21%/1 rok

472 444,50 KČ 39 370,38 Kč

336 000,00 KČ 406 560,00 KČ 33 880,00 KČ

|nflačnÍdo|ožka:

Opce na možnost navýšení ročního paušálu o vyhlášenou průměrnou roční míru inflace ČSU.

SLA: POZOR! Nabidka obsahuje řešení kritických problémů v metrice 4/24, tedy reakce do 4 hodin,
řešeni
do 24 hodin, a to včetně vikendů a státnich svátků! Nabidka obsahuje podporu manažerského
portálu a dalších doplňkových funkci. Sankce za prodlení v jednotlivých případech porušeni SLA jsou
počItány v hodinách, nikoli za jednotlivé incidenty čili za prodleni např. 7 hodin s řešením je celková
sankce 7 000,- KČ.

Tato nabídka je pIatná do 3. Iistopadu 2024.
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Obchodní nabidka

4 Práce NAD RÁMEC SMLUVNÍHO VZTAHU O PODPOŘE A SERVISU

4.1 ŠMLUVNÍ CENA PRACÍ NAD RÁMEC SMLUVNĹHO VZTAHU O PODPOŘE A SERVISU

Činnosti, které nejsou součástí balíčků služeb uvedených výše, například:

· progra mování nových fu n kcionalit,
· migrační práce,
· instalačni práce,
· další práce vyžádané Objednatelem,

Budou poskytovány za jednotnou cenu 1600,- KČ bez DPH za tzv. Člověkohodinu.

4.2 Reinstalace KONCOVÝCH ZAŘÍZENÍ (TABLETŮ)

Tato nabídka neobsahuje fyzickou instalaci aplikace RescueNavigator G3 na koncová zařizeni.

Fyzickou instalaci aplikace na koncová zařÍzení provede zákazník.

Nabídku zpracoval:
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Obchodni nabídka

5. Novinky A TECHNICKÁ VYLEPŠENÍ SYSTÉMU 2023

5.1 NOvE FUNKCE AFL MANAŽERA

5.1.1 Přidány panely Služeb:

SIužby HZS
Služby GŘ
Kontakty na výjezdové družstvo

Data jsou plněna soubory typu .csv - zajištěni souboru aktuálnimi daty je v režii zákazníka.
Dané dlaždice pak zobrazuji naimportované kontakty.
Systém obsahuje automatickou kontrolu konzistence dat. V případě, že v importovaném .csv
souboru chybí důležitý údaj, je zákaznik obratem informován formou SMS zprávy na přednastavené
číslo, že soubor neni kompletní.

0afl PORTÁL Aktualni přehled Skupinový chat SluZby HZS Sl-zby GŘ Kontakty - výjezd Mmanager[ Ochlásit ]

AFLPQRTÁL A·'b.Vn Yrhbecl ľ S m MZS S'Wbv GR KoMa·W . yŇ.'Q

Ptehkd bŕúteb -22.1¶20ZZ (16:38:55)

Novák P0t

Chhbváka|UpMk potr

NCVák JN

Nqvák Pävréd

Ncrvák Mwcmv

NOväk jnn

Ncvák Martn

Ncjvák jm

Nmk Lucb6k

NOvák Zocmk

AFI.MTÁL 3k©pkmy cm' 3UXN HZ S

Kormkry -%ezd 22.11.m? (16'46:07}

7nmm

1111111¶1
1mnnn

m77nn

rmrrrrr

777m7n

mnnn

n7777m
1mmm

mmm

KoMaklr - m·m

;ŘD krapo

ŘD kmp

ŔD ÚO BoneSov

ŘD UO Bemuri

Rc) \j0 Ki®tk)

ŔD uo Kdin

ŘD UO Kutnô Hcjra

ŘD UO Whik

Řl) uo MMá Boíomv

Rd úo Nymbwk

Cj 'č "xm'
""""' ôaCj "' "'
¶1T¶17¶11 ©CJ VD2

""""' 03 CJ '" "
1111It¶11 vd mmmvú

mm"' ©Cj 'D j.t,knmvp

117111¶¶1 ©C.j vc Č0$KáLba

immn ©Cj VD' ČWáLH

1111¶1111 ©Cj VD? Čo$káLb.

1111¶1111 CJ VD Dokq
M

ôacj 1"
ôaCj-
oEj n
bcj|
©CJ 11

qEj|'
"oEj 1'

wEj"
©ÉJ ' '
"ďj"

0afl PORTÁL Aktuálni přehled skupinový chat Služby HZS Služby GŘ Kontakty - výje'd
aflmanager [ Odhkásit ]

Přehled služeb GŘ - 22.11.2022 (16:32:22)

GŘ Gigantický ředdel 121111111 Ej CJ

GŘ Gastronomický ředitel 22222222 EJ CJ

GŘ Gramatický ředitel 333333333 EJ CJ

GŘ Gramofonový ředitel 727816258 Ej Q

ŘG Grafoman řezník 602200473 EJ O
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Obchodní nabídka

AFL MANAŽER - pohled z mobilního telefonu ŘD:

Aktuá|nivzh|ed:

,dlo2cZ 13:05

a xdev-app1.pointx.cz aá C

0 AFL PORTÁL

Nd 1%
Akluálm plehled Skuptnovy chd

lŠ
SluZby GŘ Konlakty - vyjeíd

,m O2.CZ '$' 13'06 ew 82%W

xdev-app1.pointx.cz aá C,

Technika

CjĹ
x datumovka spoluprace 1t·chmkcj · jddk)st

x tejd x ciseImk x zurnal Jk nis

0technická PQMOGQTEVŔENĹ UZAVŔENÝCH

PROSTOR
Adrwsa: Pkeň Doubravka Na Dlouhvcn 1028'25
Cas pNjeti- 02 1(1 20?3 15 1() 4.3
Stav. Lokahzovana ® #183738052

~ DOPRAVNĹ NEHODA-SE ZRANÉNÍM

Adresa: Chlumec nad Côdhnou Chlumec nad Códhnou IV, PraZsk
Cas pHjeti. 22 09 2023 ¶2 26 32
Stav Převzata ® N183734052

' t!j 0 < t!1 0

.oll 02CZ '7 13:07 @U82%m

xdev-app1.pointx.cz aá C

0 ""°','
+ ,' ~ n

" iF " DV

" k
1 ' V" "

rm~ ~ ,.",, ":' "Y '"' jí ' /", "

" . ¶&3738052 - OTEVAENĹ UZAVŔENYCH PROSTORX
'.u v ' h.L'.a"3

° Ěä""""'"""'°" ř

V - ' k" "'

, LZEŇ ,,p'm - ,t L""" " !j;*:!&,.:="~
:? P¢PC·M q, ' :-~

D02k

" "?°

"'""' ¶¥ ·-- "bm" ,,,,· · · ~0 ·

" " ,.4'
, Ke,.,* >

< él 0

Nově připravované grafícké zobrazení:

»E,1|72%817"33

0 AFL PORTÁL

", Q'k

W "
Aktu&m p¢ehled skupmovy chm

" m ,, ( · ,e, ,
" P

~6

ShjZby HZS Shitby GŔ
P

"]

Komakq)rmezd Be

' lll O <
,

:E,1|72%817'33

0 AFL PORTÁL 0 m "

r "¶
Udóloni Technika

Á

jen aktivm

dMumovka spo|LjOrace technikg udakm

texl cwelník zurnd nis

(:g :;::','U'°"°""°'"r'nénĺ
Adresa: Nové mésto nad Metuji.
Ceskoslovenske aímády 765
Cas prijeti 18,09.2023 14 36 29
Stov' Otevtená, Sap na misté
#123457654

J "" TECHNICKÁ POMOC-ODSTRANÉNĹ
r STROMU

Adresa: Nové méslo nad Metuji,
Ceskoslovenské armády 765
Cas prijeti 18.09.2023 14.36.29
Stav: Otevŕená, Sap na místě · 1
#123457654 '

00
Da

lll O <
.

© POINT.X Software s.r.o. 2024 List|7



Obchodní nabidka

5.1.2 Přidána funkce voIáni, odesi|ánÍ SMS a odesi|ánÍ hromadné SMS z AFL MANAŽERA:

Nově je možné z AFL MANAŽERA odeslat SMS, hromadnou SMS, nebo zvolit rychlý hovor
jednoduchým kliknutím na ikonu telefonnIho sluchátka u daného kontaktu.

W" "

0afl PORTÁL Aktuálni přehled skupinový chat Služby HZS Služby GŘ Kontakty Amezd

Kontakty - výjezd 22.11.2022 (16:46:07) "1 hromadně

VČ Liberec 777777777

VD 1 Liberec 111111111

VD 2

Lezci

(VD

Liberec
___r""_"

1 Liberec

- 4------ ----—-- - - -
! Raspenava

222222222

777777777

777777777

óa 1'

: 5

óm

oEj Cl
ôaCj n

5.1.3 Přidána funkce dvoufaktorová autentizace přistupu do AFL MANAŽERA:

Tato funkce je nastavitelná ,,per user" v MOBIX konzoli pro správu systému.

Detml uz!vatele

Login
Jméno

lnfo

Email

Telefon

jazyk

1 1 nastavit nové heslo

;řňs

Nhchal S

|pdríotka 5201010

'123445612q

CS-CZ

U techmcký užtvatel
Dimenze

T1DNnenze|Hodnota

Region '

jednotka

Uživatel neni momentálně přihWšen

Uložót 1 Smazat 1 Kapirovat

Role
'_1 administrator
1_' A¶Contacts
1. AfjChat
i_' aMmport

' 1 MLegacyOevice

AflManager
1 _ AflPhotos
1 ' A¶shms
1_| A¶ShiftsGR

dvoufaktorovä autentizace
1 _ dwhexport
1_ mailer

' 1 trlggerprocessor
5 User

5.1.4 Upravena funkce obnovení stránky:

V prvních verzich AFL MANAŽERA bylo obnoveni stránky pro aktualizaci dat fíxováno na událost. V
praxi to pak vypadalo tak, že pokud uživatel pohnul mapou mimo místo události a pracoval na jiném
místě, při obnoveni stránky byl automaticky vrácen na místo události.

Nově proto k obnovení stránky dochází tak, že uživatel zůstává ve svém pracovním poIi na stejném
mistě. Data se aktualizují a uživatel neni automaticky vrácen na misto události.

© POINT.X Software s.r.o. 2024 List |8



Obchodní nabidka

5.1.5 Přepracováno načítánÍ zpráv k události:

Praxe ukázala, že načitáni zpráv u událostí velkého rozsahu (např. České švýcarsko) se zprávy načitaly
pomalu.

Nově byla metoda načÍtání zpráv upravena tak, aby nedocházelo k pomalému načÍtání zpráv a zprávy
byly doručovány do AFL MANAŽERA bez zpoždění.

5.2 NOvA VERZE RESCUENAVIGATOR G4

" do testovacího provozu jsme spustili novou verzi RescueNavigator G4,
" s ohledem na nejmodernějši trendy programováni mobilních aplikací, byla verze

RescueNavigator G4 komplet přepsána a vydána v ,,novém" kabátě,

" pro navigaci nová verze používá nový navigační systém od české společnosti MapFaktor,
" nová aplikace používá také nové offline rastrové mapy,
· mezi různými typy rastrových map (online, offline, topo, orto...) se dá jednoduše přepínat

5.2.1 RescueNavigator G4 s podporou mapových podkladů MapFaktor:

Velmi rychle vypočítaná trasa na misto události
Přehledná, uživatelsky velmi přijemná navigačni aplikace

© POINT.X Software s.r.o. 2024 List |9



Obchodni nabídka

5.2.2 RescueNavigator G4 nově použivá offline rastrové mapy OSM:

Kromě zachování výchozi izs/hzs mapy, je možné nově využít celou řadu dalšich mapových zdrojů,
včetně vektorových, napřiklad i mapy OSM, které diky úspornému vektorovému formátu mohou být
nahrány do paměti zařizenÍvzdá|eným upgrade (balík ČR např. Do 200MB velikosti).

PopIach!
DOPRAVNĹ NEHODA - VYPROŠTĚNÍ OSOB

DN 2OA bez zraneni

Okres:
Hl.m. praha
Praha, Smichov,
Na Hřebenkách 1902/43

Poznámka:
u nas

Délka trasy: 2.609km
příjezd: 15:46
Cas udá|ost|: 13.10.202315:43

!Ĺ
_

00:22

f||
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Obchodní nabidka

V mapové části se daji obdobně, jako u verze RescueNavigator G3 nastavovat různé POl body ve
vrstvách, které lze i nadále v rámci zobrazení seskupovat do množin, uživatelsky si vybrat metodu
zobrazení (text s popisem POl, vlaječku, počet POI v dané lokalitě apod.)

(3 Strážné 31
CAS 24 2500/400-S2Z 10.10.2023

DOPRAVNĹNEHODA-CYKLISTA
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Obchodni nabidka

V detailu PKV je v prvním okně seznam odeslaných statusů. V prostřední části naleznete klasický pkv
v HTML formátu a v posIední části je k dispozici mapa okolí mimořádné události.

Nad sloupcem s mapou najdete nově tlačítko DZP. je-li výjezd k události, ke které se váže DZP,
stiskem tlačítka DZP se zobrazí veškerá dokumentace, která je k danému objektu k dispozici.

0

jicin Cisĺo událosll 183745Typ: ' DOPRAVNĹ NEHODA - VYPRQ$TÉN1 OSOB

DOPRAVNĹ NEHODA - VYPROŠTĚNĹ OSOB

Název: PKV - CAS 24 2500/400-S2Z 1jPŔESNÉNI
u nas

Popis: Zásah jednotek PO
CO SE STALO

Adresa: dn 2OA bez zraneni

Praha, Smichov, Na Hřebenkách 1902

Poloha

Souřadnice:

r
50.076992,14.388102

%
°'!j

výjezd vozidla
Adresa udábsh

13.10 15'44'37 KRAJ, HLAVNĹ MĚSTO PRAHA
OBEC PRAHA (okr. Hl m. Praha)
Cast: Smichov

ULICE NA HŘEBENKÁCH
C P 1902/43

Mapove odkazy' Gqqbň Suniun QR£nskm
OBJEKT. POINTX ¢ĹSIO DZP·

TECHNIKA Jicin

||j O <

CJ CJ
Lidl Benešov- PCO LIDL Benešov-

140041021 140572021

CJ
Lidl Votice" Lidl Votice.pdf
141392021

CJ [J
PCO LIDL Beroun. PCO LIDL Cerhovice -

139340021 logistické centrum-133633021

. LIDL KladnoLIDL Cerhovice.pdf Americká-100068021

uEIjE"" Lidl CeMá mpublika v.o.s. OPERATNNÍ
Prodejna Lidl Votice, č. 316 KARTA

Stupeň poplachu:
Udl

"C"FS" Pr%éjňB Lidl Vottoe Táborská 8% PSČ 259 01
GPS souřadmce 49 5367489N, 14 6505503E 1.

CHARAKTFR C]G!FµT'

Pmdejna L©' N nmvena jako swmstatné $!O;iC' !edn~lam nepodsklepeny ebjeKt WOVéhO rypu $'ouZlcl pm pmdej
maboobcrmnlhc sorľmentu otme m tvam 3N:lErlku DudOrysnych =me~7 5" · 25 m se dvéma primvbamt
pr'pmvm Qét va o mzmérecn 29 x m pmstj· z&$obovan ¶4 k 5 m pmmŕ vým oNktu h * 0 m a cefková vµu
hcm 8.14 m. Stavemó konwukce pBou nemnave (obvcdove s\ň5é nosne konsľnjk:e j!kkj zme. $ nosrym pdihi
Sl'ec"a je m'ova se 9clonem 18' 'rmné d'evém pňhmdov0 vazn'ky w:mene ~'něWmm psdme~n g PO
Qdvrmt' krytra Detomve WUni tUky

Samosmnó paámi 1N0ky noh: pmaeř' *cm se m"emim rnanipu©. pmstjr s "ännim =obcvánlrr ?ŇňCvá
kotelm aneeár manHera p'odejn, mtm'm EPS) v oomu sou znzenv cicuze mechmněne ur'kove eesľy

"0r_a vE ,a "m. '

pňwa?.m p~,m sommen' - 60% pcrmvmtm 7dq?' 30% Qmgshcké '1)% ?tm2,' iPapír DNvo
TextM PryZ. W'yeryen (pE| WKCeny PVC poryvmy vbuu p$en¢nô Cuŕr Sucr'v tabak Koľem Ro$t'ľnne QNN.
AlkOh3ty 1$ouČb$l BtkchWrckych moqu desNalu ,)

omv'e SkWCvänr pyM0chňĹ¢kých výrobku 1. a 11. tf. ccb BO kg (zqména v obdobi proúnce)

Zemm >yn - meden Qq ply"mvé Kaelny

ňSTA"N

Uvndf lechnokjge ~cm umvNny okruh) náplň Lkap~nych nehoňNych d y¶l1 'C2$íC" net vMljCh = 50 kg
chwíva KLEA 404A (HFC 404A R4(j4A) - ňzbko pak«0ni zdmvi M úniku ptynu 2 technologóe (rychW odp~áni)
- nebezpeči udaeni a vzniku omrzlin.

hA5EBN| I.atk.

voda pémdío smateco

Vnitřm odběmb mm - m±émé Mdmmy Npu D 25 $ mrwé bWOCj (vcz VMCká pn'oŕw

vnějšl %Hrná mm · n=emm hydmrt lkhZovdka u| Tábmka 8 >hmdn') cca 25' m ocl objektu
HLAVNI UZAVÉRY:

© POINT.X Software s.r.o. 2024 List I 12



Obchodni nabídka

5.2.2 Podpora fulltextového vyhledávání v DZP:

Záložka DZP je ve verzi RescueNavigator G4 kompletně přepracována.
K výraznému zrychleni práce se soubory DZP došlo diky jejich ukládání přimo do zařÍzení.
V seznamu DZP je nově možné vyhledávat fulltextově, tudíž je hledání mnohonásobně rychlejši a
uživatelsky pohodlnějšI.

CJ
Billa Benešov-

139495021

,,,,,,!2,,m.

Billa Benesov.pdf M.
PoŠtové-139368021

,,,,!L CJ
Nam.Marie Postove Billa Beroun

schvaleno 7- PIzeňská-139946021
2020.pdf

D

Billa Beroun
Plzenska (byv.

Delvita).pdf

. NY-MI-BillaBdla Caslav.pdf .Milovice.pdf

BILLA Kutna
Hora.pdf

CJ
PCO Billa Kladno -

Štěchova-
121368021

CJ
DZP Billa Kladno Billa Kladno Billa Kutná Hora-

Stechova.pdf Kleinerova.pdf 109898021

lll C)

5.2.3 Zcela nová funkce — Galerie:

Funkce Galerie umožňuje k exístujÍcÍm PKV pořizovat fotograňe a tyto dále rovnou odesílat na KOPlS
bez toho, aniž by musel být V zařízenÍ uživatel přihlášen jménem a heslem a vyplněnou e-mailovou
adresou.

Fotografie k PKV je možné přidat také z fotogalerie v zařÍzení.
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Obchodní nabidka

5.2.4 Chat s KOPIS:

Chat s KOPlS je velmi rychlý. Přenáší pouze text. Zprávy odeslané z tabletu se na serveru automaticky
párují k aktuálni události. Tyto zprávy jsou pak zobrazeny v jurnálu zpráv k události ve spojaři.

Odpovídat z KOPlS směrem do tabletu lze jednoduše přes funkci ,,Spojeni na techniku"

1310202315'52-03
Jsme na mistě, potřebujeme posily.

13102023155306 KOPlS
Rozumim, posleme vam dalsi techniku i Iidi,

zjjľdv'

© G) @ T? @J S @ ...

1 2 3 4 5 6 7 8 9 0

Q W E R T Z U 1 0 P

A S D F G H J K L

Del

G)

ej

O Y X C V

Ctrl !#1

B N M , . O

Ceština < >

O

5.2.5 KTČ a seznam povoIených aplikaci:

Stejně jako ve verzi RescueNavigator G3 je možné odesílat statusy přes seznam KTČ a lze tabletu

přiřadit externi aplikace, které se mají zobrazovat přímo v aplikaci RescueNavigator G4
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Obchodní nabidka

5.3 NOVA VERZE RESCUENAVIGATOR PRO JSDH BASIC:

5.3.1 Základni klient pro JSDH na nové infrastruktuře má nový, svěži vzhled:

. i

AkUvni
DETAIL UDALOSTI < ZPET @

PTU 801
výjezd vozIdla 29.03.2022 05:16:43
PKV -CAS 24/3400/210-S3R
zSsah |edn«ek po

Upice JPO II/1-C C:sij uda|o&fl 183367
UNIK NEBUPEČNÝCH LÁTEK- NA (00) VODNĹPL0CHU(Y)

UPŔESNÉNI

COSESTALO
17

5.3.2 Navigace nově i přes Mapy.cz:

í)e"A|L ,AALQS"

N8 mimě

PKV " " " " ' " '"'

Z8eú\ jednotek PO

UpicejPO II/1-C

UPŔESNÉN

Qtevrrl v ap|bkack

OOSESTALR
11 '7

. ,
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Obchodní nabidka

5.3.3 Podpora iOS:

Nová verze RescueNavigator pro JSDH BASIC je k dispozici i pro uživatele zařIzenIch Apple

Hlavni menu
E R~~da%~MC '5? "

Aktivni PřepÍnání den/noc® pjc..j"—~~m_

(..,.. 08.70.2023¶3·41·08 " Volačka
GPS 50.0778, 14 4063

' . ,r' Íf·1 .y,f ,thi 3

prwwen k vymdu u?'D?O73¶6}A'6 q Seznam pkv
TECHNICKA POMCjC-OTEVŔENI
UZAVŔENYCH PROSTOR

PKV - CAS 32 82OQ/BOO-S3R
wIeň - Docmravka, ul Na [Mouhých

1028r5 Spustí navigaci
Phpc aven k vyreídu í5»?0?9¶¶ 533¶
ZÁCHRANA OSDB A ZVĹŔAT-Z HLOU9KY

PKV - CAS 32 82OQ/BOO-S3R " W
Praha . Smvchcyv uj Lochcká 31¶/37 ,-"" , Otevre c|se|nik pro odes|an| KTČ
phcxaven k vyjezdu
ZÁCHRANA OSDB A ZVIŔAT- Z jb·K:6UBK Y
"''""

Kontrola spojeni se serverem

"'W
Zdk'j'jnl c'brjZljvkj

:,X:",:, :'.';.¶"" 'W.
óm

· 0
,

,

U& b

ď7
O.' " .'

Q
N ad·vn

Trasa "
O Moie pokjh·

O Destimce

O

001 ALAtTň " . Ted " NepouZival

1h24min m

'.. ,1,',1, 1' n,1 Ml

5ch!"t rduem

Nav®jce ra MU

Nočni jas displeje 20

Odesláni statusu z navigačni obrazovky
dlouhým stiskem

Vibrace při odesláni statusu

Povol stavová tlačítka na externí mapě

Navigace Apple/Mapy.cz

Použivat konfigurovatelné stavové
tlačitko

Popis konfigurovatelného stavového
tlačitka
·.' .q ., t Ú k·j. \1 ·. t' U

Nastavení

,¥ Rescue Navigator MC Gl (")

Popis konfigurovatelného stavového

tlačítka

' " ' ' ' t '

Kód odesilaný konfigurovatelným
stavovým tlačitkem

Použivat 2. konf|gurovate|né stavové
tlačitko

Popis 2. konfigurovatelného stavového
tlačítka

f 1

Kód odesilaný 2. konfigurovatelným
stavovým tlačítkem

Nastavení
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Příloha č. 3

ISDS: erwdmnb

poiňf.x
informdion in move

POINT.X Software s.r.o.
Malátova 633/12
150 00 Praha 5
Czech Republic
IČ : 48950548

DIČ : CZ 489 50 548

PROHLÁŠENÍ

K autorským právům na dodávané systémy pro Navigaci a sIedováni poIohy (NaS)
HZS a poskytování servisních sIužeb k těmto systémům

Partner:
Autor:
Verze:
Datum:

Hasičský záchranný sbor České republiky

1.4
1.8.2024

Nlže podepsaný jednatel spoleČnosti POINT.X Software s. r.o., čestně za společnost
prohlašuje, že společnost POINT.X Software s.r.o. je JEDINÝM A VÝHRADNÍM držitelem
autorských práv k systémům ActiveFleet Rescue Navigator G3, G4 a TeamX, které
jsou použity jako báze řešení pro Navigaci a sledování polohy Hasičského záchranného
sboru České republiky. Za účelem zajištěni servisu a podpory těchto systémů je z důvodu
exkluzivního vlastnictvi autorských práv a dodržení podminek záruky na dodané dÍlo
jediným možným subjektem oprávněným zajišťovat servis, podporu a rozvoj společnost
POINT.X Software s.r.o.

V Praze

Podepsáno spoIečným elektronickým podpisem v rámci smlouvy.
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