SMLOUVA O POSKYTOVANISLUZEB
Cislo smlouvy Poskytovatele: SML020240014
Cislo smlouvy Objednatele: S0010/43755054/2024
Uzavfena ve smyslu ustanoveni § 1746 zékona €. 89/2012 Sb., ob&anského zékoniku (dale jen
»Smlouva") mezi nasledujicimi smluvnimi stranami:

DYNATECHSs.r.0.
sidlo:

IC:

DIC:

Cislo datové schranky:
Spisova znacka
Zastoupena:

na strané jedné

(dale jen ,Poskytovatel")

Gymnazium Celakovice
sidlo:

IC:

Cislo datové schranky:
Zastoupena:

na strané druhé

(dale jen ,Objednatel")

Brno, Londynské nam. 853/1, 639 00 Brno
25501003

CZ25501003

wfu2n8y

C 28196/KSBR Krajsky soud v Brné

Mgr. Miloslavem Kvapilem, jednatelem

J.A. Komenského 414, 25088, Celakovice
43755054

ng7x6ks

Mgr. Barbarou Holubcovou, feditelkou

(Poskytovatel a Objednatel dale spole¢né jen jako ,smluvni strany" nebo jednotlivé jen ,smluvni

strana")
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T e
Preambule
Objednatel na z&kladé licence poskytnuté mu jeho Zfizovatelem aktualné provozuje moduly IS
CROSEUS Cloud v rozsahu Ridici kontrola, Registr smluv a Archiv.
Objednatel na z4kladé licence poskytnuté mu Poskytovatelem aktualné provozuje moduly IS
CROSEUC Cloud v rozsahu Platby a U&etnictvi.

Ucgelem této smlouvy je poskytovani sluzeb Poskytovatelem tak, aby bylo mozné realizovat
platby schvélené fidici kontrolou bankou a pokladnou a dale vést finan¢ni G¢etnictvi dle zakona

€. 563/1991 Sb. o ucCetnictvi ve znéni pozdéjSich pFedpist, jeho provadéci vyhlaSky
€. 410/2009 Sh., €eskych Uc€etnich standardd pro vybrané ucetni jednotky a Objednatelem

pfedanych souvisejicich Fidicich dokumentl jeho ijeho Zfizovatele.

Cl.1
Uvodni ustanoveni

Tato smlouva je uzaviena podle z&kona €. 89/2012 Sb., ob&ansky zakonik (dale jen ,NOZ").

Smluvni strany prohlaSuji, Ze Udaje uvedené v zahlavi této smlouvy odpovidaji skute€nosti
v dobé uzavfeni smlouvy. Zmény Udajl se zavazuji bez zbyte€ného odkladu oznamit druhé
smluvni strané,

Smluvni strany prohlaSuji, Ze jsou zplsobilé uzavfit tuto smlouvu, stejné jako zpasobilé nabyvat
v rdmci pravniho fadu vlastnim pravnim jednanim prava a povinnosti.

Poskytovatel prohlaSuje, Ze je odborné zpuasobily k zajisténi pfedmétu této smlouvy.

Poskytovatel prohlaSuje, Ze neni nespolehlivym platcem DPH a Ze v pfipadé, Ze by se jim
v prabéhu trvani smluvniho vztahu stal, tuto informaci neprodlené sdéli Objednateli.

Objednatel prohlaSuje, Ze neni nespolehlivym platcem DPH a Ze v pfipadé, Ze by se jim
v prabéhu trvani smluvniho vztahu stal, tuto informaci neprodlené sdéli Poskytovateli.

Cl. 11
Pfedmét smlouvy
Pfedmétem této smlouvy je zavazek Poskytovatele poskytnout Objednateli, toto plnéni:

a. Sluzba vedeni finanéniho Gc&etnictvi dle podminek stanovenych v pfiloze €.l této
smlouvy;

CLin

Misto a zpusob plnéni a harmonogram realizace.

Mistem pIlnéni smlouvy je sidlo Objednatele.

Poskytovatel je opravnén poskytovat plnéni prostfednictvim technickych prostfedkd vzdalenou
formou (MSTeams, HelpDesku Poskytovatele, telefonicky, pfipadné e-mailem).

Harmonogram realizace je uveden v pfiloze €.2 této smlouvy.
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Cl.1v

Doba trvani a zanik smlouvy

1. Smlouva se uzavird na dobu uréitou do 30.11.2024
2. Smluvni strany se dohodly, Ze platnost smlouvy miZe byt ukonéena:

a. pisemnym odstoupenim od smlouvy v pfipadé podstatného poruSeni povinnosti ze smlouvy
nékterou zesmluvnich stran. Odstoupenti je G¢inné ode dne, kdy bude doru¢eno druhé smluvni
strané.

3. Zapodstatné poruSeni se pro pfipad této smlouvy povazuje zejména néktera ztéchto situaci:

a. Objednatel je v prodleni s thradou platby déle nez 60 dnu;

b. Objednatel neposkytuje soucinnost potfebnou pro Fadné plnéni sluzby;

c. Opakované prodleni Poskytovatele splnénim zéavazkd delSim nez 10 pracovnich dnd, pfes
pisemné upozornéni na takové prodlenti;

d. PoruSeni povinnosti tykajicich se nakladani s davérnymiinformacemi a povinnosti mi€enlivosti
dle ¢lanku VI. této smlouvy.

ClLv
Odména, zvladStni odména a platebni podminky
1. Na z4kladé dohody smluvnich stran se Objednatel zavazuje Poskytovateli uhradit za sluzby
poskytnuté dle této smlouvy a nasledujici kalkulace:

a. Sluzba vedeni finanéniho U¢etnictvi- celkem

Pol. [PopispoloZzky Cena DPH CenasDPH
1. Vedeni finan&niho U&etnictvi 149 400 K&| 31374 KeE| 180774 KE
Celkem 149 400 K¢| 31374K¢| 180 774Ke

Smluvni strany se dohodly, Ze Objednatel je povinen zaplatit Poskytovateli odménu ve vySi 49.800

K& bez DPH plus DPH ve vysi 10.458 K¢, tj. celkem s DPH 60.258 K& po skonceni pfislusného

kvartalu na zékladé pfislusného darového dokladu (faktury) vystaveného Poskytovatelem bez

zbyteéného odkladu po akceptaci sluzeb implementace ve smyslu ¢&l. V, odstavce 1. Splatnost
danového dokladu (faktury) €ini 14 kalendafnich dn ode dne doruceni danového dokladu

(faktury) Objednateli.

2. DPH bude dopocitdna a uhrazena ve vysi dle pravnich pfedpist Gc¢innych ke dni uskuteénéni
zdanitelného pinéni.
3. Faktura musi obsahovat:

a. nalezitosti danového dokladu dle zakona ¢&. 235/2004 Sb., o dani zpfidané hodnoty,
ve znéni pozdéjSich pfedpisd,
b. ¢&islo a ndzev Smlouvy a oznaceni pfipadnych dodatkd Smlouvy,
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c. popis plnéni Poskytovatele.

4. Fakturu, kterd neobsahuje tyto nalezZitosti nebo jsou-li uvedeny nespravné ¢i neudplné, popf.
obsahuje-li jiné chyby ¢i nedostatky, je Objednatel opravnén do konce doby splatnosti vratit.
Po doru€eni fadné vystavené faktury zaéne bézet znovu sjednana doba splatnosti.

5. Bude-li k datu uskuteénéni zdanitelného plnéni Poskytovatel nespolehlivym platcem ve smyslu
§106a z4kona €. 235/2004 Sb., o dani z pfidané hodnoty, ve znéni pozdéjSich pfedpist (déle jen
ZoDPH), nebo bude-li na faktufe uveden bankovni UCet nezvefejnény v souladu s § 109 odst.
2 pism. c) ZoDPH, je Objednatel opravnén postupovat dle § 109a ZoDPH, tj. uhradit ¢ast Ceny
(vicepraci) odpovidajici vySi vypoctené dané z pfidané hodnoty pfimo na bankovni uUcet
pfisludného spravce dané (jako Uhradu dané za poskytovatele zdanitelného plnéni z takového
zdanitelného plnéni), pfi€emz se timto povazuje dand ¢ast Ceny za uhrazenou.

CL. VI
Podminky vyuzivani sluzeb IS CROSEUS CLOUD

1. ISCROSEUS® je dilo, které podléh& ochrané podle zékona €. 121/2000 Sb., o pravu autorském, o
pravech souvisejicich s prdvem autorskym a o zméné nékterych z&konu (autorsky zékon),
v platném znéni. Jde o kolektivni autorské dilo zaméstnanct Poskytovatele, ktefi jej vytvofili ke
splnéni svych povinnosti vyplyvajicich z pracovnépravniho vztahu k Poskytovateli. V souladu s
autorskym zdkonem je Objednatel opravnén dilo uZivat vyhradné pro své potfeby, v souladu
stouto smlouvou a jen na tuzemi Ceské republiky. Poskytovatel garantuje, Ze toto plnéni bude
prosto majetkovych prav tfetich stran.

2. Objednatel neni oprdvnén a neumozni ani tfeti osobé

a. IS CROSEUS®kopirovat, prodavat, poskytovat podlicence, distribuovat, pfenaset, meénit,
pfizpGsobovat, pfekladat, dekompilovat, pfevadét ze strojového kodu,
pfipravovat IS CROSEUS® odvozen4 dila nebo se jinak pokouSet z néj odvodit zdrojovy kod;
podnikat ¢innost vedouci k obchazeni & mafeni pravidel bezpe€nosti a pouzivani obsahu,
ktera byla poskytnuta, nasazena nebo vynucena jakoukoli funkci obsazenou v ISCROSEUS®);

d. vyuzZivatISCROSEUS® ani ménit Zadné dolozky o autorskych pravech spole€¢nosti DYNATECH
s.r.o., ochranné znamky nebo jiné doloZky o vlastnickych pravech pfipojené k ISCROSEUS®,
obsaZené v softwaru nebo zpfistupnéné pomoci softwaru.

3. Objednatel je povinen pfedat Poskytovateli veSkeré véci a/nebo informace potfebné k zajisténi
sluzeb implementace IS CROSEUS®, o které byl pozadan, ato ve |hdté uvedené v Zadosti. Jestlize
bude Objednatel v prodleni se splnénim své povinnosti pfedat Poskytovateli véci a/nebo informace
podle tohoto odstavce smlouvy po dobu delSi nez tfi mésice, je Poskytovatel opradvnén od této
smlouvy odstoupit pisemnym oznamenim doru¢enym Objednateli. Poskytovatel ma v takovém
pfipadé pravo na pfiméfenou &ast ceny sluzeb implementace IS CROSEUS®. JestliZze je pro fadné
poskytnuti sluzeb implementace IS CROSEUS® podle této smlouvy zapotfebi soucinnosti tfeti
osoby a/nebo je soucasti implementace IS CROSEUS® integrace softwarového €ijiného obdobného
produktu tfeti osoby sIS CROSEUS®, je Objednatel povinen na své néklady zajistit sou€innost
takové treti osoby v terminech a v rozsahu pozZadovaném Poskytovatelem. Jestlize bude
Objednatel v prodleni se zajisténim pozadované soucinnosti tfeti osoby a/nebo bude tfeti osoba v
prodleni s poskytovanim soucinnosti v poZadovaném rozsahu po dobu delSi nez tfi mésice, je
Poskytovatel opravnén od této smlouvy odstoupit pisemnym oznamenim doru¢enym Objednateli.
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Poskytovatel m& v takovém pfipadé pravo na pfiméfenou €ast ceny sluzeb implementace IS

CROSEUS®.
Objednatel je povinen pouZivat IS CROSEUS®v souladu s podminkami stanovenymi v uzivatelské,
metodické, &i technické dokumentaci atouto smlouvou.

ClL. VIl
Odpovédnost zaSkodu

Poskytovatel neodpovida za Skodu vzniklou nespravnym provozovanim IS CROSEUS®v rozporu
uZivatelskou ¢&i technickou dokumentaci a podminkami této smlouvy.

Kazda ze smluvnich stran nese odpovédnost za zplsobenou Skodu v rdmci platnych pravnich
pfedpist a této Smlouvy. Obé strany se zavazuji vyvijet maximalni Usili k pfedchizeni Skodam
a k minimalizaci vzniklych Skod.

Zadné ze stran neodpovida za $kodu, ktera vznikla v dasledku nedpiného, vécné nespravného nebo
jinak chybného zadani, které obdrZela od druhé strany. Zadna ze smluvnich stran neni odpovédna
za nesplnéni svého zavazku v dusledku prodleni druhé smluvni strany nebo v dasledku nastalych
okolnosti vylu€ujicich odpovédnost.

Smluvni strany se zavazuji upozornit druhou smluvni stranu bez zbyteéného odkladu na vzniklé
okolnosti vylu€ujici odpovédnost branici FAdnému plnéni této smlouvy. Smluvni strany se zavazuji
vyvijet maximalni asili k odvraceni a pfekonéni okolnosti vyluéujicich odpovédnost.

Jestlize Smluvni strana porusi povinnosti v oblasti GDPR, je protistrana opravnéna poZadovat
Ghradu smluvni pokuty ve vysi 1.000, - KE bez DPH za kaZdé zjiSténé poruSeni.

CI. Vlil.
Sankce

Jestlize se dostane Poskytovatel do prodlenis poskytovanim sluzeb dle této smlouvy, je Objednatel
opravnén pozadovat thradu smluvni pokuty ve vysi 0,05 % z odmény podle €l. V této smlouvy za
kazdy den prodleni.

Jestlize se dostane Objednatel do prodleni se splnénim své povinnosti zaplatit fakturu podle
¢l.Vtéto smlouvy f&dné (tj. v plné vysi) a vuvedeném terminu splatnosti, je povinen zaplatit
Poskytovateli smluvni pokutu ve vySi 0,05 % z celkové ¢astky uvedené na prislusné faktufe zakazdy
den prodleni.

Ustanoveni dle tohoto €lanku se vztahuji na kazdy jednotlivy pfipad poruSeni.

Ustanovenim o smluvni pokuté neni dot€eno pravo na ndhradu Skody.

CLIX
Ochrana ddvérnych a osobnich informaci (GDPR)

Smluvni strany sjednavaji, Ze zadlavérné informace se povaZzuji veSkeré informace o skuteénostech
tykajicich se smluvnich stran ajejich ¢innosti, jejichZ zvefejnéni by se mohlo zdvaznym zpusobem
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dotknout jejich zajml nebo jejich dobrého jména, ziskané v souvislosti s plnénim Smlouvy v
jakékoli formé, s vyjimkou informaci vSeobecné zndmych. Za dtvérné informace se povaZzuji i

veSkeré obchodni a technické informace, které byly jednou ze smluvnich stran sdéleny jiné
smluvni strané a jsou pfedmétem obchodniho tajemstvi.

2. Obé smluvni strany se zavazuji, Ze budou zachovavat mlcenlivost o vSech divérnych

informacich, o nichZz se dozvi v souvislosti s plnénim Smlouvy, a to po skon€eni Gginnosti
Smlouvy, pokud se divérné informace nestanou vefejné zndmymi bez zavinéni nékteré ze

smluvnich stran.

3. Smluvni strany se zavazuji, Ze divérné informace nepouZiji k jinym Gcelim nez k plnéni dle

Smlouvy a v souladu s pravnimi pfedpisy a Ze budou zajiStovat jejich ochranu pfiméfenym
zpusobem. V pfipadé, Ze Poskytovatel vyuZije k realizaci plnéni Smlouvy tfeti stranu, odpovida
zatakové plnéni, jako by plnil sam.

4. Poskytovatel ma pro acely ochrany osobnich Udaju postaveni zpracovatele ve smyslu

ustanoveni ¢€l. 28 obecného nafizeni o ochrané osobnich Gdaji (GDPR). Poskytovatel je
opravnén zpracovavat osobni Gdaje pouze v rozsahu nezbytné nutném pro naplnéni Gcelu této
Smlouvy a v souladu s podminkami zpracovani osobnich Gdaju, které tvofi Pfilohu &. 7 této
Smlouvy.

5. Smluvni strany se zavazuji v ramci uzavieného smluvniho vztahu dodrzovat Nafizeni

Evropského parlamentu o Rady {EU) 2016/679 ze dne 27.4. 2016 o ochrané fyzickych osob v
souvislosti se zpracovanim osobnich Udaju a o volném pohybu téchto ddaju a o zruSeni
smérnice 95/46/ES (obecné nafizeni o ochrané osobnich udaju (déle jen ,GDPR"). V pfipadé
poruSeni povinnosti vyplyvajicich zGDPR odpovida zatato poruSenita ze smluvnich stran, jejimz
jednanim & opomenutim k poruSeni GDPR doSlo. Smluvni strany souhlasi s uvedenim osobnich
Gdaji ve smlouve tak, jak jsou tato ve smlouvé uvedena a prohlasuji, Ze nakladdani se smlouvou
obsahuje osobni Gdaje bude odpovidat povinnostem vyplyvajicim z GDPR.

X.
Ostatni ustanoveni

Prava a povinnosti smluvnich stran v této smlouvé neupravena a z této smlouvy vyplyvajici se Fidi
pfisluSsnymi ustanovenimi z&kona ¢&. 89/2012 Sb., ob&anského zakoniku. Neni-li takovych
ustanoveni, posoudi se takova prava nebo povinnosti dle principl spravedInosti a zasad, na nichz
spociva zékon €. 89/2012 Sb.

Nastanou-li u nékteré ze smluvnich stran skute¢nosti branici fAdnému plnéni této smlouvy je
povinnato ihned bez zbyte¢ného odkladu oznamit druhé smluvni strané avyvolat jednani zastupcu
opravnénych k podpisu smlouvy, jinak se téchto skute¢nosti nemaze dovolavat.

Jakakoliv oznameni ve smyslu ustanoveni této smlouvy, ktera ma pfedat jedna smluvni strana
druhé, mohou byt pfedadna osobné, datovou schrankou, nebo zasldna doporucené posStou.
Doru€ovaci adresy jsou uvedeny v z4hlavi této smlouvy. Zména adresy musi byt neprodlené
pisemné oznamena druhé smluvni strané.

Smlouva miZe byt ménéna jen pisemnymi po fadé Ccislovanymi dodatky, podepsanymi
opravnénymi zastupci pro smluvni zaleZitosti.

V pfipadé, Ze jakékoli ustanoveni této smlouvy je nebo se stane, at'jiz z ¢asti nebo zcela neplatnym,
platnost zbylych ustanoveni a celé této smlouvy tim nebude nijak dot€ena. Neplatnd ustanoveni
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nahradi smluvni strany platnymi, jez budou nejblize odpovidat amyslu sledovanému smluvnimi

stranami.

6. Tato smlouva nabyva ucéinnosti dnem uvefejnéni v registru smluv dle § 6 odst. 1 zakona

€. 340/2015 Sh. o zvlastnich podminkach Gcinnosti nékterych smluv, uvefejiovani téchto smiuv

a o registru srnluv (zakon o registru smluv). Uvefejnéni v registru smluv provede Poskytovatel.

7. Tato smlouva byla sepsana podle pravé a svobodné vile, ve 2 vyhotovenich, z nichz jedno obdrzi

Objednatel a jedno Poskytovatel.

Seznam pfiloh:

Pfiloha €. 1 SluZba vedeni finanéniho ucéetnictvi
Pfiloha ¢. 2 Harmonogram realizace

Pfiloha ¢. 3 Ochrana osobnich udajl

LR
VBrné, dne.........cuu....

Magr. Miloslav Kvapil

Jednatel spole€nosti

>r¢, ...........................

V4

rd D

B
v , ., /“/c/«‘ ~7 22—
Ve Celakovicich dne .. <5 i 72 <

. i e, B P
Objednatel:
Gymnézium Celéakovice
Barbara Holubcova
Reditelka
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Priloha ¢. 1 Sluzba vedeni finanéniho Gcetnictvi

Obdobi 0d 1.1.2024 do 30.9.2024

Nezbytna soucdinnost Objednatele pro fadné poskytovani sluzby:

® Radny vykon Ridici kontroly v&ech finanénich a majetkovych operaci prostfednictvim IS CROSEUS

»

Cloud dle pravni regulace, metodickych pokynl a stanovisek CHJ MF a metodickych pokyn(
Poskytovatele;

Vedeni majetkové agendy a pfedavani vsech podkladl nezbytnych pro zauétovani prostfednictvim
IS CROSEUS Cloud;

Vedeni mzdové (platové) agendy a pfedavani vSech podkladd nezbytnych pro zauctovani
prostfednictvim IS CROSEUS Cloud;

Realizace vSech hotovostnich operaci schvalenych fidici kontrolou prostfednictvim 1S CROSEUS
Cloud modul Platby;

Realizace vSech bezhotovostnich operaci prostfednictvim IS CROSEUS Cloud modul Platby.
Pribézna kontrola realizovanych hotovostnich a bezhotovostnich operaci prostfednictvim IS
CROSEUS Cloud - doklad ,Parovani platebnich transakci”.

Pfiloha ¢. 2 Harmonogram realizace
V ramci poskytovani sluzby budou zaucétovany vSechny Géetni pfipady schvalené fidici kontrolou
s datumem uskute¢néni plnéni od 1.1.2024 do 30.9.20204.

Nazev sluzby 1. kvartal | 2.kvartél 3. kvartal

Finanéni Gcetnictvi X X X
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Pfiloha €. 3 7 Podminky zpracovani osobnich Gdaji (GDPR)

Objednatel dale pro Ucely této pfilohy oznacovany jako ,Spravce" a Poskytovatel dale pro Ucely této
pfilohy oznac¢ovany jako ,Zpracovatel" se v souladu s ¢€i. 28 odst. 3 Nafizeni Evropského Parlamentu a
Rady (EU) 2016/679 ze dne 27. dubna 2016, o ochrané fyzickych osob v souvislosti se zpracovanim
osobnich adaju a o volném pohybu téchto Gdaji a o zruSeni smérnice 95/46/ES (obecné nafizeni o
ochrané osobnich adajl) (dale také jako ,Nafizeni") dohodli na nasledujicich podminkach zpracovani
osobnich udaju pfi plnéni této Smlouvy:

1. UCELA PREDMETTECHTO PODMINEK ZPRACOVANIi OSOBNICH UDAJU

1.1

2.1.

3.1

PInéni pfedmé&tu Smlouvy, jejiz pfilohou jsou tyto podminky zpracovani osobnich
Udaju, zahrnuje ¢&innosti, pfi kterych dochazi ke zpracovani osobnich (dajl
Zpracovatelem pro Spravce (,déale také jako ,Osobni udaje").

Tyto podminky zpracovani osobnich Gdaji vymezuji vzdjemna prava a povinnosti
pfi zpracovani Osobnich Gdajl, ke kterému dochazi v disledku vykonu &innosti
vymezenych ve Smlouvé a v téchto podminkach zpracovani osobnich udaju (,dale
také jako ,Zpracovani").

Zpracovatel prohlaSuje, Ze je schopen fadné a vcas splnit Smlouvu pfi zachovani
vS8ech svych povinnosti podle téchto podminek zpracovani osobnich adaji a pf¥i
zajisténi uplného souladu Zpracovani s pravnimi predpisy, zejména s Nafizenim.
Tyto podminky zpracovani osobnich Udaju nijak neomezuji povinnosti nebo
odpovédnost Zpracovatele podle Smlouvy a Zpracovatel se téchto podminek
zpracovani osobnich Udajil nemize dovolavat, aby omezil svoji odpovédnost za
fadné a véasné splnéni Smlouvy. ZapInéni téchto podminek zpracovani osobnich
Udaju nenalezi Zpracovateli odména, nebot plnéni téchto povinnosti bylo
zohlednéno pfi sjednani odmény podle Smiouvy.

2. VYMEZENI ZPRACOVANI

1.1.

V souladu s t¢elem téchto podminek zpracovani osobnich Gdajd se Smluvni strany
dohodly na nasledujicim vymezeni Zpracovani Zpracovatelem:

Pfedmét a dobatrvani

Osobni Gdaje jsou uchovavany k predmétu plnéni smlouvy po
dobu, ktera je nezbytnad k Ucelu jejich zpracovani a po dobu

Zpracovani:

nezbytné archivace.
Povaha Zpracovani: Schvalovani dokladi vymezené Fidici kontrolou
Ucel Zpracovani: Ochrana a zabezpeg&eni dat v&etné osobnich udajl
Typ Osobnich tdaja: V3echny véetné citlivych

Kategorie subjektt
Osobnich adaja:

Zaméstnanci Spravce; smluvni partnefi Spravce - fyzické osoby
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3. PRAVA A POVINNOSTISMLUVNICH STRAN

1.1. Zpracovatel se zavazuje zpracovavat Osobni Udaje pouze na zéakladé doloZenych
pokyn( Spravce a pro vySe uvedeny Ucel. Za doloZené pokyny Spravce se povaZuji
veSkeré pokyny pfedané Spravcem Zpracovateli v souladu s €l. 4 téchto podminek
zpracovani osobnich Udajud, ledaZze by se Smluvni strany ve vztahu k jednotlivym
pokyntim dohodly jinak.

2.1. Zpracovatel se zavazuje vykonat doloZené pokyny Spravce ve |huté stanovené v
pokynu podle ¢l. 4 téchto podminek zpracovani osobnich Gdajd, ledaze by se
Smluvni strany nasledné ve vztahu k jednotlivym pokynam dohodly jinak.

3.1. Pro vylou€eni jakychkoliv pochybnosti Zpracovatel vyslovné bere na védomi, Ze
neni opravnén ve vztahu k Osobnim Gdajim ur€ovat Ucely jejich zpracovani a neni
opravnén zpracovavat Osobni Udaje nad rdAmec vymezeny v téchto podminkéch
zpracovani osobnich (daja. Prostfedky Zpracovani je Zpracovatel opravnén
uréovat pouze v mife, ve které nejsou stanoveny témito podminkami zpracovani
osobnich ddajd a/nebo pokyny Spravce, a to pfiméfené s ohledem na povahu
Zpracovani a v Zadném pripadé tak, aby bylo Zpracovani v rozporu s témito
podminkami zpracovani osobnich daji a/nebo pokyny Spravce. Zpracovatel bere
vyslovné na védomi, Ze v pfipadé poruSeni tohoto ujednéni bude Zpracovatel
povaZzovan za spravce Osobnich Udaju se vS8emi dlsledky z toho plynoucimi,
zejména duasledky plynoucimi z Nafizeni.

4.1. Zpracovatel informuje neprodlené Spravce v pfipadé, Ze podle jeho nazoru ur¢ity
pokyn Spravce poruSuje tyto podminky zpracovéni osobnich Udaju nebo pravni
predpis, zejména pravni pfedpis tykajici se ochrany osobnich udaju.

5.1. Zpracovatel se zavazuje zohlednovat pravidelné pf¥i plnéni svych povinnosti dle
téchto podminek zpracovani osobnich (dajl, zejména pak pfi stanovovani
technickych
a organizacnich opatfeni na ochranu Osobnich Udajd, povahu Zpracovani. Pfi
uréovani povahy Zpracovani Zpracovatel zohledni zejména rozsah a kategorie
zpracovivanych Osobnich Gdajl, postaveni subjektd Osobnich ddajd, kontext
Zpracovani a ztoho plynouci rizika pro prava a svobody fyzickych osob.

6.1. Zpracovatel se zavazuje zajistit, Ze veSkeré osoby opradvnéné jeho jménem
zpracovavat Osobni uUdaje budou pfed tim, nez jim budou Osobni (daje
zpfistupnény, zavadzany k mi€enlivosti ve vztahu ke zpracovani Osobnich Udaju a s
ohledem na veskeré zpracovidvané Osobni Udaje, ledaze by se na né vztahovala
zakonna povinnost mi¢enlivosti minimalné ve stejném rozsahu.

7.1. Zpracovatel se zavazuje poskytnout Spravci veSkeré informace potfebné k
doloZeni toho, Ze byly splnény povinnosti Zpracovatele stanovené v téchto
podminkach zpracovani osobnich Gdajd. Zpracovatel umozni Spravci nebo jiné
osobé&, kterou Spravce poveéfil (,dale také jako ,Povéfeny auditor"), provadét
audity na zpracovani Osobnich udaju, véetné inspekci,
a k témto auditim pfispéje tak, aby mohl Spravce a/nebo Povéreny auditor plné
ovéfit soulad Zpracovatele s jeho povinnostmi vyplyvajicimi z téchto podminek
zpracovani osobnich adaju, Nafizeni a/nebo z jinych pravnich pfedpist tykajicich
se ochrany osobnich udaja. Spravce
a Zpracovatel se dohodli na nasledujicich podminkach poskytovani informaci a
soucinnosti pfi auditech Zpracovatelem:
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b)

c)

d)

e)

f)

9)

a)

b)

c)

Zpracovatel se zavazuje poskytovat informace vyzadané Spravcem bez zbyteéného odkladu,
nejpozdéji do 3 dnd od doruceni zZadosti Spravce, a ve stejné |hité také odpovidat na
dodate¢né dotazy a poskytovat dodate¢né vyzadana upfesnéni ¢i podklady;

Zpracovatel se zavazuje vést evidenci o informacich, které poskytuje Spravci, minimalné v
nasledujicim rozsahu: datum doruCeni Zadosti Spravce, identifikace osob, které se na
zpracovani odpovédi pro Spravce podilely, pfesné znéni, resp. kopie, a datum odeslani
odpovédi poskytnuté Spravci;

Komunikace mezi Zpracovatelem a Sprdvcem ve véci poskytovani informaci a sjednavani
auditd probihd zplasobem dle &l. 4 téchto podminek zpracovani osobnich Gdajd, neur&i-li-
Spréavce v konkrétnim pfipadé jinak;

Spravce mlZe provadét audity u Zpracovatele jednou ro¢né, nebo ¢astéji, pokud to Spravce
shleda opodstatnénym, zejména v pfipadé podezfeni na poruseni povinnosti Zpracovatele dle
téchto podminek zpracovani osobnich Gdaju;

Zpracovatel se zavazuje poskytnout Spravci pfi provadéni auditu veSkerou potfebnou
soucinnost, zejména poskytnout odpovidajici prostory a kancelafskou techniku a podporu,
urcit primarni kontaktni osobu, na kterou se Spravce bude moci ve véci auditu obracet, a
zajistit dostupnost zastupcl Zpracovatele;

VesSkeré naklady, které v souvislosti s provadénim auditu vzniknou Zpracovateli, nese
Zpracovatel; a

Zpracovatel se zavazuje komunikovat a poskytovat soucinnost pfi provadéni auditu Povéfenym
auditorem ve stejném rozsahu a za stejnych podminek jako v pfipadé, Ze audit provadi Spravce.

8.1. Zpracovatel se dale zavazuje byt Spravci napomocen pfi zajiStovani souladu s
povinnostmi podle obecnych pfedpisl tykajicich se ochrany osobnich Gdajd, ato
pFi zohlednéni povahy Zpracovani ainformaci, jez m& Zpracovatel k dispozici, a to
zejména nésledovné:

pfijetim odpovidajicich technickych a organiza¢nich opatfeni dle odst. 3.10 téchto podminek
zpracovani osobnich Gdaju;

pfijetim odpovidajicich internich procesut k ohldSeni poruseni zabezpeceni Osobnich Gdaji dle
¢lanku 3.11téchto podminek zpracovani osobnich udaju;

poskytnutim veSkeré potfebné soucinnosti, informaci a podkladu, které bude Spravce
odlvodnéné pozZadovat v souvislosti s vypracovanim posouzeni vlivu zamyslenych operaci
Zpracovani na ochranu Osobnich udaja dle €l. 35 Nafizeni a s konzultaci s dozorovym Ufadem
dle ¢l. 36 Nafizeni, aktivni spolupraci se Spravcem pfFi komunikaci s dozorovym (fadem,
pfiCemz jakékoliv pfima komunikace Zpracovatele s dozorovym Ufadem tykajici se Zpracovani
musi byt pfedem odsouhlasena Spravcem.

9.1. Zpracovatel je povinen bezodkladné informovat Spravce také o jakychkoliv
okolnostech vyznamnych pro plnéni povinnosti Zpracovatele stanovenych témito
podminkamizpracovani osobnich Udaja, napfiklad o pldnovaném zavadéni nového
informaéniho systému uzZivaného ke Zpracovéani €i jinych zménach v internich
procesech tykajicich se Zpracovani, planované odstavce systému ¢i pocitacové
techniky nebo nedostupnosti kontaktni osoby Zpracovatele. Odst. 3.10.4 téchto
podminek zpracovéni osobnich Udaju neni timto ujednédnim dotcen.

10.1. Technicka a organiza¢ni opatfeni

1.10.1. Zpracovatel se pfi Zpracovani Osobnich Udaju zavazuje pfijmout takova
technicka
a organiza¢ni opatfeni, aby =zajistii soulad Zpracovani s témito
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b)

d)

e)

f)

Podminkami zpracovani osobnich (daju a sobecnymi pfedpisy tykajicimi
se ochrany osobnich ddajd, zejména tak, aby s pfihlédnutim ke stavu

techniky, nakladdm na provedeni, povaze, rozsahu, kontextu a uc¢elim
Zpracovani i k razné pravdépodobnym a riizné zavaznym rizikdm pro
prava a svobody fyzickych osob, zajistil aroven zabezpeceni odpovidajici
danému riziku.

2.10.1. Zpracovatel se v kazdém pfipadé zavazuje pfFijmout minimalné
nésledujici technicka a organizaéni opatfent:

Rizeni pfistupd k Osobnim Gdajim - Zpracovatel se zavazuje pfijmout takova opatfeni, ktera
zabezpe€i, Zze k Osobnim Udajum budou moci pfistupovat pouze opravnéni uZivatelé a tito
uzivatelé budou mit pfistup pouze k okruhu Osobnich Gdaji v jejich kompetenci; uvedené se
Zpracovatel zavazuje zabezpecit zejména nasledujicimi opatfenimi:

systém autorizovanych uZzivatelu;

pouzivani hesel pro pfistup do systémd;

systém automatického odhlaSovani;

systém rozdilnych profil( a pfistupovych dle opravnéni jednotlivych uZivatelu;

Sifrovani;

pouzivani bezpecnych nosicu.

Kontrola pfenosu Osobnich Gdaji - Zpracovatel se zavazuje pfijmout takova opatfeni, ktera
zabezpeci, Ze Osobni Gdaje nebudou moct byt éteny, kopirovany, pozménovany ¢i mazany v
pribéhu jejich pfenosu, pfepravy &i skladovani - uvedené se Zpracovatel zavazuje zabezpedit
zejména nasledujicimi opatfenimi:

systém bezpecné pfepravy - pouzivani bezpe€ného hardwarového zafizeni, pfepravniho
prostfedku a zapojeni zplGsobilych a proSkolenych zaméstnancd;

Sifrovani.

Legovani - pouZivani systémdu, které umozni jednoznac¢né a kdykoli, i zpétné, identifikovat,
které osoby <jednotlivym Osobnim udajim pfistoupily, kym, kdy a jak byly jednotlivé Osobni
Gdaje zménény ¢i kdy a kym byly jednotlivé Osobni Udaje smazany - uvedené Zpracovatel
zabezpec€i pouzivanim systému, do kterych se jednotlivi uzivatelé pfihlasuji a které umoZznuji
exportovat pfislusné reporty.

Vnitfni audit - pravidelnym vyhodnocovanim plnéni povinnosti Zpracovatele dle téchto
podminek zpracovani osobnich Udajl; Zpracovatel se zavazuje provést vyhodnocovani
minimalné jednou ro&né&, umoZnit Spravci U€astnit se prdbé&hu vyhodnocovani o vysledcich
vyhodnoceni vypracovat pisemnou zpravu a tuto zpfistupnit Spravci.

Skoleni - pravidelnym Skolenim zaméstnancd Zpracovatele na téma ochrany osobnich Gdajq.

Vnitfni pfedpis - Zpracovatel se zavazuje mit vnitfni pfedpis zavazny pro veSkeré osoby
opravnéné jeho jménem zpracovavat Osobni Udaje, ktery stanovi pravidla standardni v
souladu s Nafizenim.

3.10.1. Zpracovatel bude napomocen Spravci a poskytne Spravci veSkerou
potfebnou a bezodkladnou souginnost pro splnéni Spravcovy povinnosti
reagovat na Zadosti o vykon prav subjektu adaju.

4.10.1. Zpracovatel neni opravnén meénit technickd a organizaéni opatfeni
uvedend v ¢l. 3.10.2 téchto podminek zpracovani osobnich ddaju bez
pfedchoziho pisemného souhlasu Spravce. Za souhlas Spravce dle
pfedchozi véty se povaZzuje pokyn pfedany Spravcem Zpracovateli v
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souladu s ¢l. 4 téchto Podminek zpracovani osobnich Gdaju, ledaZze by se
Strany ve vztahu k jednotlivym zmé&nam dohodly jinak.

11.1. PoruSeni zabezpeceni Osobnich udaju

1.10.1. Zpracovatel ohléasi Spravci jakékoliv poruSeni zabezpeceni Osobnich
Udaji bez zbyte€ného odkladu, nejpozdéji vS8ak do 24 hodin od
okamziku, kdy se o poruSeni zabezpeceni Osobnich Gdajud dozvi.

2.10.1. Ohl&Seni poruSeni zabezpec€eni bude u€inéno pisemné (e-mailem) atov
souladu s pravidly pro komunikaci dle €l. 4 téchto podminek zpracovani
osobnich ddaja. Jakékoliv ohlaSeni poruSeni zabezpeceni Osobnich
Gdajd ucinéné dle téchto podminek zpracovani osobnich adajd musi
obsahovat alespon nasledujici informace:

datum poruSeni zabezpeceni, pokud je znamo;

datum zjisténi poruSent;

datum ohlaSeni Spravci;

povahu porusent;

pfi¢inu poruSeni, pokud je znama;

pfiblizny pocet dotéenych subjektd, pokud je znam;

kategorii dot€enych subjektd;

pfiblizné mnozZstvi dot€éenych zaznami Osobnich Udajd, pokud je znamo;

popis pravdépodobnych dasledkd poruseni; a

popis pfijatych opatfeni nebo opatfeni navrZzenych k pfijeti s cilem vyfeSit pfedmétné poruseni.

3.10.1. Ve smyslu odst. 3.10.1 téchto podminek zpracovéni osobnich Gdajd
timto Zpracovatel prohlasSuje, Zze ma ke dni podpisu Smlouvy zavedena
odpovidajici technickda a organizaéni opatfeni k zajisténi v&asné
identifikace a ohladSeni poruSeni zabezpeceni Osobnich Gdaju. Tato
opatfeni se Zpracovatel vyslovné zavazuje mit zavedena po celou dobu
trvani Smlouvy i téchto podminek zpracovani osobnich Udaju o a jejich
zavedeni se Zpracovatel vyslovné zavazuje kdykoliv na Zadost Spravce
dolozit ve smyslu €l. 3.7 téchto Podminek zpracovani osobnich udaja.

12.1. Zapojeni dalSich zpracovatell

1.10.1. Zpracovatel se zavazuje dodrZzovat podminky zapojeni dalSiho

zpracovatele do Zpracovani, jak jsou uvedeny déle v tomto &lanku.

2.10.1. Pokud Zpracovatel zapoji dalSiho zpracovatele, aby jménem Spravce
proved! urcité ¢innosti Zpracovani, ulozi tomuto dalSimu zpracovateli
stejné povinnosti na ochranu Osobnich Gdajd, jaké jsou dohodnuty mezi
Spravcem a Zpracovatelem. Jedna se zejména o poskytnuti
dostateénych zaruk zavedeni vhodnych technickych a organizaénich
opatfeni tak, aby zpracovani Osobnich (daja splhovalo poZzadavky
pravnich pfedpist a pravidla a podminky Zpracovani, které se Strany
zavazaly dodrZovat. Zpracovatel se zavazuje splnéni téchto podminek u
dalSich zpracovatelll pravidelné vyhodnocovat a z vyhodnoceni
vypracovat pisemné zpravy, které na zadost zpfistupni Spravci.

13.1. Pfedéani Osobnich udajd do tfetich zemi nebo mezindrodnim organizacim

1.10.1. Zpracovatel mlze pfedat Osobni tdaje do tfeti zemé& nebo mezinrodni

organizaci pouze:
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k) na zakladé pokyn( Spravce dle ¢l. 4 téchto podminek zpracovani osobnich Udajd, nebo
I) pokud Zpracovateli toto pfedani ukladaji pravni predpisy, které se na Zpracovatele vztahuiji,
pficemz v takovém pfipadé Zpracovatel Spravce informuje o takovém pravnim poZzadavku pfed
zpracovanim, ledaze by pravni pfedpisy toto informovani zakazovaly z ddlezitych divod
vefejného zajmu.
K jakémukoli pfedani do tfetich zemi nebo mezinarodnim organizacim dle tohoto ¢lanku mize déle
dojit pouze tehdy, splni-li Zpracovatel podminky stanovené pro takové prfedani v kapitole V Nafizeni.
2.10.1. Smluvni strany vyslovné potvrzuji, Ze pfi uzavieni Smlouvy neni vydan
Zzadny pokyn Spravce, ktery by Zpracovatele opravrioval pfedavat Osobni
Udaje do tfetich zemi nebo mezinarodnim organizacim.
4. KOMUNIKACE STRAN
1.1 Smluvni strany se dohodly, Ze ve vécech tykajicich se téchto podminek zpracovani
osobnich (daja, které maji vliv na prava a povinnosti Smluvnich stran vyplyvajici z
téchto podminek zpracovani osobnich Gdajl, budou komunikovat formou emaild,
a to prostrednictvim dale uvedenych emailovych adres osob opravnénych
zastupovat Strany.
2.1. Osoby opravnéné zastupovat Smluvni strany ve vécech souvisejicich s témito
podminkami zpracovani osobnich (daju jsou:

Kontaktni osoba Spravce:

Kontaktni osoba Spravce: _
emailova adresa: |
telefonni Cislo: _

Kontaktni osoba Zpracovatele:

jméno, pfijmeni, pozice:_
emailova adresa: _
telefonni (:islo:_

Zména Udajl tykajici se kontaktni osoby Smluvni strany je moZna pouze po pisemném oznameni zmény
s uvedenim data ucinnosti takové zmény. Datum G¢innosti mdZe nastat nejdfive uplynutim 10. dne od
doruceni ozndmeni druhé Smluvni strané.
5. ODPOVEDNOST
1.1. Zpracovatel se zavazuje nahradit Spravci veSkerou Gjmu zpiasobenou porusenim
téchto podminek zpracovani osobnich (daju. Zpracovatel se zavazuje zejména
odSkodnit Spravce za jakékoli Spravci vzniklé naklady, vydaje nebo sankce, které
mu vznikly nebo byly uloZeny jakymkoli afadem & soudem, véetné s tim
souvisejicich nékladd a vydaji pravniho zastoupeni ve sporech spojenych s
porusenim ochrany osobnich Udajd, pokud je takovéto poruSeni zpusobeno
Zpracovatelem nebo je mu pficitatelné na zakladé pochybeni osoby zpracovavajici
osobni Udaje jménem Zpracovatele nebo na zakladé téchto podminek zpracovani
osobnich udaja.
6. PORUSENIA DOBA ZAVAZNOSTI PODMINEK ZPRACOVANIOSOBNICH UDAJU
1.1 Pokud Zpracovatel pokracuje z jakéhokoli duavodu ve zpracovani osobnich Gdaju
nebo vysledkd tohoto zpracovani i po skonéeni existence smluvniho vztahu dle
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2.1

Smlouvy, zdstavaji tyto podminky zpracovani osobnich Gdajt ve vztahu k témto
¢innostem Zpracovatele v G¢innosti. Tyto podminky zpracovani osobnich udaju
pozbyvaji platnosti teprve v okamziku, kdy dojde k tplnému ukon&eni zpracovani
jakychkoli Osobnich udaji nebo vysledkl zpracovani ziskanych Zpracovatelem v
souvislosti se Smlouvou, ne vSak dfive nez tehdy, kdy o takovém ukon&eni
zpracovani Zpracovatel pisemné Spravce informuje.

V pfipadé divodného podezieni Spravce na jakékoliv poruSeni téchto podminek
zpracovani osobnich Udajl Zpracovatelem je Spradvce oprdvnén pozadovat po
Zpracovateli pfiméfené omezeni zpracovani Osobnich Udajt, a to do doby, nez
bude poruSeni odstranéno, pfipadné nez nedojde ke shodé Smluvnich stran o tom,
Ze k poruSeni povinnosti Zpracovatele nedoslo. Zpracovatel omezi Zpracovani:

a) neprodlené potom, co mu bude doru€ena vyzva Spravce k omezeni Zpracovani, a
b) vrozsahu a zplsobem uvedenym ve vyzvé Spravce k omezeni Zpracovani.

3.1

4.1.

V pfipadé podstatného poruSeni téchto podminek zpracovani osobnich Udaju ze
strany Zpracovatele je Spravce opravnén ukonéit Smlouvu, a to doru¢enim
pisemného odstoupeni Zpracovateli. Za podstatné poruseni Smlouvy se povazuje
vedle poruSeni ve Smlouvé uvedenych téZ poruseni jakékoliv povinnosti stanovené
v nasledujicich ¢lancich téchto podminek zpracovani osobnich udaju: 3.1., 3.6.,
3.7.4,3.7.b,3.7.¢,3.8.a,3.8.b, 3.11.,3.12. a 3.13. Odstoupenim od Smlouvy nejsou
dot€ena ta ujednanitéchto podminek zpracovani osobnich udaju, kterd maji ze své
povahy a smyslu mezi Smluvnimi stranami platit i nadale, ani jakékoli naroky
Spravce, které vznikly pfed ukonéenim Smlouvy.

Zpracovatel vS8echny Osobni Gdaje vréati Spravci bezodkladné po ukonéeni Smlouvy,
ledaze by ve vztahu k pfislusnym Osobnim Gdajum Spravce stanovil jinak nebo v
pfipadé, Ze pravni pfedpisy po Zpracovateli pozaduji archivaci pfedmétnych
Osobnich adaju. Zpracovatel vymaze Osobni tdaje a znici existujici kopie Osobnich
Gdaji bezodkladné poté, co bude Zpracovateli doru¢eno potvrzeni Spravce o
obdrzeni vracenych Osobnich Gdaji a vyslovny pokyn Spravce k vymazu Osobnich
Gdaju, resp. zni€eni existujicich kopii Osobnich Gdaju.

7. ZAVERECNA UJEDNANI

1.1.

Neni-li v téchto podminkach zpracovéni osobnich Gdaji stanoveno jinak, maji
pojmy uvedené v téchto podminkach zpracovani osobnich uddajd vyznam jim
ur¢eny Smlouvou nebo obecnymi pravnimi pfedpisy tykajicimi se ochrany
osobnich udajl, zejména Nafizenim.
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