

Servisní a materiálová smlouva č.102 - 24



Zákazník:	Pedagogicko-psychologická poradna a speciálně pedagogické centrum Ústí nad Orlicí
Královéhradecká 513
562 00 Ustí nad Orlicí

Zastoupen:	ředitelka
xxxxxxxxxxxxxxxxxx

Dodavatel:	ECS-CT s.r.o.


Hýblova 546
560 02 Česká Třebová

Zastoupen:	jednatelem firmy
xxxxxxxxxxxxxxx



IČO: DIČ:

70847142

IČO: 09340530 DIČ: xxxxxxxxxxxx

Ban. spojení: xxxxxxxxxxxxxxx Tel.

Ban. spojení: xxxx
xxxxxxxxxxxxxx


ECS-CT spol.sr.o. a níže podepsaný zákazník ujednali, že firma ECS-CT spol.sr.o. dodá a po dobu trvání smlouvy bude zajišťovat dobrý stav níže uvedené konfigurace přístroje a zajišťovat pro tento přístroj specifické spotřební materiál y podle dále ujednaných podmínek a všeobecných podmínek této smlouvy.

KONFIGURACE
	
Model:	KonicaMinolta bizhub C250i Příslušenství:		Stolek pod stroj
Záloha na  1000	č.b.kopií
Záloha na	500	barevných kopií
	Výrobní číslo




Celkem DPH 21%
	Měsíční nájemné

	
	Celkem s DPH
	O Kč




Místo instalace:

Pedagogicko-psychologocká poradna Královéhradecká 513
Ustí nad Orlicí

Odpovědná osoba:

Počátek smlouvy: Konec smlouvy:
kop.

1.1.2024
31.12.2027

Počítadla na počátku smlouvy: č. b.

o
barva

kop.
o

Délka smlouvy:

48 měsíců, s výpovědní dobou 2měsíce

celkem	o

kop.


Měsíčně budou vyúčtovány kopie dle odečtu  počítadel . Č.b. kopie za 0,24 Kč +DPH a barevná kopie za 1,20 Kč
+DPH..

Zvláštní ujednání:	v ceně je zahrnut veškerý spotřební materiál na výše uvedený kopírovací stroj, včetně náhradních dílů a servisu, mimo papíru
Nájemné bude fakturováno ke konci příslušného měsíce se splatností 10dní.
Po uplynutí doby servisní smlouvy bude stroj nabídnutý k odprodeji nebo k prodloužení servisní smlouvy.

Cena papíru: 0,21Kč + DPH - bez papíru
Tato smlouva, jakož i podmínky uvedené na druhé straně a veškeré přílohy byly řádně přečteny a na důkaz souhlasu s touto smlouvou i všeobecnými smluvními podmínkami připojují účastníci svoje vlastnoruční podpisy.


Datum	Razítko a podpis zákazníka	Datum	Razítko a podpis "ECS" spol. sr.o.



Všeobecné podmínky servis ní a mater iá lové sm louvy

I.	Předmět smlouvy
1.1	Předmětem této smlouvy je udržováni přístrojů specifikovaných v příloze této smlouvy (dále jen "přístroje") v dobrém provozuschopném stavu a poskytování potřebného materiálu zákazníkovi.

2. Používáni přístroje
2.1 Zákazník se zavazuje vybrnt z fad svých pracovníků jednu až dvě osob ·. které budou za ptistroj odpovědné. Tyto pracovníky se ECS spol. s r.o. dále jen "ECS" zavazuje vyškolit pro  obsluhu přístroje, a to bezplatn, ě  pokud nebude ujednáno jinak.
2.2 Zákazník je povinen vhodným způsobem zabezpečit, aby jeho pracovníci obsluhující přístroj, dodržovali pokyny stanovené návodem a pokyny k
obsluze.
2.3 Pokud bude podle odborného názoru ECS nebo pfání zákazníka zapotřebí vyškolit další osobu, resp. osoby, pro obsluhu přístroje, provede ECS školení dalších pracovníků na náklad zákazníka za cenu stanovenou podle ceníku ECS platného v době zaškolení obsluhy.
2.4 Udržování přístroje v dobrém provozuschopném stavu neznamená provádění takových servisních výkonů, které má vykonávat obsluhující personál přístroje vyplývající z návodu obsluhy stroje a provedeného odborného školení.
2.5 ECS je oprávněná účtovat zákazníkovi provedení všech servisních výkonů. jejichž poskytnutí bude zřejmým následkem nedodržení příslušných ujednání a pokynů ECS obsluhujícím personálem.

3. Povinnosti smlu vních st ra n
3.1 ECS se zavazuje poskytovat zákazníkovi ve lhůtě dohodnuté při ohlášení poruchy přístroje jeho opravu nebo výměnu náhradních dílů, a to v co nejkratším tern1ínu a nejvyšší kvalitě. Předpokladem řádného plnění ECS je respektování pracovní doby ECS zákazníkem .
3.2 Zákazník je povinen před instalací přístroje na svůj náklad zabezpečit provedení úprav prostor, ve kterých bude přístroj um ístěn. Tím se rozumí
takové úpravy, které jsou zapotřebí k bezchybnému zapojení a bezporuchovému provozu přístroje (např. el.zásuvky, datové zásuvky pro zapojení do datové sítě) podle technických podmínek ECS, které mu sama ECS sdělí.
3.3 Zákazník je povinen předem upozornit ECS na změnu prostorového umístěn í pfistroje.
3.4 Zákaz ník se zavazuje umožn it pracovníku ECS přistup k přístroj i v kteroukoliv dobu, tím se rozumí běžné rozpětí pracovní doby. Provádění jakéhokoliv servisního výkonu v mimopracovní době je třeba předem dohodnout s dostatečným předstihem.
3.5 Zákazník je povinen při provozu přístroje používat pouze a výhradně ECS určené nebo doporučené spotřební materiály.
3.6 ECS se zavazuje přijet na opravu do 48 hodin /mimo sobot, nedělí a svátků/ od nahlášení závady .
3.7 ECS se zavazuje provádět preventivní prohlidky, které budou odvislé od typu kopírovacího stroje a objemu kopírování.
3.8 Finna ECS archyvuje u každého kopírovacího stroje servisní listy které budou uloženy ve finně ECS.
3.9 Zákazník má právo od smlouvy odstou pit v případě, že firma ECS neplni podmínky smlouvy zvláště pak bod 3.1 a 3.6. a to ke dni vzniku poruchy.

4. Ceny
4.1 Všechny ve smlouvě uvedené ceny jsou netto cenami, ke kterým bude při fakturaci připočtena příslušná dar) podle platných dai)ových předpisů. Ceny za poskytování servisních výkonů a služeb se řídí platnou S+M smlouvou. Zákazník prohlašuje, že byl s aktuálními cenami seznámen.
4.2 Výše sjednané částka je stanovena na základě zkušeností ECS o skutečné výši cen za poskytnuté servisní výkony a služby, včetně výloh s těmito
spojenými , s přihl édn utím k čas u, regionu a typu přístroje, na který se tato sm louva vztahuje. Tím je třeba rozumět,že výše těchto částek je stanovena i v souvislos t i s předpok ládaným počtem kopií,množstv ím spotřebního materiálu, kilometrovným, cestovními výlohami ap.
4.3 V ceně jsou zahrnuty nák lady na cestovné technika, servisní činnost technik, a  doprava kopírovacích strojů do servisního střediska v případě, kdy není možno provést opravu přímo u zákazníka, spotřební mater iá l / mimo papíru /, rozvoz spotřebního materiálu v součinností se servisem. Nebude-li plánován výjezd na servis, spotřební materiál bude možno odebrat přímo v prodejně ECS a nebo zaslán dopravní službou.

5. Platební podmínky
5.1 Sjedna nou částk u za poskytované servisní výkony a služby se zákazník zavazuje platit na základě faktur vystavovaných měsíč ně finnou ECS a to ve výši uvedené na přední straně této smlouvy.
1.1.		5.2	Vystavené faktury jsou splatné do 10 dnů od data vystavení, není-li dohodnuto jinak. Faktury budou vystaveny k poslednímu dni příslušného měsíce. Poplatek z prodlení 0,05%za každý den po lhůtě splatnosti.

6. Odpověd nost za škodu, odsto upení od smlouvy
6.1 ECS neodpovídá za škody způsobené přímo, nepřímo nebo ve spojení s neodborným nákládán ím se zařízením, v rozporu s návodem k použití zákazníkem, jeho personálem nebo jinými pro něho jednajícími osobami. Takové škody je povinen hradit zákazník.
6.2 ECS neodpovídá za škody vzniklé na přístroji v důsledku transportu přístroje prováděnéhozákazníkem.
6.3 ECS má právo od smlouvy odstou pit, jestliže zákazník používá při provozu přístroje nedoporučený spotřební materiál - používat papír třídy A, B
6.4 V případě, že zákazník porušuje ustanovení této smlouvy a nezanechá takového porušování ani po písemném upozornění má finna ECS právo od této smlouvy odstoupit.

7. Dalši ujednáni
7.1 ECS poskytuje zákazníkovi servisní výkony a služby ode dne uzavřen í této smlouvy, který je uveden na přední straně. V případě, že ECS již dříve zákazníkov i poskytovala takové výkony, je třeba provést vyúčtování za předchozí období a techn ickou přejímku přístroje, při které bude zjištěn výchozí stav počítadla.
7.2 ECS je připravena na požádání zákazní ka poskytnout technické služby i mimo běžnou pracovní dobu. Takovou službu je však u ECS třeba předem dojednat..
7.3 Servisní výkony a služby poskytované pracovníky ECS podle bodu 7.2 budou zákazníkovi účtovány samostatně podle zásad stanovených v této smlouvě. Platební podmínky jso u v tomto případě shodné s článkem 5.
7.4 Pro kopírovací stroje a laserové tiskárny je uváděna spotřeba tonerů na fonnát A4 při čb. kopii 5% ti barevné kopii 20%. Bude-li se pokryti výra;,nč lišit. bude
doúčtováno za ka'-dé procento pokrytí u barevné kopie 0.03 Kč.


8. Doba trvá ní a skoněeni smlouvy
8.1 Smlouva se uzavírá na dobu 48. měsíců, s výpovědní lhůtou 2měsíce, pokud není uvedeno jinak na titulní straně smlouvy.
8.2 Po 48 měsíc ích bude stroj nabídnutý k odprodeji za 1000 Kč.
8.3 Tuto smlouvu je možné písemně vypovědět z jakéhoko li důvodu, nebo bez udání důvodu. Výpovědní lhůta činí 2 měsíce a začíná běžet prvního dne následujícího po měsíci, v němž byla výpověď druhé straně doručena.
8.4 Smluvní vztah končí a platnost smlouvy zaniká poslední den výpovědní lhůty.
8.5 Po skončení smlouvy se smluvní strany zavazují bez zbytečného odkladu provést konečné vyúčtování.

9. Závěrečná u stanovení
9.1 Sdělení a připomínky zákazníka k této smlouvě musí být písemné a doporučeně zaslané na adresu ECS. ECS však tyto zavazují pouze v případě,  že je bude písemně akceptovat.
9.2 Zákazník prohlašuje, že byl poučen o všech speciálních technických nonnách, k1eré jsou spojen y s používáním přístroje či zaříze ním.
9.3 Jakékoliv změny nebo doplňky závazků stran v rámci uzavřené smlouvy jsou pro smluvní strany závazné po jejich písemném schválení k tomu pověřenými zástupci ECS a zákazníka.
9.4 Rozhodné právo a právo, kterému podléhají všechna smluvní ujednání učiněná v souvislosti s touto servisní a materiálovou smlouvou, je právo české.
