
R Á M C O V Á   S M L O U V A č. 50/61894371/2017 
 

Střední průmyslová škola stavební a Obchodní  akademie 
Kladno, Cyrila Boudy 2954 

Cyrila Boudy 2954 

272 00 Kladno 
IČ: 61884371  DIČ: CZ61894371 

 

(dále jen „Objednatel“)  

 

servis oken s.r.o.  

se sídlem  Plzeň, Malická 10, PSČ 301 00 
IČ:  290 98 581 DIČ: CZ29098581 

Zapsáno u obchodního rejstříku, vedeného Krajským soudem 

v Plzni, 
oddíl C, vložka 24622 

 

(dále jen „Zhotovitel“) 
 

 

 
 

Rámcovou smlouvu o úpravách a opravách zboží sjednanou 

podle § 536 a násl. obchodního zákoníku  

 

Článek I. 

Úvodní ustanovení 

1. Smluvní strany se dohodly na vzájemné spolupráci spočívající 

v provedení opravy a úpravy věcí specifikovaných v čl. 2. odst. 1 

až 3, kterou bude provádět Zhotovitel na základě objednávky 
Objednatele.   

2. Tato Rámcová smlouva upravuje závazné podmínky, jimiž se 

budou  řídit všechny  právní vztahy vyplývající ze smluv o 
opravě a úpravě mezi Objednatelem a Zhotovitelem uzavřených 

v době platnosti této Rámcové smlouvy. 

 

Článek II.  

Práva a povinnosti zhotovitele  

1. Zhotovitel se zavazuje na základě objednávky objednatele k 
provedení oprav a úprav oken. 

2. Zhotovitel se dále zavazuje na základě objednávky 
objednatele k provedení oprav a úprav při opravě dveří. 

3.  Tato Rámcová smlouva se bude vztahovat i na podmínky 

vyplývající ze smlouvy o opravě jiných věcí než věcí uvedených 
v čl. II. odst. 1 a 2, které jsou obsaženy v Cenových 

podmínkách, které jsou nedílnou součástí této smlouvy jako 

příloha č. 1, k tomu je ale vyžadován předchozí písemný souhlas 
obou stran.   

 

Článek III.  

Práva a povinnosti Objednatele  

1. Objednatel má právo, aby mu zhotovitel na základě jeho 

objednávky podle čl. IV provedl opravu nebo úpravu věcí 
specifikovaných v čl. II. Odst. 1 až 3 této smlouvy  (dále též 

„servisní služby“) 

2. Objednatel je povinen poskytnout součinnost při poskytování 

servisních služeb, spočívající zejména v umožnění přístupu do 

budovy, ve které se nacházejí předměty opravy a úpravy, 
umožnění přístupu k předmětu opravy, poskytnutí elektrické 

energie potřebné pro řádný provoz a fungování nářadí, strojů a 

přístrojů, které používá Zhotovitel při provádění předmětných 
oprav a úprav, a dále jinou nezbytně potřebnou součinnost 

umožňující provést servisní služby.  

 
Článek IV.  

Cena za služby a sleva  

1. Cena za servisní služby se řídí podle Cenových podmínek, 
které jsou nedílnou součástí této smlouvy jako příloha č. 1. 

V případě, že Objednatel plní řádně a včas svou povinnost 

vyplývající z čl. IV. odst. 2 a 3, je mu Zhotovitelem poskytnuta 
15 % sleva na poskytované servisní služby; tato sleva se netýká 

cen materiálu a náhrad za cestovné.  

2. Cena musí být hrazena na účet č. xxxxxxxxxxxx nejpozději do 
14 dnů od doručení výzvy ve formě faktury, splňující náležitosti 

daňového dokladu.  

 
Článek V.  

Objednávky  

 
1. Objednatel může provádět objednávku servisních služeb 

následujícím způsobem:  

: a) písemně – doručením na adresu Nábřeží T.G.M 
726/II, 26901 Rakovník 

: b) emailem doručeným na adresu servis@xxxxxx.cz 

 : c) faxem doručeným na číslo 313549389 
 

2. Objednatel má nárok, aby mu byla poskytnuta služba do 3 

pracovních dnů od doručení objednávky.  

 

3. Tato smlouva nepřesáhne finanční plnění  do 30.6.2019 
 částku 800.000,00 Kč. 

 
 

 
Čl. VI 

Objednávky a služby nad rámec smlouvy 

Nad rámec služby provádí po vzájemné dohodě Zhotovitel 
služby, které jsou předmětem jeho živnostenského oprávnění, tj. 

zejména následující: výroba a plastových a pryžových výrobků, 

výroba a zpracování skla, sklenářské práce, rámování a 
paspartování a poskytování jiných technických služeb, vše 

v souladu s čl. II. Odst. 3.  

 

 

Čl. VII.  

Reklamace a odpovědnost za vady 

Zhotovitel odpovídá pouze za takové vady, které nebyly 

způsobeny vadným materiálem Objednatele. Objednatel je 

povinen Zhotovitele upozornit písemně na vady poskytnutých 
servisních služeb.   

 

Čl. VIII 
Pojištění odpovědnosti za škodu 

1. Smluvní strany se dohodly, že odpovědnosti za škodu 

způsobenou porušením povinnosti vyplývajícím z této smlouvy 
se může kterákoliv strana zprostit, pokud prokáže, že škodu 

nezavinila.    

 
2. Smluvní strany se dohodly, že maximální rozsah škody, 

kterou je kterákoliv ze stran povinna v důsledku porušení 

vzájemných povinností vyplývajících z této smlouvy uhradit, 



nepřesáhne částku 500.000,-Kč. Nad tuto částku není kterákoliv 

strana této smlouvy povinna způsobenou škodu hradit.   

 
3. Zhotovitel nese za podmínek uvedených v čl. VIII. odst. 1, 2 

odpovědnost za škody, které způsobil v souvislosti s výkonem 

činností podle této smlouvy.  
 

4. Zhotovitel prohlašuje, že má uzavřenou platnou pojistku, která 

kryje všechna rizika spojená s úrazem nebo vznikem škody 
způsobené osobám, na budovách a majetku Objednatele, za která 

sám nese odpovědnost, pokud byla způsobena jeho zaměstnanci 

nebo jsou následkem výkonu servisních služeb v rámci této 
smlouvy. Pakliže byla škoda způsobena Objednatelem 

v důsledku porušení jeho povinností, odpovídá za škodu v plném 

rozsahu Objednatel.  
 

5. Zhotovitel má uzavřenou pojistku č. 8602809671 u 

Kooperativy na škody hmotné i nehmotné do výše 500.000,-Kč 
 

Čl. IX. 
Ukončení smluvního vztahu 

1. Tato smlouva je uzavřena na dobu určitou a to do 30.6.2019, 

může být však vypovězena i dříve s tříměsíční výpovědní 
lhůtou. 

 

2. Smlouva může být vypovězena jednou nebo druhou stranou 

kdykoliv bez udání důvodů s šestiměsíční výpovědní 

lhůtou. Výpovědní doba začíná běžet prvním dnem po 
doručení písemné výpovědi doporučeným dopisem.  

3. Smlouva může být vypovězena ze strany Objednatele 
s jednoměsíční výpovědní lhůtou, v případě, že:  

a) Zhotovitel nesplnil svou povinnost podle čl. V. 

odst. 2 řádně a včas a to ani v přiměřené lhůtě 

poskytnuté mu Objednatelem, nejdéle však do 5 dnů 

následujících po lhůtě uvedené v čl. V. ; 

b) Zhotovitel nesplnil svou povinnost podle čl. V 
řádně a včas, a to více než 3 x v průběhu jednoho 

kalendářního roku; 

c) Zhotovitel nesplnil svou povinnost vyplývající z čl. 
IV. odst. 4; 

 d) Zhotovitel jiným způsobem hrubě porušil 
povinnosti vyplývající z této smlouvy. 

4. Smlouva může být vypovězena ze strany Zhotovitele 

v případě, že:  
a) Objednatel porušil svou povinnost stanovenou v čl. 

IV. odst. 2; 

b) Objednatel porušil svou povinnost hradit zálohu 
podle čl. IV. odst. 3; 

c) Objednatel porušil svou povinnost poskytovat 

náležitou součinnost při plnění smlouvy; 
d) Objednatel porušil svou povinnost stanovenou v čl. 

X.; 

d) Objednatel jiným způsobem hrubě porušil 
povinnosti vyplývající z této smlouvy. 

 

 
Čl. IX 

Doba trvání smlouvy 
Tato smlouva je uzavřena na dobu určitou a to od 30.6.2017 do 
30.6.2019, může být však vypovězena i dříve s tříměsíční 

výpovědní lhůtou. 

 
Čl. X 

Konkurenční doložka 
Smluvní strany se dohodly, že pokud po dobu trvání smluvního 
vztahu Objednatel využije servisních služeb podle čl. II odst. 1, 

2 od jiného subjektu bez výslovného souhlasu Zhotovitele, 

sjednává se pro takový případ Objednateli smluvní pokuta  
20.000 Kč 

 

 

Čl. XII. 
Doručování 

Veškeré písemnosti týkající se smluvních vztahů podle této 
Rámcové smlouvy budou mezi smluvními stranami doručovány 

pouze prostřednictvím Čs. pošty, s.p. jako doporučená zásilka 

nebo zásilka s dodejkou na jméno a adresu dotčené smluvní 
strany uvedenou v záhlaví této Rámcové smlouvy, pokud 

takováto zásilka nebude předána mezi smluvními stranami 

osobně, s výjimkou zvláštního postupu při přijímání objednávek 
podle ustanovení čl. V. V případě odmítnutí převzetí zásilky 

adresátem se zásilka považuje za doručenou dnem, kdy adresát 

odmítl zásilku převzít. V případě nevyzvednutí zásilky v úložné 
lhůtě se zásilka považuje za doručenou dnem odeslání zásilky 

adresátovi.  

 
Čl.XIII 

„Salvátorská klausule“ 

Stane-li se některé ustanovení této smlouvy neplatné či neúčinné, 
nedotýká se to ostatních ustanovení této smlouvy, která zůstávají 

platná a účinná. Smluvní strany této smlouvy se v takovém 

případě zavazují nahradit ustanovení neplatné nebo neúčinné 
ustanovením novým platným a účinným, které nejlépe odpovídá 

původně zamýšlenému účelu ustanovení neplatného nebo 

neúčinného. Do té doby platí odpovídající úprava obecně 
závazných, platných a účinných právních předpisů ČR.   

 

Čl. XIV 
Závěrečná a přechodná ustanovení 

1. Smluvní strany mohou své smluvní vztahy dohodnuté 

smlouvou změnit a upravit písemným dodatkem k této Rámcové 
smlouvě.  

2. Tato Rámcová smlouva je sepsána ve dvou vyhotoveních 

každého s platností originálu, z nichž každá strana obdrží jedno 
vyhotovení.  

3. Smluvní strany prohlašují, že tuto Rámcovou smlouvu 

uzavírají dle své pravé a svobodné vůle, nikoliv v tísni či za 
nápadně nevýhodných podmínek, čemuž na důkaz souhlasu 

připojují své podpisy. 

 
 

Uzavřeli dne   
 

 

 
 

 

 ..................................... 

 Objednavatel 

 

 
 

 

 
    

 .................................... 

 Zhotovitel    
  


