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Objednavka

CIR |z

Cislo objednavky: 2022/277

Dodavatel:

Response Now s.r.0.

2 Vladislavova 1390/17,

110 00 Praha 1 - Nové Mésto
1C: 05067529

DIC: CZ05067529

Odbératel:

Centrum investic, rozvoje a inovaci
Soukenicka 54

500 03 Hradec Kralové

IC: 71218840

DIC: CZ71218840

C.i.:

smluvnich podminek.

Celkova Castka s DPH nepresahne: 101 640,- K.

Objednavka na zajisténi dvou vedenych skupinovych diskuzi (Focus Groups) zaméfenych na
problematiku Kulturné-kreativniho prlimyslu (KKP) a jeho vlivu na kvalitu Zivota v Kralovéhradeckém
kraji v rozsahu a za podminek stanovenych touto objednavkou vcetné prilohy €. 1 — VSeobecnych

Na fakturu prosim uved’te: Vydaje budou hrazeny v ramci projektu Smart akcelerator
Kralovéhradeckého kraje II (CZ.02.2.69/0.0/0.0/18_055/0015065).

Forma Uhrady:

Fakturace se 14denni splatnosti

Vystavil:

Datum vystaveni:

24.10. 2022

Zakazka: 267400

Vécna spravnost/pripustnost
operace:

Spravce rozpoctu:

Mgr. et Mgr. Vendula Hajkova
feditelka CIRI




Priloha ¢. 1
Vseobecné obchodni podminky

1. Uvodni ustanoveni

1. Odbératel ma zajem na realizaci dvou vedenych skupinovych diskuzi (dale také jen ,Focus
Groups") zamérenych na problematiku Kulturné-kreativniho primyslu (dale jen ,KKP") a jeho
vlivu na kvalitu Zivota v Kralovéhradeckém kraji v rozsahu a za podminek stanovenych
objednavkou ¢.2022/277 (dale jen ,,objednavka"™) a témito vSeobecnymi obchodnimi podminkami,
zejména specifikaci dila dle ¢l. IT podminek.

2. Dodavatel prohlaSuje, ie je zplsobily k iadnému a viasnému provedeni dila, ie disponuje
takovymi kapacitami a odbornymi znalostmi, které jsou tieba k iddnému zhotoveni dila, ie se
seznamil s rozsahem a povahou dila, ze jsou mu znamy veskeré technické, kvalitativni a jiné
podminky nezbytné k realizaci dila. Pokud nékteré prace na sjednaném dile zajisti
prostiednictvim tietich osob, odpovida za kvalitu praci a dodavky, jako by dilo provadél sa m.

3. Kontaktni osobou ze strany dodavatele ve v&cech smluvnich a technickych, vyplyvajici z plnéni
této objednavky:

— kontaktni udaje telefon:, e-mail:

4. Kontaktni osobou ze strany odbératele ve vécech a) smluvnich, vyplyvajici z pInéni této
objednavky: Vendula Hajkova, telefon:, e-mail: ,

Kontaktni osobou ze strany odbératele ve vécech b) technickych, vyplyvajici z plnéni této
objednavky:, telefon:, e-mail: .

5. Osoby uvedené vil. 1 odst. 3 a 4 téchto podminek nemohou uzavirat dodatky a jinak ménit
smluvni podminky.

Il Pfedmét objednavky a doba a misto plnéni

1. Pledmétem objednavky je zavazek dodavatele svym jménem a na svij naklad a odpovédnost ve
sjednanych terminech zajistit a dokoncit dilo specifikované objednavkou v&etné téchto smluvnich
podminek (dale také jen ,dilo®).

2. Piedmétem dila je realizace dvou vedenych skupinovych diskuzi zaméfenych na problematiku
KPP a jeho vlivu na kvalitu zivota v Kralovéhradeckém kraji.

3. Setfeni bude provedeno na vzorku 6 respondentli za skupinu s trvalym bydlistém v
Kralovéhradeckém kraji. Celkem tedy 12 unikatnich respondentll. Odbératel se zavazuje zajistit
respondenty dle tohoto ustanoveni ve spolupraci s Odborem kultury, pamatkové péce a
cestovniho ruchu Kralovéhradeckého kraje (OP KHK). Skupinové diskuze budou probihat na
zakladé navrZzeného odsouhlaseného scénare s vedenim moderatorkou v celkové délce trvani
rozhovorll se vSemi UCastniky zhruba 1,5 h. Skupinovych diskuzi se z(Castni business analytik,
developer nebo manazer odbératele z oddéleni inovaci.

4. Vystupy z Setieni se dodavatel zavazuje pledat odbérateli nejpozdéji do 13. 12. 2022, plitemz
vystupy z Setieni budou pfedény jako kompletni nahravka celé skupiny (2x FG) a kompletni
analyticky report s vyhodnocenim agregovanych dat z obou skupin (2xFG), ktera bude slouzit:

a) k zakladnimu vymezeni postoje pracovnikli odbératele na zaclenéni KKP mezi domény kraje,

b) k pochopeni pracovnik{ odbératele vnimani Cinnosti zafazenych do KKP laickou verejnosti.
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Vysledné dilo by mélo ze strany dodavatele nabidnout doporuceni k dil¢im zavérlim, prestoze jeho
hlavnim cilem bude vstupni podklad pro Upravu dotazniku ke statistickému Setfeni v roce 2023.

5. Soucasti predmétu dila je také odborné zpracovani scénare dodavatelem. Prvni navrh scénare
bude odbérateli postoupen nejpozdéji do 11. 11. 2022 po on-line konzultaci spolecné
s moderujicim pracovnikem. Scénar bude pred jeho finalizaci pfipominkovan ze strany odbératele
a jeho findlni podoba vcetné vyporadani vsech pfipominek ze strany odbératele bude
odsouhlasena a postoupena vedoucimu pracovnikovi OP KHK, nejpozdéji do 25. 11. 2022.

6. Odbératel se zavazuje fadné a vias provedené a dokonéené dilo (i jeho (ast prevzit a zaplatit za néj
dohodnutou cenu, ktera je specifikovana v objednavce a v il. 3 téchto podminek.

7. Piedmét dila bude realizovan v souladu s poZadavky odbératele dle této smlouvy, s platnymi
pravnimi pfedpisy a pfipadné daldimi podklady poskytnutymi dodavateli odbératelem.

8. Mistem pInéni je-li to mozné dle této smlouvy je sidlo odbératele.
L. Cena dila a platebni podminky

1. Cena uvedena v objednavce je cena za realizaci pfedmétu dila v celém rozsahu plnéni a je
sjednana jako pevna a nejvyse pfipustna. Cena dila obsahuje uhradu za realizaci celého dila dle
objednavky a (. 2 téchto podminek. Cena zahrnuje taktéz incentivy respondentim za (¢ast v
Setieni, které se dodavatel zavazuje vyplatit.

2. Dohodnuta maximalni cena zahrnuje v celém rozsahu veSkeré prace a naklady dodavatele
spojené s iadnym provedenim (piipravou a provedenim) dila dle této smlouvy, vietné jakychkoliv
dalSich vydaja spojenych s provadénim dila vCetné autorské odmény. Cena za provedeni dila
nebude po dobu do ukon&eni dila pfedmétem zvySeni, pokud tato smlouva vyslovné nestanovi jinak.

3. Zména dohodnuté ceny je mozna pouze v pfipadé, Ze dojde ke zménam zakonnych sazeb DPH.
Uprava se mimo pfipad(i zmé&n DPH provede pisemnym dodatkem k této smlouvé.

4. Odbératel poskytuje dodavateli zalohu ve vysi 50% celkové ceny plnéni v K& véetné DPH uvedené v
objednavce. Zalohova faktura bude dodavatelem vystavena do 2 dni od podpisu objednavky.
Splatnost zalohové faktury {ini 14 dni.

5. Zbyvajici tast celkové ceny plnéni v K¢ vietné DPH uvedené v objednavce bude dodavateli
uhrazena po pfedani a akceptaci celého dila na zakladé pfedavaciho protokolu ze kterého bude
jasné patrné, Ze odbératel dilo akceptuje.

6. Faktury budou mit nalezitosti dafiového dokladu v souladu s pravnimi pfedpisy. Konec¢na faktura
bude mit splatnost stanovenou na 30 dni od doruéeni odbérateli. V pfipadé, Ze faktury nebudou
obsahovat nalezitosti danového dokladu nebo dalSi stanovené naleZitosti, odbératel je opravnénvratit
je dodavateli na dopInéni. V takovém pfipadé Ihiita splatnosti zacne bézet nejdfive az po doruteni iadné
opravené faktury odbérateli. Konefna faktura bude obsahovat v piiloze oboustranné
podepsané dilii predavaci protokoly za obé ¢asti plnéni (scénaf, vystupy z Setieni).

7. Faktury budou obsahovat nasledujici informaci:

Vydaje budou hrazeny v ramci projektu Smart akcelerator Kralovéhradeckého kraje
II (CZ.02.2.69/0.0/0.0/18_055/0015065).

IV Piedani a prevzeti dila

1. Je-li to vzhledem k povaze pledmétu plnéni respektive jejich diliim (astem mozné, bude
k pfevzeti dila vyhotoven pisemny protokol. Piedavaci protokol bude obsahovat popis stavu dila
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v okamziku pfedani, a dale mimo jiné i sdéleni, zda k pfevzeti dila odbératelem dochéazi bez vyhrad,
anebo zda s vyhradami, plitemZ se uvede soupis vad a nedodéki nebranicich {Adnému uzivani
pfedmétu dila spolu s terminy pro jejich odstranéni; nedojde-li k dohodé o téchto terminech, pak do
5 pracovnich dnll ode dne podpisu pfedavaciho protokolu.

V Ostatni ustanoveni

10.

Dodavatel je povinen zachovavat mltenlivost o osobnich udajich, se kterymi pfijde do styku,
informacich a produktech odbératele a je povinen s nimi nakladat jako s informacemi pfisné
davérnymi. Tyto informace je dodavatel opravnén poskytovat a pfedavat svym zaméstnancim,
subdodavatelim nebo médiim pouze v rozsahu nezbytném pro spinéni zadané sluzby. Tretim
stranam je odbératel tyto informace poskytnout pouze po prfedchozim pisemném souhlasu
odbératele, a to jak v pribéhu realizace pInéni, tak i po dobu 5 let po jejim skonceni.

Smluvni strany mohou ukongit smlouvu na zakladé pisemné dohody podepsané obéma
smluvnimi stranami.

Smluvni strany mohou odstoupit od smlouvy z divodu podstatného poruseni smlouvy druhou
smluvni stranou. Podstatnym porudenim smlouvy dodavatelem ve smyslu tohoto ustanoveni se
vzdy rozumi alespon nasledujici situace:

a) odbératel pozbude zplsobilosti k fAdné realizaci smlouvy dle pravnich predpist;
b) odbératel je predluzen nebo vii nému bylo zahajeno insolventni fizeni;
c) odbératel je v prodleni s plnénim terminu plnéni déle nez 10 pracovnich dni.

Odstoupeni od smlouvy je G¢inné dnem nasledujicim po doru€eni pisemného odstoupeni druhé
smluvni strané.

Dodavatel testné prohlasuje, ie finanéni prostiedky piimo ani nepfimo nezpfistupni osobam,
subjektim (i organim s nimi spojenym uvedenym v sankénich seznamech ve smyslu zakona ¢.
69/2006 Sb., o provadéni mezinarodnich sankci, ve znéni pozdéSich piedpisi ve spojeni s . 5k
nafizeni Rady (EU) t. 833/2014 ze dne 31. tervna 2014, o omezujicich opatienich vzhledem k
tinnostem Ruska destabilizujicim situaci na Ukrajing, ve znéni nafizeni Rady (EU) ¢. 2022/578 ze
dne 4. dubna 2022 v souvislosti s konfliktem na Ukrajiné nebo v jejich prospéch. Dodavatel se
zavazuje, Ze jakoukoli zménu skuteCnosti, ktera bude mit vliv na skuteCnosti dle tohoto odstavce,
dodavatel oznami pisemné odbérateli do 5 pracovnich dnd od okamziku, kdy se o této skuteénosti dozvi.

Veskera majetkova prava ke vSem autorskym dilim, vytvofenym pro odbératele na zakladé této
objednavky, nalezi dodavateli. Autorska odména je jiZ zahrnuta v cené sluzeb, jejichZz poskytnuti je s
vytvofenim autorského dila spojeno.

Dodavatel touto smlouvou udéluje odbérateli vyhradni licenci k uzivani téchto autorskych dél s tim,
Ze tato licence je udélena jako vyhradni, vécné, Casové a prostorové (mistné) neomezena a trva po celou
dobu existence pFislusnych majetkovych prav.

Dodavatel udéluje souhlas se zménou dila i dé dle odst. 1 tohoto ilanku, napf. zpracovanim,
roz8ilenim, upravenim, pfipadné spojenim s jinym dilem. Tento souhlas udéluje dodavatel na
dobu neurtitou.

V pfipadé, Ze se odbératel rozhodne uzivat autorské dilo nad ramec shora udélené licence, je
povinen pozadat dodavatele o rozsiieni licence. V takovém piipadé je dodavatel povinen iadosti
vyhovét, pfipousti-li to jeho vlastni licencni opravnéni, a nalezi mu za to pfiméfena odména.

Bude-li to vzhledem k jejich povaze mozné, zajisti dodavatel shodnou licenci také k dilim
vytvifenym pro uUtely naplnéni této smlouvy tietimi stranami. Nebude-li zajisténi licence dle
predchozi véty mozné (i hospodarné, zajisti licenci pouze v rozsahu uvedeném v diléi dohodé.
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11.  Dodavatel prohlasuje, e si je védom, ie ve smyslu ust. § 2 pism. e) zakona ¢. 320/2001 Sb.,
o finanéni kontrole, ve znéni pozdéjSich predpisl, povinen spoluplsobit pfi vykonu finanéni
kontroly.

12. Dodavatel bere na védomi, ie odbérateli miZe byt pravnim pfedpisem uloZzeno uveiejnit text této
smlouvy, vCetné jejich pfipadnych zmén a dodatk(l. Dodavatel dale souhlasi s pfipadnym
uvefejnénim skute¢né uhrazené ceny dle pfislusnych pravnich predpis(.

13. Objednavku Ize ménit pouze formou pisemnych dodatku oznaéenych vzestupnou tiselnou fadou,
pfiCemZ podpisy osob opradvnénych jednat za smluvni strany musi byt vzdy na stejné strané, neni- li v
této smlouvé stanovené néco jiného.

14. Objednavka nabyva platnosti dnem jejiho podpisu obéma smluvnimi stranami a uUc&innosti
uvefejnénim v registru smluv ve smyslu zakona ¢ 340/2015 Sb., o zvlastnich podminkach
ucinnosti nékterych smluv, uvefejiiovani téchto smluv a o registru smluv (zakon o registru smluv), ve
znéni pozdéjSich predpisu.



Od:

Odeslano: utery 8. listopadu 2022 14:52
Komu: Kopie:

Pfedmét: RE: FOCUS GROUP - KKP

Hezky den, pane .............
Dékuiji za pFipravenou objedndvku, potvrzuji. E-mail na kolegyni je v kopii.

Diky a tésim se na spolupraci

response:now | Vladislavova 17 | 110 00 Praha
m: W: responsenow.in

From: Sent: Tuesday, November 8, 2022 1:49 PM
To:
Subject: Re: FOCUS GROUP - KKP

Dobry den, pane ......... ,

v pfiloze posilam podepsanou objednavku z nasi strany.
Prosim jesté o jeji akceptaci => emailem je to dostatecné.

Vse ostatni smluvené na dnesnim callu budete mit za nds dnes nachystané ve vedlejsim
vldkné, véetné pi. Benadové, abychom nebrzdili scénar.

Bude mit jeji email stejnou strukturu R:N nebo je jiny?
Dékuiji!

S pozdravem,

&) www.cirihk.cz

@ Centrum investic, rozvoje a inovaci
Korespondenc¢ni adresa:
Regiocentrum Novy pivovar | Evropsky
dim



Soukenicka 54, 500 03 Hradec Kralové
Kancelai:

RADNICE a. s.,

Velké namésti 1/3, 500 03 Hradec Kralové



