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POPIS SOUCASNEHO STAVU

Rozvoj informacniho systému v Thomayerové nemocnici byl postupny. Zpocatku instituce
disponovala 1 monolitni aplikaci, ktera byla v souladu s obecnym rozvojem informacnich technologii
doplfiovana o dalsi aplikace. V soucasné dobé TN vyuziva pfi poskytovani zdravotnich sluzeb pro
podporu zpracovani dat pacient(, vykazovani zdravotni péce a manazerské fizeni zdravotnickych
provozl rizné informacni systémy (IS), které nedovoluji jednotny pohled na komplexni data o
pacientovi. Jednotlivé systémy se zaroven lisi technologii, technickou i funkéni vyspélosti, dale také
uzivatelskym komfortem.
Zadatel pocituje absenci jednotného a centralni systému, ktery by umozfoval:

e spravu

e archivaci,
e (distribuci

e asdileni zdravotnické dokumentace.

V soucasné dobé jsou tyto ukony zajistovany oddélené samostatnymi systémy, coZ pro efektivni
provoz tak velké instituce neni vhodné reseni. Sdileni dokumentace pacientll mezi poskytovateli
zdravotni péce probihda manualné, a to bud' prostfednictvim oteviené elektronické komunikace (e-
mail apod.) nebo s vyuzitim vyménnych siti (Emedocs, RediMed, ePacs). Data nejsou pfi takovém
pfenosu dostatecné zabezpecena a hrozi tak jejich unik ¢i zneuziti.

Dusledky heterogenniho IT prostfedi v TN:
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Tyto dUsledky pfedstavuji zavazné komplikace zejména pro nasledujici procesy:

*Neni zajisténa jednoznacna identifikace pacienta napfi¢ informacnimi systémy a neni mozné ziskat uplné
informace o pacientovi na jednom misté bez manualniho zpracovani.

eNeni mozné operativné zjistovat celkovou aktualni vysi skuteénych nakladd na léébu daného pacienta a
porovnavat ji s vynosy od platce péce v okamziku, kdy je mozné tyto naklady Gcinné Fidit.

eZiskavani komplexnich manaZerskych informaci o vykonnosti, kvalité a efektivité péce na jednotlivych
pracovistich je zdlouhavé a v nékterych pripadech velmi obtizné. Nékteré informace pro manazerské fizeni Ize
ziskat jen omezené nebo je nelze ze stavajicich systému vibec ziskat.

*Za souctasného stavu neni prakticky mozné provadét vyménu nevyhovujicich informacnich systéma bez
vyznamnych provoznich, bezpeénostnich a ekonomickych dopadd.

ev ptipadé rizné Urovné technologii jednotlivych systéml, pofizenych v rlizném ¢asovém obdobi, je také velmi
obtiZzné zajisténi dostatecné urovné bezpecnosti ukladanych dat nejen proti jejich poskozeni ¢i ztraté, ale také
z hlediska Fizeni pristupl k témto datiim a zabezpeceni proti jejich zneuziti.
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Ciselniky ze:
- SHAREPOINT
S - pledoveratnivysetfeni
INFOPHARM m&?"ﬁ DATA:
(ICP, DRG, - objednévéni pacientd Intranet / portél
GROUPER) . difte ol el
- evidence plateb IPP rozvrh sluzeb, ..}

Obrazek 1 —Schéma ISv TN
Pozndmka: Z uvedeného schématu je zjevné, Ze architektura IS v TN vznikala postupné, ¢asto mdlo koncepcné a v zdvislosti na
technologickych a finan¢nich moZnostech TN. Sklddd se pfevdzné jednotlivych systému a aplikaci ¢asto prizplsobenych specifickym

poZadavkim daného oddéleni. Dalsi rozvoj a modernizace tohoto prostredi v souladu s potfebami TN je tedy velmi komplikovanou dlohou.

Dusledky podfinancovani ICT v TN

nesoulad ICT prostfedi v TN se soucasnymi technologickymi trendy (poZadavky na pokryti
procest ICT technologiemi se zvysuji, ale rozpocet na ICT se sniZuje)

snizujici se rozpocet ICT je zcela v rozporu s vyvojem v oblasti ICT za poslednich 15 let
nedostatecna obnova centrdlniho HW i SW — servery, diskova pole, NIS atd.

nedostatecna obnova koncovych stanic — velké mnoZstvi zastaralych PC s operacnim
systémem Windows XP

zabezpeceni pouze rutinniho provozu — z ekonomickych ddvodd neni mozné fadné provadét
rozvoj ICT

nedostatecna priprava na legislativni zmény — zakon o kybernetické bezpecnosti a smérnice
EU NIS, GDPR a zdkona o zpracovani osobnich udaju.

nedostatecny rozvoj v personalni oblasti a vzdélavani zaméstnancl

problém se sdilenim elektronickych dat s externimi subjekty (napt. absence elektronického

podpisu a ¢asového razitka u vétsiny dokumentu)
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Stdvajici situace prindsi nasledujici omezeni a rizika:

Heterogenni prostfedi bez efektivni spoluprace jednotlivych systémi

Nekonzistence dat i v rdmci jednotlivych systému

Omezené vyuziti dat pro efektivni fizeni jakychkoli procesl

Stavajici stav je neudrZitelny a nepouzitelny pro rozsifovani smérem k systémim eHealth

Vysokd mira bezpecnostnich rizik, a to jak v oblasti ztraty dat, tak v oblasti zneuziti dat.

U klinického modulu lze identifikovat dal$i omezeni a rizika:

Nekompatibilita s MS platformou pfi vytéZzovani dat (MS SQL x Progress 4GL )

Rozsifovani datové struktury - Ize jen za soucasné distribuce celé klientské casti aplikace
(vazba na CRC), coZ je technologicky ndrocné zajistit + datové toky na siti. Nelze tedy
v kratkém casovém intervalu reagovat na zménu datovych struktur pfi zménéach
komunikacnich protokold.

Komunikace prostrednictvim WS (jediny meziplatformovy zplGsob komunikace) se musi kvdli
bezpecnostnimu omezeni obchazet pres .NET komponenty, pfipadné jiné proxy reseni
Komunikace B&B (pojistovny, portaly instituci) neni pfimo moind pro zaostalost
v technickych moZnostech fesSeni a obchazi se nizkolroviiovym programovanim procedur na
Urovni sitovych protokold

Napojovani periferii je slozZité, vyzaduje vyvoj pomocnych komponent v jinych
programovacich jazycich, tj. zvysené naklady koncového uzivatele.

Serverova platforma/aplikacni server je vétSinou unixového typu, s tim souvisejici problémy s
kompatibilitou

Nezabezpecleny pfenos client-server, bezpecnostni riziko

Chybi nativni podpora novych formata SOAP, WSS, ...

Prehled IS a jejich posouzeni z pohledu kybernetické bezpeénosti

IS Vyuziti kriticky IS | dostupnost dlvérnost integrita
NIS Medea Sprava pacientd, Ano 0 hodin = kriticka kriticka
fizeni |é¢ebné a kriticka

oSetrovatelské
péce

KIS Medicalc Klinicky systém Ano 0 hodin = kriticka kriticka
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Avensio Mzdové Ucetnictvi Ne 1 tyden = nizka vysoky vysoka
Aspi Pravni software Ne - nizky vysoka
GIS Facility Ne - - -
management
Sharepoint Interni Ne - - -

komunikacni
sluzba

Vyse popisovany prehled posuzuje kriticnost jednotlivych IS pro chod TN. Zaroven posuzuje, jaka je
doba kritické nedostupnosti jednotlivych systémi (tj. doba, po které vznikaji velmi vysoké dopady a
neakceptovatelné ztraty, kdy je zastaven chod zékladnich procesi nemocnice). Dale je posouzen
dopad ztraty vSech dat a nebo jejich podstatné ¢asti. Posledni posouzeni se tyka zneutziti dat, tj. jejich
vyzrazeni nebo neopravnéna zmeéna Ci falSovani dat. Posouzeni je dle nasledujicich parametr(:

e nizky = Skoda do 250 tis. K¢

e stfedni = Skoda nad 250 tis. K¢ do 2,5 mil. K¢
e vysoky = skoda nad 2,5 mil. K¢ do 25 mil. K¢
e  kriticky = Skoda nad 25 mil. K¢.

Centralni hardware

Thomayerova nemocnice provozuje celou fadu dileZitych informacnich systém(. V soucasné dobé je
v TN provozovano vice jak 80 server( pro rizné zdravotnické, ekonomické a dalsi systémy,

k uvedenym serverim pristupuje cca 1600 koncovych stanic a vice jak 2000 uZivatell. Bohuzel

v oblasti centrdlnich serveru a diskovych poli nedochazelo k jejich pravidelné obnové. Néktera
provozovana zafizeni jsou jiz zastarald, jsou na hranici svoji Zivotnosti a nelze pro né jiz dokoupit
podporu od vyrobce.

Hlavni nedostatky souc¢asného stavu centralniho HW v Thomayerové nemocnici:

e Zastaralé servery bez podpory vyrobce, tyto servery je nutné vyménit, nebo virtualizovat

e Virtualiza¢ni platforma je jizZ také zastarala, blade chassi a nékteré ptislusné komponenty jsou
staré vice jak 10 let

e Nedostatecny vykon pro virtualizaci vsech provozovanych server v TN

e Zastarala diskova pole bez podpory vyrobce, na téchto diskovych polich je vétsina
produkénich dat, véetné nékteré zdravotnické dokumentace

e Nedostatecna kapacita diskovych poli pro generovana data v TN, ale také pro moznost

virtualizace dalsich provozovanych serverl
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e Nedostatecna kapacita pro vytvoreni zabezpeceného datového archivu a pro pravidelné
zalohovani

e Zastarald infrastruktura SAN prostredi, nékteré optické switche jsou jiz také bez podpory
vyrobce

e Soucasny HW a pfislusna infrastruktura jiz nelze efektivné rozsifovat z hlediska vykonu i
kapacity

e Zastaraly HW je draZzsi na provoz a udrzbu oproti modernim zafizenim

e Pro HW bez podpory vyrobce je obtizné zajistit odborny servis, ndhradni dily a ovladace
spolupracujici s modernimi informacnimi a operacnimi systémy

e HW bez podpory vyrobce je rizikovy z hlediska bezpecnosti a moznosti ztraty dat a funkcénosti

vsech provozovanych informacnich systémi

V minulych letech bohuzel dochazelo pouze k ¢astecné obnové a dokupovani centrdlniho HW, tato
situace ma za nésledek, Ze je provozovana zatizeni jsou nejen zastarala a s nedostatec¢nou kapacitou,
ale ve znacné mite i heterogenni. Postupny nakup technologii napfiklad znamenal, Ze hlavni a zalozni
serverovna neni vybavena zafizenimi s identickou kapacitou a vykonem, coZz komplikuje rovhomérné
rozloZeni provozu informacnich systém a jejich Uplnou redundanci pro pfipad vypadku jedné ze
serveroven. Soucasny stav HW neumozZniuje z vySe uvedenych divodu v plné mife nasadit virtualizaci
serverll a vyuzit tak jejich hlavnich vyhod, zaroven neni k dispozici dostatecny vykon pro nasazeni
nového nemocnicniho informacniho systému a ke splnéni novych funkcionalit uvazovanych v ramci
projektu.

10
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Novy IS bude provozovan ve zdvojeném (redundantnim) reZimu a to ve dvou lokalitdch

(serverovnach), které budou totozné, co se tyce vypocetniho vykonu dedikovaného pro provoz IS.

Serverova infrastruktura bude tvorfena minimdlné dvéma fyzickymi servery (Hosty), kde v kazdé
lokalité bude umistén jeden Host. Oba servery pak dohromady vytvofi zaklad virtualizaéniho
prostfedi pro provoz virtualnich servert (VM).

V primarni lokalité budou provozovany produkéni VM pro IS.

V sekundarni lokalité musi byt schopno nastartovat tzv. stinové kopie téchto VM, tak aby mohly
okamZzité prevzit funkcionalitu primarnich kopii v pfipadé havarie.

Produkéni VM budou pfistupovat k datim (LUN), které jim zprostfedkuje virtualizacni vrstva
datovych ulozist (poli).

V kazdé lokalité bude umisténa stejnd kopie produkénich dat, kterou zajisti synchronni replikace
datovych uloZist probihajici na pozadi. V pfipadé havarie jednoho Ulozisté dojde k okamZitému
prepnuti aktivnich LUNG na pole sekundarni.
Vysoka dostupnost kritickych dat bude podpofena dudlnimi kontroléry, kterymi budou obé pole
osazena a redundanci diskd na Urovni RAID.

Nezbytna mira redundance bude zajisténa také na Urovni SAN switchd.

Celd infrastruktura bude pfipojena do sité LAN dvéma fyzickymi serverovymi prepinaci, které vytvori
jeden virtualni switch. V pfipadé havarie jednoho prepinace nedojde ke ztraté dostupnosti serverové
infrastruktury.

11
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]

Ideové schéma a popis infrastruktury pro nové funkcionality
PRIMARNI LOKALITA/SERVEROVNA SEKUNDARN{ LOKALITA/SERVEROVNA

Virtualizovana serverova ’/
infrastruktura \

Virtualizovana LAN i
infrastruktura i

Backup a archivace

Virtualizovand SAN !
infrastruktura )

Poznamka: HW neni pfedmétem této zakazky.

Zadavatel pozZaduje implementaci systém(l zaloZzenych na modernich a vSeobecné uzndvanych
technologickych standardech s perspektivou rozvoje po dobu minimalné 15 dalSich let.

UZivatelské prostfedi NIS musi byt schopné provozu na standardnich pracovnich stanicich (operacni
systém Windows) a ve funkcionalitdch souvisejicich s ¢innosti zdravotnického personalu u lGzka
pacienta (zejména podpora vizity, medikace, vedeni osetfovatelské dokumentace) ve webovém
prostfedi s podporou HTML5 bez nutnosti instalace dalSich pridavnych doplnkd.

VSechny c¢asti systém( musi s uZivatelem komunikovat Cesky. Pro tvorbu individudlnich vystupd,
export a import dat a dalsi funkce vyhrazené administratorlim se pfipousti komunikace v anglictiné.

Systém musi obsahovat rozsahlou on-line dostupnou podporu ve formé navodu (v cestiné) pro
vSechny uZivatele systému (uzivatel i administrator). Systém musi reflektovat obsah napovédy k
mistu, kde se uZivatel nachazi (kontextovd napovéda). Obsah napovédy musi vidy odpovidat
funkcionalitdm aktudlni verze systému.

12
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Dodavané systémy musi mit jednotné feseni systému spravy identit uZivatell, véetné autentizace,
autorizace a single-sign-on ve vsech modulech a funkcionalitach. (Pouze SSO v ramci vSech modull
NISu. Neni nutné fesit vazbu na operacni systémy.)

Navrhované systémy umozni hierarchizovatelné nastaveni pfistupovych prdv se stanovenim rozsahu
pfistupu i stupné opravnéni manipulace se zaznamem. Princip nastavovani pfistupovych prav
jednotlivym uzivatelllm musi vychazet z definice libovolného mnozstvi uzivatelskych roli a skupin, do
kterych jsou samotni uzivatelé prifazovani.

Autentizace uzivatele musi byt podporovana, vedle jména a hesla, alternativné prostfednictvim X.509
certifikatu ulozeném na Cipové karté nebo tokenu.

Pozadujeme, aby NIS byl procesné orientovan, aby umoznoval nastaveni dle realné probihajicich
procesll na jednotlivych pracovistich a umozZnoval na pozadi probihajicich procesu jejich sledovani a
vyhodnocovani.

V systému bude moZné strukturované a parametrizovatelné zadavani udaji s funkcionalitou pro
sdileni jednotlivych poloZek v dalSich dokumentech (s cilem zabranéni duplicitnich zapisG stejnych
Udajd), s mozZnosti nastaveni jednotlivych poloZek (povinny udaj, mozné hodnoty) a vlastnich
Ciselnikl pro jednotlivé polozky.

V systému bude evidovana jednoznacna identifikace kdo, odkud, kdy, nad kterymi daty provedI jakou
¢innost v systému. Systém podporuje kompletni historizaci dat (v pfipadé dat v databazi je nutnd
kompletni historizace vcéetné sluzebnich zdznamd, v pfipadé dokumentl a objektd mimo databazi je
nutné alespon logovat tuto interakci ze strany NISu v maximalnim mozném rozsahu).

Nahled na audit ¢innosti a historickd data musi byt dostupny vadministratorském prostredi
s funkcionalitou pro vyhledavani a filtrace dat.

Systém auditu ¢innosti musi poskytovat oteviené rozhrani pro pfipadné nasazeni externiho auditniho
systému. Soucasti auditniho systému bude i tvorba denniho transakéniho protokolu prace s daty
v NIS v podobé PDF/A vietné Casového razitka kvalifikované certifikacni autority.

Systém musi byt schopen ke dni ukonceni implementace kompletniho vedeni Cisté elektronické
zdravotnické dokumentace (dle aktudlné platné legislativy) po doplnéni nezbytnych hardwarovych a
softwarovych komponent (Cipové karty, PKI, el. podpis, feseni pro el. podpis pacienta), jejichz vycet
bude soucasti nabidky, ale neni pfredmétem dodavky. Soucdsti legislativni podpory musi byt také
zajisténi tohoto procesu (tj. vedeni cCisté elektronické dokumentace) — reflektujici vyvoj dle platné
legislativy (po celou dobu Zivotnosti systému) véetné moZnosti prechodu na bezvyznamové
identifikatory pacientl dle platné legislativy. Realizace (implementace) vedeni Cisté el. dokumentace
zadavatel predpoklada az v prlbéhu provozni faze systému — respektive tento pozadavek nebude
soucasti ivodni implementace.

13
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Cely IS se sklada z jednotlivych moduld, které spojuje integraéni platforma. Nékteré moduly jsou jiz
v Thomayerové nemocnici implementovany, jsou vyuzZivany a je pozadavek na jejich vyuzivani i
naddle. Nékteré moduly je potfeba nahradit novymi a nékteré moduly dosud Thomayerova
nemocnice nemd implementovany (tyto moduly jsou predmétem dodavky). Na nasledujicim
schématu , Architektury poZzadovaného feSeni” jsou modre znazornény moduly stavajici a zelené
nové pozadované.

Viechny dodavané &asti IS musi byt v souladu s platnou legislativou a pravnimi predpisy CR.

14
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1.1 Pozadavky na ESB (Integracni platformu)

ESB-A Obecné pozadavky na ESB
Jednotné Jednotné komunikacni prostfedi pro prenos zprav,
ESB-A.1 komunikaéni inteligentni routing, orchestraci, logovani,
prostredi zprostredkovani sluzeb.
ESB-A.2 Modularni Vsechny ¢3asti systému musi byt navzdjem
koncept integrovany a modularné koncipovany.
Princip SystérTl musi b\’/tvzvalgi,enlna‘principu a,plika(:m’ho
ESB-A3 aplikatniho korltejneru umf)znupu \{yVOj, nasa‘zem a pro,voz )
kontejneru sIu’zeb dl§ prav.ldel ar'chltektury t?rlentovane na sluzby
(dale také Service Oriented Architecture nebo SOA).
Systém musi poskytovat sluzby v nasledujicich
oblastech:
e Béhové prostfedi na Urovni aplikacniho
kontejneru
ESB-A4 PoZadované e Bezpecné a dlivéryhodné dorucovani zprav
sluzby mezi komponentami
e Vytvareni, transformace, smérovani a
pfedavani zprav
e Aplikacni programové rozhrani
e Procesni engine
ESB-B Béhové prostiredi ESB
Standard Systém musi umozZnit béhové prostiedi na zakladé
ESB-B.1 béhového aplika¢niho kontejneru vyhovujiciho relevantnimu
prostredi standardu, napf. OSGi Service Platform.
Prace Systém musi umozZiovat nasazeni, modifikaci a
ESB-B.2 s komponentami | odinstalovani komponent za béhu systému.
za béhu systému
Dynamické Systém musi umoznovat dynamickou konfiguraci a
ESB-B.3 konfigurace za modifikaci funkce komponenty za béhu kontejneru i
béhu systému komponenty, které se konfigurace tyka.
Automatické Systém musi umoznovat automatickou instalaci
ESB-B.4 instalace komponent a viech jejich zavislosti na zakladé zmény
komponent konfigurace.
Centralni Soucasti systému musi byt modul poskytujici
autentizacni a autentizacni a autorizacni funkce viem
ESB-B.5 oy, .
autorizacni komponentam ESB.
systém ESB
Konzole pro Soucasti systému musi byt konzole pro management
ESB-B.6 management kontejneru, a to jak lokalni tak vzdaleny.
kontejneru
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Podpora Systém musi podporovat vytvareni cluster(
ESB-B.7 vytvareni kontejner(, jejich monitorovani a management.
clusterti
kontejnert
ESB-B.8 Load — balancing | ZajiSténi prace systému v rezimu vyvazovani zatéze.
ESB-C Bezpecné a duvéryhodné dorucovani zprav mezi komponentami ESB
Podpora Komponenta systému pro dorucovani zprav musi
programovacich | podporovat vice programovacich jazykl pro vytvareni
ESB-C.1 jazykd pro komunikacnich klientd, minimalné C, C++, C#, Java,
komunikaéni Ruby, Perl, Python, PHP.
klienty
Podpora Komponenta systému pro dorucovani zprav musi
ESB-C.2 komunikaénich podporovat minimalné komunikacni protokoly
protokoll AMQP, Stomp, OpenWire a MQTT.
Podpora pravidel | Komponenta systému pro dorucovani zprav musi
ESB-C.3 pro dorucovani | podporovat pravidla EIP v roli klient a Message
zprav Broker.
Podpora funkce | Komponenta systému pro dorucovani zprav musi
ESB-C.4 pro pfedavani podporovat funkce pro predavani skupin zprav a
skupin zprav funkci virtualnich cilG.
Komponenta systému pro dorucovani zprav musi
. podporovat pfechodné nebo stalé dorucovani zprav
Transakéni . S isgss . Ge vy s .
ESB-C.5 . ., (persistentni ukladani zprav v pfipadé kratkodobé
dorucovani S .y v
nedostupnosti klienta), transakéni dorucovani,
kontrolu a vynucovani TTL zprav.
ESB-C.6 Clustering pro Komponenta systému pro dorucovani zprav musi
dorucovani zprav | podporovat clustering.
Administratorské | Soucdsti komponenty systému pro dorucovani zprav
ESB-C.7 rozhrani pro musi byt administratorské rozhrani pro lokalni i
dorucovani zprav | vzdaleny dohled.
Dorucovani zprav | Komponentu systému pro dorucovani zprdv musi byt
ESB-C.8 v béhovém mozné provozovat v béhovém prostiedi ESB.
prostifedi ESB
Logovani a Komponenta systému pro dorucovani zprav musi
dynamické vyuzivat sluZzeb logovani a dynamické konfigurace
ESB-C.9 konfivgur(?v:é\ni ’ z béhového prostredi ESB.
dorucovani zprav
z béhového
prostiedi ESB
ESB-D Vytvareni, transformace, smérovani a predavani zprav
Dodrzovani Komponenta systému pro vytvareni, transformace,
pravidel smérovani a predavani zprav musi dodrZovat pravidla
ESB-D.1 Enterprise Enterprise Integration Patterns (EIP).
Integration
Patterns
ESB-D.2 Scénare dle EIP | Komponenta systému pro vytvareni, transformace,
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smérovani a preddvani zprav musi byt schopna
implementovat scénare definované v rdmci
Enterprise Integration Platform (EIP).

Vytvéreni cest
pro zpracovani

Komponenta systému pro vytvareni, transformace,
smérovani a predavani zprav musi zajistovat

ESB-D.3 . . | vytvaFeni cest pro zpracovani zprav ve formé DSL,
zprdv ve formé . o . .
DSL pfijem, modifikace a transformace zprdv, smérovani a
podminecné zpracovani zprav, predavani zprav.
Integrace Komponenta systému pro vytvareni, transformace,
komunikac¢niho | smérovani a predavani zprav musi mit integrovan
ESB-D.4 uzlu pro komunikacni uzel pro pfipojeni k systému pro
pfipojeni vyménu zdravotnické dokumentace projektu
k eMeDocS eMeDocS.
v .| Komponenta systému pro vytvareni, transformace,
P¥ima vazba mezi i P
v smérovani a predavani zprdv musi mit pfimou vazbu
vytvarenim a v . sy
ESB-D.5 ., na komponenty dorucovani zprav a aplikacni
dorucovanim , . ey . v L
Joréy programové rozhrani — d(véryhodné dorucovani
P zprav mezi komponentami ESB.
Vytvéreni zprav | Komponentu systému pro vytvareni, transformace,
ESB-D.6 v béhovém smérovani a predavani zprav musi byt mozné
prostiedi ESB provozovat v béhovém prostredi ESB.
Logovani a Komponenta systému pro vytvareni, transformace,
dynamické smérovani a pfedavani zprav musi vyuzivat sluzeb
ESB-D.7 konfigurovani logovani a dynamické konfigurace z b&hového
' vytvafeni zprav | prostfedi ESB.
z béhového
prostiedi ESB
ESB-D.8 Priorita zprév Moinvosti .nas'favit prioritu zpradv individualné, nebo
prostfednictvim fronty.
MozZnost specifikovat u odesilanych zprav dobu jejich
ESB-D.9 Platnost zprav platnosti (time-to-Live), u zprav, jejichz platnost je
neomezena tuto dobu nespecifikovat.
ESB-D.10 |Bezpecnost MozZnost Sifrovani a podepisovani zprav.
ESB-E Aplikacni programové rozhrani (API)
Komunika&ni Komponenta systému API musi podporovat
ESB-E.1 komunikacni protokoly SOAP, XML/HTTP, RESTful
protokoly API
http.
ESB-E.2 Transportni Komponenta systému API musi podporovat
’ protokoly API transportni protokoly HTTP, JMS a JBI.
Komponenta systému APl musi podporovat standardy
Podpora ) , . . N .
standard definované v oblasti webovych sluzeb, a sice SOAP,
ESB-E.3 webowvch sluseb WS-I Basic Profile, WSDL, WS-Addressing, WS-Policy,
o AP:/ WS-ReliableMessaging, WS-Security, WS-
P SecurityPolicy, WS-SecureConverstation a WS-Trust.
Podpora pro Komponenta systému APl musi obsahovat podporu
ESB-E.4 vyvoj APl na pro vyvoj APl na zékladé definice rozhrani WSDL.

zakladé WSDL
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Podpora v API
pro vytvareniv

Komponenta systému APl musi umoZnovat vytvareni
API pro binarni a proprietarni protokoly, které nejsou

ESB-E.5 binarnich a zaloZeny na standardu XML.
proprietarnich
protokolech
ESB-E.6 APl v béhovém Komponentu systému APl musi byt mozné
prostiedi ESB provozovat v béhovém prostiedi ESB.
Logovani a Komponenta systému APl musi vyuZivat sluZzeb
dynamické logovani a dynamické konfigurace z béhového
ESB-E.7 konfigurovani prostiedi ESB.
API z béhového
prostiedi ESB
ESB-F Procesni engine
Procesni Komponenta systému procesni engine musi zajistovat
ESB-F.1 modelovani zpracovani slozitéjsich integracnich uloh na bazi
VvV procesnim procesniho modelovani.
engine
Procesy musi byt modelovany v BPMN notaci, ato v
ESB-F.2 Modelovani grafickém uZivatelském rozhrani. Definice procest
procesti v BPMN [ musi byt uchovavana ve formé XML souboru, kterou
musi byt mozné prohliZet a upravovat.
Definice procesil Definice proces musi byt mozné nasazovat,
ESB-F.3 N aktualizovat a odstrafiovat za béhu procesniho
za béhu .
engine.
Evidence stavu Stav rozpracovanych procest musi byt udrZzovan v
ESB-F.4 rozpracovanych |databazi, kterd se musi instalovat souc¢asné
procesu s komponentou systému procesni engine.
T Komponenta systému procesni engine musi
ESB-F.5 HIStO”? vsech ucho?/évat hist\c/)rii véecfw realizovang\’/ch i
procest . o
rozpracovanych procesu.
Procesni engine | Komponentu systému procesni engine musi byt
ESB-F.6 v béhovém mozné provozovat v béhovém prostiedi ESB.
prostiedi ESB
Logovani a Komponenta systému procesni engine musi vyuzivat
dynamické sluZzeb logovani a dynamické konfigurace z béhového
konfigurovani prostifedi ESB.
ESB-F.7 procesniho
engine
z béhového
prostfedi ESB
ESB-G Master Patient Index (MPI)
Nastroj pro sjednoceni zaznam{ o stejném pacientovi
ESB-G.1 Standardni MPI [ napfic¢ informacnimi systémy ve zdravotnickém
zafizeni.
ESB-G .2 Profil PIX IHE Pro sjednoceni identit pacientl bude vyuZit PIX IHE

profil (Patient Identifier Cross Referencing).

19

MINISTERSTVO




EVROPSKA UNIE MINISTERSTVO
Evropsky fond pro regionalni rozvoj Aﬁ’; PRO M iSTNi
Integrovany regionalni operacni program ROZVOJ CR

Budou udrzovany identity pacientl napfic¢ témito
informacni systémy: klinické informacni systémy,
ESB-G.3 Integrace s IS laboratorni informacni systémy (biochemie,
hematologie, mikrobiologie), Transfizni sluzba, PACS,
Zabezpeceny dlvéryhodny archiv
Zajistuje odkaz na pfislusny bezvyznamovy
identifikator obc¢ana pro rezort zdravotnictvi
£>B-G.4 Integrace s IDRR prostfednictvi IDRR, pokud bude IDRR v dobé
implementace legislativné a technicky k dispozici
ESB-H Logovaci systém ESB (LS)
ESB_H.1 Import logt Import Iggl‘]”v? fc.>rmétlech dle dohody
s komunikujicimi systémy.
Vazby Systém musi dodrzet vazby na MPI, IDM a EIS
ESB-H.2  |vimportovanych | (organizacni struktura).
zaznamech
ESB—H .3 Schopnost Systém musi umoziiovat export do IS typu SIEM.
exportu do SIEM
Vyhledévani v log Systém musi umoziovat uzivatelské vyhledavani dle
ESB-H.4 , raznych vyhleddvacich kritérii, napf. dle pacienta a
systemu N .
zaméstnance/uzivatele.

ESB-A Obecné pozadavky na ESB
Jednotné Jednotné komunikalni prostfedi pro pfenos zprav,
ESB-A.1 komunikacni inteligentni routing, orchestraci, logovani,
prostredi zprostiedkovani sluzeb.
ESB-A2 Modularni Vsechny ¢asti systému musi byt navzajem
koncept integrovany a modularné koncipovany.
Princip Systérp musi by’/tvzvalf),if:nlna.principu a,plikaém’ho
ESB-A3 aplikacniho konjtejneru umgznupu vio;, nasa.zem a prolvoz )
kontejneru sIu'zeb dI(? pravlldel ar.ch|tektury (?rlentovane na sluzby
(ddle také Service Oriented Architecture nebo SOA).
Systém musi poskytovat sluzby v nasledujicich
oblastech:
e Béhové prostredi na Urovni aplikacniho
kontejneru
ESB-A4 Pozadované e Bezpecné a divéryhodné dorucovani zprav
sluzby mezi komponentami
e Vytvareni, transformace, smérovani a
predavani zprav
o Aplikacni programové rozhrani
e Procesni engine
ESB-B Béhové prostredi ESB
£SB-B.1 Standard Systém musi umozZnit béhové prostfedi na zakladé
béhového aplikacniho kontejneru vyhovujiciho relevantnimu
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prostiedi standardu, napt. OSGi Service Platform.
Prace Systém musi umozZiiovat nasazeni, modifikaci a
ESB-B.2 s komponentami | odinstalovani komponent za béhu systému.
za béhu systému
Dynamické Systém musi umoznovat dynamickou konfiguraci a
ESB-B.3 konfigurace za modifikaci funkce komponenty za béhu kontejneru i
béhu systému komponenty, které se konfigurace tyka.
Automatické Systém musi umozZiovat automatickou instalaci
ESB-B.4 instalace komponent a viech jejich zavislosti na zakladé zmény
komponent konfigurace.
Centralni Soucasti systému musi byt modul poskytujici
autentizacni a autentizacni a autorizacni funkce viem
ESB-B.5 e .
autorizacni komponentam ESB.
systém ESB
Konzole pro Soucasti systému musi byt konzole pro management
ESB-B.6 management kontejneru, a to jak lokalni tak vzdaleny.
kontejneru
Podpora Systém musi podporovat vytvareni cluster(
ESB-B.7 vytvareni kontejner(, jejich monitorovani a management.
cluster
kontejner
ESB-B.8 Load — balancing | Zajisténi prace systému v reZimu vyvazovani zatéze.
ESB-C Bezpecné a dlivéryhodné dorucovani zprav mezi komponentami ESB
Podpora Komponenta systému pro dorucovani zprav musi
programovacich | podporovat vice programovacich jazyk( pro vytvareni
ESB-C.1 jazykl pro komunikacnich klient, minimalné C, C++, C#, Java,
komunikacni Ruby, Perl, Python, PHP.
klienty
Podpora Komponenta systému pro dorucovani zprav musi
ESB-C.2 komunikacnich | podporovat minimalné komunikacni protokoly
protokol( AMQP, Stomp, OpenWire a MQTT.
Podpora pravidel | Komponenta systému pro dorucovani zprav musi
ESB-C.3 pro dorucovani | podporovat pravidla EIP v roli klient a Message
zprav Broker.
Podpora funkce | Komponenta systému pro dorucovani zprav musi
ESB-C.4 pro predavani podporovat funkce pro predavani skupin zprav a
skupin zprav funkci virtualnich cilG.
Komponenta systému pro dorucovani zprav musi
. podporovat pifechodné nebo stalé dorucovani zprav
Transak¢ni . S iAdsr N .
ESB-C.5 Y L (persistentni ukladani zprav v pfipadé kratkodobé
dorucovani - . «
nedostupnosti klienta), transakéni dorucovani,
kontrolu a vynucovani TTL zprav.
ESB-C.6 Clustering pro Komponenta systému pro dorucovani zprav musi
dorucovani zprav | podporovat clustering.
ESB-C.7 Administratorské | Soucdsti komponenty systému pro dorucovani zprav

rozhrani pro

musi byt administratorské rozhrani pro lokalni i
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dorucovani zprav

vzdaleny dohled.

Dorucovani zprav

Komponentu systému pro dorucovani zprav musi byt

ESB-C.8 v béhovém mozné provozovat v béhovém prostredi ESB.
prostiedi ESB
Logovani a Komponenta systému pro dorucovani zprav musi
dynamické vyuzivat sluzeb logovani a dynamické konfigurace
konfigurovani z béhového prostredi ESB.
ESB-C.9 vg - . P
dorucovani zprav
z béhového
prostiedi ESB
ESB-D Vytvareni, transformace, smérovani a predavani zprav
Dodrzovani Komponenta systému pro vytvareni, transformace,
pravidel smérovani a predavani zprdv musi dodrZovat pravidla
ESB-D.1 Enterprise Enterprise Integration Patterns (EIP).
Integration
Patterns
Komponenta systému pro vytvareni, transformace,
. smérovani a predavani zprdv musi byt schopna
ESB-D.2 Scénare dle EIP | precdavani zpra Pyt schop
implementovat scénare definované v ramci
Enterprise Integration Platform (EIP).
vy, Komponenta systému pro vytvareni, transformace,
Vytvareni cest \ P L. vy (o2 p ,y P
L smérovani a predavani zprdv musi zajistovat
pro zpracovani iy, C e .
ESB-D.3 , . | vytvareni cest pro zpracovani zprav ve formé DSL,
zprdv ve formé v e . .
DSL pfijem, modifikace a transformace zprdv, smérovani a
podminecné zpracovani zprav, predavani zprav.
Integrace Komponenta systému pro vytvareni, transformace,
komunika¢niho | smérovani a predavani zprav musi mit integrovan
ESB-D.4 uzlu pro komunikacni uzel pro ptipojeni k systému pro
pfipojeni vyménu zdravotnické dokumentace projektu
k eMeDocS eMeDocS.
v .| Komponenta systému pro vytvareni, transformace,
P¥ima vazba mezi A P
v . smérovani a predavani zprdv musi mit pfimou vazbu
vytvafenim a Y e, o
ESB-D.5 . . na komponenty dorucovani zprav a aplikaéni
dorucovanim ) ;e . YL
Joray programové rozhrani — davéryhodné dorucovani
P zprav mezi komponentami ESB.
Vytvéreni zprav | Komponentu systému pro vytvareni, transformace,
ESB-D.6 v béhovém smérovani a predavani zprav musi byt mozné
prostredi ESB provozovat v béhovém prostredi ESB.
Logovani a Komponenta systému pro vytvareni, transformace,
dynamické smérovani a preddvani zprav musi vyuzivat sluzeb
ESB-D.7 konfigurovani logovani a dynamické konfigurace z béhového
’ vytvareni zprav | prostredi ESB.
z béhového
prostiredi ESB
. , MozZnosti nastavit prioritu zprav individualné, nebo
ESB-D.8 Priorita zprav G P P
prostfednictvim fronty.
ESB-D.9 Platnost zprav Moznost specifikovat u odesilanych zprav dobu jejich
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platnosti (time-to-Live), u zprav, jejichZ platnost je
neomezena tuto dobu nespecifikovat.
ESB-D.10 |Bezpecnost Moznost Sifrovani a podepisovani zprav.
ESB-E Aplikacni programové rozhrani (API)
Komunika&ni Komponenta systému APl musi podporovat
ESB-E.1 komunikac¢ni protokoly SOAP, XML/HTTP, RESTful
protokoly API
http.
ESB-E.2 Transportni Komponenta systému APl musi podporovat
protokoly API transportni protokoly HTTP, JMS a JBI.
Komponenta systému APl musi podporovat standardy
Podpora . , . . . .
standardi definované v oblasti webovych sluzeb, a sice SOAP,
ESB-E.3 webowych sluzeb WS- Basic Profile, WSDL, WS-Addressing, WS-Policy,
oro API WS-ReliableMessaging, WS-Security, WS-
SecurityPolicy, WS-SecureConverstation a WS-Trust.
Podpora pro Komponenta systému APl musi obsahovat podporu
ESB-E.4 vyvoj APl na pro vyvoj APl na zakladé definice rozhrani WSDL.
zakladé WSDL
Podpora v API Komponenta systému APl musi umoziovat vytvareni
pro vytvareniv | APl pro binarni a proprietdrni protokoly, které nejsou
ESB-E.5 binarnich a zaloZeny na standardu XML.
proprietarnich
protokolech
ESB-E.6 APl v béhovém Komponentu systému APl musi byt mozné
prostfedi ESB provozovat v béhovém prostrfedi ESB.
Logovani a Komponenta systému APl musi vyuZivat sluzeb
dynamické logovani a dynamické konfigurace z b&hového
ESB-E.7 konfigurovani prostredi ESB.
APl z béhového
prostfedi ESB
ESB-F Procesni engine
Procesni Komponenta systému procesni engine musi zajistovat
ESB-F.1 modelovani zpracovani slozitéjsich integracnich uloh na bazi
v procesnim procesniho modelovani.
engine
Procesy musi byt modelovany v BPMN notaci, ato v
ESB-F.2 Modelovani grafickém uzivatelském rozhrani. Definice procesu
procesli v BPMN [ musi byt uchovdvana ve formé XML souboru, kterou
musi byt mozné prohlizet a upravovat.
. . | Definice procest musi byt mozné nasazovat,
ESB-F.3 Defltuce PrOcest | aktualizovat a odstrariovat za béhu procesniho
za béhu .
engine.
Evidence stavu Stav rozpracovanych procest musi byt udrzovan v
ESB-F.4 rozpracovanych |[databazi, kterd se musi instalovat soucasné
procesl s komponentou systému procesni engine.
ESB-E.5 Historie vSech Komponenta systému procesni engine musi
procesl uchovavat historii vSech realizovanych i
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rozpracovanych procesu.

Procesni engine

Komponentu systému procesni engine musi byt

ESB-F.6 v béhovém mozné provozovat v béhovém prostiedi ESB.
prostiedi ESB
Logovani a Komponenta systému procesni engine musi vyuZivat
dynamické sluZzeb logovani a dynamické konfigurace z béhového
konfigurovani prostredi ESB.
ESB-F.7 procesniho
engine
z béhového
prostiedi ESB
ESB-G Master Patient Index (MPI)
Nastroj pro sjednoceni zaznam( o stejném pacientovi
ESB-G.1 Standardni MPI [ napfi¢ informacénimi systémy ve zdravotnickém
zafizeni.
. Pro sjednoceni identit pacient( bude vyuZit PIX IHE
ESB-G.2 Profil PIX THE profil (Patient Identifier Cross Referencing).
Budou udrZovany identity pacientl napfi¢ témito
informacni systémy: klinické informacni systémy,
ESB-G.3 Integrace s IS laboratorni informaéni systémy (biochemie,
hematologie, mikrobiologie), Transfuzni sluzba, PACS,
Zabezpeceny dlvéryhodny archiv
Zajistuje odkaz na pfislusny bezvyznamovy
identifikator ob¢ana pro rezort zdravotnictvi
ESB-G.4 Integrace s IDRR prostfednictvi IDRR, pokud bude IDRR v dobé
implementace legislativné a technicky k dispozici
ESB-H Logovaci systém ESB (LS)
ESB_H.1 Import logd Import I(.)gﬂ.lvt? fc.)rmétlech dle dohody
s komunikujicimi systémy.
Vazby Systém musi dodrZet vazby na MPI, IDM a EIS
ESB-H.2  |vimportovanych | (organizaéni struktura).
zdznamech
ESB—H 3 Schopnost Systém musi umoziovat export do IS typu SIEM.
exportu do SIEM
Vyhledavani v log Systém musi umoziovat uzivatelské vyhledavani dle
ESB-H.4 raznych vyhledavacich kritérii, napf. dle pacienta a

systému

zaméstnance/uzivatele.
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1.2 Minimalni pozadavky na modul , Klinicky I1S“

1.2.1 Obecné pozadavky na KIS

Schopnost soucasné pracovat (zapisovat, editovat) ve vice dokumentech (napf. pfi psani
ambulantniho ndlezu moci soucasné zadat recept, Zadanku atp.), bez nutnosti opétovného
vyhledavani a otevirani pdvodniho dokumentu.

Schopnost soubézné prace vice uzivatell na stejné dokumentaci, byt v jeho odliSnych ¢astech resp.
dokumentech (granularni feSeni databazovych zamka).

Koncovy uZivatel musi mit schopnost ovlivnit vycet informaci na obrazovce v seznamech pacientl a
jejich poradi.

Schopnost nadefinovat systémové povinné zobrazované informace.

Pozadujeme jednoduchy pohled na veskerou dokumentaci pacienta — plosné (pres vsechna oddéleni)
i casové (do historie) typicky formou kompletniho fadkového seznamu s moznosti filtrace a razeni a
to na zakladé vybéru konkrétniho pacienta zregistru pacientll a nasledného zobrazeni vsech
relevantnich dat.

PInad podpora procesniho fizeni (workflow) proces( tvorby dokumentace. PIna podpora akreditacnich
standardd ve smyslu vyhlasky ¢. 102/2012 Sb., o hodnoceni kvality a bezpeci IGzkové zdravotni péce,
v aktudlnim znéni.

Na zakladé ziskanych dat a po pfipadném doplnéni klinickych Gdaji od uZivatele provadét zakladni
klinické vypoCty minimalné v rozsahu: ABR, potifeby minerdld, davkovani lékd, davkovani tekutin,
klinické skdrovani véetné progndzovani, BMI.

Funkcionalita pro vedeni elektronického diafe pro objedndvani pacientdl s jednoduchym
objednavanim a zménou terminu objednavky (drag and drop). Pouziti barev a grafiky pro vétsi
prehlednost zobrazovanych informaci. Schopnost odesilani elektronickych notifikaci pacientim
z elektronického diare formou SMS zprav nebo E-maill. Schopnost vytvaret opakované dlouhodobé
plany kontrol. Schopnost hromadného preobjednavani pacientd napf. pfi nahlém uzavieni
ambulance — vcetné notifikace smérem k pacientovi. Schopnost automatického upozorniovani (SMS,
e-mail) pacienta na planovanou navstévu ambulance, napt. 24 hodin pfedem (nastavitelny interval
pro upozornéni pred terminem udalosti). Schopnost objednavani vysetfeni/navstévy pacientem pres
webové rozhrani na konkrétni volny termin zvoleného pracovisté, tj. datum a ¢as nebo datum a
Casovy interval v ramci dnes omezenim na nastavitelny pocet pacientd v daném ¢asovém uUseku. Po
takovém objednani pacientem pres webové rozhrani , propadne” objedndvka az do didfe daného
pracovisté v KIS. ReZim objednavani (interval nebo cas) si bude moci nastavit kazda ambulance
samostatné. MozZnost vystaveni objednavky musi byt dostupna jak pro registrované a pfrihlasené
pacienty, tak pro neregistrované a nepfihlaSené pacienty stim rozdilem, Ze pro neregistrované
pacienty muze byt funkcionalita omezena, napft. jen na funkci objednani.

Webové rozhrani pro objednavani bude soucasti Portalu pacienta. Pacient se bude do webového

rozhrani prihlasovat svym uZivatelskym jménem a heslem. Prihlasovani musi také umozriovat
autentizaci uzivatel(l dle standardd elDAS (nafizeni ¢. 910/2014 Evropského parlamentu a rady o
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elektronické identifikaci), a to min. vyuziti identitnich a autentizacnich sluzeb Narodni identitni
autority (NIA), pokud to bude v dobé realizace projektu legislativné a technicky mozné.

KIS musi ve vSech svych komponentach kontinudlné garantovat shodu s legislativou a rozhodnutimi
orgdnl svykonem statni moci (napf. SUKL, SUIJB), z niz za nejdilezitéjsi aktudlné povaiujeme
zejména:
e Zakon ¢.110/2019 Sb., o zpracovani osobnich Gdaju, v platném znéni
e Zikon ¢&. 372/2011 Sbh., o zdravotnich sluzbach a podminkach jejich poskytovani, ve znéni
pozdéjsich predpisu
e Zikon €. 373/2011 Sb., o specifickych zdravotnich sluzbach a podminkach jejich poskytovani,
ve znéni pozdéjsich predpisl
e 7akon ¢.378/2007 Sb. o léCivech, ve znéni pozdéjsich predpisl
e 73kon ¢. 268/2014 Sb. o zdravotnickych prostfedcich, ve znéni pozdéjsich predpist
e Vyhlaska ¢. 54/2008 Sh., o zplsobu predepisovani léCivych pfipravkd, udajich uvadénych na
|ékarském predpisu a o pravidlech pouZivani |ékarskych predpisli, ve znéni pozdéjsich
predpist
e Vyhlaska €. 84/2008 Sb., o spravné lékarenské praxi, blizSich podminkach zachazeni s IéCivy
v lékarnach, zdravotnickych zafizeni a u dalSich provozovatelll a zafizeni vydavajicich |écivé
pfipravky, v platném znéni
e Vyhlaska ¢. 62/2015 Sb., o provedeni nékterych ustanoveni zdkona o zdravotnickych
prostredcich, v platném znéni
e Zakon ¢. 48/1997 Sh., o vefejném zdravotnim pojisténi, v platném znéni
e Vyhlaska ¢. 98/2012 Sh., o zdravotnické dokumentaci ve znéni vyhlasky ¢. 137/2018 Sb.
v platném znéni
e Vyhlaska ¢. 373/2016 Sh., o predavani Udajid do Narodniho zdravotnického informacniho
systému, v platném znéni
e 7akon ¢.181/2014 Sb., o kybernetické bezpecnosti, v platném znéni
e Vyhlaska ¢. 82/2018 Sb., o kybernetické bezpecnosti, v planém znéni

1.2.2 Vykaznictvi pro zdravotni pojistovny

Zadavatel poZaduje modul pro vykazovani dat zdravotnim pojisStovnam. Systém musi mit moZnost
prace s Ciselniky, tvorbu K-ddvek vcetné kontrol pfed pofizenim a pred zpracovanim. Ddle musi
umoziovat tvorbu sestav, reportd, faktur a oprav. Soucasti systému musi byt kompletni agenda DRG.

Systém musi obsahovat funkcionalitu pro evidenci Pfilohy ¢. 2 se ZP (EP2) minimalné v rozsahu
importu elektronickych pftiloh, editace a export elektronickych pfiloh vrozsahu nasmlouvanych
vykond, personalu i zdravotnickych ptistroji). Dale moznost kopirovat pfilohu a kopii editovat jako
pfilohu na nové obdobi i mezi jednotlivymi platci. A nad evidovanymi smlouvami provadét kfizové
kontroly vykon-pracovnik-pfistroj.

1.2.3 Vedeni zdravotnické dokumentace v ambulancich
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Zadavatel poZaduje modul pro podporu administrativy a organizace prace v ambulanci, pro vedeni
zdravotni dokumentace, zajisténi nezbytnych statistik a vyhodnoceni zakladnich parametr(
ambulance.

Funkcionalita pro zafazeni pacienta do dispenzarnich skupin a prace nad pacienty dispenzarni
skupiny.

Funkcionalita pro prevedeni pacienta z ambulance na hospitalizaci — véetné zadané dokumentace.
Komplexni feSeni objedndvani pacientll kvySetfeni vambulancich, lGzkové ¢asti a jinych
specializovanych pracovistich — na konkrétni datum a ¢as, na druh vysetfeni, ke konkrétnimu Iékafi,
na dané pracovisté, na operaci. Provazanost na objedndvkovy systém.

Minimalni funkcionalita tykajici se organizace ambulantniho provozu

Schopnost definice struktury ambulanci dle organiza¢niho uspotadani.

Funkcionalita pro sledovani ¢ast cekani v ¢ekarné, délky vysetreni, ordinacéni doby ambulance.
Funkcionalita pro zadani priority oSetfeni — zména poradi osSetieni.

Ptrehled ¢ekajicich pacient(, osetfenych pacientd.

Minimalni funkcionalita tykajici se lékafské dokumentace na ambulanci

Funkcionalita pro zadani kompletni ambulantni dokumentace dle platnych legislativnich standardu
(napf: anamnézy, stavu pacienta, diagndz, Zddanky na potiebna vysetfeni, recepty, poukazy, Zddanky
o transfuzni pfipravky, poukazy, zaznam o podani transfuze, DPN), doplnéni o dalsi ¢asti dle definice
uZivatele.

Vsechny potfebné Ukony umoznit vykondvat rovnou pfi zapisu ambulantniho vysetfeni (zadani
receptu, vykon(, zadanek, ...)

Jasna indikace stavu ambulantniho dokumentu (rozpracovan, uzavien apod.), respektovani vyhl. ¢.
98/2012 Sb. v aktualnim znéni.

1.2.4 Vedeni zdravotnické dokumentace na ltizkovych oddélenich

Zadavatel pozaduje funkcionalitu pro podporu administrativy a organizace prace na lUzkovém
oddéleni pro vedeni zdravotnické dokumentace, zajisténi nezbytnych statistik a vyhodnoceni
zakladnich parametrd oddéleni.

Minimalni funkcionalita tykajici se organizace prace na lizkovém oddéleni
Schopnost definovat prijmovy proces s kroky, které vykonava sestra, |ékaf, administrativni pracovnik:

- vyhledani/zadani pacienta z/do registru,

- zadani dat o pacientovi: hospitalizace, pojisténi, uloZeni na lGzko, anamnéza, trvald
medikace, lékarska pFijmova zprava, diagnodzy, vstupni vysetfeni, oSetfovatelska
anamnéza (véetné rizik), oSetfovatelsky plan péce,

- hlidani neprovedenych krokd tohoto procesu,

- schopnost vyhodnocovani doby vzniku dokumentace (dle akreditacnich poZadavk() a on-
line upozoriovani na blizici se termin.

Funkcionalita pro on-line hlaseni pfichoziho statimového nalezu.
Funkcionalita pro pohled do historické dokumentace pacienta.
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Zabezpecdeni administrativnich Ukon( v pribéhu hospitalizace pacienta - preklady, propusténi.
Podpora spravného vykazovani, kontrola vSech povinnych udajl, potfebna hlaseni za stanici,
oddéleni.

Vedeni strukturovaného denniho dekurzu. Prizplsobeni potfebam standardnich oddéleni a
pracovistim JIP a ARO.

Schopnost pribéZzného popisu stavu pacienta s jednoznacnou identifikaci kdo a kdy zapis proved! a
prehledné zobrazeni jednotlivych zapisa.

Snadné, automatizované ¢i poloautomatizované vytvareni diagnostickych souhrn(l (epikriza)
v zadanych intervalech definovanych uzZivatelem.

Automatickd pred-priprava sekundarni dokumentace - propoustéci, prekladové zpravy ve strukture a
rozsahu dat definovanych uzivatelem.

Zadani TISS protokolu, skérovacich schémat (SOFA, APACHE II, NIHSS, ...). Zakladni klinické vypocty
se schopnosti dodatecné uZivatelské definice. Vedeni bilance tekutin a dalSich mérenych udajd.
Schopnost pFizplsobeni dekurzu k vytisténi zvyklostem oddéleni.

Vedeni strukturované sesterské dokumentace (oSetfovatelské anamnézy, oSetrfovatelské diagndzy
oSetrovatelského planu a intervenci s hodnocenim, prekladové zpravy, screeningova vysetieni
sestrou — riziko padu, riziko dekubit(, test sobéstacnosti, nutri¢ni screening, realizovana opatreni).
Implementace a uZiti skdrovacich osSetrovatelskych systému. Ordinace potfebnych vysetreni a pokynt
sestie. Pouziti mobilnich technologii (podpora dotykového ovladani).

Evidence a vyhodnocovani nezadoucich udalosti. On-line informovani odpovédnych pracovnikl dle
zavaznosti a mista vzniku nezadouci udalosti.

Vedeni strukturované Iékarské dokumentace (Iékarska anamnéza, individuaini [é¢ebny plan, indikace
vysetieni, vedeni dekurzu, medikace podani transfuze).

Systém musi umoznovat elektronické posilani zadanek na rdzné druhy vysetfeni (laboratof, RTG,
patologie atd.) a elektronicky prenos nalezi zpét na Zadajici pracovisté. Systém musi umoznovat
elektronické posilani zddanek o transfuzni pripravky.

Pfehledné zobrazeni vysledk( laboratornich vySetfeni (vCéetné zobrazeni v grafu), RTG, konzilii,
jednoduchd editace a vytvarenych dokumentld. Nahled do prehledu transfuznich pfipravkd
pfipravenych pro jednotlivé pacienty.

Evidence a vyhodnocovani nozokomialnich infekci s moZnosti automatického zasilani hlaseni
odpovédnym osobam pfi zapisu nozokomialni infekce.

Vynuceni zadani nozokomidlni infekce pfi propusténi pacienta.

Evidence antibiotickych konzilii .

Lékarské propusténi pacienta z oddéleni — tvorba propoustéci dokumentace (propoustéci zprava,
predbézna propoustéci zprava, list o prohlidce mrtvého, privodni list k pitveé aj.).

Propoustéci zpravu vygenerovat automaticky dle predem dohodnutych pravidel ze zadané
dokumentace (jakd dokumentace, v jakém poradi, forma vystupu).

Zabezpeceni procesu pfi administrativnim propusténi pacienta z oddéleni — kontrola vSech povinnych
udajli, moznost jejich doplnéni pfi propousténi pacienta.

28



EVROPSKA UNIE MINISTERSTVO

Evropsky fond pro regionalni rozvoj ‘ﬂ > - PRO M iSTNi

Integrovany regionalni operacni program ROZVOJ CR

1.2.5 Vedeni specialni dokumentace na vybranych provozech

Vedeni dokumentace k operaci

Zadavatel pozaduje jako interni funkci KIS nastroje pro vedeni dokumentace operaci.
Vedeni strukturovaného operac¢niho protokolu:

prehled vSech provedenych vykond,

evidence -ZUM, ZULP, pouZitych pftistrojd a nastrojl

popis operacniho vykonu,

evidence ¢asu operace s automatickou vazbou na systém planovani operaci,

evidence opera¢niho tymu (Gdaje nutné pro UZIS) s automatickou vazbou na systém
planovani operaci,

funkcionalita pro vytvareni strukturovaného popisu operace,

vybrané udaje (diagndéza, vykon, ...) je nutné vdzat na vybrané Ciselniky,

funkcionalita pro vkladadni doplikovych dat — schémata, ndakresy, foto a
videodokumentace, parametry z pouzité techniky.

1.2.6 Planovani operaci

Soucasti KIS je poZzadovana funkcionalita podpory organizace prace operacnich salll. Soucasti modulu
musi byt nasledujici funkce:

svo

funkcionalita pro objednavani pacient k operaci do diard operacnich salG (i nékolik
mésicl dopredu),

funkcionalita Upravy planQ, evidovat operacni tymy, operacéni sdly, urovat poradi
operaci a stanoveni priority operacniho vykonu - vazba na klinickou dokumentaci,
funkcionalita vytvareni operacniho programu,

funkcionalita pro schvaleni operacniho programu, hlaseni kolizi operacnich tymd,
definovanych technologii,

funkcionalita fizeni operac¢niho dne — v redlném Case zaznamendavani zacatku a konce
operace, dalSich dalezitych bodl operacniho zakroku napf. pfijezdu na sal, zahajeni
anestézie pfipadné dalSich udalosti,

funkcionalita pro evidenci k operaci pacienta - spotfebovany materidl svazbou na
sklad,

schopnost pfimo z planu operaci vyvolavat operacni protokol a zapisovat do néj
pribéh operace,

on-line pohled na prdvé probihajici operace na vSech salech v podobé jedné prehledné
obrazovky — dashboardu,

statistické vystupy — vyuZivani jednotlivych sald, primérné casy vykonl véetné vazby
na lékare, atd.

1.2.7 Podpora medikacniho procesu
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KIS umoini vystaveni béiného receptu, vystaveni receptu na navykové Ilatky, vystaveni
elektronického receptu, vystaveni receptu s omezenim - v souladu s poZadavky vyhlasky ¢. 54/2008
Sb., o zplsobu predepisovani LP, v platném znéni.

KIS umozni vystaveni poukazu na zdravotnicky prostfedek véetné hlidani preskripénich a indikacnich
omezeni. Umi pracovat s ambulantnim pozitivnim listem nemocnice, s ambulantnim pozitivnimi listy
zdravotnich pojistoven a podporuje agendu schvalovani reviznim lékafem.

1.2.8 Modul pro potieby pracovist intenzivni péce

Pozadujeme plné elektronické vedeni dokumentace pacienta intenzivni péce vcéetné denniho
zaznamu pacienta - ,,plachty”. Soucdasti musi byt grafické vystupy zdznamu vybranych Zivotnich funkci
(EKG ktivka, saturace, tlak, puls atd.). Podobu grafického vystupu (dokumentu) mlze definovat
uZivatel.

Zadavani pacientskych dat na boxech (podani léku, rehabilitace, resuscitace, veskeré cinnosti s
pacientem) prostfednictvim dotykovych monitorda.

1.2.9 Pozadavky na fesSeni pro obrazovy komplement

Radiodiagnostika

Funkcionality potfebné pro praci na radiologickych pracovistich (RDG) — napf. sonografie, CT, MR,
PET-CT.

Podpora cinnosti pro kartotéku, ptijem, popisovnu a vySetfovnu.

Funkcionalita pro automaticky prijem Zadanek z klinickych oddéleni, jinych zdravotnickych zafizeni
(eMedocs) nebo zapis Zadanky na vysetfeni pfimo na RDG oddéleni.

V pfipadé feseni podpory popisli samostatnym modulem a/nebo pomoci nastroji PACS, je nutné
zabezpecit z pohledu uzivatele transparentni pfistup jak k popisiim (zdpis i Cteni) tak obrazové
dokumentaci prostfednictvim uZivatelského prostredi KIS.

1.2.10 Patologie

Systém musi odpovidat pozadavkim na akreditaci dle normy CSN I1SO 15189, musi mit
propracovanou laboratorni logistiku, podporovat elektronické Zadanky, umoZfiovat ndhled do
historické databaze. Musi byt propojen s modulem pojistovny pro vykazovani, byt schopen odeslani
vysledk(l elektronicky, obsahovat propojeni na ciselnik MKN, propojeni na centralni Ciselniky KIS.
Poskytovat statistické Udaje, umoZnovat tisk jednotlivych typl zprav a Zadanek.

Systém musi byt pfipraven na vyuZziti ¢arovych a QR kodu.

KIS-PAT Specifické pozadavky patologie

‘ Systém musi umoznovat vytvareni nékolika typl ciselnych fad (typl) pro
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rizné druhy vysetieni (biopsie, cytologie, nekropsie, imunologie atd.)
s moznosti vést vzorek ve vice fadach zaroven (napt. Biopsie +
Molekularni vysetreni).

moznost vidét veskeré Udaje pacientl, véetné Udaji ze vSech minulych
vySetfeni na oddéleni, véetné vysledkd archivnich tj. doposud dostupnych
v MEDEA, jako by se jednalo o nové zaznamy pfijaté jiz do nového NIS.
Vicelrovriovy systém zpracovani pozadavkového listu — napf. odliseni
zapsané hlavicky, rozpracovaného nalezu aZz po uzavieni (uvolnéni)
vysledku s afiliaci k 1ékafi, ktery vzorek vySetfuje — napf. dle login nebo
Cisla, které je lékafri pridéleno systémem

Systém musi umoznit filtrovani prebranych pozadavkd dle vybranych
parametrd jako je napf. rodné Cislo, jméno, pfijmeni pacienta, datum
pfijmu, pfidéleného lékare, zasilajiciho oddéleni (zadatel), Cisla biopsie
atd. véetné jejich kombinaci. Seznam konkrétnich parametrd pro filtrovani
bude definovdn uzivatelem pfi implementaci systému

Viditelnost vysledku vysSetfeni pro Zadatele az po uzavieni, moznost
nastaveni ¢asového exportu uzavienych pozadavk(d = tzv. uzavieno +
odeslano Zadateli

MozZnost filtrovani zobrazenych biopsii dle login, Zadajiciho |ékafe, data,
apod.

MoZnost pfipojeni soubor( s makrofoto, mikrofoto, schématy a skeny 2.
Cteni

UmozZnéni vyuZivani preddefinovanych zaklikavacich vysledkovych
formulara s rolovaci nabidkou moznych preddefinovanych vysledkd,
strukturované vysledkové protokoly

Moznost exportu a zasilani vysledka:

MozZnost exportovat vysledky do PDF souboru do uréeného adresare

Pro kaZzdého Zadatele musi byt moZné nastavit vlastni exportni adresar

k ukladani soubor(

Musi byt umoZnéno opravovat a zrusit nepfijatou nebo pfijatou avsak
neuzavienou Zadanku, v NIS musi byt zruSené Zzadanky archivovany.

PFi ruseni neuzaviené elektronické zadanky musi byt umoznéno
zaznamenani dlvodu zruseni (i s moznosti odeslani informace o dlivodu
zruseni Zadateli)

1.2.11 Komunikace s pfistroji

Systém KIS musi byt schopen ziskavat a odesilat data z/do pfistrojl (pfistrojového vybaveni), které
jsou toho v dobé implementace schopny prostfednictvim datového standardu HL7 popfipadé
DASTA a DICOM3.

Seznam pfistrojl je definovan v kapitole 3.4. Zadavatel zajisti komunikacni rozhrani jednotlivych
napojovanych pristrojd a zajisti soucinnost s dodavateli pfistroju.
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1.2.12 Pozadavky na funkcionalitu modulu KIS

Klinicky modul musi naplfiovat tyto zakladni poZadavky na dodavané feseni:

m Pozadavky na centralni a administrativni funkce _

U jednotlivych pacientd vedeni idajl o praktickém lékafi a odbornych

KIS-A.1.1 |ékaFich pacienta s jejich centralné vedenym ciselnikem.
Generovani nahradniho rodného cisla, moznost identifikace cizince.
KIS-A.1.2 bezpecny centralni komplexni systém feSeni nahradni identifikace
neznamych osob a novorozencl
KIS-A.1.3 Moznost slouceni chybné evidovanych pacientt
Zaznam, komu je moZné poskytovat informace
KIS-A.1.4 MozZnost dalSich zaznam{ napf. ,,detencni fizeni“, upozornéni na dluhy
pacienta za zdrav. péci
KIS-A.1.5 MozZnost on-line ovéreni praktického Iékare pacienta
Systém musi obsahovat pro interni identifikaci pacienta identifika¢ni kéd
KIS-A.1.6 (bezvyznamovy), ktery se muize lisit od jeho rodného Cisla nebo ¢isla
pojisténce
Systém musi umoznit soubéznou evidenci smluvnich vztah( s platci péce,
KIS-A1.7 pficemz jeden jako tzv. hlavni platce (obvykle v.z.p.) Systém musi umoznit
vést i, fiktivni“ platce péce mimo v.z.p.
Samostatna evidence +/- stabilnich biologickych parametrd (pohlavi,
KIS-A.1.8 krevni skupina, vyska, vaha, télesny povrch), hodnoty musi byt dostupné z
rtznych ¢asti klinické dokumentace napf. v hlaviéce pacienta
KIS-A.1.9 Moznost opravy RC pfi chybném zadéni uzivatelem

Kontroly spravnosti RC, ¢isla pojisténce, hlidani duplicit, moZnost

KIS-A.2.1 stornovani, oprav chybné zadanych dat s trvalou evidenci vSech

provedenych zmén az na Uroven jednotlivych uZivatelQ

Online kontrola pfislu$nosti pacienta k dané zdravotni pojistovné (B2B,
KIS-A.2.2 .

Portaly ZP)
KIS-A.2.3 Vykazovéni hospitalizaénich statistik pro UZIS

Vykazovéni roénich ambulantnich statistik pro UZIS pro jednotlivé
KIS-A.2.4 S o . .

odbornosti z Udaju, které jsou dostupné v KIS

Vykazovéni roénich ambulantnich statistik pro UZIS pro jednotlivé
KIS-A.2.5 sy o . .

odbornosti z Udaju, které jsou dostupné v KIS
KIS-A.2.6 MozZnost pofizovat do formuldre pro UZIS

Sbér dat do KIS a jejich davkovy pfenos do narodnich registr(, které maji
KIS-A.2.7 specifikované a funkéni datové rozhrani ke dni vyhlaseni vybérového

fizeni.
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Roéni zpracovani pozadovanych dat do soubort a jejich pfedavani na UzIS
v ramci DRG Restart

Umoznit formalizovanou (dle Ciselniku) kategorizaci (automatickou)
dokladi mimo polozky definované metodikou s vyuzZitim pfi statistikach
a uzavérkovych ¢innostech (transformace, modifikace)

KIS-A.3.2

Pro pofizeni z klinické dokumentace umoznit pofizeni zplsobem
zaklikavani z prednastaveného seznamu obvyklych koda (véetné
nemotechnickych prejmenovani koda)

KIS-A.3.3

Pofizovaci dialog umozZnit jako soucast formulare pro psani dokumentace
pacienta bez nutnosti odskakovani do jiného formulare, dialogu nebo
okna.

KIS-A.3.4

Pro kazdy doklad vést vizualizovany seznam chyb, prostfednictvim kterého
je moZné kontextové chyby opravovat

KIS-A.3.5

UmozZnit komentovat doklad a pfipad DRG poznamkou (vcetné historie
poznamek)

KIS-A.3.6

Moznost filtrovani dokladd pomoci definice obecného dotazu (napf. SQL)
vytvareného uzivatelem nebo spravcem. Ukladani vytvorenych
pojmenovanych konfiguraci filtru doklad( pro dalsi pouZziti uzivatelem

KIS-A.3.7

UmozZnit na Urovni spravce vykaznictvi nastaveni kazdé z kontrol pro
operace s doklady (minimalné pfti pofizeni, pfi opravé, pfi importu, pfi
hromadném prepoctu dokladu a pfi sestaveni davek). Jednotlivé Urovné
nastaveni pro kontroly poZzadujeme minimalné jako mékkou kontrolu
(dovoli vykazat platci), tvrdou kontrolu (nedovoli vykazat platci) a
supertvrdou (nedovoli ani ulozZit pti pofizeni). | funkce kontrola vypnuta.

KIS-A.3.8

Systém bude obsahovat kopirovani radkd vykon( dle kalendare a kopie
radku +

KIS-A.3.9

Systém bude obsahovat tyto kontroly:agregace,nedovolené
kombinace,frekvence,moznost vykazani ZUMu,cena ZUM/ZULP,spravnost
hospitalizace,kombinace klinickych vysetfeni,existence ZUMu

k vykonu,pficinové DG,hvézdickové Dg,jednoznacnost Dg,duplicita
Dg,propustka,kategorie,hosp.vykon provedeny ambulantné,navazanost
ZUMu na vykon,duplicita radku,prekryvajici se hospitalizace,kontrola na
Zadatele,form.spravnost kédu Zadatele,typ dokladu dle
odbornosti,kapitace,ambul.fadky pro hosp.pacienta,vykon vs.
pohlavi,vék,ambul.popl. vs. Klinické
vysetieni,nasml.léky,vykony,neobvykly pocet vykond a ZUMU,spol.
vykazani ZUMI a vykonu,kombinace Dg vs.ATC skupina,kombinace vykon
vs. zakl.Dg, povinné vyplnéni polozky,kontrola CP,centr.registr,&iselniky
VZP.

KIS-A.3.10

Systém bude obsahovat kontrolu na povinné kombinace vykon(
s automatickym nabidnutim doplnéni druhého kédu pfi potizeni prvniho

KIS-A.3.11

Zobrazeni a kvantifikace dokladd vybranych k sestaveni do davek jesté
pied samotnym sestavenim; véetné moznosti manudlniho vybéru
konkrétniho (mnoziny) doklad( pro sestaveni

KIS-A.3.12

Nahled na txt podobu Kdavky jesté pfed jejim ulozenim na disk; moznost
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editace davky v takovém rezimu

Transformace dat pri uzavérce dle predpist (= zaména kddl podle
pravidel). MoZnost napsani, uloZeni a zafazeni obecné procedury do
uzavérky (pred a po sestaveni davek) pro praci spravce s doklady (opravy
a modifikace dokladl, zmény vypoctl)

KIS-A.3.13

MozZnost na Urovni spravce vykaznictvi pomoci interniho grafického
KIS-A.3.14 | ndvrhare definovat proces skladajici se z jednotlivych krokl uzavérky
(v€etné rozhodovani a vétveni). Tento nasledné spoustét jako workflow.

Pro vytvareni statistik nad doklady ZP mit také moZnost definovat
statistiku pomoci uZivatelského dialogu, ve kterém si uZivatel vybird
rozsah pocitanych dat a strukturu vystupu (rozdéleni sestavy, pocitané

KIS-A.3.15 hodnoty). Umoznit export sestavy minimalné do XML, XLS, CSV, PDF a
DOC. Umoznit vystup sestavy do tabulky nebo do aktivniho seznamu v IS,
se kterym je mozné nasledné pracovat

KIS-A 3.16 Sestaveni pfipadu DRG v pribéhu hospitalizace dle aktudlné znamych

informaci o délce pfipadu, kritickych vykonech a diagndzach pacienta

Pfipad DRG bude zobrazovat informace o vynosovém (dle indexu)
KIS-A.3.17 |inakladovém ohodnoceni (v ¢lenéni na hotelové sluzby, zdravotni sluzby,
operace, léky a material)

Aparat pro podporu DRG bude obsahovat funkce schvalovaciho procesu
KIS-A.3.18 | nezavisle pro kodéry na oddéleni a superkodéra nemocnice. Schvaleni
musi byt podminkou pro uvolnéni dokladl pfipadu k vykazani do Kdavek

Optimalizac¢ni funkce nad pfipadem DRG musi umoznovat automatické
KIS-A.3.19 | promitnuti zmén souvisejicich s vybérem optimalniho poradi Dg. soucasné
jak do dokumentace pacienta tak dokladd

NIS poskytne v redlném case kompletni Ucet za poskytnutou zdravotni
péci ve zdravotnickém zafizeni (napf. samoplatce se zapocitanim
nadstandardu, individuaini ceny za péci) s vystupem do ekonomického
systému

KIS-A.3.20

Systém bude obsahovat nastroje pro evidenci elektronickych pfiloh ¢.2
KIS-A.3.21 (export-import jako XML). Na zékladé evidovanych priloh synchronizovat
Ciselnik pasportu vykond.

Pro péci nad rdmec v.z.p. umoznit vést konto pacienta, ze kterého je
mozné hradit poskytnutou péci. Konto umoznuje vklad pfed samotnou
péci anebo nasledné uhrazeni precerpané ¢astky. Vlastnosti konta je Uplnd
evidence pohybU na konté.

KIS-A.3.22

Systém musi obsahovat nastroje pro fakturaci poskytnuté péce platcim
jako soucdst modulu pro vykazovani péce. Sestavené faktury pak umoznit
spole¢né s ddvkami pfimo ze systému odesilat ndstroji B2B na portaly
platcl. Faktury elektronicky prenaset rovnéz do ekonomického systému

KIS-A.3.23

MoZnost uZivatele vytvaret sablony ¢asto pouzivanych skupin kodu pro

KIS-A.3.24 .
pojistovnu.

PFi vykazovani péce v DRG moZnost mit ve druhém okné otevieny

KIS-A.3.25 SR y vox oy . .
hospitaliza¢ni zaznam nebo alespor propoustéci (pfip. operacni) zpravu
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Systém musi obsahovat plnou historii vSech zmén v dokladech (fadcich

KIS-A.3.26 dokladt)
Systém musi umoznit pofizeni vykon(, zvlast Gétovanych |ééiv a materidlu
KIS-A.3.27 N R
soucasné do jednoho formulare (jednoho seznamu)
Systém musi umoznit rozliSeni typu Uhrady (zdravotni pojisténi,
KIS-A.3.28 . o, . Ny g
samoplatce nebo jiny platce) na urovni fadku dokladu pfti pofizeni
Systém musi obsahovat moznost automaticky vkladat vykony do dokladu
KIS-A.3.29 . .« N
pacienta podle zaloZeného typu klinického dokumentu nebo textu
Systém musi umoznit evidenci regulacnich poplatk( a z nich automatické
KIS-A.3.30 v .
vytvareni vykon( v dokladech pacienta.
KIS-A 3.31 Systém musi umoznit filtrovani dokladl podle vSech hlavickovych i

radkovych Gdajud a jejich kombinaci

KIS-A.3.32 | Systém musi umoznit filtrovat doklady podle organizaéni struktury

Systém musi obsahovat automatické upozorfiovani na existenci nového
¢iselniku ze sady VZP a moznosti provést import. Nutnad moznost
importovat i interni Ciselniky akt.cen 1ékd, interni Ciselnik Dg a Ciselnik
degresivnich sazeb, dale moZnost importovat do Ciselnikl vykon dalsi
KIS-A.3.33 |interni Ciselniky:frekvenci,klin.vysSetfeni,nepov..kombinace,agregace,
urc.vyk.DRG,vykony anestezie DRG,kapitace,omezeni véku,omezeni

na pohlavi,operacni vykony DRG,Ciselnik nadstandardnich vykonu.
Nutnost moznosti jednotlivych ruénich dprav ve stavajicim aktualnim
Ciselniku.

Systém musi obsahovat kromé jinych Ciselnik( i ¢iselnik kod(
nasmlouvanych centrovych Iéka dle ICP,0dbornosti andkl.
KIS-A.3.34 | stfedisek.Systém musi obsahovat ciselnik
nasmlouvanychnadstandardnich vykon( dle ICP,odbornosti a
nakl.stfediska.

KIS-A.3.35 Systém musi obsahovat ¢&iselnik dle ICP,odbornosti a nakl.stteiska.

KIS-A.3.36 | Pozadujeme u kontrol doklad( i funkci — nekontroluje se

UmozZnit na Urovni spravce vykaznictvi hromadné opravy doklad( dle
nastaveni zamén hodnot :1CZ,ICP,NS,0db.,Uzel,ICL,CP,Ptijmeni,Jméno,
Platce,H.Dg, V.Dg, ICP ,NS,0db.7adat.Vykon,Dopr.vykon,Datum vykonu,
Skupina,ZUM,Ukonceni,Doporucil,Pfipoj.,Typ ukonc.

KIS-A.3.37

Systém musi umoZnit pracovat s opravami dfive vykazanych davek
zdravotnim pojistovnam — tedy duplikaci dokladu (fadka),a to formou
KIS-A.3.38 | opravného dokladu/¢.dokl. zlstava stejné/ i pdvodniho dokladu/doklad
dostane nové ¢islo/ navazany seznam chyb k opravé, samotnou opravu
formou korekce, revize nebo storna.

35




EVROPSKA UNIE A J A
Evropsky fond pro regionaini rozvoj = PRO MISTNI
Integrovany regionalni operacni program — ROZVOJ CR

KIS-A.4.1 statistiky nad vykazovanim pojistovné — vykony, léky, recepty, material

vykazovani UZIS s generovanim importnich soubor v téch p¥ipadech, kdy
KIS-A.4.2 . . . s .

je UZIS akceptuje (napft. registr araz)
KIS-A.4.3 statistiky pro denni administrativu na ambulanci a lGzkach

UzZivatel (spravce KIS) bude mit moZznost jednoduse dodélavat dalsi
KIS-A.4.4 Y , - Y ,

potfebné statistiky nad daty strukturované zadanymi do KIS:
KIS-A.4.5 e  Tyto statistiky zpfistupnit koncovému uzivateli pfimo v KIS.
KIS-A.4.6 e Moznost exportu statistickych vystupl do MS Excel.

MozZnost vytvaret aktivni sestavy s pfimym vstupem uzivatele do zaznamu
KIS-A.4.7 (dokumentace pacienta), ktery je vysledkem vytvorené sestavy — tedy

nejen staticky report

Systém bude umoznovat, aby sprdvce nemocnice mohl tvofit vlastni

KIS-A.5.1 tiskové sestavy pomoci standardniho dotazovaciho jazyka SQL
KIS-A.5.2 Bude k dispozici graficky ndvrh designu tiskovych sestav

UZivatel bude mit pfed tiskem mozZnost vybéru z rliznych formatl zprav
KIS-A.5.3 N . . .

(moznost volby rliznych predloh pro tisk).
KIS-A. 5.4 Pfed tiskem zadané dokumentace bude mit koncovy uZivatel moznost

o nahledu vzhledu tisténého dokumentu

KIS-A.5.5 MozZnost tisku stitk( a jejich riznych variant

Soucasti feseni je komplexni nastroj pro spravu uZivatelskych Gétl a fizeni

KIS-A.6.1 o o .
pfistupl (identity management)
Autentizace uZivateld KIS vici Active Directory pfi prihlasovani uzivatele
KIS-A.6.2
do KIS
KIS-A. 6.3 Systém bude umoznovat pfizplsobit pristupova prava dle organizacnich
zvyklosti zadavatele i jednotlivych odbornosti
KIS-A 6.4 Systémvu’moini mozZnost omezeni pfistupu uZivatele na pacienty svych
pracovist
Systém umozZni moZnost pfistupu k historické dokumentaci pravé
KIS-A.6.5 oSetfovaného pacienta dle pfridélenych prav uzivateli (uzivatel vidi tu ¢ast
dokumentace, na kterou ma pristupova prava)
KIS-A 6.6 Systém umozni pFistup pro uZivatele z jinych pracovist pouze k danému
typu dokumentace
Systém umozni moZnost omezeni pfistupu na konkrétni druh
KIS-A.6.7 L. . o ete
dokumentace, kterd je z hlediska ochrany udaj( citliva
KIS-A 6.8 Systém umozni pristup dvéma uZivatelim najednou (sestra, Iékar), aniz by
jeden mél uzamcéeny dokument a mohl pouze €ist data
KIS-A.7.1 Logovani pofizeni zaznam( v KIS - uZivatel, datum a cas
KIS-A.7.2 Logovani zmény zaznam( v KIS - uZivatel, datum a ¢as
KIS-A.7.3 Logovani nahlizeni do zadznam v KIS - uZivatel, datum a ¢as
KIS-A.7.4 Logovani tisku zaznamd z KIS - uZivatel, datum a ¢as
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KIS-A.8.1 Formatovani pisma dle zvyklosti typickych pro RTF pro psani dokumentace
KIS-A.8.2 MozZnost jednoduse vkladat ¢asti dokumentace do psaného textu (funkce
drag and drop)
KIS-A.8.3 Kontrola pravopisu v editorech
Tvorba preddefinovanych textl koncovym uZivatelem a jejich moZnost
KIS-A.8.4 s .
vkladdani na kldvesovou zkratku do dokumentace
S preddefinovanym textem svazat dalSi akce generované na pozadi —
KIS-A.8.5 dotahovani informaci z jiné ¢asti dokumentace do editoru (i na zakladé
SQL dotazu), moznost generovani vykon( do dokladu pojistovny
|KSA9  |Daliipozadované obecnéviastnosti | |
V systému musi existovat modul pro customizaci obsahu zdravotni
KIS-A.9.1 dokumentace. Musi obsahovat graficky editor pro tvorbu strukturovanych
formulard a navrh vzhledu formulara.
Nastroj pro tvorbu strukturovanych formularl musi umoznit vytvareni
strukturovanych formulard s Gdaji typu RTF text, Ciselnik, datum a pod.
Nastroj pro tvorbu strukturovanych formulari musi umoznovat: oznacit
KIS-A.9.2 povinné pole, syntaktické kontroly, default hodnotu, pfistupnost pro
uzivatele, viditelnost, doplnéni hodnoty vzorcem, zvyraznéni komponent,
které nevyhovuji kontrole, podminéna povinnost (na zakladé zadanych
hodnot jinych poli ve formulari), mozZnost definice automatickych textd.
Vytvareni a spravy procesu tj. fazeni objektl (formulard, kontrol atp.)
KIS-A.9.3 podle krokd a rozhodovacich uzld. Moznost nadefinovat a navazat
kontrolu ukoll pro uZivatele na kroky v procesu.
MoZnost napojit rozhodovaci uzly na vstup uzivatele (otazka) nebo na jiz
KIS-A.9.4 e .
znamé udaje v KIS (napf. pfi BMI<15)
PfizpGsobeni pracovni plochy potfebam koncového uZivatele a pouZitého
KIS-A.9.5 monitoru, moZnost nastaveni vice aktivnich oken (aktivnich = s moznosti
zapisu) na obrazovce s informacemi o pacientovi
KIS-A.9.6 Ve zdravotnické dokumentaci obecné pristupné vyhledavani pres vsechny
druhy zapist fulltextem (napf¥. slovo ,mozek”).
KIS-A.9.7 Podpora c¢arovych kédu
Veskeré tiskové vystupy majici formu samostatné ¢asti zdravotnické
KIS-A.9.8 dokumentace musi mit ekvivalentni vystupy ve formé elektronické
zdravotnické dokumentace dle platné legislativy.
MozZnost vystupu vysledkd v tabulkové podobé a moznost tuto tabulkovou
KIS-A.9.9 . - ‘ [
podobu definovat a zménit dle pozadavk( uzivatele.
KIS-A.9.10 UZivatelska tvorba reportli na miru dle potieb uZivatell formou seznamli
a s moZnosti pfimého vstupu do takto vybrané dokumentace.
KIS-A.9.11 | Cely systém je doplnén elektronickou napovédou
MozZnost implementovat skorovaci systémy moznost zadani dalSich
KIS-A.9.12 | skorovacich systému i v budoucnu, jejich snadné vyplnéni a zapis do
dokumentace
KIS-B Pozadavky na vedeni pacientské dokumentace na ambulancich
|KISB.1 | Minimaini funkcionalita tykajici se organizace ambulantniho provozu | |
KIS-B.1.1 MozZnost definice struktury ambulanci dle organizaéniho usporadani —
centralni kartotéka
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KIS-B.1.2 pro vice ambulanci, jednotlivé samostatné ambulance
Zabezpeceni procesu pfichodu pacienta na ambulanci s definici work-flow
pro dané pracovisté (pfichod do ¢ekarny, zadani udaju sestrou, vysetreni

KIS-B.1.3 pacienta lékafem, objednani pacienta k dalsi navstévé/na vysetreni, tisk
potifebné dokumentace), moZnost automatického vyvolavani jednotlivych
funkci dle nastaveni

KIS-B.1.4 MozZnost sledovani ¢asd ¢ekani v ¢ekarné, délky vysetreni, upozornéni na

h dlouhé ¢ekani pacienta v ¢ekarné

KIS-B.1.5 MozZnost kontroly systémem jednotlivych uzli work-flow na ambulanci
Prehled ¢ekajicich pacient(, osetfenych pacientdl — moznost vybéru

KIS-B.1.6 pacienta z ¢ekarny k oSetfeni, moznost vybéru z pacientll osetfenych
v daném dni

KIS-B.1.7 Pokud byl pacient oSetfen v nemocnici béhem minulych 24 hodin

MozZnost zadani minimalné: anamnézy, stavu pacienta, diagndz a Gdajd
,pacientského souhrnu” dle platné vyhlasky Ministerstva zdravotnictvi
nebo doporuceni projektu NIX-ZD.CZ (viz www.nixzd.cz) nebo dle
,GUIDELINES ON MINIMUM / NONEXHAUSTIVE PATIENT SUMMARY

KIS-B.2.1 DATASET FOR ELECTRONIC EXCHANGE IN ACCORDANCE WITH THE CROSS-
BORDER DIRECTIVE 2011/24/EU”, dale zadanky na potfebna vysetfeni,
recepty, Zadanky o transfuzni pfipravky, poukazy, vykony pro ZP,
objednani na dalsi navstévu

KIS-B.2.2 Veskeré tisky potfebné dokumentace vcetné rGznych variant stitk(

KIS-B.2.3 Vsechny potiebné ukony umoznit vykondvat rovnou pfi zapisu
ambulantniho vysetteni (zadani receptu, vykon(, Zzadanek, ...)

MozZnost jednoduchého vloZeni (napf. kldvesovou zkratkou)

KIS-B.2.4 formalizovanych zapis( typu: zadané zadanky, diagndzy, predepsané léky
a poukazy, trvalé diagndzy aj. pfimo do textu ambulantni zpravy

KIS-B.2.5 MoZnost fultextového hledani v historickych zapisech dle napf. klicovych
slov, typu dokladu atp.

KIS-B.2.6 Prehledna historie ambulantnich zapist

KIS-B.2.7 MozZnost sdileni dokumentace pacienta mezi l[ékafem a sestrou

KIS-B.2.8 Pti zadavani recepti: on-line informace o limitech preskripce,

KIS-B.2.9 PFi zadavani receptl: moZnost prace s pozitivnimi listy (Iékarna, VZP),

KIS-B.2.10 Pti zadavani receptl: moznost vyuzit informace o aktualnim stavu zasob
|ékarny a informace o cené ev. upozornéni na aktualni vysi doplatku

KIS-B.2.11 Pti zadavani receptl: mit k dispozici on-line informace o lékovych
interakcich, Pfi zadavani receptl: moZnost nastavit zavaznost interakce
Pti zadavani receptl: moznost vidét historii zadanych recept(

KIS-B.2.12 i ,

a vyhodnoceni |ékovych interakci,
Pti zadavani receptl: zobrazovat informaci o datu dobrani 1€kl

KIS-B.2.13 | automaticky vypoctenou dle baleni a dle davkovani (napt. Warfarin 3mg
100 tbl. pfi davkovani 2 tbl. denné vydrzi 50 dni)

KIS-B.2.14 PFi zadavani recept(l: moznost vyuziti napojeni na AISLP a SUKL (moZnost

ovéreni stavu u centrovych lék).
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Pti zadavani receptl moznost jednoduse najit alternativy jednotlivych
KIS-B.2.15 |ékll, moZnost hledani podle ATC skupin na uZivatelsky definovany pocet
mist

Veskeré tiskové vystupy majici formu samostatné ¢asti zdravotnické
KIS-B.2.16 dokumentace musi mit ekvivalentni vystupy ve formé elektronické
zdravotnické dokumentace dle platné legislativy.

MozZnost Ukolovat uZivatele na zakladé predem definovanych pravidel
KIS-B.2.17 (napft.: upozornovani na prekroceni urcité doby ¢ekani pacienta

v Cekarné).

MozZnost vkladat do dokumentace externi soubory (provazat napr. se
KIS-B.2.18 | zpravou) charakteru obrazové dokumentace - fotografie, scan nékterych
dokumentl a podobné

KIS-B.2.19 MozZnost vloZit ru¢né vysledek vysetreni (sedimentace)

Automatickd kontrola preskripénich a indikacnich omezeni podle
odbornosti Iékare (resp. ambulance, kde je prihlaseny)

Tedy napf. pfi limitaci E a nespravné odbornosti systém nepovoli
KIS-B.2.20 predepsat Iék jinak neZz na "hradi pacient". PFi limitaci L a nespravné
odbornosti systém pozada o uvedeni doporucujiciho lékare (pfi
opakované preskripci stejného léku se kopiruje z historie pacienta)
Zaroven systém obsahuje informaci o preskripénich omezenich (cely text).
Nahled do ,,seznamu pfipravkd ur¢enych pro daného pacienta“
importovaného z IS Transfuzniho odd.

Podpora pfi podani transfuzniho pfipravku: identifikace podavaného
pfipravku ¢te¢kou ¢arového kddu, pfi jeho zadani kontrola proti ,seznamu
pfipravkd urc¢enych pro daného pacienta® importovaného z IS
Transfuzniho odd.; dokumentace transfuze a jejiho pribéhu vé. zaznamu o
event. potransfuzni reakci, toto vse v pfipadé, Ze bude laboratorni systém
TN v oblasti prace s transfuznimi pripravky tuto funkcionalitu nabizet.
Import vysledkd z LIS+IS transfuzniho oddéleni: strukturovany vysledek
vCetné vSech pomocnych Udaj (hodnota, komentar, referenéni meze,
stav vysledku, ¢as provedeni omezeni platnosti, jméno odp. osoby ....)

MoZnost zafazeni pacienta do dispenzarnich skupin a prdce nad pacienty

KIS-B.2.21

KIS-B.2.22

KIS-B.2.23

KIS-B.3.1 . - .
dispenzarni skupiny
KIS-B.3.2 MozZnost prevedeni pacienta z ambulance na hospitalizaci — véetné zadané
dokumentace
Komplexni feseni objednavani pacientl k vysetfeni v ambulancich, [Gzkové
KIS-B.3.3 ¢asti a jinych specializovanych pracovistich — na konkrétni datum a ¢as, na

druh vysetfeni, ke konkrétnimu Iékafi, na dané pracovisté

KIS-B.3.4 Vedeni e-Receptu a e-Neschopenky

Optimalizace komunikace mezi klinickymi/ambulantnimi Gseky,
extramuralnimi klinickymi pracovisti a komplementem idedlné formou
elektronického podavani pozadavk( na vySetreni (E-zadanka) a rovnéz
elektronického prenosu vysledku vysetreni do KIS

KIS-B.3.5
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MoZnost vytvoreni Uctu pro pacienta samoplatce ¢i nepojisténého

Pfehledy minimalné v rozsahu: ambulantni kniha, pfedepsané recepty a

KIS-B.4.1 poukazy, provedené vykony, podané transfuze zadané ZUM, poplatky,
dohledani dle diagnos (predevsim hlavnich) a jejich statistické zpracovani
KIS-B.4.2 RozloZeni poctu oSetfenych v €ase a rozloZeni ¢ekacich dob v ambulanci
MoZnost tvorby roénich ambulantnich statistik sledovanych UZIS z Gdajq,
KIS-B.4.3 . ,
které jsou dostupné v KIS
Statistické prehledy podle dalsich znakl (odkud byl pacient pfedan, podle
KIS-B.4.4 doporudujiciho lékare, doprava RZS, bydlisté /mésto ¢i ulice/, podle
prevodu indikovaného ¢i nikoliv — dalsi modality
KIS-C Pozadavky na vedeni pacientské dokumentace na lGzkovych oddélenich

(standard, JIP)

Zabezpeceni procesu pfi administrativnim prijmu pacienta k hospitalizaci
s definici work-flow pro dané pracovisté (vyhledani/zadani pacienta z/do

KIS-C.1.1 registru, zadani dat o pacientovi, o hospitalizaci, o pojisténi, ulozeni na
IGZko), moZnost automatického vyvolavani jednotlivych funkci dle
individudlniho nastaveni
Zabezpecleni procesu pfi lékarském pFijmu pacienta k hospitalizaci
s definici work-flow pro dané pracovisté pfi zaddvani prijmové

KIS-C.1.2 dokumentace (anamnéza, prijmova zprava, diagndzy, vstupni vysetreni),
mozZnost automatického vyvolavani jednotlivych funkci dle individudlniho
nastaveni, umozni objednat fyzioterapii a ergoterapii

KIS-C.1.3 strukturovany zapis farmakologické anamnézy s textovym prenosem do
pfijmové zpravy, on-line sledovani interakci u FA

KIS-C.1.4 MoZnost vloZeni textu (heslo pro podavani informaci pfibuznym) a jeho
zobrazeni pfi otevieni dokumentace

KIS-C.1.5 MozZnost sdileni dokumentace pacienta mezi [ékafem a sestrou

KIS-C.1.6 MozZnost zapisu do dekurzu lékafem i sestrou pfi zachovani autorstvi a
nezménitelnosti jednotlivych zaznami

KIS-C.1.7 Prehledné zobrazeni vysledk(l vysetteni laboratornich, RTG, konzilii,
moznost jejich jednoduchého prenosu do vytvarenych dokumentd

KIS-C.1.8 MozZnost on-line hlaseni pfichoziho statimového nalezu

KIS-C.1.9 Informovani koncového uZivatele vyzadaném konziliu pomoci elektronické
informace ze systému
Sledovani indikator( kvality (hlidani vzniku dokumentace, ¢ekacich dob).

KIS-C.1.10 | On-line upozornéni zodpovédného koncového uZivatele na bliZici se
termin

KIS-C.1.11 moznost pohledu do historické dokumentace pacienta na jeden klik,
podpora pfenosu informaci ,,drag and drop“.

Zabezpeceni administrativnich ukon0 v pribéhu hospitalizace pacienta -

KIS-C.1.12 preklady, propusténi. Podpora spravného vykazovani, kontrola viech

povinnych udajl, potfebna hlaseni za stanici, oddéleni
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Systém umozni vedeni vizity pomoci dotykového klienta webové aplikace
KIS-C.1.13 | pro vybrana oddéleni, véetné zapis do dennich dekurzl a zapisi medikaci
(v€etné hlidani interakci)

Vedeni strukturovaného denniho dekurzu. Pfizplsobeni potifebam
standardnich oddéleni a pracovistim JIP a ARO. Moznost ndhledu na
KIS-C.2.1 celodenni dekurz. MozZnost vloZeni obrazkd, videa, zvukové stopa apod.
Pfi vloZeni schémat mozno ve schématech zakreslit znacky (napf. oznadit
lokalizace dekubitl, rany, apod.)

MozZnost priibéZzného popisu stavu pacienta s jednoznaénou identifikaci

KIS-C.2.2 kdo a kdy zapis proved| a pfehledné zobrazeni jednotlivych zapist
Strukturovana ordinace 1ék( a infuzi. Zadavani z Ciselniku 1ékd, moznost
KIS-C.2.3 zadat lék mimo VZP ciselnik 1ékd. MoZnost provazani se skladem —
prehledné oznaceni 1ékQ, které jsou skladem pfi ordinaci 1ékd. Vazba mezi
aktudini medikaci a trvalymi léky (snadné pfeneseni)
KIS-C.2.4 Zadani TISS protokolu a dalsich skérovacich schémat (SOFA, APACHE II,
NIHSS, GCS apod.)
KIS-C.2.5 MozZnost vytvoreni vlastnich skérovacich schémat administratorem.
KIS-C.2.6 Vedeni bilance tekutin vcetné grafického zobrazeni
KIS-C.2.7 Ddraz na moznost prizplsobit tisky dekurzu zvyklostem oddéleni
KIS-C.2.8 MozZnost zadani diety a pridavkd pacientovi, pti zadani diety automatické
preneseni do objednavkového systému stravy
Lékarské propusténi pacienta z oddéleni — tvorba propoustéci
dokumentace (propoustéci zprava, predbéznd propoustéci zprava, list
o prohlidce mrtvého, privodni list k pitvé aj.) a naplnéni/aktualizace udajd
KIS-C.2.9 ,pacientského souhrnu” dle platné vyhlasky Ministerstva zdravotnictvi

nebo doporuceni projektu NIX-ZD.CZ (viz www.nixzd.cz) nebo dle
,GUIDELINES ON MINIMUM / NONEXHAUSTIVE PATIENT SUMMARY
DATASET FOR ELECTRONIC EXCHANGE IN ACCORDANCE WITH THE CROSS-
BORDER DIRECTIVE 2011/24/EU“.

Propoustéci zprdvu vygenerovat automaticky dle pfedem dohodnutych
KIS-C.2.10 pravidel ze zadané dokumentace (jakd dokumentace, v jakém poradi,
forma vystupu)

MozZnost vkladani do zprav dalsi skutecnosti ze zdravotnické dokumentace
(napf. lab. vysledky v uzZivatelem definovaném formatu apod.)
Zabezpedeni procesu pfi administrativnim propusténi pacienta z oddéleni
— kontrola vSech povinnych udaji, moznost jejich doplnéni pti propousténi
KIS-C.2.12 pacienta. Dlraz na ergonomické chovani systému, na moznost doplnéni
vSech chybéjicich Udaji z jednoho mista, moznost vytvoreni zddanky na
prevoz pacienta

MozZnost vedeni strukturovanych udajl specifickych pro jednotlivé
KIS-C.2.13 odbornosti a vykazovani do narodnich registr( (NOR, NRKI, NKCHR, ...).

S moZnosti vytvoreni importnich souborl do narodnich registri

Veskeré tiskové vystupy majici formu samostatné cCasti zdravotnické
KIS-C.2.14 | dokumentace musi mit ekvivalentni vystupy ve formé elektronické
zdravotnické dokumentace dle platné legislativy.

KIS-C.2.11
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KIS-C.2.15 MoZnost planovat pfijmy a propusténi pacienta a posléze plan realizovat.

KIS-C.2.16 Prehledné zobrazeni planovanych pfijm{ a propusténi.

Veskeré tiskové vystupy majici formu samostatné ¢asti zdravotnické
KIS-C.2.17 dokumentace musi mit ekvivalentni vystupy ve formé elektronické
zdravotnické dokumentace dle platné legislativy.

Zobrazeni vysledkd: moznost vyfiltrovani nékterych modalit, a to vice
KIS-C.2.18 | zaroven (napf. kreatinin + urea + draslik), mozZnost pfenosu hodnot do
zpravy v prehledné formé (napf. jednoducha tabulka).

Elektronické vedeni strukturované oSetrovatelské dokumentace.
Minimalné téchto dokument(: oSetfovatelska anamnéza, rizika (dekubitd,
KIS-C.3.1 padu, nutrice, ADL). Plan péce, hodnoceni planu, predani sluzby,
oSetrovatelska propoustéci / pfekladova zprava, edukace, hodnoceni
bolesti, evidence dekubitd.

Automaticky dotahovat vSechny jiz zndmé skutecnosti v NIS do os.

KIS-C.3.2
>C3 dokumentace (napf. ptibuzny, vyska, vaha, vék apod.)

PFi pfijmu pacienta na oddéleni se zada elektronicka oSetfovatelska
KIS-C.3.3 anamnéza vcéetné hodnoceni rizik. Sestra musi mit moznost anamnézu
uloZit i rozepsanou a musi mit moZnost se k ni vratit a dopsat ji.

Musi byt zajisténo uzamknuti anamnézy (ale i jinych dokumenta) proti

KIS-C.3.4 Y
prepsani.
KIS-C.3.5 Musi byt jasné, ktery uZivatel a kdy anamnézu (ale i jiné dokumenty)
e zapsal.
KIS-C.3.6 V rdmci anamnézy sestra provede i zhodnoceni rizik.
KIS-C.3.7 Anamnézu i rizika bude moci vytisknout.
Sestra musi mit moZnost rizika (sobéstacnost, test rizika vzniku dekubit-
KIS-C.3.8 stupnice podle Nortonové, test hodnoceni zakladniho nutri¢niho stavu,
e test hodnoceni rizika padu) hodnotit i kdykoli v priibéhu hospitalizace
pacienta.
KIS-C.3.9 Dle vysledku nutri¢niho rizika, generovat Zzadanku na nutri¢niho terapeuta.

Dle zapisu v anamnéze generovat Zddanky na socidlniho pracovnika apod.

KIS-C.3.10 PFi pfijmu pacienta na oddéleni sestra zada plan oSetfovatelské péce.

Plan bude obsahovat oSetfovatelské diagndzy a intervence. Pozadujeme

KIS-C.3.11 f i w1 . .

zadavani z Ciselnik(, dle podkladd nemocnice.

Do planu péce se automaticky prfedvyplni oSetfovatelské diagndzy, které
KIS-C.3.12 odpovidaji tdajim zadanym do anamnézy a hodnotam rizik - Zajistit

provazanost dokumentd: z rizik a anamnézy generovat oSetfovatelské dg
do planu péce
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Sestra vytvofi plan oSetfovatelské péce pfi pfijmu pacienta na oddéleni a
musi mit moznost v planu délat v prlibéhu hospitalizace zmény
KIS-C.3.13 odpovidajici stavu pacienta (bez opétovného prepisovani jiz zadanych
udajll) - hodnotit diagndzy, zaznamenat, pokud diagndza jiz neplati, mit
moznost zménit intervence, moznost pfidat nové diagndzy.

Plan péce i jeho hodnoceni bude mozné vytisknout a bude mozné

KIS-C.3.14
5C.3 dotisknout pouze zadané zmény.
KIS-C.3.15 Pozadujeme elektronické vedeni hodnoceni bolesti pacienta — priibézné
e po dobu celé hospitalizace. Musi byt jasné, kdy byl jaky udaj zadan.
Sestra elektronicky povede i Udaje o edukaci pacienta s jasnou identifikaci,
KIS-C.3.16 sy
kdy k ni doslo a kdo edukoval.
PoZadujeme moznost elektronicky evidovat dekubity a jejich vyvoj
KIS-C.3.17 ol o .
v pribéhu hospitalizace.
KIS-C.3.18 Elektronicky bude veden i zapis pfi predani sluzby s identifikaci predavajici
e a prebirajici sestry.
KIS-C.3.19 PFi propusténi pacienta z oddéleni bude sestra vyplfiovat elektronickou

prekladovou zprévu.

Pozadujeme, aby se do dokument( oSetfovatelské dokumentace
dotahovaly automaticky udaje, které jsou o pacientovi vedeny
KIS-C.3.20 | v nemocni¢nim informaénim systému — nacionéle pacienta (jméno, RC),
nazev stanice nebo oddéleni, na kterém je hospitalizovan. Aby je sestra
nemusela prepisovat.

PoZadujeme i automatické vyplnéni dalSich znamych udajl o pacientovi,
KIS-C.3.21 |jako je vyska, vaha, BMI, zakladni diagndza, jména pfibuznych, adresa a
podobné.

KIS-C.3.22 PoZadujeme, aby oSetfovatelskd dokumentace byla soucasti KIS.

Pozadujeme, aby byla zajiSténa provazanost mezi oSetfovatelskou
dokumentaci a Iékafskou dokumentaci. LékaF musi mit moznost nahlizet
do jednotlivych dokumentl osetfovatelské dokumentace. Osetfovatelska
dokumentace musi byt soucasti zdravotnické dokumentace. Musi byt
zaroven zajisténo, aby Iékaf nemohl oSetfovatelskou dokumentaci
editovat.

Vsechny elektronicky vedené dokumenty oSetfovatelské dokumentace
musi byt mozné vytisknout.

Aby prace s jednotlivymi dokumenty oSetfovatelské dokumentace byla co
nejjednodussi, budou je sestry vyplriovat (tam, kde to je mozné) vybérem
z pfipravenych ciselnik(. Elektronicka osetrovatelska dokumentace bude
vyzadovat minimum psaného textu.

KIS-C.3.26 MozZnost vedeni osetfovatelské dokumentace u lUzka pacienta.

KIS-C.3.23

KIS-C.3.24

KIS-C.3.25

KIS-C.3.27 Upozornéni na neprovedené hodnoceni planu

Upozornéni na prodleni ve vytvorfeni dokumentace dle akredita¢nich
KIS-C.3.28 pozadavk( (anamnéza a rizika do x hodin po pfijmu, pfehodnoceni rizik
v pozadované frekvenci apod.)
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MozZnost evidence nezadoucich udalosti (pady, dekubity, zdména
KIS-C.4.1 pacienta, zaména strany, chybna medikace,...) v KIS véetné zaznamenani
udaj o napravnych opatrenich.

K NU musi byt moZné zaznamenat informace dle doporuceni MZ a budou
odpovidat pottebam UZIS, ktery v sou¢asné dobé zprovozriuje novy registr
nezddoucich uddlosti. KIS bude poskytovat podklady pro vykazovani do
registru NU.

KIS-C.4.3 Vedeni Udajl o dekubitech

Vedeni Udajl o padu pacienta s moznosti hodnotit stav pacienta pred a po
padu.

MozZnost on-line informovani odpovédnych pracovnikd mailem o evidenci
nezadouci udalosti

KIS-C.4.2

KIS-C.4.4

KIS-C.4.5

KIS-C.4.6 Sbér podkladll pro registr nezadoucich udalosti spravovanym UZIS

KIS-C.4.7 Statistické zpracovani Udajd o nezadoucich udalostech jako indikatort

kvality.
MozZnost evidence pacientskych nezadoucich udalosti i obecnych
KIS-C.4.8 nezadoucich udalosti, které se netykaji pacienta (napf. Uraz personalu,
technicky problém, kradez mezi personalem)
KIS-C.4.9 Zajistit spolecné vyhodnocovani obecnych nezadoucich udélosti a

pacientskych nezadoucich udalosti.

Nad NU bude mozné vytvéret prehledy a statistiky pro potieby

KIS-C.4.10 managementu nemocnice, manazera kvality, vrchnich sester, primar.
Podklady pro vyhodnocovani indikatora kvality.

Provazani evidence nezddouci udalosti s oSetfovatelskou dokumentaci: Pri
KIS-C.4.11 evidenci padu, resp. dekubitu mit informaci o tom, jak bylo hodnoceno
riziko padu, resp dekubitl u pacienta

KIS-C.4.12 Evidence nozokomialnich infekci

KIS-C.4.13 Statistiky a vybéry dat pro sledovani nozokomidlnich infekci
KIS-C.4.13a | Evidence antibiotickych konzilii

MoZnost automatického zasilani e-mailu odpovédnym osobam pfi zapisu
KIS-C.4.14 S
nozokomialni infekce.

Systém umozni vytvoreni vsech vystupl potiebnych pro denni hldseni na

KIS-C.5.1 . U .
stanici, pro mési¢ni hlaseni pro UZIS
KIS-C.5.2 Statistiky o poctech pacientd, obloZnosti, pohybu pacientl, podanych
o lécich, provedenych vykonech, zadanych ZUM
Systém umozni on-line propojeni na feSeni manazerského systému, které
KIS-C.5.3 . . .y . .
zadavatel provozuje (data vykaznickd, preskripce a klinicka data)
KIS-C.6.1 Vedeni strukturovaného operacniho protokolu — diiraz na prehlednost,
e vedeni stranového protokolu a osetfovatelské operacni dokumentace
V ramci operacniho protokolu zadani vSech provedenych vykon(, ZUM,
KIS-C.6.2 ZULP, pouzitych pfistrojich, popis operacniho vykonu, zdznam o anestezii,

evidence ¢astl operace, OP tymu, Udaje nutné pro UZIS, kli¢ova slova.
MozZnost strukturovaného popisu operace, moznost diktovat ndlez do
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operacniho protokolu béhem operace

V ramci operacniho dne moznost sledovani uZivatelsky definovanych ¢ast

KIS-C.6.3 , N .
(neomezeného poctu) k operaci
MozZnost planovani operaci z NIS (jako integralni soucast NIS), moZnost
KIS-C.6.4 nalezeni prvniho volného terminu dle délky operace, moznost jednoduse
presouvat operace mezi saly a mezi dny, grafické znazornéni planu
operaci.
KIS-C.6.5 Moinos’F plénovéni operaci pomoci webového klienta i z mist mimo
nemocnici
KIS-C.6.6 MozZnost statistického zpracovani udajli o operaci — pro vedeni nemocnice
i pro védecké ucely
Veskeré tiskové vystupy majici formu samostatné ¢asti zdravotnické
KIS-C.6.7 dokumentace musi mit ekvivalentni vystupy ve formé elektronické

zdravotnické dokumentace dle platné legislativy.

Vedeni porodopisu se viemi potfebnymi informacemi. Vedeni potfebné

KIS-C.7.1 dokumentace k vySetfeni a hospitalizaci téhotné Zeny, popis
predporodnich vysetfeni, porodu, stavu novorozence a matky po porodu
KIS-C.7.2 MozZnost jednoduse (pfimo z porodopisu) zaloZit novorozence jako
o pacienta do registru a uloZit na novorozeneckou stanici.
KIS-C.7.3 Pfenos potifebnych Udaji mezi dokumentaci rodicky a novorozence s
o vylouéenim duplicit zadavani.
KIS-C.7.4 MozZnost svazat dokumentaci rodicky s dokumentaci novorozence
KIS-C.7.5 Moznost zadani vice novorozencl k rodicce
KIS-C.7.6 Prehledné hlidani povinnych Gdajd v dokumentaci
Elektronické vykazovéni potfebnych vykaz( pro UZIS (Zprava o rodicce,
KIS-C.7.7 Zprdava o novorozenci, Hlaseni vyvojové vady) a tisk udajli do formulare
HIaSeni o narozeni
Tisky z porodnické a novorozenecké dokumentace pfizplsobit zvyklostem
KIS-C.7.8 o,
oddéleni
KIS-C.7.9 Pfenos porodnické a novorozenecké dokumentace do propoustéci zpravy
Veskeré tiskové vystupy majici formu samostatné ¢asti zdravotnické
KIS-C.7.10 | dokumentace musi mit ekvivalentni vystupy ve formé elektronické

zdravotnické dokumentace dle platné legislativy.

Ucelené feseni pro fyzioterapie — provazanost lékarské dokumentace,
naplanovani procedur, zapisl fyzioterapeutl. Umoznit Iékafi zadat

KIS-C.8.1 strukturované ordinované procedury s vyzna¢enim poradi, ¢etnosti,
opakovani s vazbou pro planovani procedur
PFi planovani procedur: umoznit hromadné objednani; moznost nastaveni
KIS-C.8.2 standardnich skupin procedur; kontrola mozné cetnosti dle metodiky VZP;

umoznit prihlédnout k pfani pacienta, kdy chce procedury absolvovat
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KIS-C.8.3 MoZnost pracovat s pacientem ambulantnim i hospitalizovanym

KIS-C.8.4 Pfehledné zobrazovat vytiZzenost pracovist, strojl

KIS-C.8.5 UmozZnit automatické vykazani potrebnych vykont po odcviceni

Statistiky a pfehledy: umozZnit statisticky vyhodnocovat pocty pacient(,
vytizenost pracovist, mnozstvi vykazanych vykonu. Pfehledy o dochazce
pacienta, pfehled procedur, které nebyly vykazany pojistovné, resp.
zaplaceny pacientem

Tisk potfebnych dokument( — rozpis pro pacienta, prehled planovanych
KIS-C.8.7 pacient( objednanych na dané pracovisté, zdravotni dokumentace —
zapisy lékar, fyzioterapeutd

KIS-C.8.6

KIS-C.8.8 UmoZnit statisticky sledovat vykazané vykony, resp. platby pacient(

Jednoducha sprava nastaveni: moznost zadani kapacity pracovisté

KIS-C.8.9 a pfistroje, pracovni doby pracovisté, uzavreni pracovisté: sanitarni den,

nemoc apod.

KIS-C.8.10 Jednoduché zmény v naplanovanych procedurach s evidenci divodu
zmény (nemoc pacienta apod.)

Funkce slouzi pro zadani 1ékd. U [ékd je moZno evidovat, zda jsou
KIS-C.9.1 ordinovany nebo uz podany (nebo ztraceny, odmitnuty apod.), pfipadné
jejich vysazeni

KIS-C.9.2 Lze pracovat s pozitivnim listem

KIS-C.9.3 Lze pracovat se skladovymi zasobami Iék(

KIS-C.9.4 Snadny vybér alternativ z ATC skupiny, moZnost omezeni na uzZivatelsky
e dany pocet mist ATC skupiny

KIS-C.9.5 Ordinované léky se pro vétsi prehlednost zobrazuji na ¢asové ose, a to
e véetné mérenych hodnot (napf. TK, teplota apod.)

KIS-C..6 On-line hlaseni lékovych interakci (vyhodnocované z ordinovanych Iéku

i z 1ékl zadanych na recept, i u dotykového klienta)

KIS-C.9.7 MozZnost pfimého vyuZiti databaze AISLP

MoZnost nastaveni tzv. preddefinované medikace - skupina Iék{ Casto se
KIS-C.9.8 opakujicich u jednotlivych pacientl (napr. 4kombinace ATB pro eradikaci
Helicobacter pylori) viz vySe antibioticka konzilia

MozZnost zadani infuzi véetné délky podani, pfipadné zacatku a doby
aplikace

Pfi ordinaci infuze sloZzené z vice preparatl automaticky dopocitat
KIS-C.9.10 mnozstvi a po zaddani zacatku a rychlosti aplikace dopocitat konec,
pfipadné po zadani zacatku a konce dopocitat rychlost aplikace.

KIS-C.9.9

KIS-C.9.11 Lze definovat sloZeni infuze a jeji mnoZstvi, linku aplikace

MozZnost vypoctu celkového prisunu vsech sloZzek parenteralni, enteralni

KIS-C.9.12 - o
VyZivy u novorozencu
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KIS-C.9.13 MoZnost ordinace potfebnych vySetfeni a pokyn( sestre

Moznost oznacéeni podani/nepodani léku sestrou a zdlvodnéni nepodani

KIS-C.9.14 _ .,
(napf. ztrata, odmitnuto apod.)

Prehledné (i graficky) vedeny stav jednotlivych davek l1ékd (napft.

KIS-C.9.15 ordinovano, podano, odmitnuto, vysazeno apod.)

KIS-C.9.16 MozZnost zadani fediciho roztoku u Iék(, které toto vyZaduji

PFirucni sklady na oddéleni (klinické sklady) jsou svazany s medikacemi s
KIS-C.9.17 | cilem jednoznacného vedeni skladovych zasob na oddéleni v souladu s
vyhlaskou o spravné lékarenské praxi

Webova tvorba zaddanek na Iéky na centralni sklad (v KIS) a jejich

KIS-C.9.18 , . .,
vicestupnové schvalovani

KIS-C.9.19 Ptijem komodit na klinicky sklad - z centréalniho skladu nebo od dodavatelt

KIS-C.9.20 | Vydej komodit do spotieby - véetné vydeje na jednotlivé pacienty

KIS-C.9.21 Nastroje pro uzavérku skladu a inventuru Iéku

MozZnost tisku stitk( podle vybéru z ordinaci (vybér tisku slozeni

KIS-C.9.22 . L e L
ordinované infuze), véetné jména a data narozeni pacienta.

Systém umozni vedeni dennich zaznamu - léky, infuze, pokyny sestre,

KIS-C.10.1 mérené hodnoty, bilance tekutin apod.

Denni zaznamy — léky, infuze, pokyny sestre, fyziologické funkce, dalsi
KIS-C.10.2 mérené hodnoty apod. budou zobrazeny na ¢asové ose, i v grafickém
zndzornéni

KIS-C.10.3 | Zdravotnik (lékat, sestra) uvidi vyvoj pacienta v ¢ase

Uzivatelsky bude mozné ménit frekvenci zobrazenych dat - jeden sloupec
KIS-C.10.4 znamena napf. jeden den pro standardni oddéleni nebo napf. 1, 2, 5, 15
min pro pracovisté intenzivni péce

UzZivatelsky bude mozZné jednoduse zobrazit rdzné typy udajl
(fyziologické funkce, dalsi merené dhodnoty, medikaci a podané léky,
bilanci tekutin, pokyny sestfe, apod.). UZivatel jednoduse ovlivni, které
Casti se zobrazi.

KIS-C.10.5

KIS-C.10.6 Udaje budou zobrazeny numericky nebo graficky (tam, kde to je vhodné)

Z elektronické teplotky bude uZivatel moci otevirat pfimo formulaf pro
KIS-C.10.7 zapis, resp. editaci hodnot (medikaci, podani 1ék(, zapis méfenych
hodnot apod...)

KIS-C.11.1 Umoznit elektronicky zaznamenat podani I1ék(l na l(zkovych stanicich

Sestra ma mozZnost hromadné zaznamenat podani 1ékd pacientl ze své
stanice. V pfehledném zobrazeni uvidi seznam vSech pacientl a viech
|ékd, které ma v daném obdobi podat a mizZe hromadné zaznamenat
podani.

KIS-C.11.2
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Sestra ma moznost evidovat i |ék nepodany (pacient odmitl, 1ék byl
ztracen apod.)

Sestra ma moznost evidovat podani Iékd on-line pfimo u lGZka pacienta na
mobilni aplikaci. Mobilni zafizeni bude mit ¢tecku ¢arovych kéda. Sestra
KIS-C.11.4 |identifikuje pacienta prectenim jeho ¢arového kédu, na mobilni aplikaci se
nactou ordinace pacienta na dané obdobi. Sestra ¢te ¢arové kédy
jednotlivych 1éku, které podava a oznacuje v aplikaci jejich podani.
Pozadujeme propojeni klinické dokumentace se sklady Iékl. Systém zajisti
(automaticky) vyskladnéni podanych Iékl z prirucnich klinickych sklad( v

KIS-C.11.3

KIS-C.11.5 v , . N , . vy ,
poctu, ktery pacient spotieboval. Vyskladni se lIéky dané sarze. Tim bude
zajisténa presna evidence spotiebovanych 1ékd na daného pacienta.
KIS-C.11.6 Systém umozni evidenci podani Iék( hromadné. Pfi hromadné evidenci

podani bude vyskladnéni z klinického skladu probihat metodou FIFO.
Pozadujeme propojeni klinické dokumentace do vykaznictvi. Podany lék se
KIS-C.11.7 automaticky dotahne do dokladu pro platce péce (s uplatnénim metodiky
VZP).

KIS-C.11.8 Umoznit elektronicky zaznamenat podani 1€kl na operacnich salech.

V pribéhu operace lze pomoci mobilni aplikace evidovat podani Iékd.
Mobilni zafizeni ma ¢tecku ¢arovych kodu. Sestra identifikuje pacienta
prectenim jeho ¢arového kédu a nasledné nacita ¢arové kody jednotlivych
podanych léka.
Takto evidované léky spotfebované v pribéhu operace se zaroven zapiSou
do operacniho protokolu. Takto evidované léky se zaroven automaticky
KIS-C.11.10 | vyskladni z pfiru¢nich skladd, a zapiSou se dle metodiky VZP do dokladu
pro platce péce (provazanost s priru¢nimi sklady a dokladem pro platce
péce)
KIS-D Pozadavky reseni pro obrazovy komplement — modul radiologie jako
soucast KIS

KIS-D.1.1 Podpora Cinnosti pro kartotéku, pfijem, popisovnu a vySetifovnu
MozZnost automatického pfijmu zZadanek z klinickych oddéleni nebo zapis

KIS-C.11.9

KIS-D.1.2 Zadanky na vySetteni pfimo na RDG oddéleni

KIS-D.1.3 MozZnost tvorby strukturované zadanky s oznacenim povinnych poli —
napf. kontraindikace (kardiostimulator apod.)
Vhodné nastaveni funkci, seznam( a zobrazovanych informaci pro

KIS-D.1.4 jednotlivé role uzivatell (administrativni pracovnik, laborant, IékaF, primar
apod.)

KIS-D.1.5 MozZnost nastaveni automatického sledu cinnosti — aby systém kopirovat

praci koncového uZivatele
KIS-D.1.6 Komunikace s PACS

KIS-D.1.7 Automatické prouctovani vykonl a zadaného materialu
KIS-D.1.8 Pouziti standardniho editoru (RTF) s moznosti pouzivani preddefinovanych
o textl

KIS-D.1.9 MozZnost prohlizeni historickych RDG nalez( pfi popisu snimki

KIS-D.1.10 | MoZnost prohlizeni relevantni klinické pacientské dokumentace pfi popisu
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snimka
KIS-D.1.11 | Moznost nastavit potvrzovani nalez(i erudovanéjsim lékafem (druhé cteni)
KIS-D.1.12 | Odeslani nalezu Zadateli
KIS-D.1.13 | Objednavkovy systém — moznost objednavani pacientll na vysSetieni
KIS-D.1.14 Statistiky provedenych vysetfeni, vykonu, spotfebovaného materialu
apod., moZnost exportu dat
KIS-D.1.15 | Sledovani snimk{ a expozic
KIS-D.1.16 | Vytvareni worklistl pro modality a jejich odesilani do PACS
Automatické otevirani popisovaného snimku na diagnostické stanici
KIS-D.1.17 | (spousténi diagnostického SW z RDG modulu KIS s odkazem na studii
v PACS a automatickym vzhledanim a nactenim studie)
KIS-D.1.18 PFi Popisu snimkl moZnost pro radiologa nahledu do klinickych dat
pacienta
KIS-D.1.19 | MozZnost nastavit potvrzovani nalez(i erudovanéjsim lékafem (druhé ¢teni)
Veskeré tiskové vystupy majici formu samostatné c¢asti zdravotnické
KIS-D.1.20 | dokumentace musi mit ekvivalentni vystupy ve formé elektronické
zdravotnické dokumentace dle platné legislativy.
KIS-D.1.21 | MoZnost propojit systém s mamografickych screeningem
KIS-E Pozadavky na internetové objednavani pacientt

Urceni formy vyuZiti objedndvkového systému, tj. kdo, co a kdy si mize

KIS-E.1.1 . L R
objednat, stanovi v rdmci navrhovaného feseni uZivatel
Systém bude nabizet feSeni pro objednavani pacientl prostfednictvim
KIS-E.1.2 internetu pomoci webovych sluzeb se zajisténou komunikaci s
navrhovanym informacnim systémem
KIS-E.1.3 Vymeéna dat bude probihat zabezpecenym zplisobem s vyuZitim
Sifrovacich mechanisma
KIS-E.1.4 Systém bude zabezpecen proti zranitelnosti z internetu
Pacient objednava vysetfeni, objednany termin (datum a ¢as) se promita
KIS-E.1.5 do diafe lékare na pfislusném pracovisti v navrhovaném informacnim
systému
KIS-E.1.6 e vyhledani poZzadovaného pracovisté
KIS-E.1.7 e vyhledanivolného terminu (datum a cas)
e vyhotoveni objednavky s moznosti vybéru vysetfeni, na které se
KIS-E.1.8 pacient objednava, pfipadné Iékare a s moznosti doplnéni textové
poznamky k objednavce
KIS-E.1.9 . odes,lém' objednavky do diafe v navrhovaném informacnim
systému
KIS-E.1.10 e potvrzeni doruceni objednavky do diafe v navrhovaném
informacnim systému
KIS-E.1.11 e moznost automatického odeslani informacniho mailu pacientovi
s poucenim k objednanému vysetreni
KIS-E.1.12 e upozornéni pacienta na bliZici se termin objednavky

prostfednictvim SMS zpravy pfipadné emailu
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e moznost stornovat objednavku ze strany pracovisté z prostredi

KIS-E.1.13 L . ,
navrhovaného informacniho systému
KIS-E.1.14 e moznost zmény terminu objednavky ze strany pracovisté z
prostfedni navrhovaného informacniho systému
KIS-E.1.15 e upozornéni pacienta na zménu terminu nebo storno objednavky
ze strany pracovisté zaslanim SMS, pfipadné e-mailu
Komunikace systému s uZivatelem (upozornéni, zména termin(i apod.)
prostfednictvim SMS* a mailové komunikace
KIS-E.1.16

Y pfedmétem dodavky neni sluzba SMS operatora. Pfedmétem dodavky
je napojeni na sluzbu/rozhrani SMS operatora zajisténého zadavatelem.

MozZnost registrace uZivatele a evidence kontaktnich, autentizacnich a
autorizacénich udaja opravnujici uZivatele k funkcim s omezenim.
Webové rozhrani pro objedndvani bude soucasti Portdlu pacienta.
Registrovany pacient se bude do webového rozhrani pfihlasovat svym
KIS-E.1.17 uzivatelskym jménem a heslem. PfihlaSovani musi umoznovat také
autentizaci uzivatell dle standardi elDAS (nafizeni ¢. 910/2014
Evropského parlamentu a rady o elektronické identifikaci), a to min.
vyuziti identitnich a autentizaénich sluzeb Narodni identitni autority (NIA),
pokud to bude v dobé realizace projektu legislativné a technicky mozné.
KIS-E.1.18 Podpora vicejazy¢nosti webového uzivatelského rozhrani

MozZnost blokace objednavkového systému pfi naplnéni kapacity
pracovisté

KIS-F Pozadavky na zavedeni EZD

Nastroj pro sestaveni dokument(i ve formatu dokumentace PDF/A,

KIS-E.1.19

KIS-F.1.1 podpora fizeni Zivotniho cyklu zapisl (podepsani, archivace, stav ovéreni
podpisu a ¢asového razitka, storno, skartace).
KIS-F.1.2 Generovani a publikovani jednoznacného identifikdtoru zaznamu do EZD.

Nastroj pro vytvoreni kvalifikovaného elektronického podpisu dle zdkona

KIS-F.1.3 spliujici prislusnou technickou normu (PAdES), plna integrace s KIS
Nastroj pro vytvoreni elektronického podpisu pacientem dle zadkona, plna
KIS-F.1.4 .
integrace s KIS
Automatické vynuceni elektronického podepsani uzaviraného zapisu
KIS-F.1.5 elektronické zdravotnické dokumentace elektronickym podpisem
uZivatele
KIS-F.1.6 Predavani elektronicky podepsanych dokument( véetné metadat do
zabezpeceného dlouhodobého archivu (ZDA)
KIS-F.1.7 Zajisténi spravy a evidence kvalifikovanych podpisovych certifikatd

uzivatell a kvalifikovanych prostredk( elektronického podepisovani.
KIS-G Pozadavky na provoz mobilni vizity

Redeni postaveno jako webova aplikace, a tedy pIné nezavislé na
KIS-G.1.1 operacnim systému dotykového zafizeni, pracuje stejné u zafizeni Android
i-0OS ¢i MS Windows
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KIS-1.1.1

Pti vizité u l0Zka pacienta bude mit |ékar k dispozici administrativni Udaje
KIS-G.1.2 pacienta, jeho anamnézy, diagndzy, laboratorni vysledky, zpravy z konzilii,
operacni protokoly, popisy RTG apod.
Soucasti feSeni bude nejen nahled na aktualni medikace a jejich historii,
KIS-G.1.3 ale i aktivni zaddvani ¢i zména ordinovanych lék(, véetné infuzi za
respektovani interakci
KIS-G.1.4 Aktivni zadavani zaznamu do dekurz véetné moznosti vyuziti
preddefinovanych text(
Vsechna data pofizend dotykovym zafizenim budou ukladana pfimo do
KIS-G.1.5 dokumentace pacienta a budou tedy okamzité ptistupna pro dalsi
personal
KIS-G.1.6 PFistup do aplikace bude chranén autentifikaci uzivatele shodnou v KIS
KISH Komunikace s laboratornim systémem
L
plnd kompatibilita se stdvajicim LIS (MP Infolab, DS Soft, Vampire,
KIS-H.1 Amadeus) - tj. prfenos vSech dat vredlném cCase a nezménéné podobé,
komunikace dle Datového Standardu, eventudlni naklady na strané
systému odlisnych od NIS nese zadavatel
Labrequest,= elektronicka laboratorni Zzadanka — moznost pfimého vstupu
KISH.1.1 z NIS , ptipadné funkcionalita vychazejici z funkcionalit Labrequest ptfimo
v NIS
prijem vysledk( ve formatu dasta.xml., verze 4
KISH.1.2
KISH.1.3 prijeti a zobrazeni vSech aktudlnich informaci odeslanych zLIS
s vysledkem, véetnéaktudlnich referencnich mezi (a to i jednostrannych
nebo vicestuprfiovych — pred/po podani, téhotné apod.), oznadeni
zvysenych/snizenych hodnot, jména pracovnika, ktery vysledek do NIS
uvolnil/autorizoval, zobrazeni rozdilného stavu vysledku
(predbézny/finalni) a pripadné obrazové prilohy
KISH.1.4 vicestupriové referenéni meze (moznost rozliSeni napf. u 1ékd
pred, po podani, kontinualni podavani; nebo zvlast meze pro téhotné atd.)
KISH.1.5 moznost hodnoceni ref. mezi jen na jednu stranu (tj. nezadani napfr.
hodnot od cut-off smérem k nule, ale pouze nahoru)
KIS H. 2.1 prabézné aktualizovany seznam platnych pojistoven, Datovy standard,
pripadné dalsi ¢iselniky (NCLP, diagndzy apod).)
mozZnost zadavat zakladni Udaje o pacientovi (vySka, hmotnost, krevni
KISH.2.2 skupina...) ,centrdlné”, odkud je lze automaticky pouzit napf. pro el.
Zadanku
KISH. 2.3 moznost nacitat kddy vykon( ZP v redlném cCase (dle Datového standardu)
KISH. 2.4 moznost vysledky vysetfeni vkladat pfimo do NIS (ne pfenosem z LIS)
moznost ,vidace” (autorizovaného potvrzeni kontroly) vysledkl prijatych
KISH. 2.5 N
do NIS osetfujicim Iékafem
KIS-I Zvyseni bezpeci pacienta na JIP a ARO

Systém umozZni vedeni dennich zaznam( na pracovistich intenzivni péce -
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|éky, infuze, pokyny sestfe, fyziologické funkce, dalSi mérené hodnoty,
bilance tekutin apod.
Systém umozni automatizovany prenos dat z pfistroju do KIS (u ptistrojd

KIS-1.1.2 se znamym datovym rozhranim)
KIS-1.1.3 Data z pristroji (spolu s medikaci a dalSimi méfenymi Gdaji) budou
zobrazeny prehledné na Casové ose — zdravotnik vidi vyvoj pacienta v ¢ase
UzZivatelsky bude mozné ménit frekvenci zobrazenych dat (jeden sloupec
KIS-1.1.4 i Y .
znamena napf. 1, 2, 5, 15 min)
UZivatelsky bude mozZné jednoduse zobrazit rdzné typy udajl (fyziologické
KIS-1.1.5 funkce, udaje k ventilaci, medikaci a podané léky, bilanci tekutin, pokyny
sestfe, apod.). UZivatel jednoduse ovlivni, které ¢asti se zobrazi.
KIS-1.1.5 Udaje budou zobrazeny numericky nebo graficky (tam, kde to je vhodné)
Z elektronické teplotky bude uzivatel moci otevirat pfimo formular pro
KIS-1.1.6 zapis, resp. editaci hodnot (medikaci, podani 1ék(, zapis mérenych hodnot
apod...)
KIS-1.1.7 Systém umozZni vedeni anesteziologického protokolu (véetné monitoringu
pacienta)
V anesteziologickém protokolu bude uzivatel strukturované zapisovat
KIS-1.1.8 Udaje, bude mit k dispozici ¢iselniky, automaticky se budou pocitat

vypoctené hodnoty
Do anesteziologického protokolu se budou nacitat data z pristroja
KIS-1.1.9 v pribéhu operace (s moznosti nastavit jaka data, v jakém poradi a v jaké
frekvenci se maji do anesteziologického protokolu nacitat).
Pozadujeme napojit pfistroje dle kapitoly 3.4. Zadavatel zajisti
KIS-1.1.10 komunikacni rozhrani jednotlivych napojovanych pfistrojl a soucinnost s
dodavateli pfistroja.
Zajisténi elektronické preskripce prostfednictvim napojeni na centralni
KIS-J e

uloZisté SUKL

Navrhovany systém bude obsahovat podporu elektronické preskripce

KIS-J.1.1 v rozsahu podporovanych funkci a sluZeb integra¢niho rozhrani systému
eRecept (SUKL) platného v dobé podani nabidky

KIS-J.1.2 e QOdeslani elektronického receptu do centralniho ulozisté

KIS-J.1.3 e Zmeénu elektronického receptu uloZzeného v centralnim ulozisti

KIS-).1.4 e ZruSeni ulozeného elektronického receptu v centralnim uloZzisti

KIS-J.1.5 e Nacteni vydejl léCivych pripravkd na elektronicky recept

KIS-K Automatizace hlaseni pro externi subjekty (UZIS, matrika...)

Systém generuje hlaseni pro mistné pfislusny matri¢ni urad (hlaseni

KIS-K.1.1 narozenych/zemrelych)

schopnost preddavat data v podporovaném datovém standardu (DASTA,
KIS-K.1.2

HL7)
KIS-K 1.3 Systém eviduje data do Narodniho registru hospitalizovanych a umoziuje

vykazovani xml ddvkou do registru.
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Systém eviduje data pro List o prohlidce zemfelého a exportuje hlaseni do

KIS-K.1.4 .
tohoto registru.

Vykazovani roénich ambulantnich statistik pro UZIS pro jednotlivé

KIS-K.1.5 odbornosti z Udaju, které jsou dostupné v KIS.

V KIS probiha evidence nezadoucich udalosti. Systém poskytuje podklady

KIS-K.1.6 . ) , B v s , s
pro vykazovani do Ndrodniho systému hlaseni nezddoucich udalosti.

U téch registrd, kde je UZISem povoleno davkové zasilani dat a existuje
ovérené a funkcni datové rozhrani, systém zajisti ddvkové vykazovani do
registrii. Napf: Narodni registr reprodukéniho zdravi; Narodni registr
kardiovaskuldrnich intervenci; Narodni kardiochirurgicky registr; Narodni
registr Urazd; Narodni registr kloubnich nahrad; Narodni registr [éCby
uZivatell drog; Narodni onkologicky registr

KIS-K.1.7

1.3 Minimalni pozadavky na modul ,, Zabezpeceny dlouhodoby
archiv”

Ukladani do ZDA bude realizovana prostifednictvim

ZDA.1 ESB
A Integrace s ES komponent ESB.

7DA2 Sluzba fixace Fixace dokumentu formou elektronické
' dokumentu znacky/podpisu a/nebo ¢asového razitka
. ZDA musi akceptovat od zdrojovych systém{
zpa3 | 1Yy dokumentlik |, L renty ve formétech DASTA, HL7, DICOM, JPEG
archivaci Yoy
(véetné metadat).
7DA.4 Formaty uloZeni ZDA musi ukladat dokumenty minimalné ve
) dokument forméatech PDF/A, DICOM, XML.
Autorizovana Systém musi mit sluzbu autorizované konverze, ktera
ZDA.5 by minimalné umoznila konvertovat PDF/A
konverze .
dokument do papirové formy.
Ovérovani , ., . v . L
7DAG elektronické izz‘;im/n;t? ir;"nult sluzbu ovérovani elektronické
znacky/podpisu y/podpisu.

oy . . Systém musi mit sluzbu ovérovani certifikatd, na
Ovérovani - . C . Y
ZDA.7 il oo nichZ jsou zaloZeny elektronicky podpis/znacka,
certifikatd Y .
¢asové razitko.

Systém povede Zurnal logl o vSech operacich
ZDA.8 Logovani v archivu a bude je pteddvat do logovaciho systému
v ESB (LS).

Soucdsti systému bude podpora pro skartacni proces

ZDA.9 Rizena skartace A
dle platné legislativy.
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ZDA musi umét synchronizovat svij registr pacientd
s MPI prostfednictvim ESB a tim promitat pfislusné
zmény v osobnich udajich.

Synchronizace

ZDA.10 pacientskych Gdajd

. . , ZDA musi byt schopna distribuovat informaci o
Pfenos informaci o

ZDA.11 . , skartaci vSem okolnim systémim — zdrojim a
skartaci ostatnim IS |, .., .
UloZistim.

ZDA musi umét prijmout (i kdykoliv v dobé po

Ptijem adaja vlastnim uloZeni dokumentu do archivu) z KIS data,
7DA.12 ovliviiujicich které ovlivni skartacni plany (dle skartacniho
skartacni plany radu/planu nemocnice) a dale zohlednit tyto Udaje
z KIS do ZDA pfi skartacnich procesech a stanovovani skartacnich
Iht pro konkrétni archivované dokumenty.
Pfipustné ZDA musi umét prevést zdrojova data ve formatu
7DA13 transformace JPEG do formatu DICOM. Tato data musi byt
dokumentl na doplnéna pfislusSnymi metadaty, pfip. ru¢nim
vstupu vstupem metadat.
7DA.14 UloZeni ve dvou ZDA musi byt dodan a provozovan ve dvou
nezavislych kopiich | synchronizovanych instancich.
ZDA.15 Zalghoyanl dle ZDA musi byt zalohovan dle platné legislativy.
legislativy
ZDA musi byt schopen ukladat archivované
UKladani do dokumenty do rliznych fyzickych UloZist s uloZzenim

ZDA.16 L i odkazli na dokumenty v téchto ulozZistich a se
fyzickych ulozist. C oy e . y
schopnosti pfedavat informace o skartaci do téchto
uloZist. Vlastni UloZisté nejsou predmétem zakazky.

Skartacni navrhy a
ZDA.17 rozhodovani o
skartaci

Systém musi umét vytvofit skartacni navrhy, které
budou realizovany interaktivné ¢i automaticky.

Systém bude zajistovat a uklddat zdznamy o

ZDA.18 |Zaznamy o skartaci Y
skartacnim Fizeni.

Pfijimani a fizeni Systém povede agendu o ptijimani a fizeni Zadosti o

ZDA.19 |Zadosti o vydani vydani dokumentace, a to véetné automatického i
dokumentace interaktivniho vydavani.
Predavani
dokumentace Predavani dokumentace zZadajicim zdravotnickym
ZDA.20 | Zadajicim zafizenim prostrednictvim eMeDocS, MISE a ePACS
zdravotnickym na zakladé stanovenych pravidel a parametr(.
zafizenim
Zpfistupnéni
dokumentace Zpfistupnéni dokumentace pacientlim a
7DA21 pacientim a zdravotnickym pracovnikdim jinych poskytovatell
externim zdravotnich sluZzeb prostfednictvim Portdlu pacienta
zdravotnickym na zdkladé stanovenych pfistupovych opravnéni.
pracovnikdim

54




EVROPSKA UNIE MINISTERSTVO
Evropsky fond pro regionalni rozvoj ﬁea.{' PRO M iSTN i

Integrovany regionalni operacni program ROZVOJ CR

1.4 Minimalni pozadavky na modul ,,Rizeni pfistupG“

Rizeni pfistupd k informaénim systémdm a datfim je jednou ze stéZejnich oblasti informacni
bezpecnosti. Thomayerova nemocnice pozaduje, aby byla schopna spravovat ptistupy na zakladé
odpovédnosti a prokazat, kdo mél pfistup k urcitym udajim a jakym zplsobem je zpracovaval.
Soucasné poZzaduje monitring operacnich rizik véetné pokus( o neopravnény pristupl ke klicovym
datlim a informacénim systémudm. To vyZaduje implementaci nastrojl pro centralni spravu identit, roli,
informacnich zdrojli s mozZnosti monitorovani a auditovani pfistupl na urovni jednotlivych uzivatel( k
témto informacnim zdrojam.

Rovné? je poZzadovana eliminace rizika pristupu uZivatel(, kterym jiZ autorizace k pristupu do systému
vyprsela, nebo doslo ke zméné definice role nebo pfifazenych pfistupovych opravnéni.

Architektura reseni

Rizeni pFistupl v TN musi tvofit tyto zakladni komponenty:
Centralni ulozisté identit — autoritativni zdroj uZivatelskych informaci pro vSechny integrované
aplikace a systémy, poskytuje zaklad pro centralizované tizeni ptistupd. Centralni Ulozisté identit

obsahuje:

informace o uZivatelich (jméno, pfijmeni, osobni ¢islo, pracovni pozice, e-mail, tel. ¢islo ...)

- informace o stavu uzivatelskych Gctll v integrovanych systémech

- informace o integrovanych aplikacich a systémech

- informace o vSech rolich a skupinach i o atributech na drovni aplikaci

- organizacni strukturu a jeji provazani s aplika¢nimi rolemi

- pfrifazeni roli na Urovni organizace a roli na Urovni aplikaci k jednotlivym uZivatelim
- kvalifikované a komercni certifikaty a jejich provazani s uZivateli

- informace o autentizacnich a identifikacnich predmétech a jejich provazani s uzivateli.

Meta-adresarové sluzby — sluzby, prostfednictvim kterych je centralni dlozisté identit provazano s
ostatnimi integrovanymi aplikacemi, které nebudou integrovany se systémem pro spravu identit a
pfistupl prostfednictvim ESB. Meta-adresarové sluzby umoznuji distribuované vlastnictvi ,virtualni
identity” vSemi ostatnimi integrovanymi systémy a aplikacemi.

Konektor, agent — umozriuje propojeni informacnich systém( s modulem pro spravu identit a fizeni
pristupl pres ESB (konektor je soucasti IDM, agent je soucasti integrovaného systému. Konektor
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nebo agent interpretuji identity, jejich role a opravnéni do podporovaného formatu.

Nastroje k managementu identit a pFistupd — Ukolem téchto nastrojl je centrdlni administrace
uzivatelskych identit, roli a opravnéni, hesel, workflow, samoobsluznych sluzeb atd. prostifednictvim
jediné aplikace. Radi se sem rovné? nastroje pro audit a reporting identit a pfistupd. Prostfednictvim
workflow (schvalovaci proces) provadéji povolovani roli a pfistupovych opravnéni ti, kdo jsou za dané
zdroje nebo pracovniky zodpovédni, tedy zpravidla nadfizeni, a nikoliv administratofi systému.
Zaroven workflow definuje provazanost jednotlivych systému a postup propagace identit.ldentity
management musi podporovat vSechny formy identit, které se v organizaci vyskytuji, tj. identity
fyzickych osob (zaméstnanci, pracovnici tfetich stran) a tzv. technické identity, jako jsou ucty
aplikacnich sluzeb ¢i ucty IT hardwarovych zafizeni. Management identit probihd v rdmci jejich celého
Zivotniho cyklu, od vytvoreni identity, jejiho modifikovani az po jeji archivaci nebo odstranéni. Kazda
identita je definovana soustavou atribut( a je asociovana s aplika¢nimi Ucty, ke kterym pfistupuje.
Identity lze vytvaret manualné prostrednictvim nastroju pro spravu identit nebo je lze exportovat a
synchronizovat z jinych zdrojl identit. Primarni autoritativni zdroj pro vytvareni identit je personalni
informacni systém, ktery eviduje vSechny kmenové zaméstnance, externisty, brigddniky apod.

Provisioning - funkce poskytovani/propagace informaci o identité a o pfistupovych pravech ostatnim
integrovanym systém0m v jimi poZzadované podobé.

Sprava opravnéni a roli — jde o spravu roli, skupin apod. a nastaveni jejich vlastnosti, které jsou
propagovany navenek. Toto nastaveni provadéji IT administratofi.

UzZivatelska samoobsluha - UZivatelsky privétivé prostfedi ,,samoobsluhy” dostupné z vnitiniho
prostiedi i internetu. PoZzadované funkce:

- zména ¢i obnoveni hesla

- pozadavek na pridéleni role ¢i opravnéni

Autentizace uzZivatell - Centralni autentizac¢ni sluzba spolupracujici s modulem spravy identit,
zajistujici sjednoceni procesu pfihlasovani uzivatel(. Autentizaéni sluzba musi podporovat:

- autentizaci jménem a heslem

- vice faktorovou autentizaci, zejména za pomoci pfedmétu

- prevzeti autentizace k jinému dlvéryhodnému systému nebo sluzbé
- podporu standardnich protokoll SAMLv2, JWT, Radius Accounting

- zajisténi jednotného prihlaseni (SSO) i odhlaseni (SLO)
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Zajisténim SSO a SLO se rozumi integrace informacnich systémua s autentizacni sluzbou do té miry, Ze
za béZného provozu neni jind autentizacni cesta pro béZné uZivatele povolena — vyjimku tvofi jen tzv,
SuperAdmin Uc¢ty pouzivané IT administratory pro technickou spravu. SLO — odhlaseni — musi
podporovat aktivni notifikaci tak, aby integrované systémy mohly ptihlaseni uzZivatele zneplatnit

v pfipadé, Ze se od autentizacni sluzby odhlasil nebo platnost jeho autentizace vyprsela.

Logovani, monitorovani a audit - k poZadovanym monitorovacim a auditnim funkcim patfi napfriklad
schopnost auditovat vznik, zmény ¢i zanik uzivatelskych uctl a k nim pfifazenych opravnéni,
monitorovat nelspésna prihlaseni do systému a zmény hesel, poskytnout rychly pfehled vsech
opravnéni urcitého uzivatele ¢i jejich skupin, reportovat uzivatele dle aplikaci, platforem a
uzivatelskych roli, nebo identifikovat spici ucty.

Modul fizeni pfistupl musi splfiovat tyto zakladni pozadavky:

IDM-A Obecné pozadavky
IDM bude udrZovat identity a organizacni strukturu ve své vnitini
IDM-A.1 databazi. Identity ve vnitfni databazi budou slouZit jako referen¢ni

identity pro ostatni integrované informacni systémy.

IDM bude bez omezeni poctu uzZivatelll — spravovanych identit.
Predpokladany pocet uzivatel( je 2500.

IDM bude umoZiovat oddélit pfistup pro koncové uzivatele pres
IDM-A.3 Portdl a pfistup pro spravu a vykon jednotlivych integracnich a
provoznich uloh.

IDM bude obsahovat registraci aplikaci a jejich roli. Dale pak import
roli pfes webové sluzby (ESB) do IDM

IDM bude obsahovat spravu uzivatelskych roli, véetné zafazeni
uzivatele do odpovidajici role v daném IS

IDM bude zaznamendvat historii zmén na identitach a referencnich
IDM-A.6 objektech, na které se identita odkazuje. Historii zmén bude i na
vazbach mezi identitami a referenénimi objekty.

IDM bude umoziiovat dynamicky konfigurovat pravidla pro
automatické zaclenovani uzivatell do skupin a pfifazovani
IDM-A.7 aplikacnich roli uzivatelm na zakladé atributd identity a
pridruzenych referencnich objektd (organizacni jednotka, aplikaéni
role, systematizované misto atd.).

IDM-A.8 IDM bude poskytovat auditni logy do ESB

IDM bude obsahovat registraci aplikaci a jejich roli. IDM bude

IDM-A.2

IDM-A.4

IDM-A.5

IDM-A.9 vy . , N Loy

umoznovat import roli do IDM pres webové sluzby (ESB)

IDM bude obsahovat spravu uZivatelskych roli, véetné zarazeni
IDM-A.10 .. e .

uzivatele do odpovidajici role vdaném IS
IDM-A.11 IDM bude spravovat a administrovat organizacni strukturu

obsahujici interni a externi identity
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Soucdsti dodavky IDM bude dokumentace pred implementacni

IDM-A.12 analyzy, ndvrhu cilového feseni, projektova dokumentace
administratorska a uZivatelska prirucka

IDM-A.13 IDM bude obsahovat minimalné nasledujici logy dat:

IDM-A.13.1 o Aplika¢ni log — zaznamenava udalosti systému

IDM-A.13.2 o Auditni log — zaznamendva zménu entit evidovanych
v systému a zmény konfigurace nastaveni systému IDM.

IDM-A.13.3 o S\Cr)chronizlaéni log — zaznamenava pribéh synchronizaci
IDM s dalsSimi systémy

IDM-B Pozadavky na Portal IDM
Portal IDM bude webova aplikace pfistupna pres prohlizece Internet

IDM-B.1 Explorer verze 10 a vyssi, Firefox verze 25 a vyssi, Chrom verze 31 a
vyssi
Portdl IDM bude obsahovat prehlednou a oddélenou spravu
samostatnych identifikovatelnych objektl - referenénich objekt(, na
které se identita odkazuje. Portdl IDM bude pro tyto objekty

IDM-B.2 obsahovat samostatny modul, kde bude mozZné tyto objekty

v grafickém uZivatelském rozhrani samostatné spravovat. Portal
IDM musi umoznovat pridavani novych a dalsich typl takovychto
referencnich objekt( a zajistovat jejich spravu v grafickém
uZivatelském rozhrani.

Portal IDM bude zajistovat moznost nastaveni samostatného
IDM-B.3 administratorského opravnéni v portalu IDM pro spravu v modulu
spravy referen¢ni udajli viz predchozi pozadavek

Portal IDM bude obsahovat funkcionalitu pro dodatec¢né rozsifovani
identit a referencnich objektd o dalsi atributy a publikaci téchto

IDM-B.4 , . o , D Y , , .
novych atributl externim aplikacim ptes rozhrani webovych sluzeb
IDM
IDM-B.5 Portal IDM bude obsahovat spravu uzivatell a Gdajl o jejich
certifikatech.
IDM-B.6 Pres Portal IDM bude mozné k jednotlivym uctim (identitam)
' prikladat fotografie
Portal IDM bude obsahovat spravu parametr(, konfigurace systému
IDM-B.7
IDM
Portdl IDM bude obsahovat funkce vyhledavani identit v systému
IDM-B.8
IDM.
IDM-C Portal IDM - Opravnéni IDM a role
Portal IDM bude obsahovat spravu jednotlivych Urovni
administratorskych oprdvnéni k identitdam. V Portalu IDM musi byt
IDM-C.1. zejména moznost vytvaret administratorska opravnéni na drovni

jednotlivych organizacnich jednotek jako naptriklad pfifazovatel
vybranych aplikacnich roli (pro organizacni jednotku), vybranych
¢innostnich agendovych roli a sprdvce identit
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Portal IDM bude obsahovat editor opravnéni. V rdmci editoru bude
IDM-C.2 administrator definovat oprdvnéni do Portalu IDM a nasledné tato
opravnéni prifazovat konkrétnim uzivatellm.

Portal IDM bude obsahovat modul pro spravu aplikaéni roli v rdmci

IDM-C.3 [ e .
systému organizace
Portdl IDM bude obsahovat funkcionalitu pro delegovani

IDM-C.4 S . .
administratorskych prav IDM

IDM-D Portal IDM - Sprava osobnich udajt

IDM-D 1 Portal IDM bude obsahovat modul pro spravu evidence osobnich
udaja.

IDM-D.2 Portal IDM bude obsahovat workflow pro spravu zivotniho cyklu
spravy osobnich udajl subjektu udajl

IDM-E Portal IDM - Samoobsluha pro koncové uzivatele

IDM-E.1 Portdl IDM bude obsahovat modul samoobsluhy pro reset hesla pro
jednotlivé ucty daného uzivatele.

IDM-E.2 V ramci samoobsluhy budou mit uzivatelé moznost ménit heslo a
zadat o jednotlivé aplikacni role, skupiny.

IDM-F Portal IDM - Sprava synchronizaci

IDM-F.1 V Portalu IDM bude mozné jednotlivé synchronizace — napojeni na

systémy spoustét rucné i automaticky.

V rdmci napojeni na jednotlivé systémy a implementaci jejich
IDM-F.2 synchronizaci s IDM, budou implementovany reZzimy synchronizaci,
které napojovany systém umoziuje

Historie béhu synchronizaci — jednotlivé béhy synchronizaci budou

IDM-F.3 zaznamenany v historii dostupné v Portalu IDM.
IDM-G Pozadavky na integraci - Webové sluzby IDM
IDM bude poskytovat rozhrani webovych sluzeb pro napojeni
IDM-G.1 dalsich systému. Zakladni konfigurace pristupu k webovym sluzbam
bude pfistupnd v Portalu IDM
IDM-G.2 Webové sluzby IDM budou definované v rozsifeném standardu

WSDL a podporovat protokol SOAP

IDM-H Integrace na Active Directory

IDM bude spravovat Ucty a jejich certifikatl v Active Directory

IDM-H.1 Y ve siyio

v€etné iniciacniho nacteni uéta z AD

IDM bude spravovat skupiny a ¢lenstvi ve skupinach v Active
IDM-H.2 . Y vy v .

Directory, v¢€etné iniciacniho naéteni z AD

IDM bude spravovat organizac¢ni jednotky v Active Directory véetné
IDM-H.3 ey, v

inicia¢niho naéteni z AD
IDM-I Integrace na ESB
IDM-1.1 IDM bude obsahovat obecny konektor pro napojeni na integracni
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platformu |

1.5 Minimalni pozadavky na modul ,,Portal pacienta”

PP.1 Integrace s ESB PP bude pIné integrovan s ESB.
Usivatelské rozhran PP musi zahrnovat jednoduché a dynamické
PP.2 uZivatelské rozhrani, které nevyZzaduje zadné

PP y A o
proskoleni uzivatelU.

Prihlaseni pacienta/obcana bude pIné v souladu

s eIDAS. UzZivatelé budou moci vyuZzit, bud ovérenou
interni identitu (interni sprava identit externich
uzivatelll) nebo externi identitu dle standard( elDAS
PP.3 Prihlaseni pacienta (nafizeni ¢. 910/2014 Evropského parlamentu a rady
o elektronické identifikaci), a to min. vyuziti
identitnich a autentizacnich sluzeb Narodni identitni
autority (NIA), pokud to bude v dobé realizace
projektu legislativné a technicky mozné.

PFistup k Soucasti PP bude pftistup k archivovanym
PP.4 archivovanym dokumentlm pacienta v ZDA, a to fizenym
dokumentim zpUsobem dle pravidel ZDA.

Soucasti PP bude internetové objednavani pacienttd s

PP.5 Objednavkovy systém L, ey vy .
napojenim na diare pracovist nemocnice.

Soucasti PP bude ¢ast, editovatelna pacientem
PP.6 Editovatelna ¢ast PP | v minimalnim rozsahu: demografické Gdaje, vybrané
polozky PS (Patient Summary), poznamka.

Systém povede Zurndl logl o vsech operacich
PP.7 Logovani v archivu a bude je predavat do logovaciho systému
v ESB (LS).

PP musi umét synchronizovat svUj registr pacient(
s MPI prostiednictvim ESB a tim promitat pfislusné
zmény v osobnich udajich.

Synchronizace

PP.8 pacientskych udaju
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2.1 Specifikace pracovist
Systém bude implementovan v téchto pracovistich

Mikrobiologicka
laboratof

Oddéleni klinické mikrobiologie — komplement

Laboratof imunologie

Laboratof imunologie — komplement

Radiodiagnostické
oddéleni

Oddéleni radiodiagnostiky — komplement ....

Gynekologicko-
porodnické oddéleni

Oddéleni gynekologicko-porodnické — ambulantni i IGzkovy provoz, porodnice

Biochemicka laboratof

Oddéleni klinické biochemie — komplement

Centralni sterilizace

Oddéleni centralni sterilizace — komplement

Hematologicka

Oddéleni klinické hematologie — komplement a ambulantni provoz

laboratof

Interna Interni oddéleni — ambulantni i IGzkovy provoz

Chirurgickd klinika Chirurgicka klinika — ambulantni i IGZkovy provoz

Urologie Oddéleni urologie — ambulantni i lGZkovy provoz

ORL Oddéleni ORL — ambulantni i lGZkovy provoz

Oc¢ni oddéleni Oddéleni oéni —ambulantni i liZkovy provoz

Neurologie Oddéleni neurologie dospélych —ambulantni i IGZkovy provoz

Détska chirurgie

Oddéleni détské chirurgie a traumatologie — ambulantni i liZkovy provoz

Revmatologie a

Oddéleni revmatologie a rehabilitace - ambulantni i lGzkovy provoz

rehabilitace
Infekce Oddéleni infekce — ambulantni i lGZkovy provoz
Plicni klinika Plicni klinika — ambulantni i lGzkovy provoz, |é¢ba multirezistentnich tuberkuldz

Détska neurologie

Oddéleni détské neurologie — ambulantni i lGzkovy provoz

Détska psychiatrie

Oddéleni détské psychiatrie — ambulantni i [GZzkovy provoz

Détska klinika

Klinika pediatrie — ambulantni i IlGZzkovy provoz

16037 - Kojenecky
Ustav - kartotéka

Novorozenecké o o levp . ,
o Oddéleni novorozencud — lizkovy i ambulantni provoz
oddéleni
Geriatrie a ndslednd NV . oy oyl L owa v w ,
péte Oddéleni geriatrie a nadsledné péce — llzkovy, ¢astecné i ambulantni provoz
Onkologie Klinika onkologie — ambulantni i 1GZkovy provoz
Stomatologické , o ,
- & Zubni oddéleni — ambulantni provoz
oddéleni

Individualni program
péce + ZL

IndividudIni program péce a zavodni |ékaf TN —ambulantni provoz

Anesteziologicko-
resuscitacni klinika

Anesteziologicko resuscitacni klinika — IGZkova provoz

Dermatologické
oddéleni

Oddéleni dermatologie — ambulantni provoz
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Psychologie Oddéleni psychologie — ambulantni provoz

Genetika Oddéleni |ékarské genetiky — komplement

Patologické oddéleni Oddéleni patologie a molekularni mediciny — komplement

Transfuze Oddéleni transfuze — komplement

Preventivni kardiologie | Centrum preventivni kardiologie — ambulantni provoz

Klinicko-farmakologicka

jednotka

Hrudni chirurgie Oddéleni hrudni chirurgie — ambulantni a lGZkovy provoz

Oddéleni hygieny a

epidemiologie Oddéleni hygieny a epidemiologie — komplement

Lékarna- objednavani

Centrum vyZivy - dietni

Oddéleni klinické vyZivy — komplement
sestry

Lécebna fyzika Oddéleni lé¢ebné fyziky — komplement

Lékarska pohotovostni

s LékaFska pohotovostni sluzba —ambulantni provoz
sluzba

Usek N-LP

Usek N-EPP

Usek N-NzP

Usek N-TP

Usek N-IK

2.2 Specifikace uzivateld

Systém musi umoznit minimalné soucasné vyuzivani nasledujicimi minimalni objemy uZivateld

5000 | RDO Radiodiagnostické oddéleni 26 50 44
5007 | MIKRO | Mikro 5 24 20
5008 | IMUNO | Laboratof imunologie 0 9 12
GYN- Gynekologicko-porodnické
5010 | POR oddéleni 36 110 43
5011 | BIO Biochemicka laboratof 4 33 39
5012 | CSTE Centrdini sterilizace 0 10 8
HEM-
5019 | LAB Hematologicka laboratof 3 19 23
5100 1IN l.interna 69 195 122
5150 | CHI Chirurgicka klinika 37 152 66
5160 | URO Urologie 22 61 36
5170| ORL ORL 31 35 21
5180 | OCNI Oc¢ni oddéleni 17 17 22
5190 | NEU Neurologie 27 84 52
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5210 | DCHI Détska chirurgie 41 115 62
5220 | REV Revmatologie a rehabilitace 13 81 49
5230 | INF Infekce 12 15 10
5240 | TRN-G1 |TRN-G1 32 103 65
5250 | DNEU Détska neurologie 9 19 27
5260 | DPSY Détska psychiatrie 15 19 20
5270 | DK Détska klinika 34 59 61
16037 - Kojenecky Ustav -
6277 | KU-A kartotéka 6 72 31
5280 | NOV Novorozenecké oddéleni 16 66 22
5290 | GaNP Geriatrie a naslednd péce 17 110 39
5300 | ONK Onkologie 24 76 56
5310|ZUB Stomatologické oddéleni 4 5 8
5320 IPP IndividudIni program péce + ZL 11 6 14
Anesteziologicko-resuscitacni
5330 | ARO klinika 38 97 60
5340 | DER Dermatologické oddéleni 0 0 0
5350 | PSY Psychologie 0 5 9
5380 | GEN Genetika 3 12 7
5400 | PAT Patologické oddéleni 8 18 24
5410 | TRANS | Transfuze 3 25 16
5420 | PR-KAR | Preventivni kardiologie 8 22 13
5470 | KF-JED Klinicko-farmak.jednotka 1 2 6
5480 | HR-CHIR | Hrudni chirurgie 11 54 24
5500 | HYG Oddéleni hygieny a epidemiologie 2 2 6
5510 | LEKOBJ | Lékarna- objednavani 0 63
5600 | DIE Centrum vyzZivy - dietni sestry 0 17 15
Lécebna fyzika 0 10 9
Lékarska pohotovostni sluzba 25 75 5
Usek N-LP 0 17 53
Usek N-EPP 0 2 84
Usek N-NZP 0 55 67
Usek N-TP 0 0 71
Usek N-IK 0 101
Usek feditele 0 1 35

Pozndmka: Jednd se o registrované uZivatele.
V pfipadé rostouci provozni potfeby musi byt mozno pocet uzivatelll navysit i za cenu rozsifeni HW a
SW infrastruktury.
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2.3 Specifikace uzll
Zadavatel predpoklada zachovani soucasné hierarchické struktury pracovist pro klinicky modul

definovanych v tfiuroviiové strukture

Ciselnik uzld

>
(- &

MINISTERSTVO
PRO MISTNI
ROzvOlJ CR

Hlavni uzel oddéleni

Ambulantni

Lhzka

JIP

Operacni saly

Kartotéka

Komplement

Pojistovna

Slo|xR|X|n|—||>|r

Manipulacéni

X 6000 RDO B2 Radiodiagnostika kartotéka CT
X 6001 RTG B3 Rentgen kartotéka budova B3
X 6002 RTG G3 Rentgen kartotéka budova G3
X 6003 RTG MAMO Rentgen mammografie a screening
X 6004 RTG B4 Rentgen kartotéka budova B4
A 6006 RTG-1 RTG - ambulance+léky

X 6018 RTG-MR RTG - Magnet. rezonance

K 7000 B2 CT 49062 - Pocitacovy tomograf
K 7001 RTG-B2 RTG - B2

K 7002 B3 CR CR kamera na B3

K 7003 RTG-A4 RTG-A4

K 7004 G1RTG RTG-G1

K 7005 RTG-B4D RTG-B4 détska chirurgie

K 7006 G3 RTG RTG-G3

K 7007 B3 UZI RTG-B3-SONO 1

K 7008 B3 UZII RTG - B3 - SONO 2

K 7009 Mamo-st RTG Mamografie puv.

K 7010 B4 RTG U RTG-B4 urologie

K 7011 B5 UZ Sonografie B5

K 7012 B3 Uz SC 49069 - Sono B3 - screening
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K 7013 CT-A3 49062 - CT-A3

K 7014 X MR Magneticka rezonance - pavilon X

K 7015 B3 RTG B3 - RTG

K 7016 B3 SKIAS Skiaskopie B3

K 7017 A4 RTG A4 -RTG

K 7018 D MAMO1 RTG Mamografie nova

K 7020 G3 Uz Sono G3

K 7021 D MAMO RTG Mammografie

K 7022 D UZ SCR D UZ screening

K 7023 SCRE1 Screeningové pracovisté nové

K 7024 G3CR G3-CR

K 7025 B5 RTG RTG - B5 - détska chirurgie

K 7026 G3-RTG 1 G3-RTG1

K 7027 SCRE D Screeningové pracovisté

K 7028 SCRE-st Screeningové pracovisté pUv.

K 7029 D UZDIA D Sono prsou - diagnostika

P |6007 |MIKRO Klinicka mikrobiologie

_ 6028 IMUNO Klinicka imunologie

L 6140 GYN-O 18024 - Gynekologie pooperacni

L 6142 GYN-6N 18025 - Gynekologie-Sestinedéli

L 6143 GYN-IR 18026 - Gynekologie-odd.s individualnim rezimem
A 6144 GYN-A Gynekologie-ambulance

A 6145 GYN-AO Gynekologie - onkologickd ambulance6

A 6146 GYN-AZ Gynekologie-zaméstnanecka ambulance6

S 6147 GYN-PS 18022 - Gynekologie-porodni sal

S 6148 GYN-0S 18021 - Gynekologie - operacni sal

J 6149 GYN-JIP 18041 - Gynekologie-JIP

A 7144 GYN-AMB 18035 - Gynekologicka ambulance

A 7145 GYN-AP 18032 - Gynekologie-prenatalni ambulance

A 7146 GYN-AZ 18033 - Gynekologie-zaméstnanecka ambulance
A 7147 GYN-AO 18034 - Gynekologie-onkologicka ambulance

A 7148 GYN-PAMB 18031 - Gynekologie - pfijmova ambulance

A 6011 BIO 47067 - Biochemie —ambulance

P 6012 BIO-ARO Biochemie — ARO

6013 | CSTE

P 6019 HEM-LAB Hematologicka laboratof OKH
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6360 |HEM-AMB | 48031 - Hematologicka ambulance

X 6103 IN-FAR farmakologir - (1.interna kartotéka)

X 6106 1IN-RTG interna - SONO a ECHO

K 7113 1IN-SONO l.interna-SONO

K 7114 1IN-ECHO l.interna - ECHO

A 7116 OKB-FAR 47032 - OKB - odd. klin. farmakologie

X 5120 2IN 2.interna

L 6100 INA4-1PC 01223 - interna A4-l0zk.¢ast-1.patro C

L 6101 INA4-2PA 01224 - interna A4-l(izk.¢ast. - 2.patro A

J 6102 INA4-JIP 01242 - interna A4 - JIP

L 6104 INA4-1PD 01225 - interna A4-l(izk.¢ast. - 1.patro D

L 6105 INA4-2PB 01226 - interna A4-l(zk.¢ast - 2.patro B

L 6120 INB3-M 01221 - interna B3 - lGzk.¢ast - muZi

L 6121 INB3-Z 01222 - interna B3 - lGzk.¢ast - Zeny

A 6122 IN-AMB interna - ambulance

J 6124 INB3-JIP 01241 - interna B3 - JIP

A 6125 IN-MREC interna - metabolickd amb.- recepty

K 6126 IN-ENDO interni odd. - Endoskopie

K 6127 IN-SONO interna - sono B3

A 7100 1IN-A 01231 - interna - pfijmovd ambulance

A 7101 1IN-AD 01232 -.interna - diagnostickd ambulance
A 7103 1IN-AA 01233 - interna - ambulance angiologie

A 7104 1IN-AE 01252- interna - ambulance endokrinologie
A 7105 1IN-AK 01235 - interna - ambulance kardiologie

A 7107 1IN-AL 01251 - interna - ambulance lipidologie

A 7109 1IN-AM 01236 - interna - amb.metabolickd a nutricni
A 7111 1IN-DIA 01237 - interna - ambulance diabetologicka
A 7120 2IN-AP 01231 - interna - pfijmovda ambulance B3

A 7121 2IN-INT 01232 - interna - interni ambulance

A 7122 2IN-ANG 01233 - interna - angiologickd ambulance
A 7124 2IN-KAR 01235 - interna - kardiologicka ambulance
A 7125 2IN-MTB 01236 - interna-ambulance metabolicka

A 7126 2IN-GAS 01234 - interna-gastroenterologickd ambulance
A 7127 2IN-DIA 01237 - interna - diabetologicka ambulance
A 7129 INT-STA 01255 - interna - stacionar

K 7134 GASTRO 2.interna - ENDOSKOPIE

K 7135 KOLONO 2.interna - kolonoskopie

K 7136 ERCP 2.interna - ERCP

K 7137 2IN-KARR 2. interna - kardiologie - RTG

K 7138 ENDOSPEC 2.interna - endoskopie specielni
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K 7140 ANGIO 2.interna - ANGIO

K 7141 ABDOM 2.interna - ABDOM

K 7142 ECHO 2.interna - SONOGRAFIE

K 7143 OSTAT 2.interna - ostatni
1 [s150 [ew [chirurgickskinka ]
L 6150 CHI-J1 20021 - Chirurgie-lGzk.cast - I.patro-jih

L 6151 CHI-G1 20022 - Chirurgie - 1Gzk.c¢ast - detas. prac. G1
L 6152 CHI-STR 20023 - Chirurgie -lGzk.c¢ast-1.patro-stred

L 6153 CHI-S1 20024 - Chirurgie - 1Gzk.¢ast-l.patro-sever

L 6154 CHI-SO 20025 - Chirurgie - 10zk.Cast-prizemi-sever

J 6155 CHI-JIP 20041 - Chirurgie - JIP

S 6156 CHI-0S 20026 - Chirurgie - operacni sal

A 6157 CHI-AM Chirurgie - ambulance

A 6159 CHI-TRPL Chirurgie - traumaplan

A 7150 CHI-NUT 20032 - chirurgie - nutri¢ni amb.

A 7151 CHI-PRIJ 20031 - Chirurgie - pfijmova ambulance

A 7152 CHI-AMB 20032 - Chirurgie - chirurgicka ambulance

A 7153 CHI-APR 20032 - Chirurgie - akutni pfijmy

A 7154 CHI-TRAU 20032 - Chirurgie-traumatologicka ambulance
A 7155 CHI-ANG 20032 - Chirurgie-cévni ambulance

A 7156 CHI-STOM 20032 - Chirurgie-stomicka poradna

A 7157 CHI-PROK 20032 - Chirurgie-proktologicka ambulance

A 7158 CHI-ONK 20032 - Chirurgie-onkologicka ambulance

A 7159 CHI-ORT 20033 - Chirurgie-ortopedicka ambulance

L 6160 URO-1 27021 - Urologie - l01zk.¢ast - stanice A

J 6162 URO-JIP 27041 - Urologie - JIP

S 6163 URO-0S 27023 - Urologie - operacni sal

A 6164 URO-AM Urologie - ambulance

A 6165 URO-AKL 27033 - Urologie - ambulance Kladruby

A 7160 URO-A 27031 - Urologie - ptijmova ambulance

A 7161 URO-AMB 27032 - Urologie - urologicka ambulance

K 7162 URO-TRUS 27032 - Urologie - transrektalni ultrasonografie
A 7163 URO-DISA 27032 - Urologie - urodynamicka poradna

A 7164 URO-MTB 27032 - Urologie - metabolicka poradna

L 6170 ORL-M 28021 - ORL- lGzk.¢ast - muzi

L 6171 |ORL-Z 28022 - ORL - [Gzk.¢ast - Zeny

L 6172 ORL-DE 28024 - ORL - lGzk.cast -détské odd.

S 6173 ORL-0S 28023 - ORL - operacni sal

A 6174 ORL-ADO ORL - ambulance

A 6175 ORL-ADE 28032 - ORL- détska ambulance

67




EVROPSKA UNIE MINISTERSTVO
Evropsky fond pro regionalni rozvoj A,’ PRO M iSTNi
Integrovany regionalni operacni program — ROZVOJ CR

A 7170 ORL-A 28031 - ORL - pfijmova ambulance

A 7172 ORL-ADO 28033 - ORL - ambulance dospéli

A 7173 ORL-AUD 28034 - ORL - ambulance audiologie
A 7174 ORL-AO 28035 - ORL - onkologickd ambulance

L 6180 OCNI-L 30022 - O¢ni odd.-lGzk.cast

S 6181 OCNI-0S 30032 - Oc¢ni odd. - operacni sal

A 6182 OCNI-AM Oc¢ni odd. - ambulance

A 7180 OCNI-A 30031 - Oc¢ni odd. - pfijmova ambulance

A 7181 OCNI-AMB 30032 - O¢ni odd. - o€ni ambulance

A 7182 OCNI-GL 30032 - Oc¢ni odd. - glaukomova poradna

A 7183 OCNI-DM 30032 - Oc¢ni odd. - diabetologicka ocni poradna
A 7184 OCNI-UZ 30032 - Oc¢ni odd. - ultrazvukovd o¢ni poradna
A 7185 OCNI-PED 30032 - O¢ni odd. - détska ocni ambulance

A 7186 OCNI-AMD 30032 - O¢ni odd. - makuldrni degenerace

A 7187 OCNI-UVE 30032 - Oc¢ni odd. - uvealni poradna

L 6190 NEU-1 12121 - Neurologie - lGZk.Cast-stanice A

L 6191 NEU-2 12122 - Neurologie - [0Zk.¢ast-stanice B

L 6192 NEU-3 12123 - Neurologie - [0Zk.¢ast-stanice C

J 6193 NEU-JIP 12141 - Neurologie - JIP

A 6194 NEU-AMB Neurologie - ambulance

X 6195 NEU-RTG Neurologie-SONO

X 6196 NEU-EEG Neurologie EEG lab.

A 7190 NEU-A 12131 - Neurologie - pfijmova ambulance

A 7191 NEU-AN 12132 - Neurologie - neurologickd ambulance
A 7192 NEU-AR 12133 - Neurologie - rehabilitace

A 7193 NEU-AP 12134 - Neurologie - ambulance psychologie
A 7194 NEU-AL 12135 - Neurologie - ambulance logopedie

A 7195 NEU-CNS 12136 - Neurologie-Neurodegenerativni centrum
A 7196 NEU-REH 12137 - Neurologie - rehabilitacni pracovisté
K 7197 NEU-SONO Neurologie - SONO

A 7198 NEU-EEGL Neurologie - EEG - laborator

L 6210 DCHI-MaD 39021 - Dét.chir.-l0zk.Cast-matky s détmi

L 6211 DCHI-DET 39022 - Dét.chirurgie-ltzk.¢ast-déti

J 6212 DCHI-JIP 39041 - Détska chirurgie - JIP

S 6213 DCHI-0S 39023 - Détska chirurgie - operacni sal

A 6214 DCHI-AM Détska chirurgie - ambulance

L 6215 DCHI-IPN 39042 - détska chirurgie - IPNS lizka

A 7210 DCHI-A 39031 - Détska chirurgie - pfijmova ambulance
A 7211 DCHI-AMB 39032 - Détska chirurgie - chirurgicka ambulance
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A 7212 DCHI-TRA 39033 - Dét.chirurgie-centrum dét.traumatologie
A 7213 DCHI-URO 39034 - Dét.chirurgie-urologicka ambulance

A 7214 DCHI-PED 39035 - Dét.chirurgie-pediatricka ambulance

A 7215 DCHI-ORT 39036 - Dét.chirurgie-ortopedickd ambulance

A 7216 DCHI-NCH 39037 - Dét.chirurgie-neurochirurgickd ambulance
A 7217 DCHI-REH 39038 - Dét.chirurgie - rehabilitacni pracovisté

A 7218 DCHI-PRO 39032 - Dét.chirurgie - proktologickd ambulance
A 7219 DCH-KV-A 39051 - Dét. chirurgie - FNKV ambulance

A 7318 DCHI-ER 39039 - Détska chirurgie - Emergency

A 7319 DCH-KV-T 39052 - Dét. chir.- FNKV - traumatologie

L 6220 REV-L 03021 - Revmatologie - llizka

A 6221 REV-AMB Revmatologie - ambulance

A 6223 REV-REH 03035 - Revmatologie-rehabilitacni pracovisté

X 6224 REV-RTG Revmatologie - denzitometrie

A 7220 REV-A 03031 - Revmatologie - pohotovostni ambulance
A 7221 REV-AO 03034 - Revmatologie - ortopedickd ambulance

A 7222 REV-ARM 03033 - Revmatologie - revmatologicka ambulance
A 7223 REV-ARH 03032 - Rehabilitacni ambulance - REV

K 7224 REV-DEN Revmatologie - denzitometrie dvoufotonova

A 7225 RH-VODO1 Vodolécba |- Rehabilitace

A 7226 RH-MAGN Magnet - Rehabilitace

A 7227 RH-EL1-Z Elektrolécba I. - zakladni - Rehabilitace

A 7228 RH-EL2 Elektrolécba Il. - VAS,MD.Las,EX,Pneu - Rehabilitace
A 7229 RH-PARAF Parafin - Rehabilitace

A 7367 RH-VODO2 Vodolécba Il - Rehabilitace

A 7368 RH-MOTO Motodlahy - Rehabilitace

L 6230 INF- | 09021 - Infekce - interni izolaéni 1GZka

A 6232 INF-AM Infekce - ambulance

A 7230 INF-A 09031 - Infekce - pohotovostni ambulance

A 7231 INF-AMB 09032 - Infekce - infekéni ambulance

A 7232 INF-HEP 09032 - Infekce - jaterni poradna

A 7233 INF-IMUN 09032 - Infekce - imunologickd poradna

A 7234 INF-NEUI 09032 - Infekce - poradna pro neuroinfekce

A 7235 INF-BOOR 09032 - Infekce - poradna pro borelidzy

A 7236 INF-ZOON 09032 - Infekce - poradna pro zoondzy

A 7237 INF-CEST 09032 - Infekce - poradna pro cestovni medicinu

J 6237 TRN-JIP 11241- TRN - JIP
K 6238 TRN-OKB 11237 - OKB - Pneumologicka klinika
A 6239 TRN-BS 11232 - TRN-bronchoskopicka ambulance
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L 6240 TRN-1 11221 - TRN - lGzk.¢4st - 1.stanice

L 6241 TRN-2 11222 - TRN - lGzk.Cast - 2.stanice

L 6242 TRN-AMB 11231 - TRN - pfijmova ambulance

L 6243 TRN-AKI 11235 - TRN - alergologickd ambulance
L 6244 TRN-PNEU 11232 - TRN-pneumologickd ambulance
L 6245 TRN-ONK 11233 - TRN-pneumologicko-onkologickd ambulance
L 6246 TRN-INT 11234 - TRN-interni ambulance

A 6247 TRN-BO 11232 - TRN-bronchidlni obstrukce

A 6248 TRN-REH 11236 - TRN - rehabilitacni pracovisté

L 6249 TRN-3 11223 - TRN - lGzk. ¢ast - 3. stanice

X 5390 TRN-K TRN - K

L 6395 TRN-TBC 11126 - TRN-TBC

L 6396 TRN-MTBC 11127 - TRN-MDR-TBC

L 6250 DNEU-L 12221 - Détska neurologie - lGZkova ¢ast

A 6251 DNEU-A Dét.neurologie - ambulance

A 7250 DNEU-PSY 12233 - Dét.neurologie - ambulance psychologie
A 7251 DNEU-PR 12231 - Dét.neurologie - pfijmova ambulance

A 7252 DNEU-AMB 12232 - Dét.neurologie - neurologickd ambulance
A 7253 DNEU-REH 12234 - Dét.neurologie-rehabilitacni pracovisté
A 7254 DNEU-REV 12235 - Dét.neurologie-rehabilitaéni prac.VS

L 6260 DPSY-L 13021 - Détska psychiatrie-lizkova ¢ast

A 6261 DPSY-AMB Détska psychiatrie - ambulance

A 7260 DPSY-PR 13031 - Dét.psychiatrie - pohotovostni ambulance
A 7261 DPSY-DE 13032 - Ambulance détské psychiatrie

A 7262 DPSY-DO 13033 - Psychiatrickd ambulance pro dospélé

A 7263 DPSY-LA 13034 - Dét.psychiatrie -logopedickd ambulance
A 7264 DPSY-PSY 13035 - Dét.psychiatrie-psychologicka ambulance
A 7265 DPSY-PR1 13033 - Psychiatrickd pohotovost pro dospélé

L 6270 DK-1 16021 - Détska klinika - akutni ¢ast + TRN

L 6271 DK-2 16022 - Dét.klinika-odd.hematologie a nefrologie
J 6272 DK-JIP 16041 - Dét.klinika - JIP

A 6273 DK-AMB Détska klinika - ambulance

A 7269 DK-SPI 16031 - Détska klinika - spirometrie

A 7270 DK-PED 16033 - Dét.klinika- prijmova pediatricka ambulance
A 7271 DK-ALG 16036 - Détska klinika-alergologickda ambulance

A 7272 DK-NEF 16032 - Dét.klinika-ambulance nefrologie

A 7273 DK-KAR 16034 - Dét.klinika -ambulance dét.kardiologie

A 7274 DK-AMB 16037 - Dét.klinika-pediatrickd ambulance
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A 7275 DK-END 16035 - Dét.klinika-endokrinologicka ambulance
A 7278 DK-TRN 16031 - Détska klinika-détska pneumologie
A 7289 DK-HEM 16033 - Détska klinika - hematologicka ambulance

L 6280 NOV-NED 19021 - novorozenci - nedonosenecké odd.

L 6281 NOV-1ST 19022 - novorozenci |. stanice

J 6282 NOV-JIP 19041 - novorozenci - JIP

A 6283 NOV-AM novorozenecké odd. - ambulance

A 6284 NOV-ECHO 19032 - novoroz.-echokardiografie

A 6285 NOV-ANED 19032 - novoroz.-ambulance pro nedonosence
L 6286 NOV-2ST 19023 - novorozenci ll. stanice

A 7280 NOV-A 19035 - novoroz. - neurologie

A 7281 NOV-AMB 19032 - novoroz. - novorozenecka ambulance
A 7282 NOV-RIZ 19032 -novoroz.-amb.pro rizikové novorozence

6440

L 6290 GaNP-A2A 08221 - GaNP - A2 - stanice A

L 6291 GaNP-A2B 08222 - GaNP - A2 - stanice B

L 6292 GaNP-A2C 08223 - GaNP - A2 - stanice C

X 6293 GER-AMB GER - ambulance

L 6294 GaNP-B5A 08225 - GaNP - B5 - st.A

L 6295 GaNP-A2D 08224 - GaNP - A2 - stanice D

L 6296 GaNP-B5B 08226 - GaNP - B5 - st.B

L 6297 GaNP-B1C 08227-GaNP - B1 - st.C

L 6298 GaNP-B1D 08228-GaNP - B1 - st.D

A 7290 GaNP-AG 08231 - GaNP - geriatrickd ambulance

GER-AL

Geriatrie - akutni [Gzka

5460

SOC-LUZ

Socialni l0zka

L 6300 ONK-L 33021 - Onkologie - lGzkova ¢ast

J 6301 ONK-JIP 33041 - Onkologie - JIP

A 6302 ONK-A Onkologie - ambulance

A 6303 ONK-ZAN 33053 - Onkologie - rad. - skupina nenadorovych pacient(
L 6304 ONK-L2 33022 - Onkologie - lGzka - 2.stanice

A 6305 ONK-PREV 33032 - Onkologie - prevence

A 6306 ONK-PSY 33004 - Onkologie - psycholog

A 7301 ONK-AP 33031 - Onkologie - pfijmova ambulance

A 7302 ONK-AMB 33032 - Onkologie - onkologicka ambulance

A 7304 ONK-STA 33052 - Onkologie - denni stacionaf-ambul.lGzka
A 7305 ONK-CT 33053 - Onkologie - radioterapie - pfistroje

A 7307 ONK-RTA 33053 - Onkologie-radioterapie

A 7308 ONK-NEU 33034 - Onkologie-rehab. pracovisté neurologické
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6310 |ZUB-AMB 31031 - Stomatologické oddéleni - ambulance

A 6320 IPP-A IPP-ambulance

A 7320 IPP-ZAM 40032 - IPP-zaméstnanci

A 7321 IPP-DUCH 40032 - IPP - dlchodci

A 7322 IPP-KLI 40032 - IPP - klienti

A 7326 IPP-JEV IPP - Jevany - Baxter

P 7327 IPP-INT 40036 - IPP - Interna

X 5370 ZAV Zavodni lékaf

A 6370 ZAV-AMB 40031 - Zavodni ambulance

A 6371 R-ZLalPP Registrovani pacienti ZL a IPP

A 6330 ARO-AB 25331 - ARO - ambulance bolesti
L 6331 ARO-A 25341 -ARO-1Gzka A

A 6332 ARO-AN 25351 - ARO - anestezie

A 6333 ARO-REH 25333 - ARO-rehabilitacni pracovisté
A 6334 ARO-PR 25332 - ARO-pfijmova ambulance
L 6335 ARO-B 25342 - ARO-lGzka B

L 6336 ARO-C 25343 - ARO - lGzka C

6340 |DER-AMB | 32031 - Dermatologické odd. - ambulance

6350 PSY-AMB 97031 - Psychologie - ambulance

A 6380 GEN-AMB 37031 - Genetika - ambulance
K 6381 GEN-LAB1 37061 - Cytogeneticka laboratof
K 6382 GEN-LAB2 37061 - Molekularni laboratof
|1 [sa00 [paT  |Patologickéoddeleni |
X 6400 PAT K1 Patologie kartotéka 1
X 6401 PATOL Patologie
K 7030 Bio Biopsie
K 7031 Nekro Nekropsie
K 7032 PFijem Pfijem zemfrelych
K 7033 BSE BSE
K 7034 NRL-GEN NRL - lab. molekuldrni genetiky
K 7035 NRL-PAT NRL - neuropatologicka laboratof
K 7036 NRL-IMUN NRL - imunologicka laboratof
K 7037 GEN-AKRE Laborator molekularni genetiky - akreditovana
6410 TRANS 51061 - Transfuzni oddéleni
P 6411 TRANS-L Transfuzni oddéleni - laboratof
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6015 | HYG-A 56000 - Ambulance pro hygienu

A 6158 CHI-HR 20133 - Hrud.chir. - amb.hojeni ran

L 6480 HRCHI-LO 20121 - Hrudni chirurgie - lGZka ptizemi

L 6481 HRCHI-L1 20123 - Hrudni chirurgie - lizka 1. patro

S 6484 HRCHI-0S 20121 - hrudni chirurgie - operacni sal

A 6485 HRCHI-A Hrudni chirurgie - ambulance

A 7480 HRCH-AP 20131 - hrudni chirurgie - pfijmova ambulance

A 7481 HRCH-PCH 20132 - hrudni chirurgie - pneumochirurgickd ambulance
A 7482 HRCH-MAM | 20132 - hrudni chirurgie - mamologickd ambulance

K 6510 LEKCYT Lékarna- fedéni cytostatik

A 6511 LEKFARLG Klinickd farmacie - Linhartova - geriatrie

A 6512 LEKFARDO Klinicka farmacie - Dundelova - onkologie
A 6513 LEKFARLN Klinicka farmacie - Linhartova - neurologie
A 6514 LEKFARDI Klinickd farmacie - Dundelova - interna

A 6515 LEKFARLA Klinicka farmacie - Linhartova - ARO

A 6516 LEKFARK Klinicka farmacie - konzilia

A 6600 DIE-A 01239 - Ambulance nutri¢nich terapeutek
M 5101 EH Evidence hospitalizovanych

M 5102 VS Vypocetni stredisko

M 5104 NZIS NZIS - centralni zpracovani

P 5103 POJ Pojistovna

P 6009 POJ-DOPR 00684 - Doprava-porizeni dokladd
P 5106 KIMUN Imunologie - K-davky

P 5107 KBIO Biochemie - K-davky

P 5108 KMIKRO Mikrobiologie - K-davky

P 5109 KHEM Hematologie - K-davky

P 5110 K-OKB-F Biochemie - farmakologie - K-davky
P 5111 KIB K-ddvky imunologie-biochemie
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2.4 Specifikace pripojenych modalit a zdravotnické techniky

RTG - Philips B3 ARK X X
SONO — Mindray B3 ARK X
Endoskopicka véz - Olympus B3 ARK X X | X
Monitorovaci systém — General Electric (v¢.

vnitfni sité) B3 ARK X
Ventilatory — Drager, Siemens, Care Fusior B3 ARK X
infuzni pumpy B3 ARK X
Analyzatory — Radiometer ABL 800 Flex B3 ARK X | X
anesteziologické pfistroje operacni saly X | X
ctecka (Car kod) krevni derivaty B3 ARK a oper. saly X | X
2x RTG G3 CHIR —sal X

Monitor Edan Elite V8 modularni, firma

Polymed G3 CHIR X
Stanice infuzni Link8+ Agilia Cz, firma Fresenius | G3 CHIR X
Stanice infuzni Space Station, forma B. Braun G3 CHIR X
Ventilatory a enterdIni pumpy G3 CHIR X
Analyzator krevnich plynl ABL a glukometr

ACCU- Check G3 CHIR X
RTG B4 DCHT —sal X X

RTG B5 DCHT - urgent X X
SONO B4 DCHT - JIRP X X | X
SONO B5 DCHT - urgent X X
Urodynamika B5 DCHT — ambulance X
Sonograf U DNE X X
EMG U DNE X
Evokované potencialy U DNE X

EEG U DNE X

1 x RTG (pojizdny) U NOV X X

1 x SONO (pojizdny) U NOV X
Ventilatory Babylog 8000 Plus U NOV X
Ventildtory Fabian U NOV X
Pac. monitory Dash s centralni jednotkou U NOV X | X
Infuzni pumpy Fresenius U NOV X
EKG BTL-08-MT U NOV X | X
EEG Olympic 600 U NOV X | X
UZ Mindray M7 U NOV X | X
Transkut. Bilirubinometr Minolta JM 105 U NOV X
Inkubatory a hybridni inkubatory U NOV X | X
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UZ TOSHIBA Aplio 500 PACS

U GYN X
UZ TOSHIBA Xario 300 PACS U GYN X
UZ TOSHIBA Nemio 2x PACS U GYN X
6x Monitor Zivotnich funkci Sinohero Acuit
signe — jipova dokumentace U GYN X | X
5x Glukometr Accu Check - vysledky U GYN X X | x
5x Ctecka §titkd lab. vy$etieni 5x — laborato U GYN X
3x SONO B3 INT X
ERCP B3 INT X
GASTROSKOP B3 INT X
KOLONOSKOP B3 INT X
ENTEROSKOP B3 INT X
ENDOSONOGRAF B3 INT X
SONOGRAF A4 INT X
ECHOKARDIOGRAF A4 INT X
7x EKG A4 INT X
2 x EEG - elektorencefalograf A2 NEU X
2 x EMG - elektromyograf A2 NEU X
1 x EP - evokované potencialy A2 NEU X
1 x EEG - videomonitoring A2 NEU X
3 x glukometr A2 NEU X
1 x EEG - videomonitoring A2 NEU X X | X
1 x EKG A2 NEU XX
1 x SONO A2 NEU XX
5 x monitor u lGzka A2 NEU X | X
10xi.v. pumpa A2 NEU X
Funduskamera B1 OCN X
OCT B1 OCN X
Biometr B1 OCN X
Autorefraktokeratometr B1 OCN X
FotoStérbina B1 OCN X
Pocitacovy perimetr B1 OCN X
Ultrazvuk B1 OCN X
RTG B4 URO - sal X
RTG (C-rameno) B3 ONK X
RTG (C-rameno) G1 PNE - salek X
Videoprocesor Pentax G1 PNE - salek X
Videoprocesor Olympus G1 PNE - salek X
Endosonograf G1 PNE - salek X
Bodypletysmograf* G1 PNE - ambulance X
2x spirometr* G1 PNE - ambulance X
Sonograf G1 PNE - JIP, Ill. stanice X
2 x monitor u lGzka pacienta zn. NIHON
KOHDEN G1PNE X
BSM-5105K G1PNE X
2 x monitor u lGzka pacienta zn. NIHON G1 PNE
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KOHDEN X
BSM -2353K G1 PNE X
Centralni monitor (sesterna) -1x Phillips 196L G1 PNE X
NIS- viz napf. EKG, ventilatory G1 PNE X
UZ - Samsung Medison R7- pfistroj s CW
Dopplerem a Smart Backupem- systém pro
zalohu a spravu dat. G1 PNE X
DEXA A2 RR X
uz A2 RR X
RTG HSTO X X
bioimpedance A1/G4 OKV X
metabolicky monitor B3 OKV X
2x EKG B5 KFJ X
62x POCT_glukometr kliniky TN X
POCT_ABR (Astrup) G3 CHIR-JIP X
POCT_ABR (Astrup) U NoVv X
POCT_ABR (Astrup) G2 DK X
POCT_ABR (Astrup) G1 PK X
POCT_ABR (Astrup) B3 AROA X
POCT_ABR (Astrup) B3 AROB X
NGS H PAT
RTG A4 RTG X X
CT A3 RTG X X
pojizdny RTG B1RTG X | X
CT B2 RTG X X
CR KAMERA B3 RTG X X
uz B3 RTG X
RTG B3 RTG X X
SKIASKOP B3 RTG X X
pojizdny RTG B4 RTG X | X
RDG B4 URO X X
SONO B5 RTG X
RTG B5 DCHT X X
MAMOGRAF D RTG X X
SONO D RTG X
RTG G1RTG X
RTG G3 RTG X
RTG1 G3 RTG X
uz G3 RTG X
CR G3 RTG X
MR XRTG X
IS RADIOTERAPIE — na PC X MOSAIQ X

Zadavatel zajisti komunikacni rozhrani jednotlivych napojovanych pfistroji a soucinnost s dodavateli

pfistroja.
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3 LICENCNI UJEDNANI

3.1 Licencni ujednani

Dodavatel v rdmci plnéni pfedmétu této smlouvy realizuje pro zadavatele dilo podléhajici ochrané
podle zakona ¢. 121/2000 Sb., o pravu autorském (autorsky zakon), a zdkona ¢. 89/2012 Sb.,
obcfanského zakoniku, a tak poskytuje zadavateli licenci, tj. opravnéni k vykonu prava uZivat jim
vytvorené autorské dilo. Dodavatel poskytuje licenci pro soucasnou praci na neomezeném poctu
pracovnich stanic zadavatele ¢i dotéenych organizaci ve smyslu smlouvy o dilo (tzv. ,unlimited

licence”).

Dodavatel prohlasuje, Ze dilo ani jeho ¢asti, které jsou autorskym dilem dodavatele, nemaji Zzadné
pravni vady, Ze nejsou zatizeny pravy tfetich osob a Ze je dodavatel zcela opravnén vykondvat
veskerd majetkova autorska prava v celém rozsahu, s dilem disponovat a uzavfit se zadavatelem
smlouvu na cely rozsah pfedmétu plnéni dle smlouvy o dilo. Dodavatel prohlasuje, Ze mu k dilu nebo
jeho castem nalezi vesSkerd opravnéni, kterd zadavateli poskytuje, a to v rozsahu prav autorskych,
prav souvisejicich s pradvem autorskym i prav spadajicich pod rezim ostatnich pravnich predpis na
ochranu dusevniho vlastnictvi a ddle v rozsahu prav osobnostnich.

Jsou-li soucasti dila ¢asti nebo produkty jiné osoby (plvodce software), jsou licence k nim v rozsahu
licenéniho ujednani ke standardnimu software ve smyslu smlouvy o dilo soucasti dila a uhrada za
jejich uzivani je zahrnuta v celkové cené dila. Dodavatel je povinen dolozit zadavateli nejpozdéji pred
zaCatkem implementace, Ze licence trfetich osob kstandardnimu software jsou registrovany u
jednotlivych plvodcl software na zadavatele jako jejich vlastnika, a Ze udrzba a podpora je
registrovdna na zadavatele u poskytovatele podpory.

Licence k pfedmétu plnéni nebo k jeho casti, i licence tfetich osob, nesméji byt omezeny poctem
uzivateld.

Dodavatel prohlasuje, Ze nositeliim vyse uvedenych prav nepfislusi a nebude pfrisluset vici zadavateli
Zadné pravo na odmeénu, Ci jakékoliv jiné plnéni v souvislosti s realizaci dila nebo jeho ¢asti. Dodavatel
se dale zavazuje, Ze vysledky své Cinnosti pro zadavatele, zachycené a predané zadavateli v jakékoliv
podobé, neposkytne bez predchoziho pisemného souhlasu zadavatele treti strané.

V ptipadé, Ze se uvedend prohldseni dodavatele nezaklddaji na pravdé, odpovidda dodavatel
zadavateli a dotéenym nemocnicim za ztoho vyplyvajici dusledky v plném rozsahu vcéetné
odpovédnosti za zplUsobenou skodu. Uplatni-li tfeti osoba své pravo k dilu nebo jeho ¢asti, zavazuje
se dodavatel bez zbytecného odkladu na vlastni naklady ucinit potfebna opatreni k ochrané vykonu
prav zadavatele, pokud jej k tomu zadavatel zmocni.

Zadavatel je opravnén poskytovat neomezeny pocet podlicenci ve stejném nebo omezeném rozsahu,
ve kterém je dilo opravnén uzivat dle této smlouvy.

Ujednani v této kapitole doplfuji ujednani ¢l. V. smlouvy o dilo. Pfislusna ujednani tohoto ¢lanku
smlouvy o dilo maji byt vykladana v souladu s obsahem, smyslem a Ucelem této kapitoly. Pokud by
vSak mezi ujednanimi smlouvy o dilo a touto pfilohou ohledné rozsahu licenénich ujedndani panoval
rozpor, maji prednost ujednani smlouvy o dilo. Stejné pravidlo plati pro servisni smlouvu.

Dodavatel udéluje zadavateli opravnéni k dilu v rozsahu dle odpovidajicich ujednani smlouvy o dilo,
€coZ mimo jiné zahrnuje:

77



EVROPSKA UNIE MINISTERSTVO

Evropsky fond pro regionalni rozvoj ‘ﬁ > - PRO M iSTNi

Integrovany regionalni operacni program ROZVOJ CR

e opravnéni dilo (nebo jeho diléi ¢ast), které podléha ochrané podle zdkona ¢. 121/2000 Sb.
(autorsky zakon) a zakona ¢. 89/2012 Sb., obdanského zakoniku, upravovat, zpracovavat,
ménit jeho nazev,

e aopravnéni dilo spojit s dilem jinym a s dilem dale pracovat za Ucelem jeho dalsiho rozvoje a
pouzivani;

e pravo realizovat rozhrani dila s jinymi, zadavatelem provozovanymi softwarovymi produkty.

3.2 Licence k dilu

Dilo tedy informacni systém a vSechny jeho komponenty mimo licenci serverovych operacnich a
databazovych systému bude dodavatelem poskytnut s rozsahem licenéniho ujednani specifikovanym
ve smlouvé o dilo.

Povinnost tykajici se licence plati pro dodavatele i v pfipadé zhotoveni ¢asti dila poddodavatelem.

3.3 Licence k aplikacni c¢asti informacniho systému
Licence bude poskytnuta v rozsahu, ktery Zadnym zplsobem neomezi uZiti dila. M{zZe se jednat
o svobodny i uzavieny software.

3.4 Licence k databazové casti informacniho systému
Licence bude poskytnuta v rozsahu, ktery Zadnym zplsobem neomezi uZiti dila. MUZe se jednat
o svobodny i uzavieny software.

3.5 Licence a vlastnictvi dat

Veskery datovy obsah vytvoreny v informacénim systému zadavatele, tedy veskerd data, a k nim se
vazici licen¢ni prava ndlezi zadavateli. Zadavatel bude jedinym vlastnikem obsahu (dat) zanesenych
v informacnim systému.

Se svymi daty objednatel nakladd dle svého uvaZeni v souladu s platnou legislativou a muze je
zpracovavat v jakychkoliv dalSich informacnich systémech. Data nebudou daty dodavatele. Dodavatel
odpovida za konzistentnost dat a data samotna pfi jejich zpracovani zadavatelem v informacnim
systému dodavatele, a to vsouladu s aktualni dokumentaci ktomuto informacnimu systému.
Dodavatel neodpovidd za data chybné zadana zadavatelem a ani za zpracovani téchto dat
zadavatelem v systémech tretich stran.

Zadavatel v ramci svych pokyn(i a smluvnich ustanoveni umozni v omezeném rozsahu vyhradné za
ucelem poskytovani doddvek a sluzeb k informacnimu systému pracovat s témito daty dodavateli.

3.6 Smlouva o uschové zdrojovych koda

Mezi smluvnimi stranami a treti stranou (schovatelem) bude uzaviena smlouva o Uschové (ESCROW),
a to na uschovu zdrojovych kod(l, datového modelu a dalsi nezbytné vyvojové dokumentace dila
v aktudlni nasazené verzi. Naklady Uschovy ponese zadavatel. Text smlouvy o Uschové (ESCROW) je
uveden v pfiloze ¢. 8 zadavaci dokumentace. Obé smluvni strany se zavazuji za podminek danych
v pfiloze €. 8 zadavaci dokumentace smlouvu o ESCROW uzavfit. Zhotovitel je povinen poskytnout
objednateli a schovateli veSkerou potfebnou soucinnost pro naplnéni ucelu smlouvy o Uschové,
zejména je povinen poskytnout pfedmét Uschovy v aktualni nasazené verzi. V ptipadé, Ze zhotovitel
odmitne smlouvu o ESCROW uzavfit, nebo ji zdlvodl na jeho strané neuzavie do zahdajeni
implementace IS, je objednatel opravnén od této smlouvy o dilo odstoupit a zaroven uctovat
zhotoviteli smluvni pokutu ve vysi 10% z celkové ceny dila K¢.

78



EVROPSKA UNIE MINISTERSTVO

Evropsky fond pro regionalni rozvoj ‘q > -~ PRO M iSTNi

Integrovany regionalni operacni program ROZVOJ CR

4 POZADAVKY NA KOMUNIKACNI VZTAHY

IS musi poskytovat oteviené a zdokumentované integracni rozhrani, které umozni efektivni propojeni
systému tfetich stran vici procesim a databazim obsazenym v IS a opacéné.

Pfedmétem samotné dodavky a implementace je realizace integrace vybranych systémi
provozovanych TN a externich systémuU provozovanych jinymi subjekty. Zadavatel upozoriiuje, Ze
produkty, u kterych je poZadovdna integrace, nemusi v dobé implementace IS odpovidat nize
uvedenému vyctu z pohledu verze.

Soucasti nabidky musi byt i jednoznacna specifikace poZzadavkl na zadavatele z pohledu nezbytné
soucinnosti pro integraci systému. Zadavatel poZaduje, aby si uchazec technickou rovinu integrace a
migrace na strané svého produktu — IS (zajisténi dokumentace APl integrovaného produktu, zajisténi
datového rozhrani, exportu dat ...) zajistil vlastnimi prostfedky a na vlastni naklady. Pfipadné naklady
na migraci a integraci na strané systému tretich stran jdou na vrub zadavatele.

Migracni scéndfe a rozsah migrovanych dat budou predmétem udvodni analyzy. Zadavatel pozaduje
prevod dat z vybranych systém( provozovanych zadavatelem jako soucéast implementace.

V pripadé potreby detailni analyzy rozsahu migrace dat (napf. pro potieby cenové nabidky), bude ve
Ih(ité pro podani nabidek uchaze¢im umozZnéna analyza stavajicich dat jednotlivych IS.

Mimo pozadavky na komunikaci, ve vySe uvedenych tabulkdch na poZzadavky jednotlivych moduld,
bude systém komunikovat s ostatnimi systémy specifikovanymi v nasledujici tabulce.
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Tabulka - integrace a ndvaznosti na dalsi systémy:

KOM-A

Integrace systému vniténiho prostfedi TN

EVROPSKA UNIE MINI STIE RS'I['VO
Evropsky fond pro regionalni rozvoj D PRO MISTN
Integrovany regionalni operacni program &'{ ROZVOIJ C R

KOM-A.1

KIS Novy modul

ANO

Implementace PIX IHE profilu (Patient Identifier Cross Referencing),
véetné feseni sjednoceni identit pacientl (PIX pro domény KIS a MPI
jako soucast ESB). Budou vyuZity transakéni soucasti profilu PIX: Patient
Identity Feed, PIX Query, PIX Update Notification. Integrace musi byt
dodana a provedena na strané ESB a KIS.

KOM-A.2

KIS Novy modul

ANO

Predavani zadanek a prijimani vysledkd pro informacni systémy LIS
Biochemie, hematologie, Imunologie LIS Mikrobiologie a Transfuzni
sluzba, genetika, patologie ve formatu DASTA 4. Pokud budou vysledky
existovat také ve formé el. dokumentace, tak také predani tohoto
dokumentu nebo odkazu na uloZzeny dokument v ZDA.

KOM-A.3

KIS Novy modul

ANO

Implementace XDS IHE profilu (Cross-Enterprise Document Sharing),
véetné vybudovani ,,document registry” na strané ESB pro ucely interni
a externi komunikace fesici pfedavani ¢i zobrazovani zdravotni
dokumentace.

KOM-A.4

KIS Novy modul

ANO

Predavani dokument(, vedenych ve formé samostatnych casti
elektronické zdravotnické dokumentace, do ZDA (PDF/A a XML
s metadaty).

KOM-A.5

KIS Novy modul

ANO

Pfedavani Patient Summary (dle GUIDELINES ON MINIMUM /
NONEXHAUSTIVE PATIENT SUMMARY DATASET FOR ELECTRONIC
EXCHANGE INACCORDANCE WITH THE CROSS-BORDER DIRECTIVE
2011/24/EU) v dokumentu HL7 CDA nebo DASTA 4 (dle platné vyhlasky
Ministerstva zdravotnictvi nebo specifikace publikované na
www.nixzd.cz)
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KOM-A6 | KIS Novy modul ANO :Enst;grace ESB a KIS musi vyuZivat sluZzeb logovani z béhového prostredi
KOM-A.7 | Lékarna Apothéké CETRON ANO Implementace registrace log(i do ESB.
Prijimani Zzadanek a distribuce vysledk( z/doKIS ve formatu DASTA 4.
LIS Bio, V pfipadé existence vysledkového listu ve formé el. dokumentu také
KOM-A.8 | hema, LIS-FONS Stapro ANO distribuce tohoto dokumentu nebo odkazu na uloZeny dokument v ZDA.
imuno TotéZ plati pro komunikaci s ext. IS jinych PZS pfes ext. komunikaéni
systém (viz poZadavky na komunikaci s ext. subjekty).
Implementace PIX IHE profilu (Patient Identifier Cross Referencing),
LIS Bio, véetné reseni sjednoceni identit pacientd (PIX pro domény KIS a MPI
KOM-A.9 | hema, LIS-FONS Stapro ANO jako souéast ESB). Budou vyuZity transakéni soucasti profilu PIX: Patient
imuno Identity Feed, PIX Query, PIX Update Notification. Integrace musi byt
provedena na strané ESB a LIS.
LIS Bio, Ir?ple[nentace XDS IHE profilu (Cro.ss—ErJterprise I?ocument,SVhari.ng), ,
KOM- hema, LIS-FONS Stapro ANO véetné v’ybudove?nl ,,d?can'!envt re,glétr'yw na strane’ES'B pro uce’Iy interni
A.10 . a externi komunikace feSici predavani ¢i zobrazovani zdravotni
imuno
dokumentace.
KOM.- LIS Bio, Predavani dokumentl uzavienych laboratornich vysledk( do ZDA
A1l hema, LIS-FONS Stapro ANO (PDF/A a XML s metadaty), pokud LIS bude vést vysledky ve formé el.
) imuno zdravotnické dokumentace.
KOM- II;I:ma, Bio, LIS-FONS Stapro ANO Integr’ac,e ESVB a LI,S Biocher?ie: hematologie musi vyuZivat sluzeb
A2 . logovani z béhového prostredi ESB.
imuno
KOM- . . DS Soft PFijimani zadanek a distribuce vysledk{ pro informaéni systémy KIS ve
A.13 LIS Mikrob | Envis LIMS Olomouc ANO formatu DASTA.
Implementace PIX IHE profilu (Patient Identifier Cross Referencing),
KOM- DS Soft véetné F%%eni sjednoceni idenvtit pacientﬁv(l?lx pI:Cf domény KIS a MPI
A14 LIS Mikrob | Envis LIMS Olomouc ANO jako soucast ESB). Budou vyuZity transakéni soucasti profilu PIX: Patient
Identity Feed, PIX Query, PIX Update Notification. Integrace musi byt
provedena na strané ESB a LIS.
KOM- LIS Mikrob | Envis LIMS DS Soft ANO IerIe[nentace XDS IHE profilu (Cro.ss-Ell'jterprise I?ocument,Svhari.ng), ,
A.15 Olomouc véetné vybudovani ,,document registry” na strané ESB pro ucely interni
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a externi komunikace resici pfedavani ¢i zobrazovani zdravotni
dokumentace.
KOM- DS Soft Pfedavani dokumentl uzavienych laboratornich vysledk( do ZDA
LIS Mikrob | Envis LIMS ANO (PDF/A a XML s metadaty), pokud LIS bude vést vysledky ve formé el.
A.16 Olomouc S
zdravotnické dokumentace.
KOM- . . DS Soft Integrace ESB a LIS Mikrobiologie musi vyuZivat sluzeb logovani
A.17 LIS Mikro Envis LIMS Olomouc ANO z béhového prosttedi ESB.
Elektronick
é Zzadanky
KOM- (plochemie LabR Petr ANO | Impl i logti do ESB
A 18 , abRequest Stavek mplementace registrace logl do .
hematolog
ie
imunologie
KOM- Transfazni ) PFijimani zadanek a distribuce vysledk{ pro informaéni systémy KIS ve
A.19 sluzba Amadeus Steiner ANO | formétu DASTA.
Implementace PIX IHE profilu (Patient Identifier Cross Referencing),
KOM- Transfazni . Ycetne r%s’enl sjednoceni |denvt.|t paaentuv(F”IX ptg d'omen.y KIS a MP.I
A.20 dlusba Amadeus Steiner ANO jako soucast ESB). Budou vyuzity transakéni soucasti profilu PIX: Patient
) Identity Feed, PIX Query, PIX Update Notification. Integrace musi byt
provedena na strané ESB a LIS.
KOM- Transfuzni | Amadeus Steiner ANO Integrace ESB a Transfuzni sluzba musi vyuZivat sluzeb logovani
A.21 sluzba Vampire Sikli¢ z béhového prostredi ESB.
Implementace PIX IHE profilu (Patient Identifier Cross Referencing),
KOM.- AMIS*PACS Yéetné Fev:§'en|’ sjednoceni idenvt.it pacient&v(FfIX ptc3 df)mén.y KIS a MP.I
A22 PACS FlexServer ICZ ANO jako soucast ESB). Budou vyuzity transakéni soucasti profilu PIX: Patient
) Identity Feed, PIX Query, PIX Update Notification. Integrace musi byt
provedena na strané ESB a PACS.
DS-I IHE i -E ise D i
KOM- AMIS*PACS Injple[nentace X, S I IHE profilu (Cr.oss ”nterprlsev ocumenltvSha!'lng), ,
PACS ICZ ANO véetné vybudovani ,,document registry” na strané ESB pro ucely interni
A.23 FlexServer , . Yoy ey i L ,
a externi komunikace resici predavani ¢i zobrazovani zdravotni
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dokumentace.
KOM- * / v v e v .
PACS AMIS*PACS Iz ANO Integtacg ESB a PACS musi vyuzivat sluZeb logovani z béhového
A.24 FlexServer prostfedi ESB.
KOM-
A5 ePACS AMIS*PACS CN ICZ ANO Implementace registrace logli do ESB.
KOM-
A26 ePACS AMIS*PACS CN ICZ ANO Integrace ePACS CN do ESB.
KOM- i
A27 lSStravovaC| KREDIT Anete ANO Pfijimani poZzadavk( na stravu z KIS.
KOM- i
A28 lSStravovau KREDIT Anete ANO Implementace registrace logli do ESB.
KOM- . o
A29 EIS SUMO ICZ ANO Implementace registrace logli do ESB.
KOM- . Y i .
Els SUMO Iz ANO Im?lemengtace komunikace (pfedavani dat) mezi KIS a EIS v rozsahu
A.30 poZadavku na KIS.
KOM-
A3l MIS ICZ AMIS*MIS ICZ ANO Implementace registrace logli do ESB.
KOM- . Y i )
MIS ICZ AMIS*MIS I ANO Ir?ple,m,en,tacelkomunlkace (pfedavani dat) mezi KIS a EIS v rozsahu
A.32 preddavani K-davek.
KOM- Personalist ) Alfa . i
A33 ika Avensio software ANO Implementace registrace log(i do ESB.
KOM.- Personalist . Alfa Implementace ’komuvnikace (pFedéva:m’ (’:Iat) mezi'Personainstikou a DM
. Avensio ANO v rozsahu: novy zaméstnanec, ukonéeni pracovniho poméru,
A.34 ika software . s e vy oy, o -
synchronizace Udajl v IDM pfi zméné udajl v Personalistice.
KOM- Spisova
i VA i ( ESB.
A35 <lusba eSpis IC ANO Implementace registrace logl do ES
KOM- Microsoft
A36 DMS MS SHP (implemen | ANO Implementace registrace log(i do ESB.
) tace TN)
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Pfijem dokumentll vedenych ve formé samostatnych ¢asti elektronické
zdravotnické dokumentace (EZD) v KIS a odeslanych do ZDA (v PDF/A a

KOM-
A37 ZDA Novy modul ANO XML s metadaty), laboratornich vysledkovych listi vedenych ve formé
' EZD v LIS biochemické, hematologické a mikrobiologické laboratofich a
odeslanych do ZDA (v PDF/A a XML s metadaty).
KOM-
A38 ZDA Novy modul ANO Implementace registrace logli do ESB.
KOM- . A.D.R. GIS- . o
A39 GIS ArcGis SERVICE ANO Implementace registrace logli do ESB.
KOM- Rizeni Novy modul ANO Implementace registrace logli do ESB
A.40 pristupd ¥ P & & )
KOM- Riz,enl’ , Nov§ modul ANO Propa,gvaceluiivvatelsk{/ch identit a opravnéni do KIS pfes konektor nebo
A.41 pristupl adreséarové sluzby (AD/LDAP).
KOM-B Integrace systému vnéjsiho prostiedi
Komunikace se sluzbami rozhrani CU eR musi probihat ve vazbé na ESB
KOM-B.1 | eRecept Ex,t. sluzba — SUKL ANO minim.éln,é za Ucelem zajiéjcénl' registrace komunikacnich logti do ESB.
CUeR Technicka dokumentace viz
https://www.epreskripce.cz/dodavatel/dokumenty v platné verzi.
Komunikace se sluzbami rozhrani e - Podani HPN (CSSZ) musi probihat
ve vazbé na ESB minimalné za Gcelem zajisténi registrace
komunikacnich logl do ESB.
Technicka dokumentace viz http://www.cssz.cz/cz/e-podani/pro-
KOM-B.2 eNeschope | Ext. sI,uzlba - &ss7 ANO Vvyvo avre v,platnier? znenv|: . , ) , o
nka ePodani HPN V soucasné dobé CSSZ pfipravuje systémovou zménu této elektronické
sluzby. Pokud v dobé realizace nebo udrzitelnosti projektu €SSZ tuto
zménu implementuje, zajisti uchazec realizaci zmény integracniho
rozhrani.
KOM- NZIS a Ext. systém — ) Komunlkjacelse'sluz.baml pro elgktr?nllck.ou konjumkfm se .
. uzIs ANO zdravotnickymi registry NZIS, existujicimi v dobé realizace projektu,
B.3 registry NZIS a eReg

musi probihat ve vazbé na ESB minimalné za Gcelem zajisténi registrace
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komunikacnich logli do ESB.

KOM-B.4

Vyména
ZD s PZS
CR

Ext. systémy
eMeDocS, MISE

Kraj
Vysocina,
STAPRO

ANO

Komunikace s jinymi poskytovateli zdravotnich sluzeb bude zajistovana
prostfednictvim systém( eMeDocS provozovaného Krajem Vysodina (viz
dale pozadavek na pfipojeni k systému eMeDocS) a MISE
provozovaného spolec¢nosti STAPRO s.r.o. (viz dale pozadavek na
pripojeni k systému MISE), pfipadné jinych.

ESB bude zajistovat routovani pozadavk( na pfenos datovych
soubor(i/zprav do pfislusného komunika¢niho systému dle centrélné
spravovanych fidicich pravidel a registrovat logy.

KOM-B.5

Pacienti a
ext. zdrav.
pracovnici

Novy modul -
Portdl pacienta

ANO

Publikované sluzby pro vetejnost (PORTAL PACIENTA) nesmi mit p¥my
pfistup do databazi informacnich systémd. Sluzby a aplikace portalu
budou pfistupovat k datim prostfednictvim ESB a rozhrani
integrovanych systémd, které budou zdrojem dat.

Zdrojem osobnich a demografickych Udaja pacientl bude MPI.

KOM-B.6

Vykaznictvi
ZP

Ext. systém —
B2B portaly

Zdrav.
pojistovny

ANO

Komunikace se sluzbami portdl( zdravotnich pojistoven pro
elektronickou komunikaci (online B2B sluzby, asynchronni sluzby pro
preddvani dat vykazané péce, musi probihat prostfednictvim ESB
minimalné za Ucelem zajisténi registrace komunikacnich logl do ESB.
Aktualizace udajd v MPI pomoci B2B sluzeb portalu VZP.

KOM-B.7

eMedocs

Ext. systém -
eMeDocs

Kraj
Vysocina

ANO

V ramci projektu je poZadovana implementace pfipojeni TN k systému
eMeDocS.

Technicka dokumentace a podminky ptipojeni informacnich systémi
k eMeDocS viz http://www.emedocs.cz/ke-stazeni.

KOM-B.8

MISE

Ext. systém -
MISE

STAPRO

ANO

V rdmci projektu je poZzadovano také zachovani stavajicich
komunikacnich vazeb s jinymi poskytovateli zdravotnich sluzeb,
realizovanych prostfednictvim systému MISE, ke kterému jsou stavajici
provozované IS TN pfipojeny pomoci MISE klienta. Je pozadovana
integrace klienta MISE s novymi moduly/IS, které budou nahrazovat
stavajici IS napojené na klienta MISE, prostrednictvim ESB.

V soucasnosti je vyména libovolnych datovych soubor( mezi IS a
klientem MISE realizovana pres sdilené adresare pro odeslani a pfijem.

KOM-B.9

Certifikacni
sluzby

Ext. sluzby - CA

Zvolena CA

ANO

Ovérovani platnosti certifikatd elektronickych podpist archivovanych
el. dokumentl v ZDA a ziskavani ¢asovych razitek a pro orazitkovavani
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archivovanych el. dokumentt a jejich obnovovani v ZDA.

KOM-
B.10

Resortni
sluzby ez

Ext. sluzby -
IDRR

Mzd

ANO

MZd pfipravuje vybudovani Informacniho datového resortniho rozhrani
(IDRR) pro pristup k rezortnim elektronickym sluzbam a datovym
zdrojam infrastruktury elektronického zdravotnictvi a také ke sluzbam
eGovernmentu. Integrace na rozhrani sluzeb IDRR bude soucasti
projektu jen v pfipadech, kdy v dobé realizace projektu bude IDRR a
navazujici externi systémy a zdroje pfipraveny pro integraci, a bude
zajisSténo legislativni prosttedi, které integraci umozni.

Pokud nebude integrace provedena v ramci realizace projektu a
pfipravenost téchto externich systému bude zajisténa béhem
udrzitelnosti projektu, zajisti uchazec realizaci uvedenych integraci v
ramci udrzitelnosti projektu.

KOM-
B.11

Ext.
identitni a
autentizac
ni sluzby

Ext. sluzba — NIA

(ISZR)

MV

ANO/N

PFistup obcant ke sluzbam s autorizovanym pfistupem, napi. PORTAL
PACIENTA, musi umoZiovat vyuzivani autentizacnich sluzeb externich
poskytovatell identit, minimalné vyuZiti sluzeb Narodni identitni
autority (NIA) zajistujici identifika¢ni a autentiza¢ni sluzby garantované
statem, pokud to v dobé realizace dodavky bude legislativné a technicky
mozné.

Pokud nebude integrace provedena v ramci realizace projektu a
pfipravenost téchto externich systému bude zajisténa béhem
udrZitelnosti projektu, zajisti uchazec realizaci uvedenych integraci v
ramci udrzitelnosti projektu.

KOM-
B.12

Vyména PS
s PZSEU

Ext. systém —
openNCP

KCeH (KV)

ANO

Implementace komunikace s NCP v rozsahu ulohy ,,Pacientsky souhrn®.
Technicka dokumentace pro realizaci komunikace s NCP viz
https://www.nixzd.cz/knihovna
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Zadavatel poZaduje prevod dat z plvodnich systém(. Budou prevedeny historické pacientské Udaje
ve dvou rovinach:

1.

Budou prevedena data pacient(, ktefi projdou kontrolou na duplicitu a validitu Cisla pojisténce.

Zadavatel poskytne soucinnost u pfipadnych duplicit.
Polozky obsahujici pacientskda data budou prevedeny do odpovidajicich poloZzek datovych
struktur navrzeného systému tak, aby byla zachovana logika jednotlivych udélosti.

Tabulka Pozadavky na prevod dat

Kl,mICkY , system ? | Medea Stapro A
vykaznictvi

Klinicky systém a . Medicalc
vykaznictvi JIP Medicalc software A
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6 POZADAVKY ZADAVATELE NA ARCHITEKTURY

IS

6.1 Pozadavky MZCR na projekty z projektového okruhu SRRVS &.

3.7

V souladu s platnou Nédrodni strategii elektronického zdravotnictvi MZ CR pozaduje, aby projekty,

které budou Zadat o podporu z 26. vyzvy IROP projektového okruhu SRRVS €. 3.7 — eHealth byly

primarné zaméreny na jednu i vice oblasti, které zajisti ndvaznost na vyse uvedenou strategii. Jde

zejména o nasledujici oblasti:

A/ Sdileni informaci mezi poskytovateli zdravotnich sluzeb. Tato oblast zahrnuje feseni nasledujicich

uloh:

Vedeni elektronickych dokumentl ve zdravotnickych informacnich systémech, které splnuji
naroky na dlouhodobou ditelnost obsahu - nejlépe dle: ISO 19005-1 (2005): "Document
management - Electronic document file format for long-term preservation - Partl: Use of
PDF1.4 (PDF/A1), popf. Part2: Use of ISO 32000-1 (PDF/A2), popf. Part 3: Use of ISO 32000-1

with support for embedded files).

Implementace elektronického podepisovani/peceténi elektronickych dokumentl pomoci
kvalifikovaného elektronického podpisu/peceti autora (plvodce) a oznacovani dokument

kvalifikovanym ¢asovym razitkem dle zakona (natizeni elDAS).

Nastroje pro spravu Zivotniho cyklu kvalifikovanych certifikat( a prostfedk(l pro vytvareni

kvalifikovanych elektronickych podpist (napf. ¢ipovych karet, USB token( apod.).

Elektronizace vSech klicovych procesl spojenych s vystavenim receptu na vSechny typy léciv;
elektronizace vsech typu lékafskych predpisl, elektronizace poukazli na zdravotnické

prostiedky.

Implementace strukturované elektronické Zadanky dle platného narodniho standardu

elektronickych zadanek.

B/ Vytvoreni komunikacniho a integraéniho prostfedi mezi internimi IS poskytovatele s cilem zajisténi

vymeény a sumarizace informaci o pacientovi a jeho 1é¢bé v rdmci internich struktur poskytovatele a

v ndrodnim ramci. Pfikladem realizovanych aktivit jsou:
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e Sluzby vymény zdravotnické dokumentace poskytované na vyzadani jinym opravnénym

poskytovatelem.
e Doplnéni bezvyznamovych identifikatord pacient do informacnich systém.

e Vytvoreni centralniho registru pacientll zdravotnického zafizeni, resp. sjednoceni spravy

identit a pacient( v systémech poskytovatele (Master patient index).

e Integrace informacnich systémU poskytovatelll do narodni architektury e-Health, a to

predevsim:
- pro vyménu zdravotnické dokumentace;

- pro vedeni a aktualizaci sdileného osobniho zdravotniho zdznamu a pfistupu

k informacim v ném ulozenym (dle platnych pravidel pfistupu);

- pro zjistovani a zapis souhlasu pacienta s pristupem k jeho zdravotnim zaznamim

v rdmci osobniho zdravotniho zaznamu, vedenym v registru souhlas(
- pro vedeni a aktualizaci indexu zdravotnické dokumentace

- pro vystaveni elektronickych receptli a poukazli a pro zjisténi informaci z Iékového

zaznamu (soucast sdileného osobniho zdravotniho zaznamu)
- pro publikaci ordinac¢nich hodin a pfijem elektronickych objedndvek navstév pacientt
- pro planovani pfijmu a optimalizaci prichodu pacienta zdravotnickym zafizenim

- pro sledovani ¢ekaci doby na vybrané typy zdravotnickych sluzeb.

C/ Zajisténi zivotniho cyklu elektronické zdravotnické dokumentace a jejich ochrana
e Realizace elektronického archivu, pro zajisténi dlouhodobé dlvéryhodné archivace

elektronické dokumentace tak, aby byly splnény pozadavky kladené nejméné na tyto
vlastnosti jednotlivych dokumentd po celou dobu jejich skartacni Ih(ity stanovené vyhlaskou

¢.98/2012 Sb., o zdravotnické dokumentaci:
- (Citelnost obsahu
- prokazatelnost plvodu
- prokazatelnost zachovani originalniho obsahu

- prokazatelnost okamZiku archivace
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e Nastroje pro skartaci, resp. anonymizaci zaznam( vedenych ve zdravotnickych informacnich
systémech a systémech pro dlouhodobou archivaci elektronické dokumentace. Tyto systémy
musi podporovat skartaéni proces dle vyhlasky ¢.98/2012 Sb., o zdravotnické dokumentaci a
v souladu s nafizenim GDPR musi skartovat veskeré osobni Udaje, které jiz neni tfeba v
systémech zpracovavat (netykd se anonymizovanych udaji napf. pro ucely védeckého

vyzkumu).

e Konverze papirové zdravotni dokumentace — vytvoreni zdravotni podatelny pro konverzi

dokumentace do digitalni formy

e Sluzby zajistujici mozZnost elektronického sdélovani informaci vedenych o pacientovi
spravcem dat Prevedeni papirového formulare zaddanky do elektronické podoby a zajisténi

elektronického obéhu dokumentd.

6.1.1 Cilova architektura jako podpurny nastroj pro specifikaci pozadavku

Navrh cilové architektury je v souladu s Narodnim architektonickym pldnem verejné spravy CR a
v souladu s metodikou EA Ministerstva zdravotnictvi CR. Detailni popis metodiky EA se nachazi
v dokumentu Metodicky rdémec Enterprise architektury pro resort zdravotnictvi, Unor 2016.

6.1.2 Architektonické principy
Cilovy navrh architektury vymény zdravotnické dokumentace je v souladu s architektonickymi

principy resortu zdravotnictvi a aplikuje nasledujici architektonické principy:

Architektonické principy

P1 Princip odpovédnosti poskytovatele zdravotnich sluzeb za vedeni zdravotnické
dokumentace jim vytvorené (status quo)

P2 Princip svobodného pfistupu obc¢ana k zdravotnické dokumentaci o ném vedené

P3 Princip rovnocennosti listinné a elektronické podoby zdravotnické dokumentace — prava
a povinnosti jsou stejné pro obé podoby

P4 Princip svobodné volby ob¢ana rozhodnout o sdileni/nesdileni jeho zdravotnické

dokumentace elektronickym zplsobem

P5 Princip svobodné volby obc¢ana rozhodnout o vedeni/nevedeni jeho elektronickych
zdravotnickych zaznama

P6 Princip svobodné volby obc¢ana zpfistupnit jeho zdravotnickou dokumentaci a
elektronické zdravotni zaznamy treti osobé, jako nastroj pro podporu vztah( pacient —
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rodina — komunita

P7 Princip velmi postupného a velmi dlouhodobého prechodu od soucasné textové
orientované ZD k strukturovanému elektronickému zdravotnimu zdznamu (nevyzaduje
zadny big bang, stat si reguluje rychlost)

P8 Princip zarucené davéryhodnosti sdilené informace pro opravnénou osobu
P9 Princip davéry uZivatele v bezpecnost (nezneuzitelnost) prostredi systému
P10 Princip dostupnosti sdilené informace pro opravnénou osobu v redlném casu
P11 Princip minimalizace legislativnich zmén

P12 Princip maximalniho vyuZiti stavajicich sdilenych sluzeb

Preferovani vyuzivani stdvajicich sdilenych sluzeb oproti budovani novych
jednoucelovych sluzeb
P13 Ctyrvrstva architektura VS
Princip Ctyrvrstvé architektury verejné spravy (sluzby, informacni systémy,
technologickad infrastruktura, komunikacni infrastruktura) + dalsi domény architektury
P14 Od izolovanych vypocetnich systém ke sdilenym ICT sluzbam

P15 Stat nebude ukladat vice dat, ne? je nezbytné nutné pro korektni a zaru¢enou vyménu

dat mezi subjekty

P16 V pripadé, Ze je nutnost uloZit dokument, ktery obsahuje osobni Udaje, bude pouzit

princip nemoZnosti otevieni dokumentu pro treti osobu, tj. i pro administratory IT

P17 Architektura je nezavisla od politického rozhodnuti opt out (KZS je po spusténi
automaticky ucastnikem systému VSEZD) nebo opt in (KZS neni po spusténi automaticky

Ucastnikem systému VSEZD)

6.1.3 Architektonicky ramec systému Vymény a sdileni ZD/EHR/PHR

6.1.3.1 Specifikace jednotlivych roli v systému vymeény zdravotnické dokumentace.
Diagram zobrazuje vztah ¢tyr zakladnich roli cilové architektury pro vyménu a sdileni zdravotni
dokumentace:

e Vécny spravce indexu ZD / EHR / PHR — spravuje index (rejstiik) zdravotni dokumentace,

index EHR osoby, index PHR osoby,
e Provozovatel EHR/PHR — provozuje EHR / PHR osoby

e Poskytovatel zdravotnich sluZzeb — poskytuje zdravotni péci Klientovi zdravotnich sluzeb a
zaroven vede zdravotni dokumentaci Klienta zdravotnich sluzeb.
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e Klient zdravotnich sluzeb — ¢erpd péci od Poskytovatele zdravotnich sluzeb, vyuziva sluzby
Provozovatele E1HR/PHR pro pfistup ke svému EHR a PHR, ma moznost ptistupu do Indexu
ZD/EHR/PHR, dava souhlasy a udéluje mandaty pro pfistup k jeho ZD/EHR/PHR.

Poskytovatel % Poskytovatel % Poskytovatel % Veiejnopravni % Soukromopravni % Povéfenad %
751 752 753 provozovatel provezovatel organizace
EHR/PHR 1 EHR/PHR 2 MZCR
Poskytovatel @ Provozovatel EHR/PHR < Vécny spravce indexu <

zdravotnich sluzeb ZD/EHR/PHR

M P -

vy
Zdravotni dokumentace Index ZD/EHR/PHR
EHR/PHR

Listinnad eZD

A A

Klient zdravotnich <©

sluzeb

Pojisténec D Pacient CD
CR EU

Zakladni koncept systému Vymény a sdileni ZD/EHR/PHR
Poskytovatel zdravotnich sluzeb (PZS) musi dle uvedeného konceptu komunikovat s predevsim

s ostatnimi PZS, dale s provozovatelem EHR a konec¢né s Vécnym spravcem Indexu zdravotnické
dokumentace (indexy elektronického zdravotniho zaznamu a osobniho zdravotniho zaznamu).
V nasledujicich kapitolach jsou popsany jednotlivé role uvedené na obrazku.
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6.1.3.2 Vécny sprdvce indexu ZD / EHR / PHR

Sluzby vedeni indexu ZDVEHR/

PHR
i Poskytnutiindexu pacienta
1
1
i
‘ Zalozeni zaznamu do
X indexu
1
1
i Spréva souhlasu @ mandatd
i
1
1
1
i
1
Vedeni indexu ZD/ (1) Vécny spravee © Povéfena ¥
EHR/PHR : .
Index ZD/EHR/ =——= indexu ZD/EHR/ organizace
PHR [ PHR MZCR
¥

UloZiéte indexu

Sluzby vécného spravce Indexu ZD/EHR/PHR

Popis diagramu:
e Vécny spravce indexu ZD/EHR/PHR je povéren spravou Indexu ZD/EHR/PHR.

o Vécnym spravcem indexu je povérend organizace MZ CR.
e Indexem ZD rozumime jednoznaény identifikdtor zdznamu ZD?, formu, obsah, dotéené typy
ZD (napf. pro lizkovou péci pouze na propoustéci zpravu) uréi MZ ve Vyhlasce o ZD.

o Ukdzka struktury zdznamu v indexu ZD:
= |D klienta zdravotnich sluZeb,
= |D zdravotnického pracovnika,
= |D poskytovatele zdravotnich sluzeb
= |D zdravotnického zafizeni,
=  datum a Cas,
= typ zdravotnické dokumentace ve smyslu cCiselniku v pfiloze ¢. 1 Vyhlasky o

ZD

= Kontrolni data

1 Zakon ¢. 372/2011 Sb. jej predpisuje pouze pro elektronickou podobu, tato architektura umozriuje
rozsifeni i na listinnou podobu (vyzaduje novelu ¢.372/2011 Sb.)
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o Indexem EHR rozumime jednoznaény identifikator zdznamu EHR. Forma, obsah a dotéené
typy budou urcené ve Vyhlasce o ZD.
e |Indexem PHR budeme rozumét jednoznacény identifikator zaznamu PHR. Forma, obsah a
dotéené typy budou urcené ve Vyhlasce o ZD.
e Vécny spravce Indexu ZD/EHR PHR poskytuje v rdmci vedeni indexu tyto sluzby
o Poskytnuti index( pacienta
o Zalozeni zaznamu o ZD/EHR/PHR pacienta
o Sprava souhlasi a mandatd
o Pomocné sluzby pro inicidlni zaloZeni historickych zdaznam( o ZD do Indexu

ZD/EHR/PHR.

6.1.3.3 Provozovatel EHR/PHR

Sluzby vedeni EHR/PHR Sluzby vedeni zdravotni
dokumentace (nepovinna)

Piijeti Zadosti o poskytnuti
zaznamu EHR/PHR

Poskytnuti zaznamu EHR/
PHR pacienta

Aktualizace EHR/PHR
pacienta

Fay ~

Wedeni EHR/PHR [f\j

Provozovatel © Akreditovany %
EHR/PHR subjekt pro
1 F—— " provoz EHR/
PHR

¥ v

UloFitté EHR/ UloZitte 7D
PHR (nepovinng)

Diagram zachycujici hlavni byznys sluzby provozovatele EHR/PHR
Popis diagramu:
e EHR/PHR je osobni elektronicky zdravotni zdznam osoby — klienta zdravotnich sluzeb

e EHR jsou vybrand data ze zdravotnické dokumentace osoby
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mandatorni ¢ast EHR/PHR

pravné relevantni, kazdy zdznam EHR je podepsdn zdravotnickym
pracovnikem nebo jednoznaénym algoritmem uvedenym ve Vyhlasce o ZD
obsah a forma EHR jsou definovany standardy elektronického zdravotnictvi —
napf. ptilohou Vyhlasky o ZD, vyddvanou MZCR; miZe byt i prazdna, zde se
nevénujeme problematice standardd samotnych

minimalni mnozinou struktur EHR pro stfednédoby cil se jevi obsahové
jednoduchd struktura Pacientského souhrnu ve smyslu EN 13606 a
evropského projektu epSQOS, resp. jeho zdkonem definovand mnozina.
Podobnou mnoZinu pouZivd vice statl, napf. australsky projekt PCEHR.
Vzhledem k plodnému pouZivani Datového standardu MZCR je v architektufe
navrzen modul Standardy MZ, ktery muZe zabezpelit oboustrannou,
bezpecnou konverzi zpradv mezi Vyhlaskou povolenymi standardy — napf.

mezi EN 13606 a DASTA.

PHR jsou pridané zaznamy pacientem nebo od provozovatele EHR/PHR nebo z jiného zdroje

O

O

O

zadavani nepovinné ¢asti EHR/PHR

bez pravni relevance

napfr. zapisy a méreni osoby.

Provozovatel EHR/PHR je pravnicka osoba provozujici sluzby (zejména ulozeni a zpFistupnéni)

datového ulozisté EHR/PHR

O

Provozovani sluzeb vedeni EHR/PHR bude umoznéno v konkurenénim prostredi a

volba provozovatele EHR/PHR bude moZind na zadkladé svobodné volby obdana.

Nutno doplnit novelou do zdkona ¢.372/2011 Sb. PEHR bude poskytovat sluzby na

zakladé akreditace u MZCR, ve smyslu ISVS bude zéroveri i technickym spravcem.

Provozovatel EHR/PHR bude moci nabizet i dalsi sluzby pro klienty zdravotnich sluzeb

nebo i pro poskytovatele zdravotnich sluzeb.

Napfiklad vedeni ZD pro PZS pouze v elektronické podobé. Tj. PZS ve smlouvé muze

povéfit Provozovatele EHR/PHR i vedenim jeho zdravotnické dokumentace v

elektronické podobé ve smyslu splnéni podminek zdkona ¢. 372/2011 Sb., § 55 nebo

vedeni kopii ZD pro obcana. Spojeno se zavazkem rychlé odpovédi na Zadost o

zptistupnéni kopie ZD.
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e Provozovatel EHR/PHR povinné nabizi tyto sluzby

o Sluzbu pro aktualizaci EHR/PHR

(- €&

MINISTERSTVO
PRO MISTNI
ROzvVOJ CR

o Sluzba na vloZzeni zdznamu do Indexu ZD/EHR/PHR o vzniku zdznamu EHR/PHR

o Prijeti Zadosti o poskytnuti zdznamu EHR/PHR pacienta

o Poskytnuti PHR/EHR pacienta

o Sluzba pro poskytnuti indexu pacienta opravnéné osobé — nahled na seznam

zdznamU ZD/EHR/PHR pacienta.

6.1.3.4 Poskytovatel zdravotnich sluZeb

Sluzby vedeni zdravotni
dokumentace

Ay

Pfijeti Zadosti o poskytnuti
zaznamu 7D

i
i
i
I
|
i
| Poskytnuti zéiznamu ZD
i
i
i
I
I
i
i

I
WVedeni zdravotni Q

Poskytovatel
dokumentace kyt

Zdravotni

Sluzby indexu ZD / EHR ¥ PHR

Poskytnutf indexu pacienta

Zalozeni zaznamu do
indexu

Sluzby provozovatele EHR/PHR

Piijeti Zadosti o poskytnuti
zdznamu EHR/PHR

dokumentace zdravotnich

Listinna _—

‘:——'\

eZD X
Uloziste
zdravotni
dokumentace

Pohled na sluzby, které vyuziva poskytovatel zdravotnich sluzeb

Popis:

sluzeb %E\—_ Poskytnuti zaznamu EHR/

PHR pacienta

Aktualizace EHR/PHR
pacienta

Sluzby vedeni zdravotni
dokumentace (nepovinna)
Sluzby vymény zaznamu ZD/EHR/PHR

Sluzba zaruéené vimény
zaznamu ZD/EHR/PHR

Sluzba vymény zdznamu
ZD dalsich poskytovateld

e Poskytovatel zdravotnich sluzeb poskytuje zdravotni péci klientlim.

e Vramci poskytovani zdravotni péce vede zdravotni dokumentaci pacienta. Zdravotni

dokumentace muze byt v listinné nebo elektronické podobé.

e Poskytovatel zdravotnich sluzeb musi kromé zdravotni pée umoznovat i pfijeti Zadosti o

zptistupnéni zaznamu zdravotni dokumentace a ndasledné tento zdznam opravnéné osobé

poskytnout.
e Poskytovatel zdravotnich sluzeb bude vyuZivat tyto sluzby:

o Sluzby indexu ZD/EHR/PHR
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=  Sluzba pro poskytnuti indexu pacienta oprdvnéné osobé — nahled na seznam
zaznamU ZD/EHR/PHR pacienta
=  Sluzba na vloZeni zd&znamu do indexu o vzniku zaznamu ZD pacienta
o Sluzby provozovatele EHR/PHR
=  Zadost o poskytnuti EHR/PHR osoby
= Poskytnuti EHR/PHR osoby
= Sluzba pro aktualizaci EHR/PHR osoby.

e Dalsi nepovinné sluzby, napt. sluzba provozovatele EHR/PHR pro
vedeni Uplné zdravotni dokumentace pacienta v elektronické
podobé.

o Sluzby pro vyménu ZD/EHR/PHR
=  Poskytovatel zdravotnich sluzeb bude moci vyuzit zarucenou, statem
garantovanou sluzbu pro zpfistupnéni ZD/EHR/PHR opravnéné osobé.
=  Poskytovatel zdravotnich sluzeb bude moci vyuzit i komeréni sluzbu pro

vyménu ZD / EHR / PHR od rlznych Provozovateld EHR.
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6.1.3.5 Klient zdravotnich sluzeb

Sluzby poskytovatele zdravotnich sluzeb

Poskytovani zdravotni
s péce

Prijeti Zadosti o poskytnuti
s zaznamu ZD

Poskytnuti zaznamu ZD

Sluzby indexu ZD / EHR / PHR

Poskytnuti indexu pacienta

ZaloZeni zéznamu do
indexu

- = _
Klient zdravotnich <© ,

sluzeb )

Pajisténec D Pacient O -, Sluzby provozovatele EHR/PHR
CR, EU N

Prijeti Zadosti o poskytnuti
zaznamu EHR/PHR

Poskytnuti zdznamu EHR/
PHR pacienta

Altualizace EHR/PHR
pacienta

Sluzby vedeni zdravotni’
dokumentace (nepovinna)

Sluzby vymény zaznamu|ZD/EHR/PHR

Sluzba zarucené vymeény
zdznamu ZO/EHR/PHR

Sluzba vymeény zéznamu
ZD dalsich poskytovateld

Pohled na sluzby, které miiZe vyuzivat klient zdravotnich sluzeb
Popis:
e Klient zdravotnich sluzeb mize vyuZivat tyto sluzby:

o SluZby poskytované poskytovatelem zdravotnich sluzeb
»  Z4dost o poskytnuti zaznamu ZD
= Poskytnuti zaznamu ZD
o Sluzby poskytované provozovatelem indexu ZD/EHR/PHR
=  Sluzba pro poskytnuti index(i pacienta oprdvnéné osobé — nahled na seznam
zdznamU ZD/EHR/PHR pacienta,

= Sluzby souhlasi a mandata
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o Sluzby poskytované Provozovatelem EHR/PHR
= Zadost o poskytnuti EHR/PHR
»  Poskytnuti EHR/PHR
= DalSi volitelné sluzby (vedeni kopii ZD v elektronické podobé, ...)
o Sluzby vymény zdravotni dokumentace
=  Sluzba pro zarufenou, statem garantovanou vyménu ZD/EHR/PHR pro

opravnénou osobu

6.1.3.6 Vyména ZD/EHR/PHR

Poskytovatel @ Provozovatel EHR/PHR ©© Klient zdravotnich ~<©
zdravotnich sluzeb sluzeb

Sluzba zarucené vymeény
zaznamu ZD/EHR/PHR

o

Vyjména ZD/EHR/PHR()

Spravece @ Povéfena %
kemunikaéniho — organizace
uzlu pro vyménu MZCR

ZD/EHR/PHR

Sluzby zaruéené vymény ZD / EHR / PHR
Popis:

o SluZby zarucené, statem garantované vymény zaznamu zdravotni dokumentace, EHR, PHR
opravnéné osobé provozuje spravce komunikacniho uzlu, kterym je povérena organizace MZ
CR
e Tuto sluzbu vyuziva
o Klient zdravotnich sluzeb pro ziskani zaznamu o zdravotni dokumentaci, EHR, PHR
o Provozovatel EHR/PHR pro poskytovani EHR/PHR
o Poskytovatel zdravotnich sluzeb:
= pro poskytnuti zdznamu zdravotni dokumentace,
= pro ziskani zadznamu zdravotni dokumentace, EHR, PHR vedeného u jiné

osoby
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e Budou existovat i jiné sluzby pro vyménu ZD/EHR/PHR na komeréni bazi, které nebudou

garantované statem

6.1.4 Dotcené procesy poskytnuti zdravotnich sluzeb

Pacientu je poskytnuta zdravotni sluzba jednou z forem ve smyslu zakona ¢.372/2011 Sb., § 6.
(Formami zdravotni péce jsou ambulantni péce, jednodenni péce, llizkova péce a zdravotni péce
poskytovana ve vlastnim socidlnim prostfedi pacienta).

6.1.4.1 Relevantni ¢dsti procesu poskytnuti zdravotnich sluZzeb
Po ukoncéeni poskytnuti zdravotni sluzby pacientovi, v ramci ulozeni zdravotnické dokumentace,
oSetrujici ékart bez zbytecného prodleni zasild index ZD do Indexu ZD/EHR/PHR (nutno tuto povinnost
zavést ze zdkona).
Pro pacienta - KZS je umoznéno pomoci sluzeb Portdlu napojeného na systém Vymény a sdileni
ZD/EHR/PHR (ptes Resortni datové rozhrani - RDR):

e  prohlizeni jeho indext ZD/EHR/PHR,

e vyzadani jednotlivych zaznam( ZD/EHR/PHR, na které index poukazuje, v elektronické podobé,

e  zkopirovani zaznamu ZD napf. na své konto u Provozovatele EHR/PHR,

e udélenim mandatu zpfistupnéni jednotlivych zaznama ZD/EHR/PHR (podle typu ZD nebo viechny) tfeti osobé, tj.

napt. i poskytovateli zdravotnich sluzeb, kterého si zvolil na poskytnuti souvisejici nasledné zdravotni sluzby.

(Registrujici |ékaF KZS ma ze zakona implicitni souhlas KZS na vSechny zaznamy ZD osoby.)

Pfi nasledném poskytnuti zdravotni sluzby pacientovi — KZS, miiZze oSettujici Iékaf pacienta zobrazit
posledni zaznamy index( KZS v Indexu ZD/EHR/PHR. Mize si dale zazadat o nahlédnuti do jemu
(legislativou nebo pacientem) zpfistupnénych zaznama ZD (kopii ZD i EHR/PHR). Pro praktické vyuZiti
takovéto sluzby je nutno legislativné zkratit maximalni dobu odpovédi PZS. Provozovatel EHR by mél
byt schopen odpovédét a poskytnout data ihned (soucast akreditaénich podminek). Ob¢an ma pravo
vyzadat si od kazdého PZS kopii ZD a umistit ji u svého Provozovatele EHR/PHR, (pokud bude nabizet
tyto sluzby).

6.1.4.2 Relevantni ¢dsti procesu poskytnuti zdravotnich sluzeb formou vyZdadané péce

V ramci poskytnuti zdravotni sluzby se mlze osetfujici Iékar u poskytovatele zdravotnich sluzeb
(PZS1) rozhodnout vyzadat dalsi zdravotni sluzbu u uréeného nebo neuréeného poskytovatele
zdravotnich sluzeb (PZS2). Pomoci svého SW nastroje vypise elektronickou Zadanku, ktera pfimo
nebo v pfiloze miize obsahovat vypis ze ZD pacienta (KZS). Sluzby Vymény a sdileni ZD/EHR/PHR ma k
dispozici pro tvorbu vypisu ze ZD. Kompletni elektronickou Zadanku zasle do systému Vymény a
sdileni ZD/EHR/PHR, ¢ast Vyzadané péce. Elektronicka zadanka je vidy pFistupna pacientu (KZS),
volitelné ji maze KZS zpfistupnit (véetné zaslané notifikace adresatovi) kaskadé PZS, 1€z, ICP,
zdravotnicky pracovnik.
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Zdravotnickou dokumentaci, ktera je vysledkem vyzadané péce u PZS2, vede PZS2. Povinné posild
zaznam indexu do Indexu ZD/EHR/PHR. Volitelné muZe vyuZit zaruc¢eny zplsob doruceni vysledkd
Zadateli pomoci systému Vymeény a sdileni ZD/EHR/PHR, Cast vyzadané péce. Dokument je vidy
(vyjimky stanovi vyhlaska) pristupny pacientu (KZS), volitelné ji PZS2 (ale i KZS) miZe zpfistupnit
7adateli (véetné zaslané notifikace) v kaskadé PZS, I1CZ, ICP, zdravotnicky pracovnik.

6.1.4.3 Vedeni EHR osoby

O kazdém novém zdznamu v EHR/PHR osoby Provozovatel EHR/PHR zasild zaznam do Indexu
ZD/EHR/PHR.

Mandatorni ¢ast pro prvni fazi

Kandidatem na EHR zaznam v prvni fazi je Pacientsky souhrn.

e  Pacientsky souhrn, jeho obsah, formu a podobu urci Vyhlaska o ZD.

e  Nositelem zodpovédnosti za vedeni pacientského souhrnu je obvykle registrujici Iékar osoby. Tuto novou povinnost je
tfeba legislativné upravit. Zarazeni nékterych ¢asti do pacientského souhrnu muéze jenom schvalovat na zakladé
automaticky predvyplnéné ¢asti z jiné ZD, nékteré ¢asti mlzZe aktivné editovat.

Volitelné ¢asti

e  Obsahové jsou plné v kompetenci Provozovatele EHR/PHR, metodicka pravidla specifikuje Vyhlaska o ZD.

6.1.4.4 Proces registrace obcana u provozovatele EHR

Pacient uzavre dohodu s akreditovanym provozovatelem EHR, pravidla spravy tohoto dvoustranného
vztahu bude definovat predpis pfipraveny/schvaleny MZCR — Ize si pfedstavit, 7e pdjde o budouci
rozsifeni Vyhlasky o.

Provozovatel EHR zasle zprdvu do systému VSEZD, Ze osoba je jeho klientem. Variantou této
samostatné operace je feseni, kdy Provozovatel Indexu ZD/EHR/PHR je informovan o vztahu ,0soba
(KSZ) - provozovatel EHR” napft. pfijetim prvni zpravy typu zaznam do Indexu ZD/EHR/PHR, ktera
ukondi platnost zaznamu EHR/PHR u predchoziho Provozovatele EHR.
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Toto zadavaci fizeni zadavatel realizuje v ramci 26. vyzvy Integrovaného regionalniho operacniho

programu. V ramci dotacniho projektu se zadavatel zavazal pofidit informacni systém, ktery bude
spliovat funkcionality (indikatory) definované podminkami vyzvy, jez jsou uvedeny v tabulce
v nasledujici podkapitole.

Pozadavek na doplnéni tabulky indikatort

Zadavatel poZaduje po dodavateli doplnéni nasledujici tabulky, ve které specifikuje, které moduly
nabizeného informacéniho systému a jakym zplisobem napliuji poZzadované funkcionality, které jsou
indikatory vysledku dotac¢niho projektu.

Indikatory vystupu projektu

Dilci funkcionalita Ktery modul a jakym zplsobem napliiuje
danou funkcionalitu (doplni dodavatel)

Dilci funkcionalita Ktery modul a jakym zplsobem napliuje
danou funkcionalitu (doplni dodavatel)

v . .
7 . .
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Dilci funkcionalita Ktery modul a jakym zplisobem napliiuje
danou funkcionalitu (doplni dodavatel)

Dilci funkcionalita Ktery modul a jakym zplsobem napliiuje
danou funkcionalitu (doplni dodavatel)
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8 POZADAVKY ZADAVATELE NA POSTUP
IMPLEMENTACE

Zadavatel poZaduje zajisténi kontinuity provozu zdravotnického zatizeni. Po strance neptetrzitého
provozu predpoklada pouze planovanou odstavku pouze na nezbytnou dobu.

Déle poZaduje kontinuitu nastavenych parametr(, vsech Ciselnikd, definic, tiskovych sestav, definice
organizacni struktury a jinych aspektl provozu. Neptedpoklada investici do opétovného zadavani
a pofizovani téchto udaju.

Realizace dila bude zahdjena po podpisu realiza¢ni smlouvy analyzou a zpracovanim projektu, ktery
se stane vychozim dokumentem pro realizaci dila. Zaskoleni spravcl na uUrovni Uprav systému
(procesy, customizace). Skoleni spravcd na urovni stdZi na pracovistich je soucéasti dodavky
a implementace systému. Je pozadovano mit zajisténé testovaci prostiedi!

Zadavatel si vyhrazuje pravo v souladu se Servisni smlouvou oslovit dodavatele s poZzadavkem na
realizaci zaskoleni uZivateld systému.

Dale je v ramci implementace systému vyZzadovana trvald pfitomnost pracovnik( technické podpory
v pracovni dobé a dostupnost mimo pracovni dobu min. mésic od za¢atku implementace.

8.1 Analyza aplika€niho prostredi

Veskera dokumentace projektu bude spravovana v dokumentaéni knihovné Zadavatele na HW i SW
prostfedcich zadavatele. Sprava obsahu dokumentové knihovny je zejména Ukolem dodavatele a to
véetné vedeni zapisl z projektovych schiizek, akceptacnich protokold atd.

Proces implementace systému bude Fizen dle mezindrodnich metodik projektové Fizeni
implementovanych do internich metodik dodavatele. Konkrétni aplikované techniky a pravidla fizeni
projektu dodavatel popiSe v akceptovaném Provadécim planu projektu.

Analyza prostfedi bude zahajena neprodlené v terminu stanoveném Ramcovym harmonogramem
z platné realiza¢ni smlouvy. Analyza navdZe a doplni zjisténi pfedloZend Zadavatelem v ramci
zadavaciho fizeni.

Pfed zahajenim analyzy bude schvdleno fizeni a organizace projektu, sestavena komunikaéni matice
a vytvoren zakladni registr rizik. Stanovit strukturu analyzy / navrhu feSeni je vkompetenci
dodavatele.

Dodavatel provede analyzu samostatné a postupné po jednotlivych zdravotnickych zafizenich
Zadavatele. Pozadovana soucinnost Zadavatele v ramci analyzy bude dodavatelem predana pred
zahajenim samostatné analyzy.

Dodavatel vramci analyzy a tvorby navrhu feseni projektu bude respektovat poZadavky zadavaci
dokumentace s cilenim na unifikaci implementace a parametrizace dodavaného feseni (KIS) v ramci
vSech nemocnic Zadavatele.

Navrh feseni vyplyvajici z uskutecnéné analyzy bude ukotven a schvalen v rdmci Provadéciho planu
projektu.

Z navrhu feSeni bude zfejmy detailni popis cilového stavu, pfiprava, implementace, parametrizace,
dodavka a instalace fesSeni. Prevedeni dila do testovaciho a produkéniho prostredi, soupis
akceptacnich test( véetné vytvoreni projektové dokumentace.
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8.2 Tvorba provadéciho planu projektu
Provadéci plan projektu zrekapituluje a bude minimalné obsahovat:

— Zakladni ustanoveni

— Cile projektu

— Rozsah a pribéh projektu

— Casovy prehled projektu

—  Akceptace

—  Rizeni a organizace projektu

—  Rizeni rizik

—  Rizenizmén

—  Rizeni kvality

— Ostatni véetné pozadovanych pfiloh
Provadéci plan projektu bude pokryvat vSechny faze Zivotniho cyklu projektu, prechod mezi fazemi i
upravovat vystupy projektu. Provadéci plan projektu odsouhlaseny ze strany zadavatele bude
projektovy tym respektovat a udrZovat jej aktualni vzhledem k potfebam plnéni dodavky dila, a to
dohodou obou stran.

8.3 Vytvoreni testovaciho prostredi

Pro potiebu skoleni uzivatelll na nové vlastnosti IS a testovani nové nasazovanych verzi IS je nutné
zajistit vytvoreni testovaciho prostredi, tj. minimalné 1 mésic pred ostrym startem = duplicitni
provoz.

8.3.1 Migrace testovacich aplikaci

Bude zajisténa Uvodni migrace dat i potfebnych sluzeb pro testovani IS.

Testovaci prostredi zajistuje pravidelnou aktualizaci dat, aby bylo mozné v ném provozovat stejna
data jako v produkénim prostiedi.

V ramci instalace novych verzi IS bude zajisténa moznost pravidelné upgradovat provozovana data a
aplikace.

8.4 Vytvoreni produkcniho prostredi a integrace s prostredim
Produkéni prostfedi umoZnuje provozovat vsechny IS vcetné komunikace mezi nimi vcetné
podplrnych sluzeb jako napfiklad logovani, zadlohovani a monitoring.

8.4.1 Migrace produkcnich aplikaci

Je zajisténa Uvodni migrace dat i potfebnych sluZeb pro provoz IS.

V ramci instalace novych verzi IS je zajiSténa moZnost pravidelné upgradovat provozovana data a
aplikace.

8.4.2 Zatéiové a akceptacni testy

Pro akceptaci dila budou vedle naplnéni povinnych funkénich poZadavk( potfebné testy vlastni
technologické infrastruktury.

Typy testll uvede dodavatel v odsouhlaseném Provadécim planu projektu.

Dodavatel je povinen pfripravit podklady pro akceptaci dodaného feseni. Soucasti akceptace bude
akceptacni protokol véetné fadné predavaci dokumentace.
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8.5 Tvorba dokumentace
Dodavatel vramci plnéni zajisti zpracovani dokumentace skutec¢ného provedeni, systémové a
provozni dokumentace souvisejici s predmétem plnéni ve schvaleném v Provadécim planu projektu.
Minimalni rozsah zpracované dokumentace:

a. UZivatelska dokumentace

b. Dokumentace skutecného provedeni a systémova dokumentace

c. Plan zalohovani a obnovy

d. Projektova dokumentace
Dokumenty budou zpracovany elektronicky a ulozeny ve formatech MS Office, MS Project, Portable
Document Format (format.pdf).”

8.6 Skoleni spravci a uZivatell

Dodavatel predlozi navrh cetnosti, formy a obsahu skoleni pracovnik(l v dostatecném detailu pro
porozuméni dodavaného dila.

Poskytnuté informace zajisti seznameni pracovnik(l se vSemi podstatnymi ¢astmi dila v rozsahu
definovaném v navrhu feseni (provadécim planu projektu).

Skoleni bude probihat v prostorach a s vybavenim zajisténym Zadavatelem. Konkrétni terminy budou
upresnény postupem c¢innosti dle termin( v Realiza¢nim Harmonogramu.

V rdmci implementace bude provedeno vstupni skoleni administrace systému v nutném rozsahu.

Po nasazeni kazdé funkéné odliSné verze dodavaného IS provede dodavatel rozdilové Skoleni.
Pozadované $koleni bude realizované v misté Zadavatele. Skoleni bude provadét $kolitel dodavatele
zapojeny do implementace - znaly mistni problematiky.
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rd

KIS musi naplfiovat obecné poadavky na procesné orientované prostfedi. Re$eni musi splfiovat
naroky na fizeni procest klinické dokumentace. Musi obsahovat c¢ast pro grafické modelovani
definice procest, na zakladé kterych pak uzivatelé mohou spoustét instance definovanych procest
(workflow). Definice procesu musi umozZnit zahrnuti vice pracovist, vice odbornosti i vice
uzivatelskych roli (Iékaft, sestra atd.). Nesplnéné aktivity v rdmci procest se musi projevit uzivatelim
jako nesplnéné ukoly, v€. moZnosti reportingu nesplnénych ukold.

Obecné pozadavky

kazdad role v nemocnici (zastoupena uzivatelem), ma odpovédnost za zpracovani
konkrétni informace vymezenym zplsobem danym organizacnim tadem, definici
funkéniho mista a pracovnimi postupy diagnostiky a Iécby, a to i ve vazbé na dobu
provedeni vykonu. SW tedy musi umoznit definici roli, opravnéni, funkcnich i c¢asovych
souvztaznosti v souladu s timto postupem,

jednotlivé kroky procesu musi byt pfifaditelné roli/uzivateli, musi byt definovano, kdy ma
krok probéhnout,

procesy musi byt definovatelné uZivatelem (user friendly) bez podpory administratora
(ICT) a to na zadkladé kompetenci (vétSinou pljde o lékare Ci sestru nebo manaZera
kvality, ktefi se timto stanou ,, autorem procesu®),

SW musi pfi definici umoznit, aby autor procesu oznacil povinné ¢&i nepovinné kroky v
ramci procesu (napft. urcité vysetreni je povinné a jiné ne),

informace uloZené a zpracovavané funkcionalitami SW musi byt jednoznacné navazné,
nesmi mit ve své funkci mezery, kvali nimz by bylo nutné nékteré informace uprostred
procesu ru¢né prepsat,

SW musi umozZnit, aby veskera data byla evidovana pouze jednou a byla zaroven zdrojem
pro generovani a vytvareni novych dat prostfednictvim funkcionalit systému a to
automatickym posunovanim (workflow),

kazda funkcionalita KIS mlze byt zafazena do konkrétniho procesu, ktery si nemocnice
definuje dle svych potfeb. Doddvany KIS musi mit tedy nastroj na planovani, modelovani
a design procesu,

systém musi poskytovat podporu v kazdém jednotlivém kroku procesu, musi hlidat nejen
kvalitu vstupnich dat, ale také musi umét spravné navrhnout prechod do dalSiho kroku
po splnéni definovanych podminek. Podminky definuje povéreny uZivatel, povéreni pro
tuto roli je soucdsti nastaveni systému. Tento uZivatel musi mit moZnost nastaveni
pravidel v NIS pro oSetfovatelskou a Ié¢ebnou péci danou standardnimi medicinskymi a
oSetrovatelskymi postupy dle platné legislativy a dle internich predpist jednotlivych
nemochic,

systém musi automaticky uZivatele celym procesem vést, musi hlidat splnéni dilcich
ukold podle nastaveni dle predchoziho bodu. Systém vsak musi mit moznost , pferuseni”
procesniho postupu kompetentnim uZivatelem pro moZnost feSeni situace ad-hoc
zpUsobem a to po fadném zdlvodnéni obsluhy. Pfi postupech, které budou odlisné od
nastaveného procesu, musi SW upozornit uZivatele na disproporce,

doddvany KIS musi umoznit audit nastavenych procest s vypisem disproporci pro
moznost nasledné redefinice procesu,
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systém musi umoznit nastaveni schvalovaciho procesu ve formé,

e paralelniho schvalovani - schvalovaci proces je generovan pro vSechny schvalovatele
zaroven, vyjadreni schvalovatele neni zavislé na ostatnich a Ize ho provést kdykoliv

e sériového schvalovani - schvalovaci proces postupuje od prvniho schvalovatele v
poradi a nasledné po splnéni danych podminek k dalSimu schvalovateli, takto az k
poslednimu

kombinovaného schvalovani - kombinace sériového a paralelniho procesu,

nastaveni formy schvalovani pro konkrétni procesy musi byt umoZnéno povérenym

uzivatellm,

KIS musi mit moznost nastaveni sledovani a protokolovani nesplnénych procest/krokd

procesu a upozorfiovat uZivatele na jejich nesplnéni. Zarovenn musi umozZnit ukolovat

uzivatele. KIS musi mit moznost vyhodnocovat odchylky redlného a navrzeného procesu,

procesy musi mit moznost statistického vyhodnocovani vsech krokl (vyuzivani/

nevyuzivani definovanych krok),

KIS musi umoZnit verzovani procesu, tzn. lze pribéiné vydat novy upraveny proces s

novym oznacenim verze, pficemz bude mozné zobrazit historii procesu,

KIS musi umozZnit v rdmci béZiciho procesu pridat dalsi novou ulohu (krok), tj. odbodit

z procesu,

KIS musi umozZnit kombinaci procesli — béhem lé¢ebného procesu mize dojit k doplnéni

dalsi diagndzy, ktera je také nositelem samostatného procesu. Tzn. vznikne kumulovany

proces obsahujici vSechny kroky vsech procesu.
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10 POZADAVKY ZADAVATELE NA BEZPECNOST IS

Jako nezbytnou soucasti feSeni musi zhotovitel dodat procesni a technickou dokumentaci v souladu
s mezinarodni normou ISO/IEC 27001:2013 (resp. 2014) a vsouladu s pfislusnou legislativou
vztahujici se na cely predmét dodavky (zejména zakon ¢. 181/2014 Sb., o kybernetické bezpeénosti) a
to v nize uvedeném rozsahu:

10.1 Analyza rizik navrhovaného reseni

Zejména pro technické vybaveni, komunikacni prostfedky, programové vybaveni a objekty
dodavaného feseni se zamérenim na nasledujici hrozby:

- poskozeni nebo selhani hardwaru nebo softwaru,

- uzivani software v rozporu s licen¢nimi podminkami,

- kyberneticky utok z vnéjsi komunikacni sité,

- Skodlivy kéd (napf. viry, spyware, trojské koné),

- preruseni dodavky komunikacnich sluzeb nebo elektrické energie,

- zneutZiti nebo modifikace udaju,

- kyberneticky utok z vnitfni sité, zneuziti vnitfnich prostredka,

- fyzicka bezpelnost.

Zhotovitel zpracuje na zadkladé bezpecnostnich potfeb a vysledkl hodnoceni rizik prohlaseni
o aplikovatelnosti, které obsahuje prehled vybranych a zavedenych bezpecnostnich opatreni a
popis vazeb mezi identifikovanymi riziky a pfislusSnymi bezpecnostnimi opatrenimi.

10.2 Dokumentace provoznich postupu

Dokumentace by méla zahrnovat tyto provozni postupy a skutecnosti:

spusténi a ukonceni chodu systému,

instalace a konfigurace systému,

zpracovani a nakladani s informacemi,

vzajemné vztahy a vazby na jiné systémy,

restart nebo obnoveni chodu systému po selhdni, osetfeni chybovych stavii anebo
mimofradnych jevq,

podpora a eskalacni kontakty v pfipadé neocekavanych provoznich nebo technickych
obtizi ¢i bezpecnostnich incidentd.

10.3 Popis oddéleni prostredi pro vyvoj, test, provoz dodavaného

reseni
Zajisti bezpecnost vyvojového popf. testovaciho prostredi a zajisti ochranu pouzivanych testovacich

dat. V pripadé zaclenéni do stavajici infrastruktury musi byt definovany poZzadavky na konfiguraci
jednotlivych sitovych a serverovych prvki pro zajisténi poZzadované bezpecnosti a funkénosti.
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10.4 Postup ovéreni identity uzivatelu

V pripadé vyuziti internich uZivatell, ktefi pouZivaji autentizaci pomoci hesla, musi byt moziné
definovat pravidla pro jeho min. délku a sloZitost a to v souladu s platnymi internimi pravidly
organizace. IS musi podporovat systémy autentizace uzivateld vici externi spravé identit (MS AD,
LDAP).

10.5 Rizeni pfistupovych opravnéni

Soucdsti dokumentace bude detailni popis Urovné privilegovanych i neprivilegovanych pfistupovych
opravnéni, resp. jednotlivych uzivatelskych roli.

10.6 Ochrana pred skodlivym kédem

V rdmci doddvaného feSeni musi byt zajisténa a popsana ochrana:

- komunikace mezi vnitini siti a vnéjsi siti,

- server( a sdilenych datovych uloZist,

- popis pozadavkl na zajisténi bezpecnosti pracovnich stanic (HW klientd, popf. VDI).
Soucasti implementacniho procesu a pribéiné podpory bude provedeni penetracnich testd a to
véetné prislusnych testl aplikacni vrstvy (napf. testy xss, sqgl injection, rfi, Ifi, code upload nebo
OWASP top 10).

10.7 Navrh a popis zalohovani navrhovaného reseni

Dokumentace vcetné popisu postupu pro obnovu Casti nebo celého systému, vypracovani plan(
zaloh a navrhu disaster recovery testl (co, jak ¢asto, do jaké urovné, apod.).

10.8 Zaznamenavani udalosti, véetné navrhu jejich vyhodnocovani

V rdmci dodavaného feSeni musi byt realizovdno zaznamendni minimdalné ndasledujicich udalosti:

- prihlaseni a odhlaseni uzivatel( a administratord,

- Cinnosti provedené administratory (privilegovanymi ucty),

- Cinnosti vedouci ke zméné pfistupovych opravnéni (standardnich i privilegovanych),

- neprovedeni ¢innosti v dlisledku nedostatku pristupovych opravnéni a dalsi neldspésné
¢innosti uzivatelq,

- zahajeni a ukonceni ¢innosti jednotlivych komponent systému,

- automatickd varovna nebo chybova hlaseni komponent systému,

- pristupy k zdznamlm o cinnostech, pokusy o manipulaci se zaznamy o cinnostech a
zmény nastaveni nastroje pro zaznamenavani ¢innosti,

- pouziti mechanismi identifikace a autentizace vcetné zmény udajl, které slouzi
k prihlaseni,

- zaloZeni, zména, vymaz, Cteni a tisk zaznamu vcéetné casu, uzivatele a identifikace
pracovni stanice, ze které byl ukon proveden (transakéni protokol).

Takto zaznamenané udalosti musi byt zpracovatelné (strukturované, strojové Citelné) nezavislym

prostfedkem pro ochranu ziskanych informaci pfed neopravnénym ctenim nebo zménou a pro dalsi
vyhodnocovani (SIEM).
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10.9 Aplikacni bezpecnost

Zhotovitel zajisti v ramci doddvaného feseni:
- trvalou ochranu aplikaci a informaci dostupnych zvnéjsi sité pred neoprdvnénou
¢innosti, poprenim provedenych ¢innosti, kompromitaci nebo neautorizovanou zménou,
- trvalou ochranu transakci pred jejich nedokoncenim, nespradvnym smérovanim,
neautorizovanou zménou predavaného datového obsahu, kompromitaci,
neautorizovanym duplikovanim nebo opakovanim.

10.10 Kryptografické prostredky

V pfipadé vyuziti kryptografickych prostfedk( pro dinnost dodavaného feseni, zhotovitel zajisti
pouziti kryptografickych algoritmd a kryptografickych kli¢h v Grovni odolnosti vyplyvajici z analyzy
rizik. NepFedpokldda se, 7e v rdmci Fedeni budou zpracovavdana data dle klasifikace NBU dle zékona &.
412/2005 Sb.

10.11 Navrh a popis zabezpeceni sitovych sluzeb

Realizace a dokumentace zplsobu zabezpeceni sitovych sluzeb.

10.12 Monitorovani

Popis zdrojl, metrik a zplisobl pro monitorovani provoznich stavl systému a jeho komponent véetné
pfipadnych prahovych hodnot (normalni provoz/omezend funkénost/nedostupnost). Systém rovnéz
musi zaznamenavat jednoznacna chybova hlaseni.

Soucasti akceptace bude proveden penetraéni test celého systému v souladu s normami €SN 1SO/IEC
TR 13335 a ISO/IEC 27002:2013 dle obecné uznavané metodiky (napf. OSSTMM, OWASP, NIST,
apod.)

10.13 Pozadavky na dodavatele

Pti pInéni zakazky bude zadavatel poZzadovat po dodavateli plnéni téchto pozadavk( zakona o
kybernetické bezpecnosti a souvisejicich predpis(:

1. Zavedeni systému ISMS.
2. Rizeni rizik s posouzenim minimalné téchto zranitelnosti a hrozeb:
Zranitelnosti:

a. nedostatec¢na udrzba informacéniho a komunikacéniho systému,
zastaralost informacniho a komunikacniho systému,
nedostatecna ochrana vnéjsiho perimetru,
nedostatecné bezpecnostni povédomi uzivatell a administratord,
nedostatecna udrzba informacniho a komunikaéniho systému,
nevhodné nastaveni pfistupovych opravnéni,
nedostatecné postupy pfi identifikovani a odhaleni negativnich bezpecnostnich
jevl, kybernetickych bezpecnostnich udalosti a kybernetickych bezpecnostnich
incidentq,
h. nedostateéné monitorovani c¢innosti uzivatel a administratorli a neschopnost

odhalit jejich nevhodné nebo zavadné zplsoby chovani,

]
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nedostatecné stanoveni bezpecCnostnich  pravidel, nepfesné nebo
nejednoznacné vymezeni prav a povinnosti uZivatell, administratorld a
bezpecénostnich roli,

j.  nedostateénd ochrana aktiv,

k. nevhodna bezpecnostni architektura,

I.  nedostate¢nd mira nezavislé kontroly,

m. neschopnost véasného odhaleni pochybeni ze strany zaméstnancu.

Hrozby:

a. poruseni bezpecnostni politiky, provedeni neopravnénych cinnosti, zneuZiti
opravnéni ze strany uzivatel( a administratord,

b. poskozeni nebo selhdni technického anebo programového vybaveni,

c. zneuziti identity,

d. uzivani programového vybaveni v rozporu s licenénimi podminkami,

e. Skodlivy kdd (napfriklad viry, spyware, trojské koné),

f. naruseni fyzické bezpecnosti,

g. preruSeni poskytovani sluzeb elektronickych komunikaci nebo dodavek
elektrické energie,

h. zneuZiti nebo neopravnéna modifikace udaju,

i. ztrata, odcizeni nebo poskozeni aktiva,

j. nedodrzeni smluvniho zavazku ze strany dodavatele,

k. pochybeni ze strany zaméstnancd,

|.  zneufZiti vnitfnich prostredkd, sabotaz,

m. dlouhodobé preruseni poskytovani sluzeb elektronickych komunikaci, dodavky
elektrické energie nebo jinych dllezitych sluzeb,14. nedostatek zaméstnanci s
potiebnou odbornou urovni,

n. cileny kyberneticky Utok pomoci socidlniho inZenyrstvi, pouZziti Spionaznich
technik,

0. zneutziti vyménitelnych technickych nosic¢l dat,

p. napadeni elektronické komunikace (odposlech, modifikace).

3. Zavede tyto politiky v systému ISMS:

a. Politika systému fizeni bezpecénosti informaci

b. Politika fizeni dodavateld

c. Politika fizeni provozu a komunikaci

d. Politika bezpecného predavani a vymény informaci

e. Politika fizeni technickych zranitelnosti

f. Politika ochrany osobnich udaj

g. Politika bezpec¢nosti komunikacni sité

h. Politika ochrany pred skodlivym kédem

i. Politika bezpe¢ného pouzivani kryptografické ochrany

10.14 Pozadavky GDPR

Systém musi byt v souladu s Nafizenim Evropského parlamentu a Rady (EU) 2016/679 ze dne 27.
dubna 2016 o ochrané fyzickych osob (GDPR — General Data Protection Regulation) v souvislosti se
zpracovanim osobnich Gdaji a o volném pohybu téchto Udaju a zakona €. 110/2019 Sb. o zpracovani

osobnich udaju.
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Soucasti dodavky je i posouzeni vlivu na ochranu osobnich Gdajd (DPIA) podle GDPR (¢lanek 35)
obsahuijici analyzu rizik z pohledu subjektd Udaju, kterd bude zaroven vychazet z pozadavki zdkona €.
181/2014 Sb. (o kybernetické bezpecénosti; dale jenom ,ZoKB“) resp. vyhlasky ¢. 82/2018 Sh. (o
kybernetické bezpecnosti; dale jenom ,VoKB“) na analyzu rizik. Cilem je identifikovat organizacni a
technicka bezpecnostni opatteni, kterd jsou potieba pro pokryti identifikovanych rizik nebo explitnich
pozadavkl na bezpecnostni opatieni uvedenych ve GDPR, VoKB a zdkonu ¢. 110/2019 Sb., o
zpracovani osobnich Gidajd a 0 zméné nékterych zakon( (dale i jenom ,Zo00U*), nebo identifikace
oblasti, kde potfebna bezpecnostni opatieni nebyla nalezena.
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Podpora bude zajisténa na zakladé smluvnich vztahl s dodavatelem feseni. Soucdasti smluv budou
také dohody o urovni sluzeb (SLA). Pfedpoklada se dlouhodobé vyu?iti projektu, kdy jeho funkénost
a stabilita bude zajistovana jednak internimi zaméstnanci tak i externimi dodavateli.

DPIA bude zpracovan v minimalnim rozsahu:

o |dentifikace a analyza poZadavki relevantnich pro zpracovani osobnich udaji
e Modelové posouzeni vlivu na ochranu osobnich Udajll pro popsané scénare
e Aanalyza rizik

e Popis organizacnich opatreni

e Popis technickych opatreni

11.1 Stanoveni uUrovné dodavky sluzeb realizovanych projektem
s dodrzenim minimalnich pozadovanych standardu

Urovné dodévky sluZeb a reakéni doby pro zahajeni servisniho zasahu jsou dany v nasledujici tabulce:

ESB 247 99,9 % Nejpozdéji do  EQNejpozdéji do 90
minut od nahlaseni |minut od nahlaseni
Klinicky modul 247 99,9 % Nejpozdéji do  E0Nejpozdéji do 90
minut od nahlaseni |minut od nahlaseni
Modul ,Portal 24x7 99 % Nejpozdéji do 120Nejpozdéji do 180
pacienta” minut od nahlaseni |minut od nahlaseni
Modul . ... . -
,Zabezpeceny 24x7 99,8 % N(.EJPOZdeJI dc3v 12,ON?JpOZdeJI d?v 18,0
. u minut od nahlaseni |minut od nahlaseni
dlouhodoby archiv
I\/jf)dul y »Rizeni 24x7 99,85 % Ne'JpOZdEJI dc3v 1210N(?Jpozdej| d<?v 1810
pristupd minut od nahldseni |minut od nahlaseni
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Definice reakénich dob pro maximalni dobu obnoveni sluzby dle kategorii incidentt:
(Jednotlivé kategorie incidentll jsou popsany v tabulce ¢l. 11.3 Kategorie incidentll a podpora
prostredk IS.)

CR

Vyznamna
Havarie- | do 3 hodin od zavada- do 8 hodin od |Zavada, chyba —|do 12 hodin od
ESB pferuseni nahldseni vyznamné nahlaseni mensi omezeni nahlaseni
provozu havarie omezeni zavady provozu zavady
provozu
Vyznamna
Klinicky I-!avétie-' do 3 hogin ?d z,évada-, do 8 holcjin ?d Zévac!:j\, chyba - do 12 h?vdinlod
modul preruseni nahlaseni vyznamné nahlaseni mensi omezeni nahlaseni
provozu havarie omezeni zavady provozu zavady
provozu
Vyznamna
Modul , Portal I-!ava'fie-' do5 ho’cvlin ?d z'évada-, do 12 h<l)vdin’od Zévac!:ls\, chyba - do 24 h?fjin,Od
pacienta” preruseni nahlaseni vyznamné nahlaseni mensi omezeni nahlaseni
provozu havarie omezeni zavady provozu zavady
provozu
Modul B ' Vy’z,namné ' ] .
 Zabezpedeny I-!avarle-l do5 holciln ?d z,avada-, do 12 h?vdm,Od Zavacf'f\, chyba - do 24 h?vdm,Od
dlouhodoby preruseni nahlalsgnl vyznamnle nal)lasenl mensi omezeni nal,wlasenl
archiv® provozu havarie omezeni zavady provozu zavady
provozu
Vyznamna
Modul , Rizeni I-!ava'fie-' do4 ho’cfin ?d z'évada-, do 12 h?vdin’od Zévac!?, chyba - do 24 h(I)vdinlod
ofistupii” preruseni nahlaseni vyznamné nahlaseni mensi omezeni nahlaseni
provozu havarie omezeni zavady provozu zavady
provozu
e Sluzba zajisténi pfistupu v rozsahu 24x7 k telefonické lince HotLine pro nahlaseni
a reseni kritickych problém( v provozu aplikace
e Sluzba zajisténi dostupnosti uZivatelské podpory pro koncové uzivatele aplikace
e SluZba zajisténi pristupu v rozsahu 24x7 k aplikaci HelpDesk pro evidenci a sledovani

feseni pozadavkl Zadavatele na provoz a udrzbu aplikace
Sluzba preventivnich prohlidek provozu aplikace minimalné 4x rocné
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Preventivni prohlidky budou zaméreny na periodickou kontrolu systémové a provozni ¢asti aplikace
véetné databaze a databazového prostfedi. Rozsah parametr(i navrhne Ulastnik na zakladé svych
zkuSenosti a dle dnesnich technologickych standardi v této oblasti.

Vzdaleny monitoring databdzového a aplika¢niho serveru dodavatelem z dlvodu proaktivniho
zachyceni poruch

Sluzba konzultacni navstévy - konzultaéni sluzby poskytované uZivatelim v misté provozu

Konzultaéni navstéva bude realizovana v rozsahu cca 6 hodin (dle poZzadavku objednatele) a zahrnuje
veskeré naklady (cestovné a vypracovani zapisu, zpravy z navstévy), hrazena dle ceniku (vysoutézena
hodinova sazba).

Sluzba programatorské a vyvojové prace - sluzby poskytované uzivatelim na zakladé dilci
objednavky, hrazena dle ceniku (vysoutézend hodinova sazba).

* Poskytovani sluzeb se prioritné predpoklada vzdalenym zplsobem prostfednictvim vzdalené spravy
se zabezpecenym pristupem dodavatele

* 24x7 — parametr nepretrzitého rozsahu ¢asu 24 hodin denné, po dobu 7 dni v tydnu

* Projekt ma vliv na vSechny parametry Urovné sluzby, jelikoZ implementuje nové feseni, které bude
vyuzivat modernich technologii, kterymi jsou napftiklad plna virtualizace jak vypocetniho vykonu, tak
i diskovych poli. Je uvazovano, Ze feseni bude provozovano v rezimu vysoké dostupnosti (HA).

* UvaZované urovné dodavky sluZeb jsou stejné jak pro uZivatelska rozhrani, tak i pro komunikaéni
rozhrani ostatnich informacnich systémd.

11.2 Podpora aplikacniho software
Zadavatel poZaduje zajistovat podporu ASW a databazového prosttedi pro rozsah ASW v rozsahu

Program zakladni podpory aplikacniho software

Vymezeni zakladni podpory - Zakladni podpora ASW se vztahuje pouze ke sjednanému rozsahu

modul( a licenci. Na tento sjednany rozsah se vztahuji nasledujici garance podpory provozu:

1. Garance funkénosti ASW - Dodavatel se zavazuje po dobu platnosti této podpory zajistovat
opravu zjisténych chyb v programovém kédu ASW formou aktualné vydavanych softwarovych
opravnych kédu (ozn. jako hot-fix nebo patch).

2. Garance rozvoje ASW - Dodavatel se zavazuje po dobu platnosti této podpory rozvijet
a poskytovat Objednateli updaty, upgrady ¢i vyssi verze tohoto ASW, které byly vyrobcem
uvolnény na trh a které zahrnuji:

- opravené funkce a moduly,
- vylepsené funkce a moduly,
- nové funkce a moduly, které nejsou samostatné dodavané na trh.

3. Garance legislativnich updatii - Dodavatel se zavazuje provadét Upravy ASW tak, aby tento
pracoval v souladu s platnymi pravnimi piedpisy CR. Legislativni Gpravy ASW jsou garantovany ve
vztahu klécbé osoby pacienta Objednatele, k Uhraddm zdravotni péce pro Objednatele, k
elektronicky zpracovavanym a sledovanym udajim v ASW a kObjednatelem zpravidla
elektronicky vykazovanym udajim a datdm pro ostatni subjekty, vyjmenované zakonem nebo
podzakonnou pravni normou.
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Dodavatel garantuje, ve smyslu pfedchoziho ujednani vyse, Ze vSechny funkce ASW budou plné
v souladu s legislativnimi pozadavky. Terminem , legislativni pozadavky“ se rozumi pozadavky
dané zékonem nebo podzakonnou pravni normou uvefejnénymi ve sbirce zakon( CR.
Uprava ASW bude provedena pfi kazdé zméné pravnich predpist, ktera se bude dotykat funkci
ASW. Lh(ita k provedeni Uprav je sjedndna nejpozdéji ke dni uc¢innosti zmény predpis. V pfipadé,
Ze zména predpist bude vydana aZ po datu ucinnosti zmény, tedy se zpétnou platnosti, sjednava
se lhata k provedeni Uprav nejpozdéji do 30 dnl od vydani prislusného pravniho predpisu ve
sbirce zakon(. Zajisténi legislativnich updat( garantuje Dodavatel pouze pro posledni, na trh
uvolnénou verzi ASW.
Garance dostupnosti Uprav ASW - Dodavatel se zavazuje umoznit Objednateli pfistup k posledni
verzi ASW dle bod( 1, 2 a 3 formou mozZnosti pfistupu k GloZisti Dodavatele.
Servisni garance — Dodavatel se zavazuje pro zajisténi provozu ASW garantovat Objednateli
dostupnost sluzeb servisni pohotovost a sluzby HelpDesk.
Garance podpory databazovych prostfedkd - Dodavatel se zavazuje po dobu platnosti této
podpory zajistit podporu databazového prostiedi a dalSich systémovych softwarovych
prostredkd, které jsou instalovany u Objednatele jako nutna soucast provozniho prostfedi ASW.
Garance sluZeb - Dodavatel se zavazuje po dobu platnosti této podpory zajistit pro Objednatele
nasledujici sluzby:
- sluzby migrace — prevod aplikace na vyssi verzi databdzového prostiedi. Instalacni
prace Dodavatele na pfevod — migraci nejsou zahrnuty v pausalni cené Smlouvy.
- sluzby instalace novych verzi - instalace zmén, Uprav a rozsifeni kodu ASW (update,
upgrade, vyssi verze) poskytovanych vramci této podpory. Instalacni prace
Dodavatele na instalaci nejsou zahrnuty v cené Zakladni podpory dle Smlouvy.
- sluzby instalace oprav - instalace opravnych kédl (hot-fix, patch) ASW
poskytovanych v ramci této podpory. Instalacni prace Dodavatele jsou poskytovany
v ramci ceny Zakladni podpory dle Smlouvy.
- sluzby zaskoleni spravce ASW pfi implementaci novych verzi, vzdalené formou
videokonference nebo na misté u Objednatele.

8. Garance informovanosti - Dodavatel se zavazuje bez prodleni informovat Objednatele o

veskerych softwarovych produktech, nebo jejich ¢astech, uvolfiovanych v rdmci této podpory a
rovnéz o vsech nové samostatné dodavanych funkcich a modulech ASW.

Podpora databazového prostredi

Dodavatel se zavazuje poskytnout Objednateli v ramci sjednané podpory ASW i podporu
databazového prostredi.
Na databazové prostredi se vztahuji nasledujici garance podpory provozu:

1.

Garance funkcnosti - Dodavatel se zavazuje na vyzadani dle objednavky Objednatele instalovat
Objednateli pro podporu db prostfedi inovované softwarové kédy Service Pack (patch) a update.
Podminkou je volné Sifeni licence inovovanych koédl vyrobcem nebo poskytnuti legalni licence
Objednatelem.

Garance opravy - Dodavatel se zavazuje na vyzadani dle objednavky Objednatele instalovat
vybrané opravné softwarové kddy na db prostiedi serveru ASW Objednatele. Podminkou je volné
Sifeni licence inovovanych koda vyrobcem nebo poskytnuti legalni licence Objednatelem.
Garance technické podpory vyrobce - Dodavatel se zavazuje zprostifedkovat a vyuZit pro provoz
db prostifedi Objednatele technickou podporu vyrobce nebo Dodavatele databazového prostredi.
Tato podpora zahrnuje zejména:
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- Prehled o sw opravach (patch) a vyzadani pfistupu k témto opravnym kédim za
ucelem feSeni chyb v programovém kédu pfrislusného produktu instalovaného u
Objednatele.

- Pfistup do znalostni databaze ,Knowledge database” - aktualizovana databaze
technickych referenci, ktera informuje o problémech, obsahuje vysvétleni chybovych
hldseni a dalsi informace.

- Pristup na Support Forum - moZnost sdileni problém( a podpora feseni uzivateld
databazovych produkt(.

Rozsifeni zakladni podpory

Na tento sjednany rozsah se vztahuji nasledujici garance nepretrzité podpory provozu:

1

Servisni garance nepretrzité dostupnosti servisnich sluzeb 24x7 podpory provozu ASW-
Dodavatel se zavazuje zajistit dostupnost nepretrzité pohotovosti a reakce sluzby servisniho tymu
technickych specialistll pro feSeni havarijnich stavl v provozu systémové a aplikacni vrstvy
informacéniho systému. Dostupnost nepretrzité pohotovosti a reakce servisniho tymu je zajiSténa
prostiednictvim vyhrazeného telefonniho cisla sluzby HotlLine, definovaného v priloze €. 3.
Dostupnost nepretrzité servisni pohotovosti je garantovdna po dobu 24 hodin denné, 7 dni
v tydnu (24x7) s garanci vzdalené odezvy odborného technického pracovnika nejpozdéji do 60
minut od nahldseni. V pfipadé neefektivniho nebo nerealizovatelného Ffeseni havarijniho stavu
vzdalenym pfistupem garantuje Dodavatel dojezd odborného technického pracovnika nebo
pracovnikl na misto instalace ASW, resp. pracovisté Objednatele nejpozdéji do 6 hodin od
nahlaseni havarijniho stavu provozu ASW na vyhrazené telefonni Cislo sluzby HotLine.

Servisni garance nepretrzité dostupnosti servisnich sluzeb 24x7 podpory provozu db prostredi -
Dodavatel se zavazuje zajistit dostupnost nepretrzité pohotovosti a reakce sluzby servisniho tymu
technickych specialistli pro reseni havarijnich stavl v provozu systémové a databazové vrstvy
ASW. Dostupnost nepfretrzZité pohotovosti a reakce servisniho tymu je zajiSténa prostiednictvim
vyhrazeného telefonniho Cisla sluzby Hotline, definovaného v pfiloze ¢. 3. Dostupnost
nepretrzité servisni pohotovosti je garantovana po dobu 24 hodin denné, 7 dni v tydnu (24x7)
s garanci vzdalené odezvy odborného technického pracovnika nejpozdéji do 60 minut od
nahlaseni na vyhrazené telefonni d¢islo sluzby Hotline. V pfipadé neefektivniho nebo
nerealizovatelného feSeni havarijniho stavu vzdalenym pristupem garantuje Dodavatel dojezd
odborného technického pracovnika nebo pracovnikd na misto instalace ASW, resp. pracovisté
Objednatele nejpozdéji do 6 hodin od nahlaseni havarijniho stavu provozu ASW na vyhrazené
telefonni Cislo sluzby HotLine.

Garance dostupnosti sluzby aplikace HelpDesk 24x7 — Dodavatel se zavazuje zajistit pristup k
systému sluzby aplikace HelpDesk Centra podpory zakaznikd pro zdznamy a evidenci feseni a
postupl v pfipadech feseni havarijnich stavld v provozu ASW. Dostupnost sluzby HelpDesk je
zajiSténa prostrednictvim internetového portalu aplikace HelpDesk na www adrese definované
v pfiloze €. 3. Dostupnost sluzby HelpDesk je garantovdna po dobu 24 hodin denné, 7 dni v tydnu
(24x7). Zaznamy Objednatele zaevidované mimo pracovni dobu budou zpracovany nasledujici
pracovni den.

Garance zahdjeni servisniho zasahu vzdalenym pristupem - Dodavatel se zavazuje zahdjit
servisni ¢innosti smérujici k odstranéni havarijniho stavu v provozu ASW formou vzddlené
servisni reakce odborného technického pracovnika neprodlené, nejdéle do Sedesati minut od
nahlaseni havarijniho stavu provozu ASW Objednatelem na vyhrazené telefonni Cislo sluzby
HotLine.

Garance zahajeni servisniho zasahu v misté provozu ASW - Dodavatel se zavazuje garantovat v
pripadé neefektivniho nebo nerealizovatelného feseni havarijniho stavu provozu ASW vzdalenym
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pfistupem dojezd odborného technického pracovnika nebo pracovnik(i na misto instalace ASW,
resp. pracovisté Objednatele nejpozdéji do 6 hodin od nahlaseni havarijniho stavu Objednatelem
na vyhrazené telefonni ¢islo sluzby HotLine.

Sluzby podpory provozu

Dodavatel se zavazuje po dobu platnosti této podpory zajistit pro Objednatele nasledujici sluzby
spojené s podporou funkénosti a provozu ASW:

e Preventivni prohlidky — kontrola funkénosti, zabezpeceni a optimalizace provozu dle
sjednanych oblasti, v€etné vypracovani zpravy — protokolu.

Preventivni prohlidky zahrnuji predevsim kontrolu konfigurace a nastaveni ASW vcetné db prostredi,
kontrolu platnosti a aktudlnosti ¢iselnikl, kontrolu vystupt, kontrolu metodickych postupl pouzivani
ASW a vyuZivani mozZnosti funkcionality ASW uZivateli, véetné nastaveni pfistupovych prav.

Sluzby podpory uzivatelt

Dodavatel se zavazuje po dobu platnosti této podpory zajistit pro Objednatele nasledujici
Sluzby spojené s podporou uZivateld ASW:

Konzultacni navstévy - konzultacni sluzby poskytované zpravidla v misté Objednatele dle

sjednanych oblasti nebo pracovist Objednatele, véetné vypracovani zpravy — protokolu, které

zahrnuiji:

- konzulta¢ni ¢innost pro uzivatele a spravce ASW,

- zaskoleni uZivatell pfi rutinnim provozu na pracovisti Objednatele,

- metodickd podpora pfi rutinnim pouzivani ASW,

- sledovani vyuZziti ASW a vypracovani ndvrhl na jeho zlepseni (proskoleni uzivateld ASW,
organizacni opatreni, posileni, doplnéni nebo pfesuny techniky, apod.),

- metodicka podpora konfigurace ASW a pfipravy Ciselnik(i ASW.

= Rozsah a cena konzultacnich navstév pro jednotlivé ¢asti ASW, cena programatorské a
vyvojové prace jsou sjednany v ptiloze ¢. 1 a 2.Uhrada konzultagnich navitév je sjednana
nad ramec ceny Zakladni podpory ASW jako volitelnd soucast podpory ASW a je zahrnuta
v cené sjednanych sluzeb Smlouvy (pfiloha 1 a 2).

Dalsi pozadavky
Reseni zmén

1.

Bude-li zajisténi podpory provozu ASW vyZadovat zménu ¢i aktualizaci databazového
prostiedi, systémovych softwarovych ¢i technickych prostredkl (dil¢éich komponent ¢i celych
zafizeni), instalace a implementace upgradd nebo vyssich verzi databazovych ¢i systémovych
software nebo vyménu celych technologickych casti, zavazuje se Dodavatel, Ze o této
skutecnosti bude Objednatele informovat v predstihu tak, aby byl Objednatel schopen tuto
zménu akceptovat a zajistit provedeni zmény sdm nebo prostfednictvim Dodavatele, pfip.
dalsich tretich stran.

Dodavatel se zavazuje poskytnout Objednateli k feSeni vynucenych zmén veskerou
soucinnost a potfebné sluzby na zdkladé samostatné Smlouvy ¢i objednavky.

Specificka ujednani pro preventivni prohlidky a konzulta¢ni navstévy

1.

V prvnim roce ucinnosti Smlouvy bude provedena alikvotni ¢ast preventivnich prohlidek
a konzultacnich ndvstév.
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2. Terminy preventivnich prohlidek a konzultacnich ndvstév se stanovi vzdjemnou dohodou
s pfihlédnutim k jejich rovhomérnému rozloZeni v prabéhu kalendainiho roku.

3. Preventivni prohlidky jsou realizovany vzdalenou spravou nebo navstévami pracovnik(
Dodavatele na pracovisti Objednatele. O zplsobu provedeni rozhoduje Dodavatel.

4. Konzultaéni navstévy jsou realizovany navstévami pracovniki Dodavatele na pracovisti
Objednatele.

5. Konzultace na dalku jsou poskytovany zejména prostfednictvim telefonu a ddle elektronickou
formou prostrednictvim zaznam( HelpDesk, pripadné emailem.

6. Jednotlivé konzultaéni navstévy jsou zaméreny vidy na konkrétni oblast. Maximalni rozsah
konzultac¢ni navstévy je jeden clovékoden (tj. 8 hodin béZné pracovni doby). Do této doby je
zahrnuta priprava Dodavatele na provedeni konzultaéni navstévy, samotné provedeni
navstévy a nasledné zpracovani vysledkd navstévy formou protokolu.

7. O provedeni preventivni prohlidky anebo konzultacni navstévy bude pracovnikem
Dodavatele vypracovan protokol v elektronické podobé a bude k dispozici vSem uZivatellm
ASW, véetné pracovnikll Objednatele.

8. V UloZisti dokumenti je pro potfeby Objednatele soucasné uloZen prehled &erpani
konzulta¢nich navstév a profylaktickych kontrol, pfipadné dalSich pausdlnich sluzeb se
stanovenym rozsahem cerpdni.

11.3 Kategorie incidentl a podpora prostiedki IS

Havdrie - pferuseni provozu Sluzba aplikaéniho sw jako celku, = Havarie db serveru.
jeho funkce nejsou pro uzivatele = Nedostupny pfijem pacientd.
dostupné a nelze pokracovat = Nefunkéni zpracovani
v uzivani ASW. Celkova ztrata Vykaznictvi v obdobi
funkcionality ASW, kdy neni vykazovani.
k dispozici Zddné docasné reseni
problému.
Vyznamna zavada - vyznamné Sluzba ASW nebo kritické funkce = Vyznamné (hromadné) chyby ve
omezeni provozu ASW jsou pro uZivatele vyznamné vykazanych davkach.
omezeny, problém zpUsobuje = Nefunkéni zalohovani.
zavaznou ztratu sluzeb ASW. = Neumérné dlouhd doba odezvy
V pouZivani ASW lze pokracovat ASW.

pouze omezené, nékteré z klicovych
funkcionalit nelze pouZit. Neni
k dispozici Zadné prijatelné nahradni

feseni.
Zavada, chyba — mensi omezeni Sluzba ASW nebo kritické funkce = Nefunkéni tisk na jednom
provozu ASW jsou pro uzivatele dostupné, pracovisti.
problém zplsobuje omezeni sluzeb [= Nefunkéni kontrola podminek
ASW. V pouzivani ASW lze porizovani dokladl — vykazl pro
pokracovat. Neni ohroZzeno pojistovnu.
pouzivani sluzby ASW pro uZivatele. [= Nespravna konfigurace provozu

pracovisté.
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11.4 Exitova soucinnost

1. Ucastnik se zavazuje dle pokynG TN poskytnout v rdmci Pravidelnych Sluzeb vegkerou
potiebnou soucinnost, dokumentaci a informace a Ucastnit se jedndni s TN a tfetimi osobami
za Ucelem plynulého a radného prevedeni Sluzeb i jejich prislusné ¢asti na nového
Poskytovatele, ke kterému dojde po skonceni Smluvniho vztahu. Za timto ucelem se ucastnik
zavazuje v dostate¢ném predstihu vypracovat na zakladé pokynu TN dokumentaci vymezujici
veskeré podminky pro prevedeni Sluzeb &i jejich prislusné ¢asti na nového Uchazece (dale jen
,Exit plan“), a poskytnout plnéni nezbytna k realizaci tohoto Exit planu. Smluvni strany se
dohodly, Ze v pfipadé sporu o jakékoli otdzce, ktera se tykd Exit planu, bude na ndavrh
zadavatele urcen soudni znalec pro posouzeni sporné otdzky a smluvni strany se budou
takovym posouzenim soudniho znalce fidit.

2. Soucasti Exit planu budou vyreSeny minimalné nésledujici otazky:
a. Cas, kvalita a $ife migrace
b. Otevrenost a Citelnost dat
c. ZpUsob provedeni migrace

d. Dokumentace migrace dat

3. Ucastnik se zavazuje soucinnost dle tohoto odstavce a Exit planu poskytovat s odbornou péci,
zodpovédné a do doby Uplného prevzeti Sluzeb novym Poskytovatelem.

4. TN je opravnéna pozddat o vypracovani Exit planu kdykoliv pfed ukoncenim ucinnosti
Smluvniho vztahu, nebo kdykoli spolu s vypovédi Smluvniho vztahu, s odstoupenim TN od
Smluvniho vztahu nebo v pribéhu vypovédni doby.

5. Ucastnik se zavazuje vypracovat Exit plan do 1 mésice od doruéeni takového pozadavku TN,
nestanovi-li TN jinak.

6. Vypracovanim Exit planu se rozumi jeho schvaleni TN.

7. Cena za vypracovani Exit planu a poskytnuti plnéni nezbytného k realizaci tohoto Exit planu je
soucasti ceny za poskytovani servisnich sluzeb dle této verejné zakazky.

8. Ucastnik se zavazuje tuto soucinnost poskytovat s odbornou pééi, bez zbyte¢ného odkladu a
zodpovédné, a to po dobu nejméné 12 mésicl po uplynuti doby trvani Smluvniho vztahu
uzavieného na zakladé této verejné zakazky.

9. Ucastnik se zavazuje reagovat na pozadavek TN nebo jim uréené tfeti strany a zahdjit
poskytovani soucinnosti nejpozdéji do 3 pracovnich dni ode dne doruceni takovéhoto
pozadavku.
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12 POZADAVKY ZADAVATELE NA DOKUMENTACI

Soucdsti dodavky NIS jsou nasledujici prvky dokumentace feseni:

e Zarudni listy, prohlaseni o shodé k dodavané technologii;
e Dokumentace SW fesSeni obsahujici:
o Postup instalace systému
Zakladni architektura (dostupna v jazyce Archimate) a konfigurace systému
Kompletni popis vSech funkci systému
ZpUsob zpracovani informaci (ochrana citlivych udajd)
Zpusoby zalohovani a ¢etnost
Postupy reseni problému (HelpDesk)
Vazby na jiné systémy (integrace)
Postupy pro restart a obnovu systému
Doporuceni pro monitoring systému
Zakladni uzivatelskd prirucka
Zakladni administratorska prirucka
Popis vstupniho nastaveni systému
Nastaveni logt
Popis oddélenych prostfedi (vyvoj/test-skoleni/produkce) véetné popisu Udrzby verzi
prostiedi a dat
o Popis rozhrani (API) IS
e Dokumenty osvédcujici pribéh zkusebniho provozu;
e Doklad o provedeni penetraéniho testu celého systému dle norem CSN ISO/IEC TR 13335 a
ISO/IEC 27002:2005.

O O O O O O O O 0O O O O o
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ABR Acidobazickd rovnovaha

API Aplikacni programové rozhrani

ARO Anesteziologicko-Resistutaéni Oddéleni

BMI Index té&lesné hmotnosti

csv Comma-Seperated Values - hodnoty oddélené ¢arkami

cT Potitatova tomografie

CR Ceska republika

¢ssz Ceska spréva socidlniho zabezpeceni

¢su Cesky statisticky urad

DASTA Datovy standard Ministerstva zdravotnictvi CR

DICOM Digital Imaging and Communications in Medicine - standard pro zobrazovani, distribuci,
skladovani a tisk medicinskych dat pofizenych snimacimi metodami

DMS Document Management System, UloZisté dokumenta

DU Datové uloZisté

EA Enterprise architektura, koncept modelovani organizaci

eH NCP Narodni kontaktni misto pro eHealth
Vybrana data ze ZD osoby ve formé strukturovanych zaznamd EHR. Obsah a forma EHR

EHR osoby . . C S
jsou definovany Standardy elektronického zdravotnictvi.

EHR/PHR Elektronicky zdravotni zdznam osoby — klienta zdravotnich sluzebkZS

oIDAS Natizeni Evropské unie €. 910/2014 o elektronické identifikaci a dGvéryhodnych sluzbach
pro elektronické transakce na vnitfnim evropském trhu

EIS Ekonomiky informacni systém
exchange Medical Documents System, projekt buduje, rozSifuje a udrzuje komunikacni
infrastrukturu pro bezpecnou a davéryhodnou vyménu zdravotnické dokumentace mezi

eMeDOcS . , Y S ey L s .
poskytovateli zdravotnich sluzeb zdravotnickymi zafizenimi v rdmci zdravotnického systému
Ceské republiky

EN 13606 Evropska technicka norma zdravotnické informatiky
Smart Open Services for European Patients, evropsky projekt s cilem navrhnout a postavit

epS0S servisni infrastrukturu, kterd zajisti preshrani¢ni interoperabilitu mezi systémy
elektronickych zdravotnich zdznam( v Evropé. Ukoncen 2014.

ESB Enterprise Service Bus

EU European Union, Evropska unie

eZD ZD v elektronické podobé, elektronicka zdravotnickai dokumentace

EZD Elektronicka zdravotni dokumentace

GACT Grantova agentura Ceské republiky

GDPR EU General Data Protection Regulation
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GIS Geograficky informaéni systém

HL7 Datovy standard Health Level Seven

HTML hypertext mark up language — zna¢kovaci jazyk pouZivany na tvorbu webovych stranek

ICT informacni a komunika¢ni technologie

ICL Identifikacni Eislo lékare

&P Identifikalni Cislo pracovisté vramci Zdravotnického zafizeni vrdmci Poskytovatele
zdravotnich sluzeb

ICP Identifikagni &islo pojiéténce

o4 Identifikacni ¢islo zdravotnického zafizeni

ICZ Identifikaéni &islo zafizeni

IDM Identity Manager - je to nastroj pro centralni spravu uZivatelskych Gétd

IDRR Integrované datové resortni rozhrani

IHE Integration of Healthcare Enterprise - Neziskova mezinarodni organizace pro zdravotnickou
profesionalni informatiku

Index EHR Jednoznacny identifikdator zaznamu EHR, uréit formu, obsah, dotcené typy ve Vyhlasce o ZD

Index PHR Jednoznacny identifikator zaznamu PHR, urcit formu obsah, dotéené typy ve Vyhlasce o ZD

Index ZD Jednoznacny identifikator zaznamu ZD

lZnDd/TEXHR/PHR Centraélni systém umoznujici ziskani pfehledu vSech evidovanych indext ZD, EHR, PHR osoby

INSPIRE smérnice Evropské komise a Rady si klade za cil vytvofit evropsky legislativni ramec
potfebny k vybudovani evropské infrastruktury prostorovych informaci

IROP Integrovany regionalni operacni program

IS Informacni systém

ISVS Informacni systémy verejné spravy

ISZR Informaéni systém zékladnich registra

1ZS Integrovany zdravotnicky systém

JIP Jednotka intenzivni péce

KIS Klinicky informacni systém

KZS Klient zdravotnich sluzeb — zobechujici pracovni pojem pro role pacienta, pojisténce,
obcana, obvykle:

LIS Laboratorni informacni systém

LP Lécivy pFipravek

MIS Manazersky informacni systém

MKN Mezinarodni klasifikace nemoci

MPI Master Patient Index

MR Magneticka rezonance

MzCR Ministerstvo zdravotnictvi CR nebo jim povéiena organizace

NAP VS CR Narodni architektonicky plan veiejné spravy CR

NCPeH Ndarodni kontaktni misto elektronického zdravotnictvi

NIA Ndrodni identitni autorita

NIS Nemocnicni informacni systém

NIX-ZD Narodni systém pro vyménu zdravotnické dokumentace
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NRP Ndrodni registr pojisténct

OPLZZ Operacni program lidské zdroje a zaméstnanost

OPPA Operacni program Praha Adaptabilita

OPVK Operacni program vzdélavani pro konkurenceschopnost
OVvM Organ vefejné moci

pacient Osoba, jiz je poskytovana jakakoliv zdravotni sluzba
Spsﬁfrr;‘tlssz MnoZina vybranych tdajl z projektu epSOS

PACS Picture archiving and communication system

PET Pozitronovd emisni tomografie

PHR osoby Pfidané zaznamy osoby samotné nebo od provozovatele EHR/PHR nebo z jiného zdroje
PIX Patient Identifier Cross Referencing

Pojistenec

Ugastnik zdravotniho pojisténi (CR, EU, dalsi staty, s nimiz maji organy zdravotniho pojiéténi
v CR smlouvu)

PP Portal pacienta

Provozovatel

EHR/PHR Provozovatel sluzby (zejména uloZeni a zptFistupnéni) datového GloZisté EHR/PHR

(PEHR)

PZS Poskytovatel zdravotnich sluzeb dle zdkona ¢.372/2011 Sh.

RDG Radiodiagnostika

RO Ridici organ
Storage area network - dedikovand (oddélena od LAN, WAN, atd) datova sit, kterd slouzi

SAN pro pripojeni externich zafizeni k serverdm (diskova pole, paskové knihovny a jind
zalohovaci zafizeni).

SC Specificky cil

SNOMED CT Mezinarodni Systematizovana nomenklatura mediciny — Klinicka terminologie

SOA Service Oriented Architecture, (Cesky architektura orientovana na sluzby)

SR Statni rozpocet

SUKL Statni Ustav pro kontrolu léciv

szU Statni zdravotni dstav

T-D standard Terapeuticky a diagnosticky standard |é¢ebné péce

TF04, TFO5 Projekty MZCR 2008 — Technicka asistence, ¢tvrty a paty oddil

TN, THN Thomayerova nemocnice

uzis Ustav zdravotnickych informaci a statistiky CR

VM Virtual machine (virtualni server)

VoKB vyhlaska €. 316/2014 Sb. o kybernetické bezpeénosti

'S Verejna sprava
Narodni systém vymény a sdileni elektronické zdravotni dokumentace (ZD/EHR/PHR),

VSEZD umoznujici vyménu a sdileni elektronické zdravotni dokumentace (ZD, EHR, PHR) zdznam(
mezi opravnénymi osobami elektronickym zplsobem

\4d Vseobecnd zdravotni pojistovna, téZ vseobecné zdravotni pojisténi

XDS Cross-Enterprise Document Sharing

XML eXtensible Markup Language
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Uceleny zapis do zdravotnické dokumentace o osobé, opatieny podpisem a ¢asem (datum,

Zaznam ZD Cas) osetfujiciho zdravotnického pracovnika

ZD Zdravotnicka dokumentace dle zdkona €. 372/2011 Sb. a vyhlasky ¢. 98/2012 Sb.
Zdrvavotnl Sluzba popsana zakonem ¢. 372/2011 Sh.

sluZba

ZoKB zékon ¢. 181/2014 Sb. o kybernetické bezpecnosti
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