DIPLOMATICKY SERVIS
¢islo smlouvy / dodatku

65 )220 P 7
Smlouva o oskytovani sluZzeb IT
Zajisténi sluZeb a sprava IT infrastruktury

I. Smluvni strany

Diplomaticky servis, prispévkova organizace

Sidlo: Viaclavské namésti 816/49, 11121 Praha 1
Zastoupeny: Ing. Martinem Pohlem, feditelem

IC: 00000175

DIC: CZooooo175

Bankovni spojeni: XXX

Cislo uétu: XXX

Osoby opravnéné k jednani:

ve vécech smluvnich: Ing. Martin Pohl, feditel

ve vécech technickych: XXX

déale jen Objednatel na strané jedné
a

Toman Frantisek

Sidlo: Brno
Zastoupeny: Toman Frantisek
ICZ XXX

DIC: XXX

Bankovni spojeni: XXX

Cislo uétu: XXX

Osoby opravnéné k jednani: Toman Franti$ek

déale jen Zhotovitel na strané druhé

déle jen smluvni strany

uzavieli v souladu s § 2079 a nésl. zdkona ¢&. 8g/2012 Sb., ob¢anského zdkoniku, v platném znéni tuto
Smlouvu.

II. Pfedmét smlouvy

Zhotovitel se zavazuje Objednateli zajistit sluzby IT v téchto segmentech:
Z&Kladni sluzby IT.

Pomoc pro lokédlniho administratora.

Spréava pracovnich stanic.

Sprdva virtudlni infrastruktury.

Sitova infrastruktura.

Aktualizace OS, programového vybavent.

Bezpeénost IT infrastruktury.



Podrobny soupis jednotlivych segmentt sluzeb IT a jejich cena bez DPH je piilohou &. 1 této
Smlouvy.

III. Povinnosti smluvnich stran

1) Zhotovitel se zavazuje, ze veskeré informace a skuteé¢nosti tykajici se ptedmétu smlouvy,
zejména dodanych technickych zafizeni a software nebo jakékoli jeho ¢4sti, éinnosti druhé
smluvni strany, jejich klientdi, dodavatelil, zaméstnanct, hospodérské situace, know-how, které
se dozvi pfi plnéni pfedmétu této smlouvy nebo v jeji souvislosti, pouZije vyhradné jen pro
pripad plnéni podle této smlouvy a o takovych skute¢nostech zachové piisnou mléenlivost.
Zhotovitel se zavazuje, Ze neumozni sezndmit se s témito skute¢nostmi jakoukoli tfeti osobu s
vyjimkou zdkonnych ptipadd.

2) Toto ustanoveni se vztahuje na informace a skute¢nosti, které nejsou vetejné zndmé nebo
zndmé tfeti strané. Povinnost mlé¢enlivosti nezanika ani po ukoné¢eni platnosti této smlouvy a
nelze se ji nijak zprostit. Porusi-li zhotovitel zdvazek uvedeny v &L III této smlouvy, je povinen
druhé smluvni strané zaplatit smluvni pokutu ve vysi 100 ooo K¢ za kazdy pfipad poruseni
svého zdvazku. Smluvni pokuta je splatna do 21 ti dnt od doruéeni vyzvy k jeji tihradé ze strany
zadavatele.

3) Zhotovitel se zavazuje v ramci své pracovni doby (8:00 hod. - 16:30 hod.) zajistit objednateli
(mimo rdmec meési¢niho paudéalu), po ohladeni poruchy vypocetni techniky, zahéjeni servisnich
praci podle svych moznosti, a to nejpozdéji do 24 hodin (neni-li dohodnuto jinak). V p¥ipadé jiné,
nez bézné pracovni doby bude ptistup vzajemné odsouhlasen. Nesplni-li zhotovitel tuto
povinnost, je povinen zaplatit objednateli smluvni pokutu ve vysi 500,- K¢ za kazdou zapoéatou
hodinu prodleni. Tim neni dotéeno pravo objednatele na ndhradu $kody, vzniklé v souvislosti s
porusenim tohoto zdvazku.

Poruchu vypogetni techniky ohlasi a sou¢asné zad4 jeji odstranéni objednatel u zhotovitele,
bezprostiedné po jejim zjisténi, telefonicky na tel. &islo xxx, nebo e-mailem na adresu xxx Za
objednatele ohlasuje zjisténou poruchu a objedndva osoba opravnénd k jednéni ve vécech
technickych nebo smluvnich.

4) Objednatel se zavazuje umozZnit zhotoviteli, v rdmci b&Zné pracovni doby, p¥istup k vypotetni
technice, z diivodu provedeni servisniho 1ikonu.

5) Zhotovitel plné odpovida za ikony jim provedené na svéiené vypocetni technice.

6) Zhotovitel je povinen pfi plnéni pfedmétu smlouvy dodrzovat:

a) veskeré platné ¢eské pravni piedpisy, technické normy a, zejména v$echny bezpeénostni
predpisy a postupovat v souladu se zdvaznymi stanovisky MHMP OPP. Zhotovitel rovnéz
odpovida za to, Ze prace podle této smlouvy budou provadény pouze pracovniky, kteti budou
Fadné proskoleni a pouéeni,

b) odpovédnost za veskeré §kody (vécné, na zdravi apod.), k nimz dojde v diisledku toho, ze
zhotovitel porusi jakymkoliv zptisobem toto ustanoveni, nese zhotovitel v plném rozsahu,

c) zhotovitel je povinen uhradit ves$keré $kody na zdravi a majetku vzniklé porusenim piedpisi
uvedenych vyse. Zhotovitel ddle odpovida za ptipadny postih ze strany statnich organti a
organizaci za nedodrzeni obecné zavaznych pravnich ptedpist v souvislosti s provedenim
dila, nezavisle na tom, ktera osoba podilejici se na provedeni dila zavdala k postihu pfi¢inu.

IV. Ceny a platebni podminky

1) Objednatel se zavazuje zaplatit Zhotoviteli za f4dné poskytnuté plnéni sluzeb IT ve vysi 49.490,-
K¢ (bez DPH).

2) Cenu za poskytnuté sluzby IT se Objednatel zavazuje platit mésitné ve sjednané vysi, vzdy na
podkladé faktury vystavené Zhotovitelem.

3) Faktura je splatna ve lhté 21 dnt od prokazatelného doru¢enf faktury Objednateli Zhotovitelem,
neni-li dohodnuto jinak.
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4)

1)

2)

3)

Faktury musi mit nalezitosti i¢etniho dokladu, v opaéném pfipadé ma Objednatel pravo fakturu
vratit a nové lhita splatnosti za¢ina dnem nového prokazatelného dorué¢eni Objednateli.

V. Odpovédnost za $kodu, odstoupeni od smlouvy

Zhotovitel neodpovid4 za Zaddnou $kodu vzniklou tim, Ze Objednatel pouzival prostiedky, které
nejsou uvedeny v ptilohach o servisni spravé vypocetni techniky, nebo provadél neodborny zasah
do vybaveni.

Zhotovitel neodpovida za $kodu ani usly zisk, ktery by byl zptisoben jeho neptivoldnim k fe$eni
nutného servisu vypodetni techniky. Zhotovitel neodpovidd za nutnost pierueni provozu
vypocetni techniky, ktery pfimo nezavinil.

Zhotovitel zodpovida za $kody, které zpiisobi svou ¢innosti nebo nedinnosti sdim nebo s nim
spolupracujici subjekt, s nimz provadi prdce podle této smlouvy, a je povinen tyto $kody
Objednateli nahradit, a to pfedevdim uvedenim v pfedesly stav, pfitemz tyto prace nebudou
povaZzovany za viceprace.

Zhotovitel prohlasuje, Ze je na celou dobu provadéni dila poji$tén proti pfipadnym $kodam, které
by mohl zplsobit svou ¢innosti do vyse plnéni 2 ooo ooo Ké&. Doklad o pojisténi je zhotovitel
povinen piedlozit objednateli nejpozdéji pii podpisu smlouvy. Nesplnéni této povinnosti se
povaZzuje za neposkytnuti soué¢innosti k uzavi‘eni smlouvy a opraviiuje objednatele k odstoupeni
od této smlouvy.

Zhotovitel mé pravo od smlouvy odstoupit v piipadé, ze:

- Objednatel pres pisemné upozornéni nadale porusuje ustanoveni smlouvy,

- Objednatel pti provozovani vypocetni techniky neustéle pouzivd nedovolené prosttedky, na
které Zhotovitel Objednatele pisemnéupozornil.

Objednatel ma pravo odstoupit od smlouvy v ptipadé prokazatelného neplnéni smlouvy nebo
porusovani smlouvy ze strany Zhotovitele.

V1. Doba trvani a skonéeni smlouvy

Smlouva se uzavira od o1. o1. 2022 do 31. 12. 2024.
Smlouva mitZe byt ukon¢ena dohodou smluvnich stran.

Obé smluvni strany mohou smlouvu pisemné vypovédét. Vypovédni lhiita ¢ini 6 mésict, neni-li
sjednano jinak a zaé¢ind bézet prvniho dne mésice nasledujictho po prokazatelném doruéeni
vypovédi druhé smluvni strané. Poslednim dnem vypovédni 1htity zanika smluvni vztah, zaloZzeny
touto smlouvou.

Smluvni strany se zavazuji po skoné¢eni smluvniho vztahu, do 1 mésice provést kone¢né
vyuctovani.

VII. Zavérecna ustanoveni

Objednatel prohladuje, Ze byl seznamen s potfebnymi informacemi k pouZzivani spravované
vypocetni techniky.

Pripadné zmény ¢i dopliiky této Smlouvy musi byt provedeny pisemnou formou a podepsény
obéma smluvnimi stranami.

Pokud kterékoli ustanoveni této Smlouvy nebo jeji ¢ast se stane neplatnym, nedéinnym,
protipravnim nebo nevynutitelnym, nebude mit tato neplatnost, neié¢innost, protipravnost ¢i
nevynutitelnost vliv na platnost ¢i vynutitelnost ostatnich ustanoveni této smlouvy nebo jejich
tasti. Pro tento ptipad se smluvni strany zavazuji, neplatné, neii¢inné, protipravni nebo
nevynutitelné ustanoveni nahradit takovym platnym ustanovenim, které zohledni zajmy obou



smluvnich stran, vedouci k dosazeni ti¢elu této Smlouvy.

4) Tato Smlouva se ¥di pravnimi ptedpisy Ceské republiky, zejména zakonem ¢&. 89/zo12 Sb.,
ob¢anskym zdkonfkem, v platném znéni a podléha jurisdikci ¢eskych soudii.

5) Smluvni strany si tuto Smlouvu ptedetly a vyslovné prohla$uji, Ze Smlouva odpovida jejich pravé
a svobodné vili, na diikaz ¢ehoz pripojujf podpisy.

6) Tato smlouva nabyva platnosti podpisem obou smluvnich stran a u¢innosti zvefejnénim v
registru smluv podle zédkona ¢&. 340/2015 Sb., o registru smluv.






