SMLOUVA O DILO
E-mailovy server s groupware

Mésto Novy Ji¢in

se sidlem: Masarykovo nam. 1/1, 741 01 Novy Ji€in

ICO: 00298212

zastoupeno: Mgr. Zderikem PetroSem, vedoucim Odboru organizaéniho MéU
Novy Jigin, tel.: , mobil: [ G c-ai:

bankovni spojeni: Komeréni banka, a. s.

Cislo uctu: 326801/0100

kontaktni osoba ve vécech technickych: Jifi Sobotik, tel.: | G0, ¢-mai:

(dale jen “zadavatel’)
na strané jedné

a

Apptc.me s.r.o.

se sidlem: Thamova 166/18, Karlin, 186 00 Praha 8

ICO: 24145190

DIC: CZ 24145190

zastoupena: Adamem Pacltem, jednatelem

bankovni spojeni: Raiffeisenbank a.s.

Cislo uctu: 6470701001/5500

zapsana: v obchodnim rejstfiku vedeném u Méstského soudu v Praze,

oddil C, vlozka 182794

kontaktni osoba ve vécech technickych: [ G
(déle jen ,zhotovitel")

na strané druhé

uzaviely dale uvedeného dne, mésice a roku v souladu s § 2586 a nasl. zdkona C.
89/2012 Sb., obCansky zakonik, ve znéni pozdéjSich pfedpisu, a za podminek dale
uvedenych tuto smlouvu o dilo, jejimz predmétem je vytvoreni e-mailového
serveru s groupwarovymi sluzbami pro mésto Novy Ji¢in v€éetné poskytnuti
licence a poskytovani technické podpory.

l.
Zakladni ustanoveni

1. Smluvni strany prohlasuji, Ze uvedené udaje v zahlavi této smlouvy jsou v souladu
s pravni skutecnosti ke dni uzavreni této smlouvy. Smluvni strany se zavazuiji, ze
jakékoli zmény dotéenych udajl pisemné oznami bez prodleni druhé strané.

2. Zhotovitel prohlaSuje, ze se nalezité seznamil se vSemi podklady, které byly
soucasti zadavaci dokumentace verejné zakazky a které stanovuji poZzadavky na
predmét plnéni této smlouvy, a Zze je odborné zpusobily ke splnéni viech jeho
zavazku dle této smlouvy.

3. Zhotovitel dale prohlasuje, ze se detailné seznamil s rozsahem a povahou dila, ze
jsou mu znamy vSechny technické, kvalitativni a jiné podminky nezbytné k realizaci
dila, a ze disponuje takovymi kapacitami a odbornymi znalostmi, které jsou
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nezbytné pro realizaci dila za dohodnutou maximalni smluvni cenu uvedenou ve
smlouve.

Il.
Predmét smlouvy

Zhotovitel se zavazuje za podminek uvedenych dale v této smlouvé:

a) Vytvofit pro zadavatele e-mailovy server s groupwarovymi sluzbami (dale také
,dilo“ nebo ,aplikace®) splnujici technické, grafické a dalSi pozadavky a kritéria
dle technické specifikace, ktera je pfilohou €. 1 této smlouvy a je jeji nedilnou
soucasti, a sou€asné s tim poskytnout zadavateli Casové neomezenou licenci
a technickou podporu k tomuto dilu.

b) Provést kompletni implementaci serverové €asti véetné operacniho systému na
server zadavatele (mozno vzdalené pfes VPN, kterou poskytne zadavatel). Po
dobu 90 kalendafnich dnl od nabyti ucinnosti smlouvy poskytnout zvySenou
soucinnost pfi feSeni pocate€nich problémda.

c) Poskytovat technickou podporu pro aplikaci (mozno vzdalené pfes VPN, kterou
poskytne zadavatel). Specifikace technické podpory je uvedena v pfiloze €. 3
této smlouvy,

d) Poskytnout Skoleni na obsluhu aplikace v rozsahu 3 hodin pro 200 uzivateld,
vzdy pro max. 40 uzivatell souCasné, a to dvé Skoleni za den, celkem tedy 6
skupin vrozsahu max. 3 dnl. Toto Skoleni poskytnout nejpozdéji do 56
kalendarnich dnl od nabyti u€innosti smlouvy, nejdfive vSak po ukon&eném
zkuSebnim rezimu. Moznost volby termind Skoleni ve dnech utery, stfeda,
&tvrtek 8:00 hod. — 11:00 hod. a 12:00 hod. — 15:00 hod. Skolici mistnost a
notebooky pro uZivatele zajistuje zadavatel.

e) Poskytnout Skoleni pro 4 administratory aplikace v rozsahu 6 hod. Toto Skoleni
poskytnout nejpozdéji do 35 kalendarnich dnd od nabyti Uc¢innost smlouvy,
avsak pred zahajenim testovani zadavatelem.

Instalace a zaSkoleni probéhne v misté zadavatele.

Aplikace bude splfovat pozadavky na ochranu osobnich udaji (dle nafizeni

GDPR) a obsah aplikace bude zabezpecen.

Soucasti dila jsou i prace vtomto clanku nespecifikované, které jsou vsak

k fadnému provedeni dila nezbytné a o kterych zhotovitel vzhledem ke své

kvalifikaci a zkuSenostem mél a mohl védét. Provedeni téchto praci nezvysSuje touto

smlouvou sjednanou cenu dila.

Zadavatel mUze pozadovat zmény a rozSifeni dila oproti sjednanym podminkam

v kterékoli fazi, az do predani dila. VSechny poZzadavky na zmény budou pfedany

zhotoviteli formou pisemné zadosti o zménu. Zhotovitel ovéfi vliv pozadovanych

zmeén na cenu, terminy a dalSi puvodné sjednané podminky a pisemné informuje

o téchto dusledcich zadavatele. V pfipadé nutnosti zmény ceny dila v dusledku

zménénych pozadavkl zadavatele musi byt uzavien pisemny dodatek k této

smlouvé, jinak neni zadavatel povinen zménénou cenu dila platit.

[l
Misto pinéni
Mistem pInéni podle této smlouvy je sidlo zadavatele na adrese Méstsky ufad Novy
Ji¢in, Masarykovo nam. 1/1, 741 01 Novy Ji¢in nebo Divadelni 8, 741 01 Novy
Jicin.



V.

Doba realizace dila

. Realizace dila dle ¢l. Il. odst. 1 pism. a), b), d) a e) bude probihat v téchto dilCich

terminech:

a) inicializacni schlzka, upfesnéni detaild pozadovaného feSeni aplikace -
nejpozdéji do 7 kalendarnich dnd od ucinnosti této smlouvy,

b) kompletni implementace serveroveé €asti véetné operacniho systému na server
zadavatele — nejpozdéji do 28 kalendarnich dnl od ucinnosti této smlouvy,

c) Skoleni pro 4 administratory aplikace v rozsahu 6 hod. — nejpozdéji do 35
kalendarnich dnu od u€innosti této smlouvy,

d) finalizace, pfedani aplikace zadavateli ke zkuSebnimu provozu — nejpozdéji do
35 kalendarnich dnd od ucinnosti této smlouvy (po pfedani bude 7 kalendarnich
dnu probihat zkuSebni provoz),

e) zkuSebni provoz, pfipominkovani a zapracovani pfipominek zadavatele —
nejdéle do 42 kalendarnich dnl od ucinnosti této smlouvy,

f) Skoleni na obsluhu aplikace v rozsahu 3 hod. pro 200 uzivatell, vzdy pro max.
40 uZzivatell sou€asné, dvé Skoleni za den, celkem tedy 6 skupin v rozsahu
max. 3 dnl — nejpozdéji do 56 kalendarnich dnl od ucinnosti této smlouvy,

g) konecny termin pfedani dila pfed uvedenim do ostrého provozu — nejpozdéji do
56 kalendarnich dna od ucinnosti této smlouvy,

h) poskytnuti zvySené soucinnosti pfi feSeni pocatecnich problémi — po dobu 90
kalendarnich dnu od u€innosti této smlouvy.

. Sjednané terminy mohou byt prodlouzeny pouze v pfipadé, Ze zadavatel
prokazatelné neposkytne zhotoviteli dostateCnou soucinnost, nebo po oboustranné
pisemné dohodé.

. Smluvni technicka podpora aplikace dle €l. Il odst.1 pism. ¢) bude poskytovana od
predani dila do skonc€eni ucinnosti této smlouvy.

V.
Splnéni dila
. Zhotovitel spini svou povinnost provést dilo fadné a kvalitné tak, ze splni fadné
veskeré své povinnosti s tim, Ze fadnym spInénim se rozumi zprovoznéni aplikace
dle pozadavkl zadavatele (specifikovano v pfiloze €. 1 této smlouvy) v€as a bez
zavad a poskytovani technické podpory bez zavad po celou dobu uc€innosti této
smlouvy.
. Radné ukonéeni a predani ¢asti dila dle ust. &l. II. odst. 1 pism. a), b), d), e) bude
potvrzeno Zapisem o akceptaci dila podepsanym obéma smluvnimi stranami (dale
jen zapis). Zapis ma pravni ucinky takového potvrzeni pouze v tom pfipadé, Ze
obsahuje prohlaseni zadavatele, ze dilo bez vad a nedodélku, které by branily
fadnému uzivani a provozu dila, akceptuje. Dilo s vadami a nedodélky neni
zadavatel povinen akceptovat.

VI.
Cena dila a platebni podminky
. Cena za predmét plnéni je sjednana nasledovné:

PoloZka Cena bez DPH
E-mailserver s webovym rozhranim véetné 213 803,00 K&
groupware

Instalace, implemetace 39.000,00 K¢




oo

Skoleni uzivateli a administratorti 100.000,00 K¢&
Technicka podpora 1.rok (z 5 let) V cené licence
Technicka podpora 2.rok (z 5 let) 111.242,00 K&
Technicka podpora 3.rok (z 5 let) 111.242,00 K&
Technicka podpora 4.rok (z 5 let) 111.242,00 K&
Technicka podpora 5.rok (z 5 let) 111.242,00 K¢

Ke sjednanym cenam bude pfipoCtena DPH ve vysi stanovené platnymi a u€innymi
pravnimi pfedpisy ke dni uskute€néni zdanitelného plnéni. Za spravnost stanoveni
sazby DPH a vycisleni vySe DPH odpovida zhotovitel.

Ceny za plnéni dle této smlouvy jsou dohodnuty jako ceny nejvySe pfipustné

zahrnujici vesSkeré naklady a hotové vydaje zhotovitele spojené s plnénim

pfedmétu této smlouvy.

Prace nad ramec pfedmétu plnéni této smlouvy vyZaduji pfedchozi dohodu

smluvnich stran formou pisemného dodatku k této smlouvé. Pokud zhotovitel

provede tyto prace bez pfedchoziho sjednani pisemného dodatku ke smlouvé,
povazZuje se provedeni téchto praci za dar zadavateli.

Cena za poskytnuti pfedmétu plnéni bude uhrazena ve dvou ¢astkach.

Cena za poskytnuti predmétu plInéni dle €l. Il. odst. 1 pism. a), b), d,) e) bude

uhrazena na zakladé faktur vystavenych zhotovitelem takto:

a) 1. faktura bude vystavena na Castku ve vysi 90 % z ceny Casti dila dle ust. ¢l. Il
odst. 1 pism. a) a b) po prfedani této Casti dila zadavateli. Nedilnou soucasti
faktury bude Zapis o akceptaci dila (jeho Casti).

b) 2. faktura bude vystavena na zbyvajici ¢ast ceny Casti dila dle ¢€l. Il. odst. 1
pism. a), b), d) a e), a to na ¢astku ve vySi 10 % z ceny za Cast dila dle ust. ¢l.
Il. odst. 1 pism. a) a b) a cenu za &ast dila dle ¢&l. Il. odst. 1 pism. d) a €), po
splnéni povinnosti zhotovitele stanovené v €l. Il. odst. 1 pism. b) (soucinnost
pfi feSeni problému pfi uzivani aplikace po dobu 90 kalendarnich dni od nabyti
ucinnosti smlouvy).

Cena za poskytovani predmétu plnéni dle ¢€l. ll. odst. 1 pism. ¢) bude uhrazena

vzdy za predchozi rok (12 mésicu) na zakladé faktury vystavené zhotovitelem po

skonceni daného roku ucinnosti této smlouvy.

Zhotovitel pfi predani dila (¢asti dila) pfedlozi fakturu obsahujici rozpis vSech

polozek tvoficich pfedmét dané dodavky vcetné cen.

Splatnost faktur se sjednava na 30 dnu od doru€eni faktury zadavateli. Za okamzik

uhrazeni faktury se povazuje datum, kdy byla pfedmétna ¢astka odepsana z uctu

zadavatele. Pfi nedodrzeni této splatnosti je zhotovitel opravnén vyucétovat
zadavateli urok z prodleni ve vySi 0,05 % z fakturované Castky za kazdy den
prodleni.

10.Zadavatel je opravnén ve |huté splatnosti zhotoviteli doru€enou fakturu vratit,

jestlize vyuctovana cena neni v souladu s cenou za provedeni dila sjednanou v této
smlouvé nebo jestlize faktura neobsahuje nalezitosti dle pfislusnych pravnich
predpist. Nova lhata splatnosti po¢ne bézet od doru€eni opravené faktury
zadavateli.

VII.
Odpovédnost za vady
Na pfedmét dila dle €l. Il. odst. 1 pism. a) a b) poskytuje zhotovitel zaruku na jakost
po dobu 24 mésicu od pfedani zadavateli (akceptace dila). Soucasné se zhotovitel



zavazuje, Ze bude zajiStovat technickou podporu aplikace a serveru pro zachovani
kvality predmétu plnéni.

. Zhotovitel vramci zaruky za jakost odpovida za to, Zze pfedmét plnéni bude
v souladu s touto smlouvou a podminkami stanovenymi pravnimi pfedpisy (v€etné
nafizeni Evropského parlamentu a Rady EU 2016/679 ze dne 27. dubna 2016 o
ochrané fyzickych osob v souvislosti se zpracovanim osobnich udaji a o volném
pohybu téchto udajl), zejména pak odpovida za shodu funkéniho chovani a
vlastnosti predmétu pInéni a za pouzitelnost pfedmétu pIinéni pro ucely vyplyvajici
z této smlouvy.

. 'V pfipadé, Ze se vyskytne vada, kterou Ize odstranit opravou, ma zadavatel pravo
na bezplatné odstranéni vady a na uhradu vzniklé Skody. Vadu je zhotovitel
povinen odstranit nejpozdéji do 15 dnd od jeji prokazatelné reklamace
zadavatelem, a to zplsobem, ktery zvoli zadavatel.

VIII.
Sankéni ujednani
. 'V pfipadé, Ze zhotovitel bude v prodleni se svoji povinnosti splnit v€as pfedmét
smlouvy, tj. nedodrzi terminy stanovené v &l. IV. odst. 1, 2 této smlouvy, je povinen
zaplatit zadavateli smluvni pokutu ve vysi 1.000,00 K¢ za kazdy, byt i jen zapocaty
den prodleni. To neplati v pfipadé, Ze zhotovitel prokaze, Ze prodleni vzniklo
z dlvodu na strané zadavatele. Zhotovitel neni v prodleni, pokud nemohl plnit
v dusledku vyssi moci.
.V pfipadé, ze zhotovitel nedodrzi Ih(itu pro odstranéni vad nebo nedodélki, je
povinen zaplatit zadavateli smluvni pokutu ve vysi 1.000,00 K& za kazdy, byt i jen
zapocCaty den prodleni.
.V pfipadé prodleni s odstranovanim vad v ramci technické podpory, je povinen
zaplatit zadavateli smluvni pokutu ve vysi 3.000,00 K¢ za kazdy, byt i jen zapoCaty
den prodleni.
. 'V pfipadé, Ze zhotovitel nesplni nékterou z povinnosti stanovenych v ust. ¢l. IX.
odst. 9., je povinen zaplatit smluvni pokutu ve vysi 10.000,00 K& za kazdé jednotlivé
poruseni povinnosti.
. 'V pfipadé prodleni zadavatele s uhradou faktury, mize zhotovitel pozadovat
zaplaceni smluvni pokuty ve vySi 0,05% z fakturované castky za kazdy den
prodleni.
. Zaplacenim smluvni pokuty neni dot€eno pravo smluvni strany na nahradu Skody
vzniklé poruSsenim smluvni povinnosti, které se smluvni pokuta tyka.

IX.
Trvani smlouvy
. Tato smlouva se uzavira na dobu urcitou, a to do uplynuti doby 5 let od predani
dila bez vad a nedodélkl zadavateli.
. Smluvni vztah Ize ukondit pisemnou dohodou smluvnich stran, vypovédi kterékoli
ze smluvnich stran bez udani divodu s vypovédni dobou 6 mésicu, ktera zacina
béZet prvni den nasledujiciho mésice po doruceni vypovédi druhé smluvni stranég,
a dalSimi zpUsoby stanovenymi Ob&anskym zakonikem.
. Od smlouvy miUze kazda ze stran odstoupit, dojde-li k podstatnému poruseni
smlouvy druhou smluvni stranou a v dalSich pfipadech vyslovné stanovenych touto
smlouvou a Ob&anskym zakonikem. Odstoupeni od smlouvy musi byt provedeno
pisemné, jinak je neplatné.
. Podstatnym porusenim smlouvy na strané zhotovitele se rozumi zejména:



a) nedodrzeni zadani — formy, funkénosti a obsahu dila, vedouci k jeho praktické
nepouzitelnosti zadavatelem k ucelu stanovenému ve smlouvé nebo ucelu
obvyklému,

b) neuvedeni informaci o okolnostech souvisejicich s plnénim smlouvy, které
nejsou jejim predmétem, avSak maji za nasledek vznik neocCekavanych
druhotnych nakladl ¢i komplikaci znemoznujicich dokonceni dila,

c) prodleni zhotovitele s plnénim dila v terminech stanovenych v €l. IV. delSi nez
jeden tyden, toto ustanoveni o prodleni se nevztahuje na pripady, kdy prodleni
v terminech stanovenych v €l. IV vzniklo prokazatelné na zakladé neposkytnuti
soucinnosti objednatelem,

d) opakované prodleni s poskytovanim podpory ve Ihitach stanovenych v pfiloze
C. 3 této smlouvy.

. Podstatnym poruSenim smlouvy na strané zadavatele se rozumi zejména prodleni
zadavatele se zaplacenim fadné vystavené faktury zhotovitele delSi nez 30 dnu.
. Zadavatel je dale opravnén od smlouvy odstoupit bylo-li insolvenénim soudem
pravomocné rozhodnuto o upadku zhotovitele ¢i byl-li navrh na zahajeni
insolvencniho fizeni zamitnut pro nedostatek majetku zhotovitele €i vstoupil-li
zhotovitel do likvidace nebo zanikl.
. Odstoupeni od smlouvy strana opravnéna oznami strané povinné bez zbyteéného
odkladu poté, kdy strana povinna porusi jakoukoliv svou povinnost ve smyslu
tohoto clanku smlouvy. Odstoupeni nabyva ucinnosti okamzikem doruceni
oznameni o odstoupeni druhé smluvni strané.
. Odstoupeni od této smlouvy Ci jiné ukonceni smluvniho vztahu zaloZzeného touto
smlouvou se nedotyka prava na zaplaceni smluvni pokuty nebo uroku z prodleni,
pokud jiz dospél, prava na nahradu Skody vzniklé porusenim smluvni povinnosti
ani ujednani, které ma vzhledem ke své povaze zavazovat smluvni strany i po
odstoupeni od smlouvy.
.V pfipadé vypovédi smlouvy kteroukoli ze smluvnich stran je zhotovitel povinen
nejpozdeéji 60 dnl pfed ukonenim smlouvy pfedat zadavateli veSkeré zdrojové
kédy, databaze, filesystémy apod. (a to v€etné jejich popisl), které s provozem
aplikace jakkoliv souvisi a jsou potfebné pro pfenos aplikace k jinému
provozovateli, popfipadé jsou potfebné pro dalSi vyvoj, aktualizace €i provozovani
aplikace. Soucasné je zhotovitel povinen prfedat zadavateli veSkeré systémové
pozadavky na pfipadny provoz aplikace a poskytnout soucinnost pfi instalaci
aplikace u zadavatele nebo u tfeti strany az do jejiho uplného zprovoznéni.

X.
Zavérec¢na ustanoveni
. Zavazkovy vztah upraveny touto smlouvou a vztahy ve smlouvé vyslovné
neupravené a z ni vyplyvajici, se fidi upravou obsazenou v Ob&anském zakoniku.
. VeSkeré zmény a doplfiky smlouvy Ize provést pouze formou pisemnych dodatku
odsouhlasenych obéma smluvnimi stranami.
. Tato smlouva je vyhotovena ve Ctyfech stejnopisech, z nichz kazda smluvni strana
obdrzi dva stejnopisy.
. Tato smlouva nabyva platnosti dnem jejiho uzavfeni a uéinnosti dnem uverejnéni
VvV registru smluv.
. Smluvni strany prohlasuji, Ze je jim znam cely obsah smlouvy a Ze tuto smlouvu
uzaviely na zakladé své svobodné a vazné vile. Na dikaz této skute€nosti pfipojuji
svoje podpisy.



6. Smluvni strany vyslovné souhlasi s tim, Ze tato smlouva bude v souladu se zak. C.
340/2015 Sb., o zvlastnich podminkach uc€innosti nékterych smluv, uverejiiovani
téchto smluv a o registru smluv (zakon o registru smluv), uvefejnéna v registru
smluv. Elektronicky obraz smlouvy a metadata dle uvedeného zakona zasle k
uvefejnéni v registru smluv mésto Novy Ji€in, a to nejpozdéji do 10dnu od jejiho
uzavieni. Smluvni strany prohlasuji, Ze tato smlouva neobsahuje, s vyjimkou
osobnich udaji zhotovitele/zastupce zhotovitele, osobnich a kontaktnich udaju
kontaktnich osob zhotovitele a podpisi osob jednajicich za smluvni strany
informace ve smyslu ust. § 3 odst. 1 zakona €. 340/2015 Sb. a proto souhlasi se
zverejnénim celého textu smlouvy za podminky, Zze udaje v rozsahu osobnich
udaju zhotovitele/ zastupce zhotovitele, osobnich a kontaktnich udaji kontaktnich
osob zhotovitele a podpisli osob jednajicich za smluvni strany budou znecitelnény.

Prilohy:

Pfiloha €.1 - Technicka specifikace (e-mailovy server s groupwarovymi sluzbami) -
cast A

Pfiloha €.2 - Technicka specifikace (e-mailovy server s groupwarovymi sluzbami) —
castB

Priloha €.3 - Specifikace technické podpory

Pfiloha €.4 - Harmonogram

V Novém Ji¢iné, dne 02.07.2020 V Praze, dne 07.07.2020
Mgr. Zdenék Petros Adam Paclt

vedouci Odboru organiza¢niho jednatel

za zadavatele za zhotovitele



