Smlouva o spravé internetovych stranek

Dodavatel: Zdenék Hromadko — Cittadella Production

aglresa:
IC:V
DIC:

a

V Olsinach 75, 100 00 Praha 10
42489717
CZ7011250169

Odbératel: Ustav termomechaniky AV CR, v. v. i.
zastoupeny: Ing. Jitim Pleskem, CSc.

sivdlo:
1CO:

Dolejskova 1402/5, 182 00 Praha 8
61388998

uzaviraji smlouvu za téchto podminek:

. Predmét smlouvy

Dodavatel bude zajistovat:

* 12x ro¢né¢ - aktualizace upgradii redakéniho systému Wordpress a plugint (12h/rok)

* 24/7 automatizovany monitoring funkc¢nosti www stranek pomoci skriptu — upozornéni na
vypadek nebo zavirovani

* Kontrolu webu a upozoriiovani na nedostatky vizualni nebo technické, ¢i bezpe¢nostni
rizika

* Doporuceni v oblasti SEO optimalizace a internetového marketingu

» Statistiky navstévnosti webu

Garance reak¢ni doby
- urgentni zasah do aplikace, kvuli pferuseni ¢innosti ¢i jinak ohrozena ¢innost webu +
helpdesk na mobil aplikaci: nejpozdéji do 2. pracovniho dne
- programovani a rozvoj dalSich funkci aplikace, ptiprava nejpozdéji do 4. pracovniho
dne, doba realizace dle naro¢nosti

I1. Smluvni zavazky stran
A. Odbératel se zavazuje:

Dodrzovat terminy uhrad dle ¢l. IV.

Vyclenit pracovnika odpovédného za koordinaci pozadavkli ze strany odbératele. Déle
zodpovida za preddni pozadavkll dodavateli prostfednictvim systému helpdesk a jejich
naslednou validaci.

B. Dodavatel se zavazuje

Provést mésicni upgrade redakéniho systému www stranek béhem jednoho obdobi trvani
servisni smlouvy (1 rok od uzavieni smlouvy).

Provadét technické a programové prace, dle pozadavkl odbératele, vlozenych do systému
Helpdesk v jednom obdobi trvani servisni smlouvy (1 rok od uzavieni smlouvy). Cena za
hodinu prace je 600,- K¢/hod

Dodavatel garantuje tyto reak¢ni doby:
a) odpovéd’ na vloZeny pozadavek do Helpdesku nejpozdéji do 2. pracovniho dne
b) programova Uprava nejpozdéji do 4. pracovniho dne



4. Poskytnout ptehled plnéni pozadavki, vlozenych do systému Helpdesk.
5. On-line monitoring www stranek, kontrola funk¢nosti redakéniho systému

6. Poskytovat doporuceni na vyvoj www stranek z hlediska designu a vyvoje aktudlnich
technologickych trendt

I11.Lhita plnéni dodavatele

1. Dodavatel bude Cinnosti dle této smlouvy provadét pocinaje dnem podpisu smlouvy a bude
v ramci jednotlivych tikont usilovat o naplnéni ¢asovych predstav odbératele.

2. Odbératel zaklada pozadované upravy do systému helpdesk, s oznaCenim priority feseni.
Dodavatel nasledné potvrzuje termin feSeni jednotlivych pozadavkd.

IV. Cena a platebni podminky

1. Poplatek za servis www stranek je 12.000,- K¢ bez DPH na obdobi 1 kalendainiho roku,
pocinaje dnem uzavieni smlouvy, tj. do 15. 3. 2021.

2. Poplatek za servis www stranek bude vyuctovan nejpozdéji v prvnim kalendainim mésici
nového servisniho obdobi.

V. Zavérefna ustanoveni

1. Smlouva vznikd dohodou smluvnich stran o celém jejim obsahu a nabyva U¢innosti dnem

podpisu.

2. Smlouva je vyhotovena ve dvou exemplafich. Po jejim podpisu obdrzi kazda strana jeden
exemplar.

3. Smluvni strany se dohodly, Ze copyright predmétnych aplikaci vlastni spolecné a nerozdilné
a to v¢etné jejich tprav poskytnutych dodavatelem a celého zdrojového kodu aplikaci.

4. Tuto smlouvu miize vypoveédét kterdkoliv ze smluvnich stran, avSak pouze pisemnou
formou, s vypovédni dobou 1 mésic 1 bez udani divodu. Vypovédni lhiita zacina bézet od
prvého dne nasledujiciho mésice po jejim doruceni druhé strané. Po skonceni platnosti
smlouvy bude bez zbytetného prodleni provedeno zéavérecné vyuctovani a vypotadani
smluvnich stran.

V Praze dne 16. 3. 2020

za odbératele za dodavatele
UT AV CR, v. v. i. Zden&k Hromadko





